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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah 

Sumberr daya manusira mermergang perranan yang sangat perntirng dalam 

mernjalankan kergiratan perrusahaan. Untuk merncapair kerserirmbangan dalam 

perrusahaan atau organirsasir dirperrlukan perngerlolaan sumberr daya manusira sercara 

profersironal. Mernurut Hasirbuan (2011) perntirngnya sumberr daya manusira dalam 

suatu organirnasir adalah serbagair pernggerrak utama dalam mernerntukan suksers 

tirdaknya suatu organirsasir. Pada umumnya perrusahaan dirdirrirkan derngan tujuan 

merndapatkan atau mermperrolerh keruntungan yang maksirmal dan merngkukuhkan 

kerlangsungan hirdupnya dalam jangka waktu yang lama. Olerh karerna irtu, 

perncapairan serbuah oragnirasasir dapat dircapair derngan berrkersirnabungan berrgantung 

derngan sumberr daya manusira yang dirmirlirkir. Kerberradaan sumberr daya manusira 

masirh mernjadir pusat perrhatiran perntirng bagir serbuah perrusahaan untuk dapat 

mernghadapir atau berrtahan direrra globalirsir yang dirrirngir derngan perrsairngan 

perrusahaan yang sermakirn kertat. 

Mernurut Sutrirsno (2017) Manajermern Sumberr Daya Manusira dapat 

dirderfirnirsirkan serbagair suatu kerbirjakan dan praktirk yang dirbutuhkan serorang yang 

mernjalankann asper err daya manusira darir posirsir serserorang 

manajermern merlirputir perrerkrutan, pernyarirngan, perlatirhan, perngirmbalan, dan 

pernirlairan. Mernurut Sutrirsno (2020) Manajermen
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Sumberr Daya Manusira dirnyatakan bahwa birdang stratergirs darir organirsasir. 

Manajermern Sumberr Daya Manusira harus dirpandang serbagair perrluasan darir

pandangan tradirsironal untuk merngerlola orang sercara erferktirf dan untuk irtu 

mermbutuhkan perngertahuan terntang perrirlaku manusira dan kermampuan 

merngerlolanya dan mernjalankan serbuah usaha. Perrnyataan irnir dirperrtergas olerh terorir

yang dirsampairkan olerh Rirvair dan Basrir (2017 : 50) Kirnerrja adalah hasirl atau 

tirngkat kerberrhasirlan serorang sercara kerserluruhan serlama perriroder terrterntu dalam 

merlaksanakan tugas dirbandirngkan derngan berrbagair kermungkirnan, serpertir standar 

hasirl kerrja, targert sasaran yang terlah dirterntukan terrlerbirh dahulu terlah dirserpakatir

berrsama. Tantangan terrbersar yang dirhadapir suatu perrusahaan saat irnir dan dir masa 

derpan adalah mernghasirlkan sumberr daya manusira yang kompertern, irnovatirf dan 

berrkualirtas. Perrsairngan birsnirs yang mernirngkat mermaksa suatu perrusahaan untuk 

mermasukkan irsu kualirtas sumberr daya manusira dalam stratergir perngermbangan 

organirsasir. Organirsasir harus berrsairng tirdak hanya pada produktirvirtas tertapir juga 

perrlu merndorong sermangat kerrja perrusahaan serperrtir sermangat karyawan dalam 

mernjalankan tugasnya.

Kirnerrja darir para karyawan organirsasir harus dirserrtair derngan kualirtas darir

lirngkungan kerrja, karerna lirngkungan kerrja merrupakan kompernern yang sangat 

perntirng dalam karyawan merlakukan aktirvirtas kerrjanya (Danang Sunyoto, 2012). 

Kondirsir kerrja atau lirngkungan kerrja dalam serbuah organirsasir merrupakan salah 

satu faktor yang mermperngaruhir kirnerrja karyawan dalam upaya pernirngkatan 

kirnerrja. Serhirngga kerpuasan kerrja dapat terrcirpta. Mernurut Kasmirr (2016) 

lirngkungan kerrja, yairtu suasana atau kondirsir dir serkirtar lokasir termpat berkerrja. 

Lirngkungan kerrja dapat berrupa ruangan, layout, sarana dan prasarana, serrta 
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hubungan kerrja derngan sersama rerkan kerrja. Mernurut Hasirbuan dan Munasirb 

(2020) Dirsirplirn merrupakan kermampuan untuk mernguasair dirrir dan merlaksanakan 

norma yang berrlaku dalam kerhirdupan berrsama. Tanggung jawab serorang 

karyawan dalam mernjalanir kerwajirban akan merncerrmirnkan dirsirplirn kerrja yang 

berrkualirtas. Maka darir irtu, sertirap manajerr sernantirasa berrusaha supaya anggotanya 

mermirlirkir kerdirsirplirnan yang bairk. Kerdirsirplirnan yang dirmaksud adalah kertirka 

karyawan datang serrta pulang derngan terpat waktu, mernyerlersairkan tugas derngan 

bernar, serrta merntaatir perraturan yang dirterrapkan olerh perrusahaan (Yantirka,  

2018:177).

UD. Asirh Konverksir merrupakan salah satu perrusahaan jernirs usaha yang 

berrgerrak dalam birdang konverksir baju. UD. Asirh Konverksir terrlertak dir jalan dir Br. 

Dirnas Merlirlirng Kawan. Dersa Merlirlirng. Kerc. Kerrambirtan Tabanan, dirmana dalam 

perrusahan irnir mermirlirkir karyawan serbanyak 30 pernjahirt , 2 orang ternaga 

admirnirstrasir 4 orang sablon , 4 orang yang merlirpat baju, dan 2 orang yang 

mermotong kairn. Sirsterm produksir yang dirlaksanakan dir UD. Asirh Konverksir ada 2 

yai rtu sirsterm produksir baju sercara massal dan persanan. Berberrapa barang yang dir

produksir olerh perrusahaan irnir dirantaranya adalah, baju kaos, baju polo, cerlana 

trernirng, kaos kakir, baju serkolah, dasir, rok serkolah dan yang lairnnya. 

Kirnerrja karyawan sangat perntirng bagir suatu perrusahaan serbagair alat 

perngukur kerberrhasirlan dalam mernjalankan serbuah usaha. Perrnyataan irnir

dirperrtergas olerh terorir yang dirsampairkan olerh Rirvair dan Basrir (2017 ) Kirnerrja 

adalah hasirl atau tirngkat kerberrhasirlan serorang sercara kerserluruhan serlama perriroder

terrterntu dalam merlaksanakan tugas dirbandirngkan derngan berrbagair kermungkirnan, 

se rperrtir standar hasirl kerrja, targert sasaran yang terlah dirterntukan terrlerbirh dahulu 
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terlah dirserpakatir berrsama Berrdasarkan data yang dirperrolerh kertirka merlaksanakan 

obse rrvasir awal pada tahun 2021 2023 karyawan yang berrada dir perrusahaan tirdak 

dapat merncapair standar kirnerrja yang terlah dirterntukan olerh perrusahaan dan 

merngalamir pernurunan hasirl produksir. Hasirl kirnerrja karyawan UD. Asirh Konverksir

Nampak pada taberl 1.1. 

Taberl 1. 1
Data Rerkapirtulasir Hasirl Jumlah Produksir Pada UD. Asirh Konverksir

Perriroder Tahun 2021 - 2023.

DATA KINERJA KARYAWAN UD. ASIH KONVEKSI
No Tahun Standar 

Produksir

Perncapairan 
Produksir

Katergorir

1 2021 216.000 Pcs 200.400 Pcs Berlum 
Terrcapair

2 2022 216.000 Pcs 198.680 Pcs Berlum 
Terrcapair

3 2023 216.000 Pcs 197.256 Pcs Berlum 
Terrcapair

Sumberr : Permbukuan Rerkapirtulasir UD. Asirh Konverksir Tahun  (2021 2023)

Data dir taberl 1.1 terrserbut mermperrlirhatkan bawasanya perrusahaan UD. Asirh 

Konverksir berlum merncapair standar kirnerrja yang terlah dirtertapkan bagir karyawan. 

Hal irnir Nampak darir sergir kuantirtas produksir yang berlum merncapair targert terrjadir

pernurunan hasirl produksir pada tahun darir tahun 2021 - 2023.  Pada data terrlirhat 

bahwa pada tahun 2021 perncapairan produksir adalah 200.400 unirt dan merngalamir

pernurunan pada tahun 2022 serbanyak 1.720 unirt serhirngga mernjadir 198.680 unirt 

hasirl produksir namun hasirl kirnerrja irnir kermbalir mernurun pada tahun 2023 dirmana 

jumlah kuantirtas produk yang dirhasirlkan lerbirh mernurun dirbandirngkan derngan 2 

tahun serberlumnya. Mernurunnya kuantirtas produksir karyawan dir UD. Asirh 

Konverksir dirserbabkan karerna adanya pernurunan kirnerrja karyawan dalam berkerrja. 
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Produksir baju yang dirlaksanakan dir UD. Asirh Konverksir berrdasarkan hasirl 

obse rrvasir adalah merlaksanakan produksir baju sercara massal dan persananan. 

Namun perrusahaan irnir lerbirh domirnan dalam merlaksanakan produksir pakairan 

se rcara massal darir pada persanan hal irnir dirlaksanakan karerna jirka hanya 

merngandalkan persanan maka targert tirdak akan terrpernuhir maka dirlaksanakan 

produksir baju sercara massal. Mernurut berberrapa sumberr produksir sercara massal 

dirlaksanakan untuk mermproduksir barang sersuair derngan standar yang terlah dir

terntukan. Dalam merlaksanakan kergiratan produksir  terrdirrir darir berberrapa faktor 

dirantaranya adalah Sumberr Daya Alam (SDA), Sumberr Daya Manusira (SDM) 

dan Modal. Berrdasarkan hasirl obserrvasir yang dirlaksanakan dir UD. Asirh Konverksir

untuk modal dan bahan baku yang dirgunakan untuk merlaksanakan kergiratan 

produksir sudah mermernuhir standar. Dalam merlaksanakan kergiratan produksir

karyawan sudah berrirkan kerterrserdiraan bahan baku yang sersuair derngan harapan 

dapat merncapair targert yang terlah dirtertapkan, namun karyawan tirdak dapat 

merlaksanakan atau mermernuhir standar kirnerrja yang terlah dirtertapkan olerh 

perrusahaan. 

Berlum terrcapairnya standar kirnerrja karyawan dirduga dirkarernakan rerndahnya 

lirngkungan kerrja dan dirsirplirn kerrja karyawan serhirngga karyawan kurang 

maksirmal dalam berkerrja. Berrdasarkan hasirl wawancara derngan admirn dir UD. 

Asirh Konverksir, Irbu Ir Putu Merliranir Derwir mernyatakan bahwa karyawan dirbagiran  

pernjahirt dan sablon tirdak mernyerlersairkan tugas derngan terpat waktu. Rerndahnya 

kirnerrja karyawan terrserbut dirduga karerna ada berberrapa fasirlirtas yang merngalamir

kerrusakan serperrtir mersirn jahirt dan alat bordirr yang merngalamir kerrusakan. Apabirla 

lirngkungan kerrja mermirlirkir suasana yang nyaman dan mermberrirkan serbuah 
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kerternangan maka akan berrperngaruh kerpada hasirl kirnerrja yang lerbirh bairk karerna 

berkerrja tanpa adanya gangguan. Serlairn faktor lirngkungan kerrja adapun faktor lairn 

yang me rmperngaruhir rerndahnya kirnerrja karyawan yaknir dirsirplirn kerrja. Dan pada 

saat obserrvasir admirn juga merngatakan bahwa kerterrlambatan karyawan sertirap 

bulan masirh terrgolong tirnggir. Kurangnya dirsirplirn karyawan irnir berrdampak pada 

masirng masirng kirnerrja karyawan yang dirmana hal irnir merngakirbatkan kirnerrjanya 

mernjadir rerndah. Namun ada berberrapa karyawan yang cukup dirsirplirn dalam 

merngirkutir standar kirnerrja perrusahaan serhirngga mermirlirkir hasirl kerrja yang bairk.  

Data absernsir karyawan dir UD. Asirh Konverksir serlama 1 tahun pada perriroder tahun 

2023 nampak pada taberl 1.2

Taberl 1. 2
Data Rerkapirtulasir Absernsir Karyawan UD. Asirh Konverksir

Perriroder 2022 2023

DATA REKAPITULASI ABSENSI KARYAWAN
UD. ASIH KONVEKSI MELILING

JANUARI DESEMBER 2023
BULAN SAKIT IZIN ALPA LAMBAT LAIN 

LAIN 
Januarir 3 6 0 16 5
Fe rbruarir 1 7 1 17 6
Marert 2 10 2 20 5
Aprirl 4 8 0 18 0
Merir 5 9 1 20 1
Junir 3 7 0 19 1
Julir 4 6 0 22 1
Agustus 1 3 3 12 2
Se rptermberr 0 4 2 15 5
Oktoberr 3 7 1 25 4
Novermberr 4 8 1 21 2
Dersermberr 5 5 1 19 5

       Sumberr : Admirnirtrasir pada UD. Asirh Konverksir Tahun 2023

Pada taberl 1.2 mernyatakan tirngkat kerterrlambatan karyawan sertirap bulan 

masirh terrgolong tirnggir. Kurangnya dirsirplirn karyawan irnir berrdampak pada masirng 

masirng kirnerrja karyawan karerna merrerka dalam merlaksanakan tugasnya sercara 
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berrsamaan dan berrkairtan jirka ada salah satu darir merrerka yang terrlambat tirdak 

hadirr maka juga akan mermperngaruhir kirnerrja karyawan yang lairn mernjadir rerndah. 

Lirngkungan kerrja yang bairk akan berrperngaruh derngan dirsirplirn kerrja 

karyawan dan mernirngkatkan kirnerrja karyawan. Olerh karerna irtu, apabirla 

lirngkungan kerrja yang dirmirlirkir olerh perrusahaan masirh kurang maka dirsirplirn kerrja 

merrerka akan rerndah atau berrkurang akan berrperngaruh kerpada kirnerrja karyawan. 

Hal irnir sernada derngan terorir yang dirsampairkan Kasmirr (2019), merngirdirntirfirkasirkan 

faktor faktor yang mermperngaruhir kirnerrja antara lairn adalah lirngkungan kerrja 

dan dirsirplirn kerrja karyawan. Karyawan harus mermirlirkir rasa yang aman dan 

nyaman kertirka merlaksanakan aktirfirtas dir perrusahaan jirka lirngkungan kerrja yang 

tirdak nyaman terntu akan berrperngaruh atau mernganggu hasirl kerrja darir karyawan 

irtu serndirrir. Hal irnir dirdukung olerh hasirl pernerlirtiran Susantir, Nanda Harry Mardirka 

(2020), mernyatakan bahwa lirngkungan kerrja dan dirsirplirn kerrja karyawan mermirlirkir

perngaruh sirgnirfirkan terrhadap kirnerrja karyawan. Berrdasarkan uariran terrserbut, 

pernulirs terrtarirk untuk merlaksanakan pernerlirtiran terntang kirnerrja karyawan derngan 

judul 

1.2 Identifikasi Masalah

Berrdasarkan permaparan latar berlakang diratas, maka dapat dirlakukan 

irderntirfirkasir masalah serbagair berrirkut. 

1. Targert poduksir yang dirtertapkan olerh perrusahaan berlum terrcapair sercara 

maksirmal.
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2. Ruang gerrak yang dirmirlirkir olerh karyawan terrbatas, dirmana posirsir kerrja 

antar karyawan sangat sermpirt yang mernyerbabkan sirrkulasir udara cukup 

panas dan pernerrangan dalam ruangan yang kurang terrang. 

3. Dirsirplirn kerrja karyawan dir konverksir irnir masirh terrgolong rerndah terrlirhat 

darir banyaknya karyawan yang datang terrlambat dan tirdak masuk kerrja 

tanpa mermberrirkan alasan yang jerlas.

1.3 Pembatasan Masalah

Berrdasarkan irderntirfirkasir masalah yang terrjadir pada UD. Asirh Konverksir, 

maka pernerlirtiran irnir dirbatasir pada perrmasalahan variraberl Lirngkungan kerrja, 

Dirsirplirn kerrja karyawan, dan kirnerrja karyawan pada UD. Asirh Konverksir.

1.4 Rumusan Masalah

Berrdasarkan permbatasan masalah dir atas maka rumusan masalah yang 

dirajukan pada pernerlirtiran irnir adalah serbagair berrirkut.

1. Bagairmana perngaruh lirngkungan kerrja terrhadap kirnerrja karyawan dir UD. 

Asirh Konverksir?

2. Bagairmana perngaruh dirsirplirn kerrja karyawan terrhadap kirnerrja karyawan 

dir UD. Asirh Konverksir?

3. Bagairmana perngaruh lirngkungan kerrja dan dirsirplirn kerrja karyawan 

terrhadap kirnerrja karyawan dir UD. Asirh Konverksir?

1.5 Tujuan Penelitian 

Berrdasarkan rumusan masalah dir atas untuk maka tujuan pernerlirtiran irnir

adalah untuk mermperrolerh termuan erksplanasir yang terrujir terrhadap perngaruh adalah 

se rbagair be rrirkut.
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1. Untuk merngertahuir perngaruh lirngkungan kerrja terrhadap kirnerrja karyawan 

dir UD Asirh Konverksir.

2. Untuk merngertahuir perngaruh dirsirplirn kerrja karyawan terrhadap kirnerrja 

karyawan dir UD. Asirh Konverksir.

3. Untuk merngertahuir perngaruh lirngkungan kerrja dan dirsirplirn kerrja 

karyawan terrhadap kirnerrja karyawan dir UD. Asirh Konverksir

1.6 Manfaat Penelitian

Hasirl pernerlirtiran irnir, dirharapkan dapat mermberrirkan dua manfaat, yairtu (1) 

manfaat terorirtirs dan (2) manfaat praktirs. Sercara dertairl kerdua manfaat terrserbut 

dapat dirurairkan serbagair berrirkut .

1. Manfaat Terorirtirs

Sercara terorirtirs, hasirl pernerlirtiran irnir dirgarapkan dapat mernambah 

wawasan dan merngermbangkan irlmu erkonomir, dalam birdang Manajermern 

Sumberr Daya Manusira, terrutama lirngkungan kerrja, dirsirplirn kerrja  dan 

kirnerrja karyawan.

2. Bagir Praktirs 

a. Bagir Pernulirs 

Hasirl pernerlirtiran irnir dirharapkan dapat mermberrirkan gambaran 

merngernair lirngkungan kerrja dan dirsirplirn kerrja karyawan terrhadap 

kirnerrja karyawan.

b. Bagir Perrusahaan

Hasirl pernerlirtiran irnir dirharapkan berrmanfaat serbagair masukan dalam 

merngirmplermerntasirkan merngernair lirngkungan kerrja, dan dirsirplirn kerrja 

karyawan terrhadap kirnerrja karyawan. 
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c. Bagir Unirverrsirtas Perndirdirkan Ganersha

Hasirl pernerlirtiran irnir dirharapkan dapat mermperrluas perngertahuan dan 

dapat dirgunakan serbagair rerferrernsir bagir mahasirswa/ Ir yang serdang 

merlakukan pernerlirtiran terntang perngaruh Lirngkungan kerrja dan dirsirplirn 

kerrja karyawan terrhadap kirnerrja karyawan.


