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RINGKASAN

Pendahuluan

Sumber daya manusia yang unggul dan berkarakter menjadi modal utama
bagi kemajuan bangsa dan negara manapun termasuk Indonesia. Hal ini hanya
dapat dihasilkan melalui pendidikan, sedangkan dalam proses pendidikan yang
berperan penting adalah guru. Dalam mengemban tugas dan tanggungjawabnya
guru wajib memiliki kompetensi yang tinggi untuk dapat bekerja secara efektif
dan efisien, sehingga tujuan pendidikan dapat tercapai secara maksimal. Sebagai
tenaga profesional guru dituntut untuk senantiasa meningkatkan kemampuan,
wawasan, kreativitas dan kinerjanya bagi kemajuan pendidikan.

Hasil uji kompetensi guru SMP di Kabupaten Lombok Tengah,
menunjukkan data hasil Uji Kompetensi Guru (UKG) sebesar 47,53% (rendah)
hampir sama dengan rata-rata hasil tingkat Provinsi Nusa Tenggara Barat yaitu
sebesar 48,20% dan mendekati rata-rata hasil UKG nasional yaitu 48,27% (Rapor
pendidikan 2021)

Penilaian kinerja Guru SMP di kabupaten Lombok Tengah terakait
pelaksanaan pembelajaran adalah sebagai berikut; guru yang membuat rencana
pembelajaran 58,75% (kategori rendah), guru yang menerapkan metode
pembelajaran bervariasi 52,25% (kategori rendah), guru yang melakukan
pembelajaran secara sistimatis dan kontektual 62,25% (kategori cukup), guru
yang menggunakan media pembelajaran 48,00% (kategori rendah), guru yang
menindaklanjuti hasil penilaian 72,25% (kategori cukup), sedangkan guru yang
memiliki kompetensi profesional 44,75% (kategori rendah).

Rendahnya kinerja guru dipengaruhi antara lain oleh kepemimpinan kepala
sekolah, supervisi akademik, motivasi kerja, kepuasan kerja, lingkungan,
komitmen dan masih banyak yang lainnya. Tujuan penelitian ini adalah
mengalisis dan menjelaskan pengaruh kepemimpinan pelayan, supervisi
akademik, motivasi kerja, dan kepuasan kerja terhadap kinerja guru SMP di

kabupaten Lombok Tengah.



Dalam Permendiknas Nomor 16 tahun 2007 dijelaskan bahwa Kinerja guru
adalah tingkat keberhasilan guru dalam melaksanakan tugas pendidikan sesuai
dengan tanggung jawab dan wewenangnya berdasarkan standar kinerja yang telah
ditetapkan selama periode tertentu dalam rangka mencapai tujuan pendidikan.
(Permendiknas 16, 2007); (Supardi, 2014); (Simamora, 2014); (Satriadi, 2016);
(Mangkunegara, 2016).

Kepemimpinan Pelayan adalah cara kepemimpinan yang mengutamakan
pelayanan dengan rasa cinta, memiliki visi, memberdayakan, memberi
keterbukaan kepada bawahannya, menggeraknan, membawa aspirasi dan
dorongan dalam memimpin orang lain serta mematuhi aturan. (Greenleaf (1977);
(Petterson, 2003); (Northouse, 2013); (Sprears, 2010). Supervisi Akademik
merupakan aktivitas memberikan rangsangan, bimbingan atau bantuan kepada
guru untuk meningkatkan kemampuan secara profesional agar pembelajaran
semakin berkembang, situasi belajar semakin efektif dan efisien. (Soewadji,
1987); (Suhertian, 2008); (Purwanto, 1998); (Wiyono, 1989)

Motivasi kerja adalah dorongan internal dan ekternal yang berpengaruh
terhadap perilaku dan tindakan dengan semangat, ketekunan yang tinggi, dalam
mencapai pemenuhan kebutuhannya dan dorongan yang timbul untuk melakukan
suatu pekerjaan guna mencapai tujuan yang diharapkan (Maslow Robin, 2003);
(Mangkunegara, 2010); (Ahmadiansah, 2010); (Utomo, 2010); (Wijono, (2010).
Selanjutnya Kepuasan kerja merupakan perasaan atau emosional seseorang dalam
melaksanakan suatu pekerjaan yang sesual dengan harapannya, kepuasan kerja
jika kondisi tempat kerja yang aman dan aspek lainnya memenuhi kebutuhannya.
(Wirawan, 2013); (Rivai dan Mulyadi, 2012); (Sutrisno, 2014); (Luthans, 2006);
(Widodo, 2010)

Hipotesis pada penelitian ini adalah kepemimpinan pelayan, supervisi
akademik, motivasi kerja dan kepuasan kerja berpengaruh secara langsung positif
dan segnifikan terhadap kinerja guru. Selain itu kepemimpinan pelayan, supervisi
akademik, dan motivasi kerja juga berpengaruh secara tidak langsung terhadap

kinerja guru melalui kepuasan kerja.



Metode

Penelitian kuantitatif ini menerapkan metode survei menggunakan
kuesioner untuk memperoleh data. Jumlah populasi adalah 2.722 guru SMP di
Kabupaten Lombok Tengah. Teknik pengambilan sampel secara random
menggunakan formula Morgan dan Krejcie kemudian dikoreksi dengan rumus
Warwich dan Lininger, untuk mendapatkan sampel 352 orang (Agung, 2014).
Untuk pengujian validitas butir instrument dengan ketentuanya jika angka
pearson correlation lebih besar dari r tabel product moment dengan taraf
signifkansi < 0,05 adalah valid. Pengujian reliabilitas instrumen dengan melihat
Cronbach Alpha (a) apabila > 0,70 maka instrumen dikatakan reliabel.

Teknik analisis data menggunakan Structural Equation Modeling dan
Partial Least Square (SEM PLS) memakai software SmartPLS 3.2.9 for windows
untuk mendapatkan hasil tentang pengaruh secara langsung kepemimpinan
Pelayan, Supervisi Akademik, Motivasi Kerja, dan Kepuasan Kerja (X) terhadap
kinerja guru (Y), sedangkan pengaruh secara tidak langsung kepemimpinan
Pelayan, Supervisi Akademik, Motivasi Kerja (X) terhadap kinerja guru (Y2)
melalui variabel mediasi yaitu Kepuasan Kerja (Y1).

Hasil Penelitian

Hasil penelitian menunjukkan bahwa; (1) deskripsi kuantitatif variabel
kepemimpinan pelayan, supervise akademik, motivasi kerja, kepuasan kerja dan
Kinerja guru pada kategori sangat tinggi. (2) model teoretik yang dibangun dari
variabel penemitian membentuk persamaan struktural pada kategori kuat untuk
memprediksi hasil analisis, (3) kepemimpinan pelayan berpengaruh secara
langsung positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja, (4) kepemimpinan
pelayan berpengaruh secara langsung positif dan signifikan terhadap kinerja guru,
(5) supervisi akademik berpengaruh secara langsung positif dan signifikan
terhadap kepuasan Kkerja, (6) supervisi akademik tidak berpengaruh secara
langsung terhadap Kkinerja guru, (7) motivasi kerja berpengaruh secara langsung

positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja, (8) motivasi kerja tidak
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berpengaruh secara langsung terhadap kinerja guru, (9) kepuasan Kkerja
berpengaruh secara langsung positif dan signifikan terhadap kinerja guru; (10)
kepemimpinan pelayan berpengaruh secara tidak langsung terhadap kinerja guru
melalui kepuasan kerja, (11) supervisi akademik tidak berpengaruh secara tidak
langsung terhadap kinerja guru melalui kepuasan kerja, (12) motivasi kerja
berpengaruh secara tidak langsung terhadap kinerja guru melalui kepuasan kerja.
Temuan penelitian ini bahwa kepuasan kerja berpengaruh paling kuat terhadap
kinerja guru, selain itu mampu memediasi dengan baik pengaruh kepemimpinan
pelayan dan supervisi akademik terhadap kinerja guru.

Berdasarkan temuan penelitian ini disarankan: (1) Model Persamaan
Struktural (SEM PLS) dapat dipergunakan sebagai model analisis pada penelitian
yang lain karena model ini mampu memprediksi hasil analisis dengan kuat. (2)
Bagi Dinas pendidikan di Kabupaten Lombok Tengah hendaknya sering
memantau pengawas dan kepala sekolah dalam melaksananak supervisi akademik
kepada guru dan selain itu terus meningkat kepuasan kerja karena terbukti
berpengaruh secara langsung maupun tidak langsung terhadap kinerja guru (3)
Bagi kepala sekolah SMP di Kabupaten Lombok Tengah perlu menerapkan
kepemimpinan pelayan dan menumbuhkan motivasi kepada guru untuk
meningkatkan kinerjanya. (4) Indikator pada setiap variabel pada penelitian masih
terbatas dan perlu menggali yang lebih dalam serta mengaitkan dengan kerifan

lokal.
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