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Lampiran 01. Kuesioner Penelitian

KUISIONER PENELITIAN
UNIVERSITAS PENDIDIKAN GANESHA
FAKULTAS EKONOMI
JURUSAN MANAJEMEN
PROGRAM STUDI MANAJEMEN

oy

LA TN

Kepada
Yth. Bapak/Ibu, Saudara/i
Hal : Pengisian Kuisioner

Dengan Hormat,

Dalam rangka menyelesaikan studi di Universitas Pendidikan Ganesha pada jurusan
Manajemen, saya mengadakan penelitian yang berjudul “Pengaruh Kaualitas
Kehidupan Kerja dan Stres Kerja Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan di PT.
Angelo Store Ubud” maka, saya mohon kesediaan Bapak/lbu, Saudara/i untuk
berkenan mengisi kuisioner - ini. Atas kesediaan Bapak/lbu, Saudara/i dan

partisipasinya dalam pengisian kuisioner penelitian ini, saya ucapkan terimakasih.

Singaraja, 17 Februari 2024

Peneliti

| Putu Jordi Lastana Jaya
NIM. 2017041054




A. lIdentitas Responden

(Beri tanda v" pada kotak jawaban)

1.

2
3.
4
5

B. Petunjuk Pengisian Kuisioner

O s1
[0 SMA/Sederajat
L1 SD/Sederajat

Nama
. Alamat
Usia e tahun
. Jenis Kelamin O] Laki-laki
Pendidikan Terakhir : 0 S2

O] Perempuan
1 Diploma
[J SMP/Sederajat
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Silahkan anda pilih jawaban yang menurut anda paling sesuai dengan kondisi

yang ada dengan memberikan tanda centang (v) pada pilihan jawaban yang tersedia.

Keterangan :

SS : Sangat Setuju

S : Setuju

N : Netral

TS : Tidak Setuju

STS : Sangat Tidak Setuju

C. Draft Pertanyaan

Kualitas Kehidupan Kerja

No.

Pernyataan

SS

TS

STS

Kualitas Kehidupan Kerja

Imbalan yang didapatkan karyawan

sesuai dengan standar penggajian yang

1
berlaku untuk memungkinkan
memenuhi berbagai kebutuhan

5 Tersedianya lingkungan Kkerja yang

kondusif seperti penetapan jam Kkerja
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yang sesuai dengan peraturan yang
berlaku

Perusahaan memberikan kesempatan
bagi karyawan utnuk mengembangkan
kemampuan diri melalui pekerjaan

yang tertantang (job enrichment)

Stres Kerja

No.

Pernyataan

SS

TS

STS

Stres Kerja

Karyawan tidak dapat menguasai
situasi pekerjaan Yyang merupakan

tuntutan tugas di perusahaan

Terdapat tekanan dari atasan yang
menyebabkan karyawan tidak
berperan aktif sesuai dengan posisinya

di perusahaan

Terdapat ~ tuntutan/tekanan  yang
didapatkan dari sesama karyawan

dalam satu perusahaan

Tanggung jawab pekerjaan yang
diberikan tidak sesuai dengan struktur

organisasi perusahaan

Merasakan ketegangan apabila atasan
melakukan ~ pengawasan kepada

karyawan dalam melakukan pekerjaan




Kepuasan Kerja
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No.

Pernyataan

SS

TS

STS

Kepuasan Kerja

Terdapat keinginan untuk menjaga
nama baik perusahaan apabila terdapat
oknum tidak bertanggung jawab yang

berusaha menjatuhkan perusahaan

Karyawan mampu untuk
menyelesaikan  pekerjaan  sesual
dengan  penugasan  kerja yang

diberikan perusahaan

Selalu mengedepankan kejujuran
dalam melaksanakan tugas-tugas yang

diberikan oleh atasan

Karyawan mendapatkan kesempatan
untuk ~ mengembangkan - kreatifitas
dalam menyelesaikan pekerjaan yang
diberikan

Atasan dapat memimpin perusahaan
dengan baik seperti - memberikan

motivasi kepada karyawan

Terdapat perasaan puas dengan gaji
yang diterima sudah sesuai dengan
kontribusi karyawan terhadap

perusahaan

Gaji yang diberikan perusahaan dan
diterima karyawan sudah sesuai
dengan apa yang karyawan berikan

kepada perusahaan
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Interaksi karyawan dengan karyawan
lain terjalin dengan baik menyebabkan

lingkungan kerja menjadi nyaman




Lampiran 02. Deskripsi Data Respoden
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Statistics
Pendidikan
N Valid 49

Missing 0
Usia
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

Valid 18-25 Tahun 12 24.5 24.5 24.5

26-30 tahun 19 38.8 38.8 63.3

31-40 tahun 10 20.4 20.4 83.7

>40 tahun 8 16.3 16.3 100.0

Total 49 100.0 100.0

Gender
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

Valid Laki-laki 32 65.3 65.3 65.3

Perempuan 17 34.7 34.7 100.0

Total 49 100.0 100.0

Pendidikan
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid SMP/Sederajat 9 18.4 184 184

SMA/Sederajat 25 51.0 51.0 69.4

Diploma 11 224 224 91.8

Sarjana 4 8.2 8.2 100.0

Total 49 100.0 100.0
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Lampiran 03. Tabulasi Data Responden

36

31

31

36

32

31

32

35
31

33
32

30
32

29
31

33
28
35
31

28
30
36

30
37

28
31

32

34
31

32

34
33

Kepuasan Kerja

Stres Kerja

Kualitas
Kehidupan

Kerja

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32
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Lampiran 04. Hasil Output SPSS Uji Validitas dan Reliabilitas Sampel

1. Uji Validitas dan Uji Reliabilitas Kualitas Kehidupan Kerja (X1)

Penelitian

a. Uji Validitas dan Reliabilitas dengan N : 49
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Correlations

X1.1 X1.2 X1.3 X1
X1.1 Pearson Correlation 1 319" .189 542"
Sig. (2-tailed) .025 193 .000
N 49 49 49 49
X1.2 Pearson Correlation 319" 1 .588" .854"
Sig. (2-tailed) .025 .000 .000
N 49 49 49 49
X1.3 Pearson Correlation .189 588" 1 .855™
Sig. (2-tailed) .193 .000 .000
N 49 49 49 49
TX1 Pearson Correlation 542" .854" .855™ 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 49 49 49 49
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.638 3
2. Uji Validitas dan Reliabilitas Stres Kerja (X2)
a. Uji Validitas dan Reliabilitas dengan N : 49
Correlations
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 TX2
X2.1 | Pearson Correlation 1 729" .694™ .659™ .618" .856™
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 49 49 49 49 49 49
X2.2 | Pearson Correlation 729" 1 724" Nava 730" .892"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 49 49 49 49 49 49
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X2.3 | Pearson Correlation 694" 724" 1 .689™ .629™ 872"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 49 49 49 49 49 49
X2.4 | Pearson Correlation .659" 717" .689™ 1 732" 871"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 49 49 49 49 49 49
X2.5 | Pearson Correlation .618" 730" .629" 732" 1 .849™
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 49 49 49 49 49 49
TX2 Pearson Correlation .856" .892" 872" 871" .849" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 49 49 49 49 49 49
**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
915 5
3. Uj Validitas dan Reliabilitas Kepuasan Kerja (Y)
a. Uji Validitas dan Reliabilitas N : 49
Correlations
Y1l Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 TY
Y1l |Pearson 1 .251 .097 .045 276 .251 -.021 114 | .485"
Correlation
Sig. (2-tailed) .082 .505 757 .055 .082 .887 434 .000
N 49 49 49 49 49 49 49 49 49
Y2 | Pearson .251 1 .268| .381" 175 .208 .059 193 | .654"
Correlation
Sig. (2-tailed) .082 .063 .007 .228 .152 .687 .185 .000
N 49 49 49 49 49 49 49 49 49
Y3 |Pearson .097 .268 1| 474" .213| -.015 .030| .304"| .540"
Correlation
Sig. (2-tailed) .505 .063 .001 .143 918 .839 .034 .000
N 49 49 49 49 49 49 49 49 49
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Y4 | Pearson .045| .381"| .474" 1 .072 .011 .070 317" .600™

Correlation

Sig. (2-tailed) 757 .007 .001 .621 .942 .634 .026 .000

N 49 49 49 49 49 49 49 49 49
Y5 |[Pearson .276 175 .213 .072 1 .207 .268 .032| .517"

Correlation

Sig. (2-tailed) .055 .228 .143 .621 .153 .063 .829 .000

N 49 49 49 49 49 49 49 49 49
Y6 |Pearson .251 .208| -.015 .011 .207 1 305" -.112| .460"

Correlation

Sig. (2-tailed) .082 152 .918 .942 .153 .033 443 .001

N 49 49 49 49 49 49 49 49 49
Y7 | Pearson -.021 .059 .030 .070 .268| .305 1 .041| .399"

Correlation

Sig. (2-tailed) .887 .687 .839 .634 .063 .033 782 .004

N 49 49 49 49 49 49 49 49 49
Y8 | Pearson 114 193 .304 317 .032| -.112 .041 1| .459"

Correlation

Sig. (2-tailed) 434 .185 .034 .026 .829 443 .782 .001

N 49 49 49 49 49 49 49 49 49
TY |Pearson .485™| .654"| .540™| .600™| .517"| .460™| .399"| .459" 1

Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .001 .004 .001

N 49 49 49 49 49 49 49 49 49

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha N of Items

.604 8
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Lampiran 05. Hasil Output SPSS Uji Asumsi Klasik

1. Uji Normalitas dan Kolmogorov-smirnov

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Kepuasan Kerja

10

o8

06

04

Expected Cum Prob

0z

0o 0z 04 0& 0g 1.0

Observed Cum Prob

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized Residual

N 49
Normal Parameters° Mean .0000000
Std. Deviation 2.34752405

Most Extreme Differences Absolute .095
Positive .095

Negative -.075

Test Statistic .095
Asymp. Sig. (2-tailed) .200¢4

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

d. This is a lower bound of the true significance.




2. Uji Multikolinieritas
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Coefficients?

Standardiz
ed
Unstandardized Coefficient Collinearity
Coefficients 5 Statistics
Toleran
Model B Std. Error Beta t Sig. ce VIF
1 (Constant) 26.778 3.599 7.440 .000
Kualitas Kehidupan 579 .219 357 | 2.638 .011 993 1.007
Kerja
Stres Kerja -.119 .099 -.163| -1.202 .235 .993| 1.007
a. Dependent Variable: Kepuasan Kerja
3. Uji Heteroskedastitas dan Uji Gletjer
Scatterplot
Dependent Variable: Kepuasan Kerja
3
s
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T 2 ]
E 1 - ° ° e ’
o
2 °
@ g ® g o
c e ° ® °
.é o ° ° °e e P e []
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g -1 @ L]
[1'4 e
e °
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0

Regression Standardized Predicted Value
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Coefficients?

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 2.221 2.125 1.045 .302
Kualitas Kehidupan Kerja -.002 .130 -.002 -.014 .989
Stres Kerja -.015 .058 -.039 -.264 .793

a. Dependent Variable: Abs_RES
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Lampiran 06. Hasil Output SPSS Analisis Regresi Linear Berganda

1. Determinasi R

Model Summary®

Std. Error of the

Model R Square Adjusted R Square Estimate
1 4042 .163 127 2.39801
a. Predictors: (Constant), Stres Kerja, Kualitas Kehidupan Kerja
b. Dependent Variable: Kepuasan Kerja
2. UjiF
ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 51.682 2 25.841 4.494 .016°
Residual 264.522 46 5.750
Total 316.204 48
a. Dependent Variable: Kepuasan Kerja
b. Predictors: (Constant), Stres Kerja, Kualitas Kehidupan Kerja
3. UjiT
Coefficients?®
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 26.778 3.599 7.440 .000

Kualitas Kehidupan Kerja .579 .219 .357 2.638 .011

Stres Kerja -.119 .099 -.163 -1.202 .235
a. Dependent Variable: Kepuasan Kerja




Lampiran 07. Rata-Rata (Mean) Jawaban Responden
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Descriptive Statistics

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation
Kualitas Kehidupan Kerja 49 9.00 15.00 12.5306 1.58248
Stres Kerja 49 13.00 25.00 21.0000 3.50595
Kepuasan Kerja 49 26.00 37.00 31.5306 2.56663
Valid N (listwise) 49
Statistics
Kualitas Kehidupan
Kerja Stres Kerja Kepuasan Kerja

N Valid 49 49 49

Missing 0 0 0
Mean 12.5306 21.0000 31.5306
Std. Error of Mean .22607 .50085 .36666
Median 13.0000 21.0000 31.0000
Mode 14.00 20.00 31.00
Std. Deviation 1.58248 3.50595 2.56663
Variance 2.504 12.292 6.588
Skewness -.289 -.919 .210
Std. Error of Skewness .340 .340 .340
Kurtosis -.882 .184 -.078
Std. Error of Kurtosis .668 .668 .668
Range 6.00 12.00 11.00
Minimum 9.00 13.00 26.00
Maximum 15.00 25.00 37.00
Sum 614.00 1029.00 1545.00
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Lampiran 08. Riwayat Hidup Penulis

RIWAYAT HIDUP

| Putu Jordi Lastana Jaya lahir di Ubud pada tanggal 15 Februari
2002. Penulis lahir dari pasangan suami istri | Made Suraja dan
Ni Made Sulastri. Penulis berkebangsaan Indonesia dan

beragama Hindu. Penulis beralamat di Lingkungan Banjar
| Padangtegal Kaja, Desa Adat Padangtegal, Kecamatan Ubud,
| Kabupaten Gianyar, Provinsi Bali. Penulisan menyelesaikan
pendidikan dasar di SD Negeri 1 Ubud dan lulus pada tahun 2014. Kemudian penulis
melanjutkan di SMP Negeri 1 Ubud dan lulus pada tahun 2017. Pada tahun 2020
penulis lulus dari SMA Negeri 1 Gianyar dan melanjutkan ke Universitas Pendidikan
Ganesha Jurusan Manajemen. Pada semester akhir tahun 2024 penulis telah
menyelesaikan skripsi yang berjudul “Pengaruh Kualitas Kehidupan Kerja dan Stres
Kerja terhadap Kepuasan Kerja Karyawan di PT. Angelo Store Ubud”.



