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Lampiran 1. Data Realisasi Key Performance Indicator PLN (Persero) UP3 Bali 

Utara Bulan Juli, Agustus, September 2023 

 

Data Realisasi Key Performance Indicator PLN (Persero) UP3 Bali Utara 

Bulan Juli 2023 

No Key Performance Indicator 
Juli 

Target Pencapaian Keterangan 

1  Penjualan Tenaga Listrik  355.48 104.6 Baik  

2 Peningkatan Kehandalan 

Jaringan 

a. SAIDI sesuai 

kewenangannya 

b. SAIFI sesuai 

kewenangannya 

c. FGTM 

  

 

8.73 

 

0.27 

 

0.98 

 

 

110.0 

 

110.0 
 

92.9 

 

 

 Baik 
 

Baik 

 

Masalah 

3 Peningkatan Layanan PLN 

Mobile 

a. Penurunan Feedback 

Rating Negatif pada 

PLN Mobile - 

Gangguan 

b. Penurunan Feedback 

Rating Negatif pada 

PLN Mobile - Keluhan 

c. Penurunan Pengaduan 

Gangguan Berulang 

pada PLN Mobile 

d. Jumlah Pengguna PLN 

Mobile 

 

 

10.00 

 

 

 

25.00 

 

 

10.00 

 

 

299,654 

 

 

110.0 

 

 

 

 110.0 
 

 

110.0 
 

 

110.0 

 

 

 Baik 

 

 

 

Baik 

 

 

Baik 

 

 

Baik 

4  Peningkatan Layanan 

a. Response Time atas 

Keluhan 

b. Recovery Time atas 

Keluhan 

c. Response Time atas 

Gangguan 

d. Recovery Time atas 

Gangguan 

  

0.15 

 

0.36 

 

32.25 

 

47.25 

  

110.0 

 

110.0 

 

110.0 

 

110.0 

 

Baik 

 

Baik 

 

Baik 

 

Baik  

Sumber: SDM PLN (Persero) UP3 Bali Utara 
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Data Realisasi Key Performance Indicator PLN (Persero) UP3 Bali Utara 

Bulan Agustus 2023 

No Key Performance Indicator 
Agustus 

Target Pencapaian Keterangan 

1  Penjualan Tenaga Listrik  411.62 103.5 Baik 

2 Peningkatan Kehandalan 

Jaringan 

a. SAIDI sesuai 

kewenangannya 

b. SAIFI sesuai 

kewenangannya 

c. FGTM 

  

 

9.98 

 

0.31 

 

1.11 

 

 

110.0  

 

110.0  

 

97.5 

 

 

Baik 

 

Baik 

 

Hati-hati  

3 Peningkatan Layanan PLN 

Mobile 

a. Penurunan Feedback 

Rating Negatif pada 

PLN Mobile - 

Gangguan 

b. Penurunan Feedback 

Rating Negatif pada 

PLN Mobile - Keluhan 

c. Penurunan Pengaduan 

Gangguan Berulang 

pada PLN Mobile 

d. Jumlah Pengguna PLN 

Mobile 

 

 

10.00 

 

 

 

25.00 

 

 

10.00  

 

 

300,037 

 

 

110.0 

 

 

 

110.0 

 

 

110.0 

 

 

110.0 

 

 

Baik  

 

 

 

Baik  

 

 

Baik  

 

 

Baik 

4  Peningkatan Layanan 

a. Response Time atas 

Keluhan 

b. Recovery Time atas 

Keluhan 

c. Response Time atas 

Gangguan 

d. Recovery Time atas 

Gangguan 

 

0.15 

 

0.36 

 

32.25 

 

47.25 

 

 110.0  

 

110.0  

 

110.0  

 

110.0  

  

Baik 

 

Baik 

 

Baik 

 

Baik 

Sumber: SDM PLN (Persero) UP3 Bali Utara 

Data Realisasi Key Performance Indicator PLN (Persero) UP3 Bali Utara 

Bulan Juli 2023 

No Key Performance Indicator 
September 

Target Pencapaian Keterangan 

1  Penjualan Tenaga Listrik 467.09 102.8 Baik 

2  Peningkatan Kehandalan 

Jaringan 

 

11.22 
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a. SAIDI sesuai 

kewenangannya 

b. SAIFI sesuai 

kewenangannya 

c. FGTM 

 

0.35 

 

 

1.20  

110.0  

 

110.0  

 

 

97.5 

Baik 

 

Baik 

 

 

Hati-hati  

3 Peningkatan Layanan PLN 

Mobile 

a. Penurunan Feedback 

Rating Negatif pada 

PLN Mobile - 

Gangguan 

b. Penurunan Feedback 

Rating Negatif pada 

PLN Mobile - 

Keluhan 

c. Penurunan Pengaduan 

Gangguan Berulang 

pada PLN Mobile 

d. Jumlah Pengguna 

PLN Mobile 

 

  

10.00 

 

 

 

25.00 

 

 

 

10.00 

 

 

 

300,420 

 

 

 

110.0 

 

 

 

68.5 

 

 

 

110.0 

 

  

 

110.0 

  

 

 

Baik 

 

 

 

Masalah 

 

 

 

Baik 

 

 

 

Baik 

4  Peningkatan Layanan 

a. Response Time atas 

Keluhan 

b. Recovery Time atas 

Keluhan 

c. Response Time atas 

Gangguan 

d. Recovery Time atas 

Gangguan 

 

0.15 

 

0.36 

 

32.25 

 

 

47.25  

 

 

110.0 

 

110.0 

 

110.0 

 

 

110.0 

 

 

 Baik 

 

Baik 

 

Baik 

 

 

Baik 

Sumber: SDM PLN (Persero) UP3 Bali Utara 
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Lampiran 2. Kuesioner Penelitian 

 

KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH MOTIVASI DAN  BEBAN KERJA TERHADAP KINERJA 

KARYAWAN PADA PT.PLN (PERSERO) UP3 BALI UTARA 

  

Kepada 

Yth.  

Bapak/Ibu/Saudara/i Karyawan PT. PLN (Persero) UP3 Bali Utara  

Dengan Hormat,  

Saya Syafa Ananda Putri mahasiswa Jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi 

Universitas Pendidikan Ganesha yang sedang mengadakan penelitian tentang 

Pengaruh Motivasi dan Beban Kerja Terhadap Kinerja Karyawan di PT. PLN 

(Persero) UP3 Bali Utara. Demi tercapainya tujuan penelitian ini, peneliti sangat 

mengharapkan kesediaan dan keikhlasan saudara untuk mengisi Kuesioner 

Penelitian dibawah ini. Segala bentuk isian dan jawaban responden dijamin 

kerahasiannya. Terimakasih atas bantuan dan kerjasamanya.  

I. Petunjuk Pengisian Kuesioner  

1. Tulislah identitas anda pada tempat yang telah disediakan.  

2. Bacalah setiap pernyataan dengan cermat sebelum anda menjawab.  

3. Pilihlah salah satu jawaban dengan memberikan checklist ( ) pada kotak 

jawaban yang anda anggap paling sesuai, yaitu pada kolom telah tersedia 

alternative jawaban sebagai berikut:  

SS :  Sangat Setuju  

S : Setuju  

N  : Netral  

TS : Tidak Setuju  

STS : Sangat Tidak Setuju 
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II. Identitas Responden  

Nama      :  

Jenis kelamin    :  Laki – Laki     Perempuan  

Usia       :  

Pendidikan terakhir : 

Divisi   : 

Lama Bekerja :  1-5 tahun  

6-10 tahun  

>10 tahun 

III. Daftar Pertanyaan  

1. Variabel Motivasi  

No. Pernyataan 

 Jawaban  

STS 

(1) 

TS 

(2) 

N 

(3) 

S 

(4) 

SS 

(5) 

A. Kebutuhan Fisik            

1. Fasilitas yang diberikan oleh kantor 

mampu memotivasi karyawan untuk 

menyelesaikan tugas dan target 

yang telah ditetapkan oleh 

perusahaan.  

          

B. Kebutuhan Rasa Aman dan 

Keselamatan  

          

2. Perusahaan dilengkapi dengan alat-

alat perlindungan diri untuk 

menunjang K3 (keselamatan dan 

kesehatan kerja) dan adanya 

jaminan asuransi kesehatan 

membuat karyawan merasa aman 

saat bekerja.   

          

C. Kebutuhan Sosial            

3. Para pekerja saling membantu satu 

sama lain jika ada yang mengalami 

kesulitan dalam bekerja.  

          

D. Kebutuhan akan Penghargaan            

4. Perusahaan memberikan 

pengahargaan interpersonal berupa 

kepercayaan kepada karyawan 

untuk selalu bertanggung jawab atas 

tugas yang diberikan.  

          



78 
 

 
 

E. Kebutuhan Dorongan Mencapai 

Tujuan  

          

5. Pemimpin memberikan kesempatan 

kepada seluruh karyawan untuk 

melakukan kreatifitas dalam 

bekerja.  

          

 

2. Variabel Beban Kerja  

No. Pernyataan 

Jawaban 

STS 

(1) 

TS 

(2) 

N 

(3) 

S 

(4) 

SS 

(5) 

A. Target Yang Harus Dicapai            

1. Pemberian tugas yang tidak sesuai 

kemampuan akan mengakibatkan 

tidak terselesaikannya tugas tersebut 

dengan tepat waktu.  

          

B. Kondisi Pekerjaan            

2. Penambahan tugas bisa membuat 

beban kerja semakin berat.  

          

C. Penggunaan Waktu Kerja            

3. Tugas yang diberikan terkadang 

sifatnya mendadak dengan jangka 

waktu singkat.  

          

D. Standar Pekerjaan            

4. Banyaknya pekerjaan yang harus 

diselesaikan membuat kualitas kerja 

menjadi kurang baik.  

          

 

Nama rekan kerja yang dinilai :  

3. Variabel Kinerja Karyawan  

No. Pernyataan 

 Jawaban  

STS 

(1) 

TS 

(2) 

N 

(3) 

S 

(4) 

SS 

(5) 

A. Kualitas Kerja            

1. Mampu menyelesaikan pekerjaan 

dengan standar kerja yang sudah 

ditetapkan perusahan.  
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B. Kuantitas            

2. Pekerjaan yang dihasilkan sesuai 

dengan target yang telah ditetapkan 

perusahaan.  

          

C. Ketepatan Waktu            

3. Seluruh tugas pekerjaan selama ini 

telah terselesaikan dengan tepat 

waktu.  

          

D. Efektifitas            

4. Karyawan dapat mengerjakan 

pekerjaan dengan efektif dan efisien 

dengan fasilitas yang telah 

disediakan oleh perusahaan.  

          

E. Kemandirian            

5. Karyawan dapat mengatasi 

permasalahan yang muncul pada 

saat bekerja tanpa bergantung 

dengan rekan kerja.  
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Lampiran 3. Tabulasi Data Uji Validitas dan Reliabilitas 

No 

Respon

den 

Motivasi Beban Kerja Kinerja Karyawan 

X

1.

1 

X

1.

2 

X

1.

3 

X

1.

4 

X

1.

5 

To

tal 

X

2.

1 

X

2.

2 

X

2.

3 

X

2.

4 

To

tal 

Y

.1 

Y

.2 

Y

.3 

Y

.4 

Y

.5 

To

tal 

1 5 4 4 4 3 20 3 3 4 3 13 3 3 5 5 5 21 

2 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 16 2 3 5 5 5 20 

3 4 4 4 4 4 20 2 3 2 1 8 1 1 2 3 4 11 

4 5 5 5 5 5 25 3 4 4 4 15 1 1 4 3 3 12 

5 5 5 4 5 5 24 4 5 4 4 17 2 1 4 3 4 14 

6 5 5 5 5 5 25 3 3 3 3 12 2 3 5 5 5 20 

7 4 4 4 5 4 21 4 2 2 2 10 3 3 5 5 5 21 

8 1 1 1 1 1 5 4 4 5 4 17 2 1 3 4 5 15 

9 4 4 4 5 4 21 5 4 5 5 19 2 2 4 4 4 16 

10 5 4 4 4 3 20 4 4 4 4 16 2 2 4 3 3 14 

11 5 5 5 5 5 25 2 3 4 2 11 2 2 1 3 3 11 

12 4 4 5 5 3 21 4 2 5 4 15 2 2 3 4 1 12 

13 4 4 4 5 4 21 4 4 4 4 16 3 3 3 3 3 15 

14 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 16 3 3 2 3 3 14 

15 3 4 4 5 4 20 4 4 4 5 17 3 3 3 3 3 15 

16 3 3 3 4 3 16 5 4 4 3 16 3 3 5 5 2 18 

17 5 4 5 5 5 24 5 4 5 5 19 2 2 4 4 4 16 

18 3 3 4 4 3 17 4 4 5 3 16 2 2 5 5 5 19 

19 5 4 4 4 4 21 4 4 5 4 17 2 2 5 5 5 19 

20 4 4 4 4 4 20 4 4 5 4 17 2 1 5 5 5 18 

21 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 16 2 2 5 5 5 19 

22 2 2 2 2 2 10 4 4 4 3 15 3 3 3 3 4 16 

23 4 4 4 4 5 21 4 4 3 5 16 3 3 3 4 3 16 

24 5 5 5 5 5 25 1 4 4 4 13 2 2 4 3 3 14 

25 2 3 3 4 2 14 3 4 5 4 16 3 3 4 4 4 18 

26 2 4 2 5 5 18 4 2 2 4 12 1 5 5 5 5 21 

27 3 4 4 5 4 20 2 3 2 4 11 2 2 4 3 3 14 

28 4 4 4 5 4 21 3 2 2 3 10 2 1 3 2 5 13 

29 5 5 4 4 4 22 4 3 4 4 15 3 3 4 5 3 18 

30 4 4 4 4 4 20 4 3 4 4 15 2 2 5 3 3 15 
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Lampiran 4. Tabulasi Data Penelitian 

No 

Respon

den 

Motivasi Beban Kerja Kinerja Karyawan 

X

1.

1 

X

1.

2 

X

1.

3 

X

1.

4 

X

1.

5 

To

tal 

X

2.

1 

X

2.

2 

X

2.

3 

X

2.

4 

To

tal 

Y

.1 

Y

.2 

Y

.3 

Y

.4 

Y

.5 

To

tal 

1 2 4 5 4 5 20 4 2 2 2 10 5 2 5 5 5 22 

2 3 5 2 4 5 19 3 4 4 1 12 4 4 4 2 5 19 

3 4 4 2 5 3 18 2 2 3 2 9 3 2 3 4 4 16 

4 4 5 5 5 5 24 4 5 4 5 18 5 2 4 5 4 20 

5 5 5 5 5 5 25 1 3 3 4 11 4 3 5 5 5 22 

6 3 3 4 5 5 20 3 3 4 3 13 5 5 3 2 5 20 

7 4 4 2 4 4 18 5 2 2 2 9 3 3 5 5 5 15 

8 2 4 5 4 5 20 2 2 5 1 10 2 2 4 5 5 18 

9 4 4 5 5 5 23 4 5 4 5 18 4 3 4 5 5 21 

10 4 4 4 5 4 21 3 4 4 4 15 5 5 4 2 3 19 

11 4 3 4 5 5 21 2 3 3 3 11 4 4 4 5 4 21 

12 5 4 5 5 4 23 4 2 5 2 13 4 5 5 2 4 20 

13 5 4 5 5 4 23 5 5 4 1 15 5 4 4 5 5 23 

14 4 4 2 1 5 16 2 2 3 3 10 2 3 5 2 4 16 

15 5 5 5 4 3 22 5 5 4 5 19 5 3 5 2 5 20 

16 2 3 5 4 4 18 1 4 1 2 8 2 5 3 5 3 18 

17 5 4 5 5 5 24 4 5 5 5 19 5 2 2 3 4 21 

18 2 5 4 4 4 19 5 3 4 2 14 3 3 5 5 2 18 

19 4 5 2 3 4 18 3 5 4 3 15 4 2 4 5 5 17 

20 5 5 5 5 5 25 4 5 5 5 19 1 1 3 3 2 23 

21 2 5 4 5 3 19 3 3 1 2 9 2 4 5 5 4 19 

22 2 3 4 1 4 14 4 5 5 3 17 3 3 3 3 4 13 

23 3 4 5 5 5 22 4 5 2 4 15 3 3 3 4 3 22 

24 5 4 5 4 5 23 2 2 4 5 13 2 2 4 4 3 22 

25 2 5 3 4 5 19 3 4 5 2 14 3 3 4 4 4 18 

26 5 3 4 4 5 21 3 4 4 2 13 2 2 5 3 5 17 

27 2 4 5 5 4 20 2 2 5 3 12 2 2 4 3 3 19 

28 4 5 4 5 5 23 2 2 2 1 7 2 1 3 2 5 23 

29 5 5 4 4 3 21 5 1 4 3 13 3 3 4 5 3 18 

30 2 4 4 4 3 17 4 4 3 5 16 2 2 5 3 3 15 

31 4 3 2 3 4 16 5 3 4 5 17 5 5 5 5 5 12 

32 2 4 2 3 4 15 3 2 1 4 10 3 5 5 3 5 15 

33 5 4 5 5 3 22 2 5 4 3 14 2 2 2 2 3 19 

34 2 5 4 1 5 17 4 5 5 2 16 3 5 2 3 2 15 

35 4 5 4 3 4 20 4 4 5 5 18 2 3 3 1 4 18 

36 2 5 2 5 3 17 5 5 5 5 20 1 3 2 1 4 15 
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37 4 3 2 5 4 18 4 1 5 1 11 2 5 4 2 5 18 

38 5 4 3 5 5 22 3 4 3 5 15 3 3 3 3 4 19 

39 2 3 2 4 3 14 4 1 4 5 14 3 5 4 3 3 12 

40 4 5 2 3 5 19 3 5 2 3 13 2 4 3 5 5 19 

41 5 4 5 4 5 23 5 5 5 5 20 2 3 3 5 2 15 

42 4 4 5 5 4 22 3 4 4 5 16 2 4 1 4 5 16 

43 4 2 4 5 5 20 3 5 5 2 15 3 3 3 5 5 19 

44 2 4 2 3 3 14 4 4 4 4 16 4 4 3 3 2 10 

45 2 4 2 2 5 15 4 5 5 2 16 5 4 3 3 4 13 
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Lampiran 5. Hasil Output SPSS 

Uji Karakteristik Jawaban Responden  

Jenis_Kelamin 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Laki-laki 35 77.8 77.8 77.8 

Perempuan 10 22.2 22.2 100.0 

Total 45 100.0 100.0  

 

Usia 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 25-35 tahun 14 31.1 31.1 31.1 

36-45 tahun 23 51.1 51.1 82.2 

46-55 tahun 8 17.8 17.8 100.0 

Total 45 100.0 100.0  

 

Pendidikan 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid SMA/SMK 4 8.9 8.9 8.9 

D3/D4 19 42.2 42.2 51.1 

S1/S2 22 48.9 48.9 100.0 

Total 45 100.0 100.0  

 

Lama_Bekerja 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 1-5 tahun 2 4.4 4.4 4.4 

6-10 tahun 15 33.3 33.3 37.8 

> 10 tahun 28 62.2 62.2 100.0 

Total 45 100.0 100.0  

 

Uji Deskripsi Jawaban Responden  

Variabel Motivasi (X1) 

X1.1 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Tidak setuju 24 53.3 53.3 53.3 

Netral 1 2.2 2.2 55.6 
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Setuju 8 17.8 17.8 73.3 

Sangat setuju 12 26.7 26.7 100.0 

Total 45 100.0 100.0  

 

X2.2 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Netral 7 15.6 15.6 15.6 

Setuju 21 46.7 46.7 62.2 

Sangat setuju 17 37.8 37.8 100.0 

Total 45 100.0 100.0  

 

X1.3 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Tidak setuju 7 15.6 15.6 15.6 

Netral 4 8.9 8.9 24.4 

setuju 17 37.8 37.8 62.2 

Sangat setuju 17 37.8 37.8 100.0 

Total 45 100.0 100.0  

 

X1.4 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak 

setuju 

2 4.4 4.4 4.4 

Netral 5 11.1 11.1 15.6 

Setuju 16 35.6 35.6 51.1 

Sangat setuju 22 48.9 48.9 100.0 

Total 45 100.0 100.0  

 

X1.5 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak 

setuju 

1 2.2 2.2 2.2 

Tidak setuju 1 2.2 2.2 4.4 

Netral 10 22.2 22.2 26.7 

Setuju 13 28.9 28.9 55.6 

Sangat Setuju 20 44.4 44.4 100.0 

Total 45 100.0 100.0  
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Variabel Beban Kerja (X2) 

X2.1 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak 

setuju 

2 4.4 4.4 4.4 

Tidak setuju 9 20.0 20.0 24.4 

Netral 15 33.3 33.3 57.8 

Setuju 10 22.2 22.2 80.0 

Sangat setuju 9 20.0 20.0 100.0 

Total 45 100.0 100.0  

 

X2.2 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak 

setuju 

3 6.7 6.7 6.7 

Tidak setuju 10 22.2 22.2 28.9 

Netral 5 11.1 11.1 40.0 

Setuju 10 22.2 22.2 62.2 

Sangat setuju 17 37.8 37.8 100.0 

Total 45 100.0 100.0  

 

X2.3 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak 

setuju 

1 2.2 2.2 2.2 

Tidak setuju 6 13.3 13.3 15.6 

Netral 4 8.9 8.9 24.4 

Setuju 23 51.1 51.1 75.6 

Sangat setuju 11 24.4 24.4 100.0 

Total 45 100.0 100.0  
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X2.4 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak 

setuju 

6 13.3 13.3 13.3 

Tidak setuju 11 24.4 24.4 37.8 

Netral 9 20.0 20.0 57.8 

Setuju 5 11.1 11.1 68.9 

Sangat setuju 14 31.1 31.1 100.0 

Total 45 100.0 100.0  

 

 

Variabel kinerja Karyawan (Y) 

Y1 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak 

setuju 

2 4.4 4.4 4.4 

Tidak setuju 5 11.1 11.1 15.6 

Netral 9 20.0 20.0 35.6 

Setuju 13 28.9 28.9 64.4 

Sangat setuju 16 35.6 35.6 100.0 

Total 45 100.0 100.0  

 

Y2 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak 

setuju 

2 4.4 4.4 4.4 

Tidak setuju 26 57.8 57.8 62.2 

Netral 4 8.9 8.9 71.1 

Setuju 8 17.8 17.8 88.9 

Sangat setuju 5 11.1 11.1 100.0 

Total 45 100.0 100.0  
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Y3 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak 

setuju 

2 4.4 4.4 4.4 

Tidak setuju 1 2.2 2.2 6.7 

Netral 11 24.4 24.4 31.1 

setuju 15 33.3 33.3 64.4 

Sangat setuju 16 35.6 35.6 100.0 

Total 45 100.0 100.0  

 

Y4 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak 

setuju 

3 6.7 6.7 6.7 

Tidak setuju 12 26.7 26.7 33.3 

Netral 6 13.3 13.3 46.7 

Setuju 5 11.1 11.1 57.8 

Sangat setuju 19 42.2 42.2 100.0 

Total 45 100.0 100.0  

 

 

Y5 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak 

setuju 

1 2.2 2.2 2.2 

Tidak setuju 3 6.7 6.7 8.9 

Netral 7 15.6 15.6 24.4 

Setuju 13 28.9 28.9 53.3 

Sangat Setuju 21 46.7 46.7 100.0 

Total 45 100.0 100.0  
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Uji Validitas 

 Variabel Motivasi (X1) 

Correlations 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 Total_X1 

X1.1 Pearson 

Correlation 

1 .828** .844** .548** .644** .873** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .002 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

X1.2 Pearson 

Correlation 

.828** 1 .809** .807** .856** .962** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

X1.3 Pearson 

Correlation 

.844** .809** 1 .731** .652** .904** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

X1.4 Pearson 

Correlation 

.548** .807** .731** 1 .755** .852** 

Sig. (2-tailed) .002 .000 .000  .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

X1.5 Pearson 

Correlation 

.644** .856** .652** .755** 1 .875** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 

N 30 30 30 30 30 30 

Total_X1 Pearson 

Correlation 

.873** .962** .904** .852** .875** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

 Variabel Beban Kerja (X2) 

Correlations 

 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 Total_X2 

X2.1 Pearson Correlation 1 .233 .388* .434* .696** 

Sig. (2-tailed)  .215 .034 .016 .000 

N 30 30 30 30 30 

X2.2 Pearson Correlation .233 1 .579** .427* .721** 
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Sig. (2-tailed) .215  .001 .019 .000 

N 30 30 30 30 30 

X2.3 Pearson Correlation .388* .579** 1 .441* .814** 

Sig. (2-tailed) .034 .001  .015 .000 

N 30 30 30 30 30 

X2.4 Pearson Correlation .434* .427* .441* 1 .768** 

Sig. (2-tailed) .016 .019 .015  .000 

N 30 30 30 30 30 

Total_X2 Pearson Correlation .696** .721** .814** .768** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 30 30 30 30 30 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 Variabel kinerja Karyawan (Y) 

Correlations 

 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Total_Y 

Y.1 Pearson Correlation 1 .838** .429* .523** .242 .755** 

Sig. (2-tailed)  .000 .018 .003 .197 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

Y.2 Pearson Correlation .838** 1 .332 .452* .180 .698** 

Sig. (2-tailed) .000  .073 .012 .340 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

Y.3 Pearson Correlation .429* .332 1 .775** .546** .818** 

Sig. (2-tailed) .018 .073  .000 .002 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

Y.4 Pearson Correlation .523** .452* .775** 1 .546** .868** 

Sig. (2-tailed) .003 .012 .000  .002 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

Y.5 Pearson Correlation .242 .180 .546** .546** 1 .692** 

Sig. (2-tailed) .197 .340 .002 .002  .000 

N 30 30 30 30 30 30 

Total_Y Pearson Correlation .755** .698** .818** .868** .692** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Uji Reabilitas 

 Variabel Motivasi (X1) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.933 5 

 

 Variabel Beban Kerja (X2) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.739 4 

 

 Variabel kinerja Karyawan (Y) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.819 5 

 

Uji Determinasi (𝑹𝟐) 

Model Summaryb 

Mode

l 

R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .874a .765 .753 1.578 

 

 

Uji F 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 339.477 2 169.739 68.206 .000b 

Residual 104.523 42 2.489   

Total 444.000 44    

 

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan 

b. Predictors: (Constant), Beban Kerja, Motivasi 
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Uji T dan Multikolinieritas 

Coefficientsa 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. Collinearit

y Statistics 

Statistics 

VIF 

B Std. 

Error 

Beta Tolerance 
 

1 (Constant) 3.352 1.739  1.927 .061   

Motivasi .924 .080 .877 11.54

8 

.000 .972 
1.028 

Beban 

kerja 

-.260 .071 -.277 -3.645 .001 .972 
1.028 

 

Uji Normalitas 
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Uji Heteroskedastisitas 
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Lampiran 6. Dokumentasi Penelitian 

  

   

 

 


