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ABSTRAK
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui penerapan sistem kasir, keakuratan sistem
aplikasi kasir terhadap laporan keuangan serta mengetahui evaluasi melalui
penggunaan sistem aplikasi kasir ketika mengurangi masalah human error pada
UMKM di Kecamatan Denpasar. Jenis penelitian dalam penelitian ini adalah
penelitian kualitatif. Penelitian ini menggunakan data primer dengan mengadakan
wawancara bersama pemilik UMKM mengenai penerapan sistem aplikasi kasir dan
keakuratan aplikasi kasir terhadap laporan keuangan. Sedangkan data sekunder
diperoleh melalui buku catatan laporan keuangan UMKM. Sampel yang digunakan
dalam penelitian ini yaitu beberapa UMKM yang ada di Kecamatan Denpasar Timur
yaitu Kemistri Expreso, Warung Sate Babi Nang Ayan dan Sanka Kopi. Metode
analisis yang digunakan adalah analisis deskriptif kualitatif. Hasil penelitian ini
menunjukan bahwa UMKM di Kecamatan Denpasar Timur menggunakan aplikasi
kasir yang berbeda diantaranya POS, Qasir dan Free Cashier. Informasi yang
dihasilkan oleh mesin kasir dinilai dapat digunakan untuk menyusun laporan
keuangan yang akuran oleh UMKM serta penggunaan aplikasi mesin kasir dapat
mengurangi kesalahan dalam pencatatan transaksi keuangan UMKM di Kecamatan
Denpasar Timur
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ABSTRACT
This study aims to determine the implementation of the cashier system, the accuracy
of the cashier application system to financial reports and to determine the evaluation
through the use of the cashier application system when reducing human error
problems in MSMEs in Denpasar District. The type of research in this study is
qualitative research. This study uses primary data by conducting interviews with
MSME owners regarding the implementation of the cashier application system and
the accuracy of the cashier application to financial reports. While secondary data is
obtained through the MSME financial report notebook. The samples used in this
study were several MSMEs in East Denpasar District, namely Kemistri Expreso,
Warung Sate Babi Nang Ayan and Sanka Kopi. The analysis method used is
qualitative descriptive analysis. The results of this study indicate that MSMEs in East
Denpasar District use different cashier applications including POS, Qasir and Free
Cashier. The information generated by the cash register is considered to be used to
prepare accurate financial reports by MSMEs and the use of the cash register
application can reduce errors in recording MSME financial transactions in East
Denpasar District
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