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ABSTRACT

The objectives of this research are; (1) to identify technical terms
used at Sunset Bar at The Lovina Bali Hotel and (2) to define technical terms used
at Sunset Bar at The Lovina Bali Hotel. This research is conducted based on interactive
data analysis model by Miles and Huberman (1994). The methodology design consists of
four stages to process the data which are data collection, data reduction, conclusion
drawing/verification, and data display. The data collected in this study involves several
instruments such as  observation sheet, audio recorder, and camera.
This study finds a total number of 141 technical terms used
at Sunset Bar at The Lovina Bali Hotel which consist of drinks (74 items), ingredients
(26 items), equipment (23 items), glassware (10 items), and bartending techniques
(8 items) The technical terms are defined through the process of data triangulation which
involves generating the definition from the menu description, validation from the
bartenders, glossaries, dictionaries, and credible bar books, namely; (1) ULTIMATE BAR
BOOK: The Comprehensive Guide To Over 1,000 Cocktails by Mittie Hellmich and (2)
Bartending For Dummies 5™ Edition by Ray Foley.
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan; (1) untuk mengidentifikasi istilah teknis yang digunakan
di Sunset Bar pada Hotel The Lovina Bali dan (2) untuk mendefinisikan istilah teknis yang
digunakan di Sunset Bar pada Hotel The Lovina Bali. Penelitian ini dilakukan
menggunakan model analisa data interaktif yang didesain oleh Miles dan Huberman
(1994). Pada desain metode penelitian yang digunakan pada penelitian ini, terdapat empat
(4) tahapan untuk memproses data yang terdiri dari pengambilan data, pengurangan data,
proses verifikasi data, dan penampilan data. Data yang diperoleh pada penelitian ini
melibatkan instrument pengumpulan data yang terdiri dari lembar observasi,
alat perekam suara, dan alat memotret gambar. Penelitian ini dilakukan
di Sunset Bar di The Lovina Bali Hotel. Hasil analisis menunjukkan terdapat 141 istilah
teknis yang terdiri dari 74 istilah teknis yang berkaitan dengan minuman, 26 istilah teknis
yang berkaitan dengan bahan minuman, 23 istilah teknis berkaitan dengan alat yang ada di
Sunset Bar di The Lovina Bali Hotel, 10 istilah teknis yang berkaitan dengan peralatan
gelas, dan 8 istilah teknis yang berkaitan dengan Teknik bartender. Istilah-istilah teknis
yang telah ditemukan kemudian didefinisikan melalui proses triangulasi data yang
melibatkan validasi menu, bartender, glosarium bar, kamus terpercaya, dan buku-buku bar
terpercaya yang terdiri dari; (1) ULTIMATE BAR BOOK: The Comprehensive Guide To
Over 1,000 Cocktails by Mittie Hellmich and (2) Bartending For Dummies 5" Edition by
Ray Foley.
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