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Lampiran 1 

Perkembangan Jumlah UMKM per Kecamatan  

di Kabupaten Buleleng Tahun 2017-2019 

NO KECAMATAN 2017 2018 2019 

1 Gerokgak 4.332 4.619 4.710 

2 Seririt 4.026 4.190 4.461 

3 Busung Biu 3.544 3.687 3.755 

4 Banjar 3.367 3.490 3.578 

5 Sukasada 2.766 2.941 3.014 

6 Buleleng 6.243 6.600 6.836 

7 Sawan 2.996 3.128 3.158 

8 Kubutambahan 2.654 2.765 2.823 

9 Tejakula 2.979 3.132 3.220 
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Lampiran 2 

LAMPIRAN KUISIONER PENELITIAN 

 

Kepada, 

Yth. Bapak,Ibu,Saudara/i 

Di tempat 

 

Dengan hormat, 

Saya , 

 Nama   : Luh Putu Suryantini 

 NIM   : 1617051041 

 Jurusan  : Ekonomi Akuntansi 

 Fakultas  : Ekonomi  

 Universitas  : Universitas Pendidikan Ganesha 

 Bersama ini saya mohon kesediaan Bapak, Ibu, Saudara/I responden untuk mengisi 

kuisioner penelitian saya yang berjudul “ Pengaruh Kualitas Sumber Daya Manusia, 

Penggunaan Informasi Akuntansi, Pemanfaatan Teknologi Informasi dan Modal Pinjaman 

terhadap Kinerja Usaha Mikro, Kecil dan Menengah (UMKM) di Kecamatan Buleleng”. 

 Data yang diperoleh dalam penelitian ini semata-mata hanya untuk kajian ilmiah. 

Atas partisipasi dan kerjasamanya, saya mengucapkan Terima Kasih. 

 

Hormat Saya 

 

Luh Putu Suryantini 
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A. IDENTITAS RESPONDEN 

Nama    :  

Umur    : 

Jenis Kelamin   : 

Nama Usaha   : 

Jabatan   : 

Usia Usaha   :   Tahun  

Pendidikan Terakhir  :  SMA/SMK       D3   S1 

     S2 Lainnya 

Masa Kerja   :  1-5 Tahun 

 >5 Tahun 

 Pada setiap item kuisioner, berilah penilaian seberapa jauh Bapak, Ibu, Saudara/i 

setuju dengan pernyataan yang tersedia. Isilah jawaban atas pernyataan pada kuisioner ini 

dan jangan ada yang terlewatkan. Berilah tanda ceklist pada salah satu jawaban yang sesuai 

dengan pemahaman Bapak, Ibu, Saudara/i dengan keterangan sebagai berikut : 

STS   = Sangat Tidak Setuju 

TS   = Tidak Setuju 

KS   = Kurang Setuju 

S   = Setuju 

SS   = Sangat Setuju 
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B. BAGIAN ISI KUISIONER 

Terima kasih Bapak, Ibu, Saudara/i telah berkenan meluangkan waktu untuk mengisi 

daftar pertanyaan ini, dimohonkan untuk memberikan tanggapan yang sesuai atas 

pernyataan-pernyataan berikut dengan memilik skor yang tersedia dengan tanda check 

list. Jika menurut Bapak, Ibu, Saudara/i tidak ada jawaban yang tepat, maka jawaban 

dapat diberikan pada pilihan yang paling mendekati. Jawaban dituangkan dalam bentuk 

skala berupa angka antara 1 s/d 5, dimana semakin besar angka menunjukkan semakin 

setuju responden terhadap pernyataan-pernyataan yang tersedia. 

1. Kualitas Sumber Daya Manusia 

Mohon Bapak, Ibu, Saudara/i memberikan tanda check list pada salah satu 

jawaban yang sesuai dengan pendapat Bapak, Ibu, Saudara/i 

SS = Sangat Setuju  TS = Tidak Setuju 

S  = Setuju   STS = Sangat Tidak Setuju 

KS = Kurang Setuju 

No Pernyataan 
STS TS KS S SS 

1 2 3 4 5 

1. Saya mampu bekerja dengan baik 

sesuai dengan kualitas pendidikan 

yang saya miliki. 

     

2. Saya mampu melayani pembeli 

dengan baik sesuai dengan 

pengetahuan yang saya miliki.   

     

3. Saya mampu bekerja dengan baik 

dengan memahami keinginan pembeli. 

     

4. Saya mampu bekerja dengan baik 

sesuai dengan tugas yang ditetapkan. 

     

5. Saya mampu bekerja dengan baik 

sesuai dengan keterampilan yang saya 

miliki.  
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2. Penggunaan Informasi Akuntansi 

Mohon Bapak, Ibu, Saudara/i memberikan tanda check list pada salah satu 

jawaban yang sesuai dengan pendapat Bapak, Ibu, Saudara/i 

SS = Sangat Setuju  TS = Tidak Setuju 

S  = Setuju   STS = Sangat Tidak Setuju 

KS = Kurang Setuju 

No Pernyataan 
STS TS KS S SS 

1 2 3 4 5 

1. Ketika akan melakukan pemesanan 

barang dagangan, terlebih dahulu saya 

mengecek dan melihat catatan kartu 

stok barang.  

     

2. Saya selalu mengecek dan menghitung 

harga jual sesuai dengan harga 

perolehan barang tersebut.  

     

3. Sebelum melakukan pemesanan 

barang dagangan terlebih dahulu saya 

selalu mengecek catatan dalam kartu 

hutang, sehingga tidak terjadi 

pembengkakan jumlah hutang.  

     

4. Saya selalu mengecek dan mengetahui 

jumlah penjualan harian.  

     

5. Saya selalu mengecek dan mengetahui 

jumlah keuntungan dari hasil 

penjualan. 
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3. Pemanfaatan Teknologi Informasi 

Mohon Bapak, Ibu, Saudara/i memberikan tanda check list pada salah satu 

jawaban yang sesuai dengan pendapat Bapak, Ibu, Saudara/i 

SS = Sangat Setuju  TS = Tidak Setuju 

S  = Setuju   STS = Sangat Tidak Setuju 

KS = Kurang Setuju 

No Pernyataan 
STS TS KS S SS 

1 2 3 4 5 

1. Semua pencatatan transaksi yang 

terjadi dilakukan dengan 

menggunakan komputer atau sistem.  

     

2. Dengan menggunakan 

komputer/sistem, proses pencatatan 

dan pelaporan menjadi lebih mudah 

dan cepat. 

     

3. Proses pencatatan dan pelaporan 

sangat bergantung pada 

komputer/sistem. 

     

4. Saya menggunakan media sosial atau 

internet untuk memasarkan barang 

dagangan. 

     

5. Saya menggunakan lebih dari satu 

aplikasi/software untuk mempermudah 

pekerjaan saya. 
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4. Modal Pinjaman 

Mohon Bapak, Ibu, Saudara/i memberikan tanda check list pada salah satu 

jawaban yang sesuai dengan pendapat Bapak, Ibu, Saudara/i 

SS = Sangat Setuju  TS = Tidak Setuju 

S  = Setuju   STS = Sangat Tidak Setuju 

KS = Kurang Setuju 

No Pernyataan 
STS TS KS S SS 

1 2 3 4 5 

1. Saya mengalami kesulitan dalam 

mengajukan pinjaman modal usaha di 

Lembaga Keuangan atau Bank. 

     

2. Saya memperoleh pinjaman modal 

usaha dari keluarga atau teman. 

     

3. Saya memperoleh pinjaman modal 

usaha dari Koperasi atau Lembaga 

Perkreditan Desa. 

     

4. Saya memiliki persyaratan dan sudah 

memenuhi persyaratan dalam 

mengajukan pinjaman modal usaha di 

Lembaga Keuangan atau Bank.  

     

5. Saya mengajukan pinjaman modal 

untuk keberlangsungan usaha saya.  
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5. Kinerja UMKM 

Mohon Bapak, Ibu, Saudara/i memberikan tanda check list pada salah satu 

jawaban yang sesuai dengan pendapat Bapak, Ibu, Saudara/i 

SS = Sangat Setuju  TS = Tidak Setuju 

S  = Setuju   STS = Sangat Tidak Setuju 

KS = Kurang Setuju 

No Pernyataan 
STS TS KS S SS 

1 2 3 4 5 

1. Setiap bulannya usaha saya 

mengalami peningkatan penjualan.  

     

2. Setiap bulannya usaha saya 

mengalami peningkatan modal. 

     

3. Setiap bulannya daerah pemasaran 

usaha saya semakin luas dengan 

penggunaan internet.  

     

4. Setiap bulannya keuntungan atau laba 

yang saya peroleh dari hasil penjualan 

kadangkala mengalami peningkatan, 

namun juga kadangkala mengalami 

penurunan.   

     

5. Pengelolaan modal usaha yang baik 

mampu meningkatkan jumlah 

penjualan dan laba penjualan pada 

usaha saya setiap bulannya. 
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Lampiran 3 

Hasil Rekapitulasi Jawaban Kuesioner Variabel Kualitas Sumber Daya Manusia 

No 
Item 

Total 
X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 

1 5 4 4 4 4 21 

2 5 4 4 4 5 22 

3 4 4 3 4 5 20 

4 5 4 4 4 5 22 

5 2 4 3 4 3 16 

6 4 4 2 2 4 16 

7 5 4 5 5 5 24 

8 5 5 4 5 5 24 

9 4 5 4 4 4 21 

10 2 3 3 3 3 14 

11 4 4 5 4 4 21 

12 3 3 3 3 3 15 

13 3 4 4 4 3 18 

14 5 5 5 4 5 24 

15 2 4 4 3 2 15 

16 2 4 4 3 3 16 

17 2 2 3 3 2 12 

18 3 4 4 5 3 19 

19 4 3 4 3 4 18 

20 4 3 3 4 4 18 

21 2 4 3 3 2 14 

22 3 3 3 3 3 15 

23 5 5 5 4 5 24 

24 3 5 4 5 4 21 

25 4 4 4 4 4 20 

26 4 3 3 3 5 18 

27 2 3 3 3 2 13 

28 2 2 3 3 3 13 

29 3 3 3 3 2 14 

30 2 4 4 4 2 16 

31 4 4 4 3 4 19 
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32 2 3 3 4 2 14 

33 3 4 4 4 2 17 

34 2 4 3 3 2 14 

35 4 3 3 2 2 14 

36 5 5 4 5 5 24 

37 5 4 4 5 4 22 

38 3 4 4 3 3 17 

39 3 4 4 4 3 18 

40 2 4 3 4 3 16 

41 4 4 3 3 4 18 

42 2 3 3 2 2 12 

43 4 4 5 4 5 22 

44 3 2 2 3 2 12 

45 3 4 3 4 3 17 

46 4 3 3 3 3 16 

47 2 4 3 3 2 14 

48 2 4 4 4 3 17 

49 2 4 4 4 2 16 

50 4 3 3 4 3 17 

51 2 4 4 4 3 17 

52 4 4 5 3 4 20 

53 2 4 3 3 2 14 

54 3 4 4 4 3 18 

55 5 4 4 4 4 21 

56 5 5 5 5 5 25 

57 2 3 3 2 2 12 

58 2 4 2 3 3 14 

59 3 5 4 4 2 18 

60 3 4 3 4 3 17 

61 2 4 4 4 3 17 

62 2 2 2 2 2 10 

63 2 3 3 3 2 13 

64 4 4 4 4 3 19 

65 3 3 4 4 4 18 

66 4 4 3 4 4 19 

67 2 2 2 2 2 10 
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68 4 4 4 2 4 18 

69 3 4 3 3 3 16 

70 2 3 3 3 2 13 

71 3 4 4 5 4 20 

72 3 4 3 4 3 17 

73 2 2 2 2 2 10 

74 2 3 3 4 2 14 

75 2 4 4 4 3 17 

76 5 5 5 5 5 25 

77 3 3 3 4 4 17 

78 4 3 4 4 4 19 

79 4 4 5 4 5 22 

80 5 5 4 5 5 24 

81 4 3 4 4 4 19 

82 3 4 4 4 3 18 

83 3 3 3 3 4 16 

84 4 4 4 5 5 22 

85 2 4 3 4 2 15 

86 5 4 4 4 4 21 

87 3 3 4 5 4 19 

88 3 4 4 4 3 18 

89 3 4 5 4 4 20 

90 2 2 2 2 2 10 

91 2 4 4 4 3 17 

92 2 2 2 2 2 10 

93 4 4 3 4 4 19 

94 2 2 2 2 2 10 

95 4 4 4 4 5 21 

96 4 4 4 4 5 21 

97 3 3 3 3 3 15 

98 4 4 3 4 4 19 

99 5 5 5 5 5 25 

100 2 3 4 4 2 15 

101 3 4 4 4 3 18 

102 4 4 3 3 3 17 

103 3 4 4 4 4 19 
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Lampiran 3 

Hasil Rekapitulasi Jawaban Kuesioner Variabel Penggunaan Informasi Akuntansi 

No 
Item 

Total 
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 

1 5 5 4 4 4 22 

2 5 5 4 4 5 23 

3 4 3 2 4 4 17 

4 5 5 5 5 4 24 

5 3 3 3 4 4 17 

6 3 3 3 3 3 15 

7 5 5 5 5 5 25 

8 4 5 4 5 5 23 

9 5 4 4 5 4 22 

10 4 4 3 3 3 17 

11 4 4 5 5 4 22 

12 3 3 3 4 3 16 

13 4 3 3 3 4 17 

14 5 5 4 4 3 21 

15 3 2 2 3 3 13 

16 4 4 3 3 4 18 

17 3 3 3 3 3 15 

18 4 3 3 4 4 18 

19 4 4 4 4 4 20 

20 3 3 2 4 4 16 

21 3 3 3 3 3 15 

22 3 3 3 4 4 17 

23 5 4 4 4 4 21 

24 4 5 4 5 5 23 

25 4 4 3 4 4 19 

26 3 3 3 4 4 17 

27 4 3 2 3 3 15 

28 4 3 3 3 4 17 

29 2 2 2 4 3 13 

30 3 3 3 4 4 17 

31 2 2 2 4 3 13 

32 4 3 2 4 4 17 

33 4 2 3 4 3 16 
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34 4 3 3 3 3 16 

35 2 2 2 3 4 13 

36 5 5 5 5 5 25 

37 5 4 4 5 5 23 

38 3 4 3 4 4 18 

39 3 3 3 4 4 17 

40 3 2 2 4 4 15 

41 3 3 2 3 3 14 

42 4 2 2 3 3 14 

43 5 4 5 4 5 23 

44 2 3 2 3 3 13 

45 3 3 3 2 4 15 

46 3 3 3 3 2 14 

47 3 3 3 4 4 17 

48 4 4 2 2 3 15 

49 4 3 3 4 4 18 

50 4 4 2 4 4 18 

51 4 4 3 4 4 19 

52 4 4 4 4 3 19 

53 4 3 2 3 4 16 

54 4 3 4 4 4 19 

55 4 4 4 5 5 22 

56 5 5 4 4 5 23 

57 2 2 2 4 3 13 

58 3 4 2 3 3 15 

59 3 3 3 3 3 15 

60 2 2 2 4 4 14 

61 3 3 2 3 3 14 

62 2 2 2 2 2 10 

63 3 4 3 3 3 16 

64 3 3 3 3 3 15 

65 3 2 3 2 2 12 

66 4 4 3 3 3 17 

67 2 2 2 2 2 10 

68 4 3 3 3 4 17 

69 3 3 3 3 2 14 

70 5 3 3 3 4 18 
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71 3 3 3 3 3 15 

72 4 4 3 2 2 15 

73 2 2 2 2 2 10 

74 2 2 2 3 4 13 

75 3 3 2 3 4 15 

76 5 5 5 5 4 24 

77 2 2 2 3 3 12 

78 3 3 3 2 2 13 

79 4 4 4 5 4 21 

80 5 4 4 4 5 22 

81 3 3 3 3 3 15 

82 4 3 3 4 4 18 

83 4 4 5 3 4 20 

84 5 4 4 5 4 22 

85 4 4 3 5 4 20 

86 5 4 3 4 5 21 

87 4 3 3 4 4 18 

88 3 4 4 4 3 18 

89 4 4 3 4 5 20 

90 3 2 2 2 2 11 

91 4 4 3 4 3 18 

92 2 3 2 2 2 11 

93 4 4 3 3 4 18 

94 2 2 2 2 2 10 

95 5 4 5 4 4 22 

96 4 5 4 4 4 21 

97 3 4 2 3 4 16 

98 3 3 3 4 4 17 

99 5 4 4 4 5 22 

100 3 3 4 3 3 16 

101 4 4 3 3 4 18 

102 2 3 2 4 4 15 

103 4 4 3 3 4 18 
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Lampiran 3 

Hasil Rekapitulasi Jawaban Kuesioner Variabel Pemanfaatan Teknologi Informasi 

No 
Item Total 

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 

1 5 5 4 5 4 23 

2 5 5 4 4 4 22 

3 3 4 3 2 4 16 

4 5 5 4 5 4 23 

5 4 4 3 4 3 18 

6 3 3 2 3 2 13 

7 4 4 4 5 4 21 

8 4 4 4 5 4 21 

9 4 4 3 5 5 21 

10 3 3 2 4 3 15 

11 5 5 4 5 4 23 

12 4 4 3 4 3 18 

13 3 4 3 2 4 16 

14 4 5 5 4 4 22 

15 3 3 3 4 3 16 

16 3 3 3 4 4 17 

17 3 3 3 2 2 13 

18 3 3 3 3 3 15 

19 2 2 2 4 4 14 

20 3 3 4 4 3 17 

21 3 3 2 3 2 13 

22 4 4 3 4 3 18 

23 5 4 4 5 5 23 

24 5 5 4 4 4 22 

25 3 4 3 2 4 16 

26 4 4 3 4 4 19 

27 4 4 3 4 3 18 

28 3 2 3 4 3 15 

29 4 4 3 4 3 18 

30 4 3 3 4 4 18 

31 2 3 3 3 4 15 

32 2 2 2 4 3 13 

33 3 3 2 3 4 15 

34 3 3 3 3 3 15 
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35 2 2 2 4 2 12 

36 5 5 4 5 4 23 

37 4 5 4 4 4 21 

38 4 4 4 4 3 19 

39 3 4 4 3 4 18 

40 4 3 2 4 4 17 

41 3 3 2 4 3 15 

42 4 4 2 4 2 16 

43 5 5 5 5 5 25 

44 3 3 2 4 2 14 

45 4 4 3 4 4 19 

46 3 3 2 4 3 15 

47 3 3 3 2 2 13 

48 3 2 3 3 2 13 

49 3 3 3 3 3 15 

50 4 4 2 4 2 16 

51 3 3 2 3 4 15 

52 4 3 3 4 2 16 

53 3 3 3 2 2 13 

54 3 2 2 3 2 12 

55 5 5 4 5 4 23 

56 5 4 4 5 4 22 

57 3 4 2 4 2 15 

58 4 4 2 4 2 16 

59 3 4 3 3 3 16 

60 4 2 4 3 2 15 

61 3 3 3 2 4 15 

62 2 2 2 2 2 10 

63 2 2 3 4 3 14 

64 3 4 4 3 3 17 

65 3 3 3 2 4 15 

66 3 2 3 4 3 15 

67 2 2 2 2 2 10 

68 3 3 3 4 4 17 

69 3 4 4 4 4 19 

70 3 3 3 3 3 15 

71 4 2 4 4 3 17 

72 4 2 3 4 3 16 

73 2 2 2 2 2 10 



100 

 

 

74 3 4 3 2 4 16 

75 3 3 3 3 4 16 

76 4 5 5 5 4 23 

77 4 3 4 4 3 18 

78 3 2 3 4 3 15 

79 5 5 4 5 4 23 

80 5 5 4 5 4 23 

81 4 3 4 4 4 19 

82 3 4 3 4 4 18 

83 3 4 4 3 4 18 

84 5 5 4 5 4 23 

85 4 4 4 4 4 20 

86 4 4 5 4 4 21 

87 4 3 3 4 4 18 

88 3 3 3 5 4 18 

89 4 4 3 4 4 19 

90 2 2 2 2 2 10 

91 4 4 3 4 3 18 

92 2 2 2 2 2 10 

93 4 3 4 4 4 19 

94 2 2 2 2 2 10 

95 5 4 4 5 4 22 

96 5 5 4 5 4 23 

97 2 4 3 2 4 15 

98 3 3 4 4 4 18 

99 5 4 4 5 5 23 

100 3 3 3 3 4 16 

101 4 3 4 4 4 19 

102 3 4 3 2 4 16 

103 3 4 4 3 4 18 
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Lampiran 3 

Hasil Rekapitulasi Jawaban Kuesioner Variabel Modal Pinjaman 

No 
Item 

Total 
X4.1 X4.2 X4.3 X4.4 X4.5 

1 3 4 5 5 5 22 

2 3 4 4 5 5 21 

3 3 4 3 4 4 18 

4 5 5 5 5 5 25 

5 3 3 3 3 3 15 

6 4 2 2 2 4 14 

7 4 4 5 5 5 23 

8 3 4 5 5 5 22 

9 3 5 4 5 5 22 

10 4 2 2 2 3 13 

11 3 3 5 5 5 21 

12 3 4 4 4 4 19 

13 4 3 3 2 3 15 

14 5 5 5 5 5 25 

15 3 2 2 3 4 14 

16 3 4 4 4 4 19 

17 3 2 2 3 4 14 

18 3 4 3 3 4 17 

19 3 3 3 3 4 16 

20 4 3 4 3 5 19 

21 2 2 2 4 2 12 

22 3 3 3 3 3 15 

23 3 4 5 5 5 22 

24 5 5 5 5 5 25 

25 3 2 2 4 4 15 

26 3 2 3 4 4 16 

27 3 4 3 4 3 17 

28 4 3 3 4 4 18 

29 3 3 3 3 3 15 

30 3 4 4 4 4 19 

31 3 3 3 4 4 17 
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32 2 3 3 4 4 16 

33 3 4 4 4 4 19 

34 2 3 4 4 4 17 

35 3 2 3 4 4 16 

36 3 4 4 5 5 21 

37 3 5 5 5 5 23 

38 4 4 4 4 4 20 

39 4 3 4 4 4 19 

40 4 2 3 3 4 16 

41 5 3 2 3 4 17 

42 4 4 4 4 4 20 

43 5 4 4 3 5 21 

44 3 2 2 4 4 15 

45 2 2 2 4 3 13 

46 2 3 4 4 4 17 

47 2 2 3 4 4 15 

48 4 2 2 2 4 14 

49 4 4 2 3 4 17 

50 3 3 3 2 3 14 

51 4 3 3 2 4 16 

52 3 3 3 4 4 17 

53 3 2 2 2 3 12 

54 4 2 2 2 3 13 

55 4 5 5 5 5 24 

56 3 4 5 4 5 21 

57 4 2 2 2 4 14 

58 3 3 3 4 4 17 

59 3 4 4 2 4 17 

60 2 2 4 2 3 13 

61 3 2 3 2 2 12 

62 2 2 2 2 2 10 

63 3 3 3 3 3 15 

64 3 4 3 4 4 18 

65 4 2 2 2 3 13 

66 4 4 4 4 4 20 

67 2 2 2 2 2 10 
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68 3 4 4 2 3 16 

69 3 3 3 4 4 17 

70 4 4 2 2 2 14 

71 4 3 4 3 4 18 

72 3 4 4 3 4 18 

73 2 2 2 2 2 10 

74 3 3 3 3 3 15 

75 3 5 5 3 4 20 

76 3 4 5 5 4 21 

77 4 4 4 3 4 19 

78 4 4 3 3 3 17 

79 5 5 5 5 5 25 

80 3 5 4 4 5 21 

81 3 3 4 4 4 18 

82 3 4 3 4 4 18 

83 3 4 3 4 4 18 

84 5 5 5 3 4 22 

85 4 2 4 3 5 18 

86 4 4 5 3 5 21 

87 4 3 4 3 4 18 

88 3 4 3 4 4 18 

89 3 4 3 4 4 18 

90 2 2 2 2 2 10 

91 4 3 3 2 4 16 

92 2 2 2 2 2 10 

93 4 3 4 3 4 18 

94 2 2 2 2 2 10 

95 3 4 5 4 5 21 

96 4 5 4 4 4 21 

97 4 3 3 2 3 15 

98 3 4 3 4 4 18 

99 5 5 5 3 5 23 

100 3 4 3 2 4 16 

101 4 3 4 3 4 18 

102 3 3 3 3 4 16 

103 2 3 3 4 4 16 
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Lampiran 3 

Hasil Rekapitulasi Jawaban Kuesioner Variabel Kinerja UMKM 

No 
          

Total 
Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 

1 4 5 4 3 5 21 

2 5 4 4 5 4 22 

3 3 4 4 4 4 19 

4 5 5 5 5 5 25 

5 4 4 3 4 4 19 

6 3 3 3 3 3 15 

7 5 5 4 4 4 22 

8 4 4 5 4 5 22 

9 5 5 5 3 4 22 

10 3 4 3 3 3 16 

11 4 4 5 3 5 21 

12 3 4 3 3 4 17 

13 4 4 4 3 3 18 

14 5 5 4 5 4 23 

15 4 3 3 3 3 16 

16 4 4 4 4 4 20 

17 3 4 3 2 4 16 

18 3 3 3 3 4 16 

19 4 3 4 4 4 19 

20 4 4 4 4 4 20 

21 3 3 3 4 3 16 

22 4 3 4 4 4 19 

23 5 5 5 5 5 25 

24 5 5 5 4 5 24 

25 3 4 4 3 4 18 

26 4 4 4 4 4 20 

27 3 4 3 2 4 16 

28 4 3 4 4 4 19 

29 4 4 3 2 4 17 

30 4 4 4 4 4 20 

31 3 3 3 3 4 16 

32 5 4 3 2 4 18 
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33 3 4 4 3 4 18 

34 4 3 4 4 4 19 

35 3 3 4 2 3 15 

36 5 5 4 4 4 22 

37 5 5 3 4 5 22 

38 3 4 3 2 4 16 

39 4 3 4 4 4 19 

40 3 4 3 4 4 18 

41 3 3 3 3 4 16 

42 4 4 4 2 4 18 

43 5 5 4 4 4 22 

44 3 4 3 2 4 16 

45 3 3 3 3 4 16 

46 5 4 4 2 3 18 

47 3 4 3 2 4 16 

48 3 3 3 3 4 16 

49 4 3 4 4 4 19 

50 4 4 4 4 4 20 

51 3 4 4 3 4 18 

52 3 4 3 4 4 18 

53 2 4 3 2 4 15 

54 3 2 3 2 4 14 

55 5 5 5 5 5 25 

56 5 5 5 2 5 22 

57 3 3 3 3 4 16 

58 3 4 3 2 4 16 

59 4 3 4 4 4 19 

60 4 3 4 4 4 19 

61 3 3 3 3 4 16 

62 2 2 2 2 2 10 

63 3 3 3 3 4 16 

64 4 4 4 4 4 20 

65 3 4 3 2 4 16 

66 3 4 3 4 4 18 

67 2 2 2 2 2 10 

68 4 4 4 3 4 19 

69 3 4 3 4 4 18 
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70 5 4 4 2 4 19 

71 4 3 4 4 4 19 

72 4 4 4 3 4 19 

73 2 2 2 2 2 10 

74 3 4 3 2 4 16 

75 3 3 3 3 4 16 

76 5 5 4 4 4 22 

77 4 4 4 4 4 20 

78 4 4 4 3 5 20 

79 4 4 5 4 4 21 

80 5 5 4 4 5 23 

81 4 5 4 2 4 19 

82 4 4 3 4 4 19 

83 4 4 3 4 4 19 

84 5 5 5 4 5 24 

85 4 4 4 3 5 20 

86 4 4 4 4 5 21 

87 3 4 4 4 4 19 

88 4 4 3 4 4 19 

89 4 4 4 4 4 20 

90 2 2 2 2 2 10 

91 4 4 3 3 4 18 

92 2 2 2 2 2 10 

93 4 3 4 4 4 19 

94 2 2 2 2 2 10 

95 5 5 4 3 4 21 

96 4 4 5 3 5 21 

97 3 4 3 2 4 16 

98 4 3 4 4 4 19 

99 5 5 5 5 5 25 

100 3 3 3 3 4 16 

101 4 4 4 4 4 20 

102 3 4 3 2 4 16 

103 3 4 3 4 4 18 
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Lampiran 4. Hasil Uji Validitas Penelitian 

a. Hasil Uji Validitas Variabel Kualitas Sumber Daya Manusia (X1) 

Correlations 

 SDM1 SDM2 SDM3 SDM4 SDM5 SDM_TOT 

SDM1 

Pearson Correlation 1 ,485
**
 ,506

**
 ,453

**
 ,824

**
 ,832

**
 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 103 103 103 103 103 103 

SDM2 

Pearson Correlation ,485
**
 1 ,660

**
 ,637

**
 ,519

**
 ,780

**
 

Sig. (2-tailed) ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 103 103 103 103 103 103 

SDM3 

Pearson Correlation ,506
**
 ,660

**
 1 ,655

**
 ,580

**
 ,809

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 

N 103 103 103 103 103 103 

SDM4 

Pearson Correlation ,453
**
 ,637

**
 ,655

**
 1 ,557

**
 ,786

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 

N 103 103 103 103 103 103 

SDM5 

Pearson Correlation ,824
**
 ,519

**
 ,580

**
 ,557

**
 1 ,878

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 

N 103 103 103 103 103 103 

SDM_TOT 

Pearson Correlation ,832
**
 ,780

**
 ,809

**
 ,786

**
 ,878

**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 103 103 103 103 103 103 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Lampiran 4. Hasil Uji Validitas Penelitian 

b. Hasil Uji Validitas Variabel Penggunaan Informasi Akuntansi (X2) 

Correlations 

 AK1 AK2 AK3 AK4 AK5 AK_TOT 

AK1 

Pearson Correlation 1 ,737
**
 ,698

**
 ,498

**
 ,583

**
 ,859

**
 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 103 103 103 103 103 103 

AK2 

Pearson Correlation ,737
**
 1 ,713

**
 ,509

**
 ,536

**
 ,851

**
 

Sig. (2-tailed) ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 103 103 103 103 103 103 

AK3 

Pearson Correlation ,698
**
 ,713

**
 1 ,564

**
 ,472

**
 ,839

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 

N 103 103 103 103 103 103 

AK4 

Pearson Correlation ,498
**
 ,509

**
 ,564

**
 1 ,700

**
 ,785

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 

N 103 103 103 103 103 103 

AK5 

Pearson Correlation ,583
**
 ,536

**
 ,472

**
 ,700

**
 1 ,791

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 

N 103 103 103 103 103 103 

AK_TOT 

Pearson Correlation ,859
**
 ,851

**
 ,839

**
 ,785

**
 ,791

**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 103 103 103 103 103 103 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Lampiran 4. Hasil Uji Validitas Penelitian 

c. Hasil Uji Validitas Variabel Pemanfaatan Teknologi Informasi (X3) 

Correlations 

 TI1 TI2 TI3 TI4 TI5 TI_TOT 

TI1 

Pearson Correlation 1 ,714
**
 ,625

**
 ,718

**
 ,453

**
 ,879

**
 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 103 103 103 103 103 103 

TI2 

Pearson Correlation ,714
**
 1 ,587

**
 ,460

**
 ,544

**
 ,827

**
 

Sig. (2-tailed) ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 103 103 103 103 103 103 

TI3 

Pearson Correlation ,625
**
 ,587

**
 1 ,457

**
 ,590

**
 ,800

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 

N 103 103 103 103 103 103 

TI4 

Pearson Correlation ,718
**
 ,460

**
 ,457

**
 1 ,416

**
 ,770

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 

N 103 103 103 103 103 103 

TI5 

Pearson Correlation ,453
**
 ,544

**
 ,590

**
 ,416

**
 1 ,739

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 

N 103 103 103 103 103 103 

TI_TOT 

Pearson Correlation ,879
**
 ,827

**
 ,800

**
 ,770

**
 ,739

**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 103 103 103 103 103 103 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Lampiran 4. Hasil Uji Validitas Penelitian 

d. Hasil Uji Validitas Variabel Modal Pinjaman (X4) 

Correlations 

 E1 E2 E3 E4 E5 E_TOT 

M1 

Pearson Correlation 1 ,381
**
 ,312

**
 ,020 ,417

**
 ,518

**
 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,001 ,842 ,000 ,000 

N 103 103 103 103 103 103 

M2 

Pearson Correlation ,381
**
 1 ,724

**
 ,528

**
 ,567

**
 ,841

**
 

Sig. (2-tailed) ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 103 103 103 103 103 103 

M3 

Pearson Correlation ,312
**
 ,724

**
 1 ,582

**
 ,699

**
 ,874

**
 

Sig. (2-tailed) ,001 ,000  ,000 ,000 ,000 

N 103 103 103 103 103 103 

M4 

Pearson Correlation ,020 ,528
**
 ,582

**
 1 ,660

**
 ,745

**
 

Sig. (2-tailed) ,842 ,000 ,000  ,000 ,000 

N 103 103 103 103 103 103 

M5 

Pearson Correlation ,417
**
 ,567

**
 ,699

**
 ,660

**
 1 ,863

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 

N 103 103 103 103 103 103 

M_TOT 

Pearson Correlation ,518
**
 ,841

**
 ,874

**
 ,745

**
 ,863

**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 103 103 103 103 103 103 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Lampiran 4. Hasil Uji Validitas Penelitian 

e. Hasil Uji Validitas Variabel Kinerja UMKM (Y) 

Correlations 

 K1 K2 K3 K4 K5 K_TOT 

K1 

Pearson Correlation 1 ,690
**
 ,746

**
 ,531

**
 ,591

**
 ,881

**
 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 103 103 103 103 103 103 

K2 

Pearson Correlation ,690
**
 1 ,596

**
 ,331

**
 ,668

**
 ,801

**
 

Sig. (2-tailed) ,000  ,000 ,001 ,000 ,000 

N 103 103 103 103 103 103 

K3 

Pearson Correlation ,746
**
 ,596

**
 1 ,520

**
 ,673

**
 ,865

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 

N 103 103 103 103 103 103 

K4 

Pearson Correlation ,531
**
 ,331

**
 ,520

**
 1 ,426

**
 ,712

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,001 ,000  ,000 ,000 

N 103 103 103 103 103 103 

K5 

Pearson Correlation ,591
**
 ,668

**
 ,673

**
 ,426

**
 1 ,806

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 

N 103 103 103 103 103 103 

K_TOT 

Pearson Correlation ,881
**
 ,801

**
 ,865

**
 ,712

**
 ,806

**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 103 103 103 103 103 103 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Lampiran 5. Hasil Uji Reliabilitas 

a. Variabel Kualitas Sumber Daya Manusia (X1) 

Scale: ALL VARIABLES 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,872 5 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

SDM1 14,23 8,455 ,701 ,848 

SDM2 13,77 10,004 ,674 ,852 

SDM3 13,89 9,743 ,711 ,844 

SDM4 13,82 9,721 ,672 ,851 

SDM5 14,12 8,104 ,778 ,825 

 

 

 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 103 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 103 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 
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Lampiran 5. Hasil Uji Reliabilitas 

b. Variabel Penggunaan Informasi Akuntansi (X2) 

Scale: ALL VARIABLES 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

AK1 13,62 8,277 ,761 ,848 

AK2 13,83 8,538 ,756 ,849 

AK3 14,15 8,577 ,738 ,853 

AK4 13,64 9,115 ,666 ,870 

AK5 13,58 9,108 ,674 ,868 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 103 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 103 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,883 5 
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Lampiran 5. Hasil Uji Reliabilitas 

c. Variabel Pemanfaatan Teknologi Informasi (X3) 

Scale: ALL VARIABLES 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 103 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 103 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,861 5 

 

 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

TI1 13,69 8,099 ,797 ,801 

TI2 13,73 8,219 ,707 ,825 

TI3 14,02 8,902 ,691 ,831 

TI4 13,52 8,546 ,619 ,849 

TI5 13,82 9,152 ,597 ,852 
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Lampiran 5. Hasil Uji Reliabilitas 

d. Variabel Modal Pinjaman (X4) 

Scale: ALL VARIABLES 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 103 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 103 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,831 5 

 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

 M1 14,02 10,666 ,326 ,868 

  M2 14,01 8,029 ,724 ,768 

M3 13,92 7,661 ,773 ,752 

M4 13,91 8,630 ,574 ,814 

M5 13,46 8,466 ,778 ,758 
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Lampiran 5. Hasil Uji Reliabilitas 

e. Variabel Kinerja UMKM (Y) 

Scale: ALL VARIABLES 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 103 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 103 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,866 5 

 

 

 
Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

K1 14,66 6,462 ,794 ,810 

K2 14,57 7,090 ,678 ,840 

K3 14,76 6,911 ,781 ,816 

K4 15,09 7,257 ,525 ,884 

K5 14,40 7,556 ,711 ,836 
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Lampiran 6. Hasil Uji Asumsi Klasik 

a. Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Unstandardized 

Residual 

N 103 

Normal Parameters
a,b

 
Mean 0E-7 

Std. Deviation 1,31906785 

Most Extreme Differences 

Absolute ,057 

Positive ,057 

Negative -,047 

Kolmogorov-Smirnov Z ,579 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,890 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

 

b. Uji Multikolinieritas 

Coefficients
a
 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 

(Constant) 3,100 ,696  4,452 ,000   

Sumber Daya Manusia (X1) ,148 ,070 ,169 2,100 ,038 ,258 3,879 

Akuntansi (X2) ,149 ,071 ,167 2,116 ,037 ,269 3,721 

Teknologi Informasi (X3) ,293 ,084 ,323 3,510 ,001 ,196 5,098 

Modal Pinjaman (X4) ,293 ,076 ,324 3,871 ,000 ,238 4,204 

a. Dependent Variable: Kinerja UMKM (Y) 
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c. Uji Heteroskedastisitas 

Coefficients
a
 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 1,453 ,419  3,470 ,001 

Sumber Daya Manusia (X1) -,028 ,042 -,129 -,657 ,513 

Akuntansi (X2) -,004 ,042 -,019 -,100 ,921 

Teknologi Informasi (X3) -,024 ,050 -,109 -,484 ,629 

Modal Pinjaman (X4) ,033 ,046 ,147 ,717 ,475 

a. Dependent Variable: Abs_RES 
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Lampiran 7. Hasil Uji Analisis Data 

 

Variables Entered/Removed
a
 

Model Variables Entered Variables Removed Method 

1 

Modal Pinjaman (X4), 

Akuntansi (X2), Sumber 

Daya Manusia (X1), 

Teknologi Informasi 

(X3)
b
 

. Enter 

a. Dependent Variable: Kinerja UMKM (Y) 

b. All requested variables entered. 

 

 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the 

Estimate 

1 ,915
a
 ,837 ,830 1,346 

a. Predictors: (Constant), Modal Pinjaman (X4), Akuntansi (X2), Sumber Daya Manusia 

(X1), Teknologi Informasi (X3) 

 

 

ANOVA
a
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 910,507 4 227,627 125,694 ,000
b
 

Residual 177,474 98 1,811   

Total 1087,981 102    

a. Dependent Variable: Kinerja UMKM (Y) 

b. Predictors: (Constant), Modal Pinjaman (X4), Akuntansi (X2), Sumber Daya Manusia (X1), 

Teknologi Informasi (X3) 
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Coefficients
a
 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 3,100 ,696  4,452 ,000 

Sumber Daya Manusia (X1) ,148 ,070 ,169 2,100 ,038 

Akuntansi (X2) ,149 ,071 ,167 2,116 ,037 

Teknologi Informasi (X3) ,293 ,084 ,323 3,510 ,001 

Modal Pinjaman (X4) ,293 ,076 ,324 3,871 ,000 

a. Dependent Variable: Kinerja UMKM (Y) 

 

Collinearity Diagnostics
a
 

Model Dimension Eigenvalue Condition 

Index 

Variance Proportions 

(Constant) Sumber 

Daya 

Manusia 

(X1) 

Akuntansi 

(X2) 

Teknologi 

Informasi 

(X3) 

Modal 

Pinjaman 

(X4) 

1 

1 4,947 1,000 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 

2 ,029 13,007 ,99 ,02 ,02 ,02 ,01 

3 ,010 22,163 ,00 ,19 ,34 ,09 ,40 

4 ,008 24,625 ,00 ,76 ,61 ,00 ,00 

5 ,006 29,261 ,00 ,02 ,03 ,89 ,58 

a. Dependent Variable: Kinerja UMKM (Y) 
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