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Lampiran i1. iSurat iIzin iPermintaan iData 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lampiran i2. iDokumentasi iWawancara idan iPermintaan Data 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Lampiran i3. iHasil iWawancara 

Narasumber  : iIndra iHartawan 

Jabatan  : iOwner iToko iKue iGunung iHarta 

Usaha   : iToko iKue iGunung iHarta 

Pewawancara  : iKomang iDiva iWiguna 

Hari idan iTanggal : i20 iSeptember i2023 

 

P i: iSelamat iSore. 

N i: iSelamat iSore, iada ikeperluan iapa? 

P i: iSaya iingin ibertanya imengenai ipermasalahan iyang iada idi itoko ikue iini, iatau iada 

ikendala iapa isaja iyang idialami idi itoko ikue iini? iUntuk ikeperluan ikarya iakhir, ikarena 

isaya itertarik imeneliti ipermasalahan iyang iada idi itoko ikue ibapak. Bisa bapak ceritakan. 

N i: iBaik iada imasalah iyang imasih ibelum ibisa ikita ihandle iatau iperbaiki isebab 

ikurangnya ipengetahuan iakan ihal itersebut, imasalahnya iadalah ikami isulit imemprediksi 

ijumlah ipenjualan ikami iyang imengalami ipasang isurut, idimana iini imenyebabkan ikami 

iagak isedikit ikesulitan iuntuk imenyediakan istok ikue iyang inantinya idijual ilagi ikadang 

istok ikue itersisa ikadang ijuga ikami itidak ibisa imemenuhi ikemauan ipelanggan ikarena 

ikehabisan istok ikue. 

P i: iSudah iberapa ilama imengalami ikendala itersebut? 

N i: iAwal imulanya isesudah iCOVID-19 ipelanggan isemakin isepi idan isetelah iCOVID 

imulai isedikit iramai ikarna iterdapat ihari iraya iatau irahinan iorang ihindu ilebih ibanyak 

imembeli isetelah iitu ikembali isepi inamun imasih iada ipelanggan ihanya ibeberapa isaja. 

P i: ibegitu iya ipak, imungkin isaya imenawarkan isolusi idari ipermasalahan iyang itoko 

ibapak ialami imungkin itidak isepenuhnya ibisa imembantu itapi isetidaknya ibisa imemberi 

igambaran ibagaimana iprediksi ipenjualan ikue ikedepannya. 

N i: Oh iseperti iitu, iboleh idik. 

P i: iBaik ipak, idengan ibegitu iizinkan isaya imeneliti ipermasalahan idi itoko iini iyang 

inantinya iakan isaya igunakan iuntuk ipembuatan ikarya iakhir, untuk penelitian ini bolehkah 

isaya imeminta idata ipenjualan iyang iada? 

N i: iSilahkan idik, itetapi ihanya iada idata idari itahun i2021 isampai i2023 ikarena isistem 

ikasir ikami isedang idi iupdate idan idata iyang imasih iada ihanya i2021 isampai i2023. 

P i: Tidak iapa-apa ipak iitu isudah ibisa isaya igunakan, iTerima ikasih itelah imeluangkan 

iwaktunya iuntuk isaya iwawancarai. 

N i: iBaik isama-sama 
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