LAMPIRAN



Lampiran 1. Script Wawancara

Selamat sore Bapak, terima kasih atas waktu luang yang Bapak berikan.

Sebelumnya saya Yuni Pradnyani Mahasiswa Undiksha ingin meminta waktu luang

Bapak dengan mengobrol biasa bagi saya untuk mengetahui lebih lanjut tentang

permasalahan pemasaran pada perusahaan yang Bapak kelola.

1.

Sebelumnya saya berbicara dengan Bapak siapa dan Bapak selaku apa di

perusahaan ini?

Jawaban. Bapak Komang Menak Arimbawa, selaku pemilik

perusahaan furniture

Baik, terima kasih Pak Komang. Perusahaan Pak Komang ini bergerak di

bidang apa?

Jawaban. Industri

Selama perusahaan ini berjalan, bagaimana pengelolaan penjualan dan

transaksinya Pak?

Jawaban. Penjualan di lakukan dengan menyebarkan promosi digital

melalui akun facebook pribadi dan penjualan juga di lakukan dengan

mulut ke mulut. Transaksi bisa lewat transfer bank dan bayar

langsung.

Bagaimana tingkat penjualan pada setiap bulannya Pak?

Jawaban. Penjualan setiap bulan bisa di bilang naik, turun tidak

menetap di karenakan sistem promosi juga hanya lewat facebook.

- Jika penjualannya tinggi, apalah ada kendala yang dialami? Dan
sebaliknya

- Jika penjualan rendah, apakah ada kendala yang dialami?

Kemana saja penjualan yang telah Bapak lakukan dan sampai sejauh mana?

Jawaban. Penjualan hampir ke seluruh Bali.

Bagaimana respon pembeli? Responden buruk itu dari mana pemicunya

Pak?

Jawaban. Untuk respon dari pembeli sejauh ini tidak ada komentar

apapun dan baik.

Bagaimana interaksi penjual dan pembeli berlangsung Pak?



10.

11.

12.

13.

Jawaban. Interaksi penjual dengan pembeli berlangsung melalui
panggilan telpon atau chat pribadi.

Selama penjualan berlangsung, apakah Bapak Komang pernah melakukan
promosi? Dengan model promosi yang pernah di pakai seperti apa?
Jawaban. Model promosi yang pertama kali dilakukan dengan
melakukan door to door, kemudian setelah beberapa tahun perusahaan
ini berjalan menyebar lewat mulut kemulut hingga sampai sekarang
karena jaman sudah modern maka, promosi di lakukan secara online
lewat media sosial facebook dan itupun masih kurang efektif.
Bagaimana bapak melalukan pemasaran produk tersebut dengan
menggunakan model promosi yang bapak gunakan?

Jawaban. Dengan memposting produk produk di facebook.

Jika Online

Apakah memiliki penawaran atau diskon khusus dalam mempromosikan
secara online?

Jawaban. Tidak ada.

Apakah anda mengalami kendala atau batasan selama mempromosikan
produk secara online?

Jawaban. Promosi online hanya Bapak Komang saja yang
mengoperasikan jadinya agak sulit untuk fokus bagian promosi online,
terutama bagian fitur-firut facebook yang semakin hari semakin
update.

Menurut anda, apakah website mendukung perusahaan Bapak untuk
mepromosikan produk Bapak?

Jawaban. Setelah melihat beberapa sebuah website online,
kemungkinan mendukung apalagi ada yang membantu
mengoperasikannya.

Jika berkeinginan menggunakan website

Apakah ada konten atau fitur khusus yang ingin ditampilkan pada website
selama promosi berlangsung?

Jawaban. Fitur-fitur detail produk, sistem seperti shoope checkout.



Lampiran 2. Google Form User Testing UEQ

Uji Pengalaman User
Experience (UX) pada
Website Menak Furniture

°

Uji Pengalaman-User Experience
Questionnaire (UEQ) pada Website
Menak Furniture

Silakan Anda melakukan evaluasi atas produk website Menak Furniture berikut.
Menak Furniture (menak-furniture.com)

Untuk melakukan asesmen atau evaluasi terhadap website Menak Furniture, silakan
mengisi kuisioner berikut ini.

Kuisioner terdiri dari pasangan atribut bertolak belakang secara makna yang dapat
produk. Lingk: i yang berada di antara atribut
merepresentasikan gradasi antar atribut yang bertolak belakang. Anda dapat
mengekspresikan persetujuan terhadap atribut yang ada dengan cara memilih lingkaran
- yang lebih dekat dengan impresi Anda.

https://go.undiksha.ac.id/User-Experience-QuestioUEQ-pada-Website-Menak-

Furniture

5 ) httpsi//docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSejDH-g-jSER DL A O P

Silakan evaluasi produk dengan memilih satu lingkaran tiap baris item. *

1 2 3 4 5 6 7

Menyusahkan O O o O O O O Menyenangkan

Silakan evaluasi produk dengan memilih satu lingkaran tiap baris item, *
12 3 4 5 6 7

Tak dapat dipahami O o O O O O O Dapat dipahami

Silakan evaluasi produk dengan memilih satu lingkaran tiap baris item. *



https://go.undiksha.ac.id/User-Experience-QuestioUEQ-pada-Website-Menak-Furniture
https://go.undiksha.ac.id/User-Experience-QuestioUEQ-pada-Website-Menak-Furniture

Lampiran 3. Hasil User Testing UEQ

a Uji Pengalaman-User Experience (UX) pada Website Menak Furnit &} ¥ @ ®© 9 ¢ E
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File Edit Tampilan Sisipkan Format Data Alat Ekstensi Bantuan
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o1 ~ | fi Silakan evaluasi produk dengan memilih satu lingkaran tiap baris item,
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1 Timestamp Nama Status

2 19/08/2024 20:57:12 kiran User (Pelanggan) 4 5 1 4

3 20/08/2024 13:43:05 Ni Komang Teti Setyawat User (Pelanggan) 7 7 3 3

4 20/08/2024 23:02:01 Komang Menak Admin 6 6 2 2

5 | 20/08/2024 23:38:58 Putu Candra Ariani User (Pelanggan) 7 7 1 1

6 | 2000812024 23:49:44 yuni User (Pelanggan) 7 7 2 2

7| 21/08/2024 0:27:50 Komang Mahardaya Kurr User (Pelanggan) 6 7 7 6

8 | 21/08/2024 6:47:17 Komang Ayu Vidia Meriai User (Pelanggan) 7 7 1 2

9 | 21/0812024 6:55:37 Kadek Yuda Arianta  User (Pelanggan) 6 5 1 2

10| 21/08/2024 11:24:27 Ketut Riska Mahayani  User (Pelanggan) 4 5 2 4

| 21/08/2024 12:02:36 Adinda User (Pelanggan) 7 1 1 1

12 21/08/2024 12:27:46 cindyka User (Pelanggan) 5 5 3 3

13 21/08/2024 12:38:04 Luh Sonia Sintiari User (Pelanggan) 5 3 4 5

4 21/08/2024 13:49:08 Komang Diva Martana Pt User (Pelanggan) 5 5 4 6

15 | 21/08/2024 22:17:13 Ni Putu Devi Arguni User (Pelanggan) 7 5 1 1 -

16| 21/08/2024 23:29:59 | WAYAN MERTA User (Pelanggan) 7 7 2 2 =

5
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Lampiran 4. Sistem E-commerce Menak Furniture

Password

Remember me

Forgot your password? LOG IN

[ Komang Menak Atimbawal }

Email

No Handphone

M,e,m.:k, F"' it ‘E Tentang Kami Layanan Kami Kontak Kami Q

Timeless Elegance in

Woodcraft

Kontak Kami




-5  Gratis Ongkos Kirim

Dapatkan koleks

rumah Anda di Men.

Tentang Kami

Layanan Kami

¢ Layanan 24/7

luk Kami

gan furniture dari M

Kontak Kami

enak Furniture hari ini!"

Q

Pengembalian Dana

furniture elegan dan fungsional untuk setiap ruangan d

Furniture. Tambahkan sentuhan indah ke rumah

Tentang Kami Layanan Kami

Kontak Kami

Lemari Kayu Jati

Lemari kayu jati adalah jenis lemari yang
terbuat dari kayu jati, sebuah material
yang terkenal karena kekuatannya,

keindahannya, dan daya tahan terhadap

serangan hama serta perubahan cuaca.

Rp.1,500,000

Lihat Produk

Lemari Kayu 2 Pintu

Lemari kayu jati adalah jenis lemari yang
terbuat dari kayu jati, sebuah material
yang terkenal karena kekuatannya,
keindahannya, dan daya tahan terhadap

serangan hama serta perubahan cuaca

Rp.1,000,000

ihat Produk

Meja Makan Kayu

Meja makan kayu ini menggabungkan
keindahan alami dengan kekokohan
Dibuat dari kayu berkualitas tinggi
dengan desain sederhana namun elegan,

cocok untuk berbagai gaya interior.

Rp.2,500,000

Lihat Produk

Menak Furr

Tentang Kami Layanan Kami

Kontak Kami

Q

7 Bulan ini

FURNITURE KANTOR KAYU

"Ruang kerja yang inspiratif dengan penawaran spesial bulan ini! Pilih furnitur

kantor kayu berkualitas tinggi untuk tampilan elegan dan fungsionalitas optimal.

Dapatkan diskon eksklusif dan perbarui ruang kerja Anda dengan gaya dan

keanggunan."




Menak Furniture

Tentang Kami Layanan Kami Kontak Kami Q

Since Year 2000

Bergaya dengan keanggunan! Menak Furniture menawarkan
lebih dari sekadar furnitur; kami hadir untuk membantu
mengukir cerita kebahagiaan di setiap ruangan. Mari, temukan
inspirasi baru untuk rumah impianmu!

Tentang Kami Layanan Kami Kontak Kami Q

"Kami dengan bangga mengumumkan berbagai perkembangan terbaru!

Jelajahi berita terkini tentang inovasi desain, peluncuran produk terbaru,

serta cerita insf

atif di balik layar Menak Furniture. Bergabunglah dengan

kami dalam perjalanan mer

Jju keindahan dan kenyamanan ruang hidup

Anda.’

Menak Furnit

Tentang Kami Layanan Kami Kontak Kami Q

Tentang Kami

Selamat datang di Menak Furniture! Kami adalah penyedia furnitur berkualitas tinggi yang mengutamakan kenyamanan dan gaya. Misi kami adalah menghadirkan produk
yang menarik, tahan lama, dan fungsional untuk setiap rumah, Dari furniture kayu jati hingga mini furniture elegan, semua produk kami dirancang dengan perhatian
terhadap detail dan kualitas. Kami bekerja sama dengan desainer dan pengrajin berbakat untuk menghasilkan furnitur inovatif yang memenuhi kebutuhan dan selera Anda.

Menak Furniture berkomitmen untuk memberikan pengalaman belanja yang menyenangkan dengan layanan pelanggan yang luar biasa




Menak Fumniture

TentangKami  LayananKami  KontakKami Q Login  Register

Furniture Kayu Jati
Rp.1.500.000

Lemari furnitur kayu jati ini menawarkan sentuhan elegan dan keanggunan klasik
pada setiap ruangan. Dibuat dari kayu jati berkualitas tinggi, lemari ini tidak
hanya kokoh dan tahan lama, tetapi juga memiliki estetika yang mewah dan
natural. Warna alami jati memberikan kesan hangat dan mewah, cocok untuk

berbagai gaya dekorasi interior, dari tradisional hingga modern

Fumiture
Menak Fumniture Tentang Kami Layanan Kami Kontak Kami Q

Spesifikasi

Cocok Untuk Fitur

« Kamar Tidur Desain Elegan: Lemari ini menampilkan ukiran halus yang menambah nilai

* Ruang Tamu estetika dan seni.

* Ruang Keluarga Ruang Penyimpanan Luas: Dilengkapi dengan beberapa rak dan laci yang luas,
* Ruang Kerja memberikan ruang yang cukup untuk menyimpan pakaian, aksesoris, atau

barang-barang lainnya.

Pintu Ganda: Didesain dengan pintu ganda yang memudahkan akses dan

memberikan kesan simetris yang indah.

Ketahanan Terhadap Serangga: Kayu jati secara alami tahan terhadap serangga
dan rayap, memastikan lemari tetap awet dan aman untuk jangka waktu yang

lama.

Perawatan Mudah: Permukaan kayu yang halus dan finishing yang berkualitas
membuat lemari ini mudah dibersihkan dan dirawat

Menak Furnit

Tentang Kami Layanan Kami Kontak Kami Q

Lemari Kayu Jati
Rp.2.000.000

Lemari Kayu Jati Elegan adalah pilihan sempurna untuk Anda yang menginginkan

kombinasi keindahan dan fungsionalitas dalam satu produk. Dibuat dari kayu jati
berkualitas tinggi, lemari ini tidak hanya menambah estetika ruangan Anda,
tetapi juga menawarkan kekuatan dan ketahanan yang luar biasa




Menak Furnifure

TentangKami  LayananKami  KontakKami Q

Cocok Untuk Fitur

* Kamar Tidur Tahan Lama: Kayu jati dikenal karena daya tahannya terhadap kerusakan dan

« Ruang Tamu serangan serangga.

* Ruang Keluarga Mudah Perawatan: Mudah dibersihkan dan dirawat, cukup lap dengan kain

* Ruang Kerja lembab.

Pintu Ganda: Didesain dengan pintu ganda yang memudahkan akses dan

memberikan kesan simetris yang indah

Ramah Lingkungan: Dibuat dari kayu jati yang dipanen secara berkelanjutan,

mendukung praktik ramah lingkungan

Keunggulan

Lemari Kayu Jati Elegan adalah investasi jangka panjang untuk rumah Anda, memberikan kombinasi sempurna antara fungsi dan keindahan alami kayu jati. Miliki v

KontakKami  Q

Menak Fumniture

Tentang Kami Layanan Kami

Meja Kayu Minimalis
Rp.1.000.000

Meja kayu minimalis ini terbuat dari kayu jati solid yang terkenal dengan

kekuatan dan keawetannya. Desainnya yang sederhana namun elegan membuat
meja ini cocok ditempatkan di berbagai ruang, seperti ruang tamu, ruang makan,
atau bahkan ruang kerja. Permukaan meja yang halus dan lapisan finishing yang
rapi memberikan sentuhan akhir yang sempurna dan tahan terhadap goresan.

N.'.e"qk ; urm r.}«»—‘ Kontak Kami Q

Tentang Kami

Layanan Kami

Cocok Untuk Fitur Utama Fitur

* Rumah Tinggal * Desain Minimalis: Menambah estetika ruangan « Desain Minimalis: Menambah estetika ruangan

* Kantor dengan tampilan yang sederhana dan elegan. dengan tampilan yang sederhana dan elegan.

* Kafe atau restoran

Studio Kreatif

* Konstruksi Kokoh: Dibuat dari kayu jati solid yang * Konstruksi Kokoh: Dibuat dari kayu jati solid yang

kuat dan tahan lama.

« Finishing Berkualitas: Permukaan meja dilapisi
dengan lapisan finishing berkualitas tinggi yang
memberikan perlindungan ekstra terhadap goresan
dan noda.

* Mudah Dibersihkan: Permukaan yang halus dan
tidak mudah menyerap kotoran memudahkan

dalam perawatan sehari-hari

Keunggulan

kuat dan tahan lama.

Pintu Ganda: Didesain dengan pintu ganda yang
memudahkan akses dan memberikan kesan
simetris yang indah.

Ramah Lingkungan: Dibuat dari kayu jati yang
dipanen secara berkelanjutan, mendukung praktik

ramah lingkungan

Dengan meja kayu minimalis ini, Anda tidak hanya mendapatkan produk yang fungsional, tetapi juga menambah nilai estetika pada ruangan Anda. Buatlah ruangan




Menak Furniture

Tentang Kami Layanan Kami Kontak Kami Q

Menjadi Unik dengan
Sentuhan Pribadi

Dalam dunia yang serba cepat ini, setiap individu ingin mengekspresikan diri
mereka dengan cara yang unik dan autentik. Custom design adalah solusi terbaik
untuk menciptakan produk yang benar-benar mencerminkan kepribadian dan
gaya hidup Anda. Baik itu pakaian, aksesori, furnitur, atau barang-barang digital,
custom design memungkinkan Anda untuk memiliki sesuatu yang benar-benar

eksklusif dan dibuat khusus sesuai keinginan Anda.

Eurnit
Menak Furr Tentang Kami Layanan Kami Kontak Kami

Kelebihan Custom Design Proses Custom Design

Personalisasi Tanpa Batas: Dengan custom design, Anda bisa memilih Konsultasi Awal : Proses dimulai dengan diskusi antara desainer dan Anda

bahan, warna, bentuk, dan detail lainnya yang sesuai dengan preferensi untuk memahami kebutuhan, preferensi, dan inspirasi Anda.

Anda. Ini memberikan kebebasan untuk menciptakan sesuatu yang
benar-benar unik. tersebut. Anda akan diberikan beberapa pilihan untuk dipertimbangkan.

Desain Konsep : Desainer akan membuat konsep awal berdasarkan konsultasi

Kualitas Terjamin: Produk custom design biasanya dibuat dengan Revisi dan Finalisasi :Setelah memilih konsep yang paling Anda sukai, Anda

tangan oleh ahli yang berpengalaman, memastikan setiap detail dibuat dapat memberikan masukan untuk revisi. Desainer akan melakukan
dengan sempurna dan dengan kualitas terbaik. penyesuaian hingga Anda benar-benar puas dengan desain akhir.
+ Ekspresi Diri: Custom design memungkinkan Anda untuk « Produksi : Setelah desain disetujui, produk akan diproduksi dengan kualitas
mengekspresikan diri dengan cara yang tidak mungkin dilakukan dengan terbaik, menggunakan bahan dan teknik yang telah disepakati
produk massal. Ini adalah cara terbaik untuk menunjukkan kepribadian « Pengiriman : Produk custom design Anda siap dikirim dan dinikmati.

dan gaya Anda kepada dunia.

+ Kesempatan Berkolaborasi : Proses custom design sering kali
melibatkan kolaborasi antara desainer dan pelanggan, memastikan hasil
akhir sesuai dengan visi dan harapan Anda

Menak Furnit

Tentang Kami Layanan Kami Kontak Kami Q

Mini Furniture
Rp.1.500.000

Bawa pesona kecil ke ruangan Anda dengan set mini furniture kami. Set ini terdiri

dari kursi, meja, dan lemari kecil yang dibuat dengan detail halus dan presisi.
- Didesain untuk memberikan sentuhan dekoratif yang manis dan fungsional di
ruang terbatas. Cocok untuk kolektor miniatur atau sebagai tambahan menarik

untuk dekorasi rumah Anda.




miture

Tentang Kami Layanan Kami

Kontak Kami

Q

Fitur Utama

Material: Terbuat dari kayu dengan finishing
halus untuk tampilan yang elegan.
Skala kecil yang

samping, rak buku mini, atau sebagai hiasan.

ideal

Ukuran untuk meja

Desain : Detail yang teliti dengan aksen yang
menawan untuk menambah keindahan estetika

Keunggulan

Cocok sebagai hadiah untuk pecinta miniatur atau
penggemar dekorasi rumah.

Mudah dipindahkan dan ditempatkan di berbagai
sudut ruangan

Menawarkan kombinasi antara fungsi dan estetika

dalam ruang yang terbatas.

Aplikasi

* Hiasan di ruang tamu, kamar tidur, atau ruang
Kerja
* Koleksi miniatur untuk menambahkan dimensi ke

dalam koleksi Anda

ruangan,

Menak Furniture

Home Tentang Kami Layanan Kami Kontak Kami Q YuniPrad ~

Terima kasih telah mengunjungi Menak Furniture! Jika Anda mencari produk furniture kayu berkualitas tinggi yang
menggabungkan kekuatan dan estetika, Anda berada di tempat yang tepat. Kami menawarkan berbagai pilihan meja kayu

1 design untuk Anda yang ingin furnitur dibuat sesuai keinginan dan

yang elegan dan tahan lama, serta solusi custo
kebutuhan. Selain itu, koleksi mini furniture kami sangat cocok untuk ruang terbatas, memberikan fungsi maksimal tanpa
mengorbankan gaya. Hubungi kami hari ini untuk informasi lebih lanjut atau konsultasi mengenai produk yang sesuai dengan

kebutuhan Anda

FAQ Menak Furniture

+ i Kkebijak:
Furniture?

barang di Menak

+ Apa itu Menak Furniture?

cara lakuk. di Menak

tak Kami

Menak Fumniture

Home Tentang Kami Layanan Kami Q

FAQ Menak Furniture

+ Apa itu Menak Furniture? + kebijakan p barang di Menak
Furniture?

+ cara di Menak

Furniture? 4+ Apakah ada garansi untuk produk Menak Furniture?

+ Apa saja metode pembayaran yang tersedia? + Apakah Menak Furniture menawarkan layanan

pemasangan furniture?
+ Berapa lama waktu pengiriman?

+ B Menak
Furniture?

cara i layanan

+ Apakah saya bisa atau batalk

setelah melakukan pemesanan?
+ Apakah Menak Furniture memiliki toko fisik?



Home Tentang Kami Layanan Kami Yuni Prad ~

+ cara layanan Menak

+ Apakah saya bisa mengubah atau membatalkan pesanan Furniture?

setelah melakukan pemesanan?
+ Apakah Menak Furniture memiliki toko fisik?

WhatsApp:
Instagram:

Email:

Tentang Kami Layanan Kami Kontak Kami Q

Keranjang n
Transaksi a

Logout

Isi Keranjang anda

el v

Menak Fu'v “‘A " Tentang Kami Layanan Kami Kontak Kami Q

Lemari Kayu Jati

Color : Gray

Rp. 1,500,000 . Rp. 1,500,000

eckout Semua Produk




Tentang Kami Layanan Kami Kontak Kami

Lakukan pembayaran

Lemari Kayu Jati

Color : Gray , Nama Pemesan

Yuni
Price Juantity Total

Rp.1,500,000 " Rp.1,500,000

Total Harga

1500000.00

»

o M X m

Dashboard Home / Dashboard v1

6

11 27 8

Jumlah Produk Jumlah User Jumiah Transaksi 0 Jumlah Transaksi Selesai

Dashboard

More info © More info © More info © More info ©

Data Penjualan Data Penjualan

Title
# Number Pemesan Status Pembayaran Aksi
1 1 Yuni Menunggu Pembayaran
2 1 Yuni Menunggu Pembayaran
Dashboard
3 1 Komang Menak Menunggu Pembayaran

5 20 User One Sudah Dibayar

8 17 Komang Menak m

9 16 User Two dah Dibayar




Menak Furniture

Dear Yuni,

Terima kasih telah memilih untuk membayar di Indomaret dengan pembayaran
sejumlah Rp4.200.000

Silahkan selesaikan transaksi Anda di Indomaret terdekat.

Kode Pembayaran

”I 903824 ”||||

5”"03

Rincian Pemesanan

Kode Pembayaran 9038 2475 0705
Total Pembayaran Rp4.200.000
Batas Waktu Pembayaran 02 October 11:05 WIB

Cara melakukan pembayaran di Indomaret
1. Klik Unduh informasi ini untuk menyimpan detail Mohon selesaikan pembayaran di

pembayaran Anda. Indomaret sebelum

Menak Furniture

o

Dashboard Home / Dashboard v

Tambah produk baru

Nama Produk

Dashboard

& Produk Deskripsi

Tra

Harga Produk
Stok

Gambar Produk

Choose File Mo file chosen

Tambahkan




Tambah Produk

# Nama Produk Gambar Produk Harga Stok Action

wows o I

1 Lemari Kayu Jati

Dashboard

2 Lemari Kayu 2 Pintu

wows D

Mer

@ romanen Dashboard Home

Dashboard Nama Total
# Pemesan Number  Produk - Harga Produk - Qty Harga Payment Status
@r
1 Komang 1 Rp. Menunggu
Menak 179,360 Pembayaran
2 Komang 2 Lemari Kayu 2 Pintu - Rp.1,000,000 - 5 Lemari Kayu 2 Pintu - Rp. dah Dibaya
Menak Rp.1,000,000- 5 553,660
3 User Two 3 Lemari Kayu 2 Pintu - Rp.1,000,000 - 3 Rp.
770,336
4 Komang 4 Lemari Kayu Jati - Rp.1,500,000 - 1 Meja Makan Kayu - Rp.2,500,000 - Rp. Menunggu
Menak 3 765,285 Pembayaran
5 User One 5 Lemari Kayu 2 Pintu - Rp.1,000,000 - 1 Rp. Sudah Dibayar
= Home Q @ @™ x =
Dashboard Home / Dashboard v1
Dashboard # Produk Isi Review User Bintang
& Produk 1 Lemari Kayu 2 Pintu Pengiriman cepat dan produk sesuai harapan. Admin 3
& Trans 2 Lemari Kayu 2 Pintu Pengemasan rapi dan aman. Komang Menak 4
3 Lemari Kayu 2 Pintu Produk ini cukup memuaskan, namun masih bisa ditingkatkan. Admin 2
4 Meja Makan Kayu Produk berkualitas tinggi, sangat direkomendasikan. Komang Menak i
5 Lemari Kayu Jati Barang sesuai deskripsi, sangat puas. Admin 1
6 Lemari Kayu 2 Pintu Produk berkualitas tinggi, sangat direkomendasikan. Komang Menak 3
7 MejaMakan Kayu Pelayanan penjual ramah dan responsif. Admin 5

8  Lemari Kayu Jati Barang diterima dalam kondisi baik, sesuai deskripsi. Komang Menak 4
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