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PRAKATA 

Puji syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa karena atas berkat dan 

Rahmat-Nya penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir yang berjudul “Efektivitas Pelaksanaan 

Penagihan Pajak dalam Upaya Optimalisasi Penerimaan Pajak pada Kantor Pelayanan Pajak 

Pratama Singaraja Tahun 2018-2019” tepat pada waktunya. Penyusunan Tugas Akhir ini 

merupakan salah satu persyaratan untuk memperoleh gelar Ahli Madya pada Program Studi 

Akuntansi Diploma III, Universitas Pendidikan Ganesha Singaraja. 

Dalam proses penyusunan Tugas Akhir ini, penulis menyadari sepenuhnya keterbatasan 

pengetahuan yang dimiliki dalam  menyelesaikan Tugas Akhir ini. Tugas Akhir ini tidak akan 
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yang terhormat: 

1. Bapak Prof. Dr. I Nyoman Jampel, M.Pd selaku Rektor Universitas Pendidikan Ganesha 

Singaraja. 

2. Bapak Dr. Gede Adi Yuniarta, S.E.Ak.,M.SI selaku Dekan Fakultas Ekonomi, Universitas 

Pendidikan Ganesha Singaraja. 

3. Bapak Dr. Anantawikrama Tungga Atmadja, S.E.,M.Si, selaku Ketua Jurusan Ekonomi dan 

Akuntansi, Fakultas Ekonomi, Universitas Pendidikan Ganesha Singaraja. 

4. Bapak I Gede Agus Pertama Yudantara, S.E.,M.S.A, selaku Koordinator Prodi Akuntansi 

Program Diploma III, Jurusan Ekonomi dan Akuntansi Program Diploma III, Fakultas 

Ekonomi, Universitas Pendidikan Ganesha Singaraja. 

5. Ibu Dr. Desak Nyoman Sri Werastuti, S.E.,Ak.,M.Si selaku dosen pembimbing I yang telah 

bersedia meluangkan waktu untuk memberikan bimbingan dalam proses pembuatan Tugas 

Akhir 

6. Ibu Ni Luh Gede Erni Sulindawati, S.E.,Ak.,M.Pd selaku dosen pembimbing II yang telah 

bersedia meluangkan waktu untuk memberikan bimbingan dalam proses pembuatan  Tugas 

Akhir 

7. Seluruh Dosen Program Studi Akuntansi Program Diploma III Jurusan Akuntansi dan 

Ekonomi Fakultas Ekonomi 



 

8. Bapak/Ibu pegawai Kantor Pelayanan Pajak Pratama Singaraja yang telah senantiasa 

membimbing dan memberi arahan selama praktek kerja lapangan. 

9. Ayahanda I Nyoman Pramoda Gotama, Ibunda Ni Luh Budiningsih, serta saudara tercinta 

yang telah memberikan dorongan semangat dan dukungan materiil dalam menyelesaikan 

Tugas Akhir. 

10. Seluruh rekan-rekan mahasiswa yang telah memberikan pengalaman dalam pengembangan 

soft skill selama kuliah. 

11. Semua sahabat dan rekan-rekan dimanapun berada yang tidak dapat penulis sebutkan satu 

persatu yang telah memberikan dorongan dalam memperlancar proses penyusunan Tugas 

Akhir ini. 

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa kemampuan penulis sangat terbatas, sehingga 

Tugas Akhir ini masih jauh dari kata sempurna, baik mengenai penulisan dan penyajian. Penulis 

mengharapkan kritik dan saran yang bersifat membangun dari semua pihak guna perbaikan 
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