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RINGKASAN 

 

Pendidikan adalah fondasi yang sangat penting dalam kehidupan individu 

dan kemajuan masyarakat. Pendidikan memberikan dasar yang kuat bagi 

perkembangan kepribadian, kemajuan sosial dan kemajuan bangsa. Terdapat 

korelasi yang sangat erat antara kemajuan suatu negara dengan sistem pendidikan 

yang berkualitas. Dengan pendidikan yang berkualitas maka akan mampu 

membangun dan mengembangkan sumber daya manusia yang berkompeten dan 

melalui pendidikan yang baik, maka individu memperoleh kesempatan untuk 

mengembangkan potensi, pengetahuan, keterampilan dan kemampuan yang 

diperlukan untuk berkontribusi secara produktif dalam masyarakat dan 

perekonomian.  

Namun ternyata pendidikan di Indonesia yang tengah berjalan dalam 

beberapa tahun ini tidak memuaskan, ini dapat dilihat dari hasil studi PISA dan 

angka partisipasi sekolah yang masih buruk. Hal ini menunjukkan bahwa bukan 

hanya faktor sekolah saja yang dipentingkan namun menunjukkan ada faktor 

signifikan lain yang muncul dan mengambil peran. Sebagai lingkungan pertama di 

mana anak menerima pendidikan, keluarga memainkan peranan vital, orang tua 

pemegang otoritas terbesar sejauh mana mereka mau terlibat. Maka dari itu persepsi 

orang tua harus bisa dipahami karena hal ini tidak saja mempengaruhi motivasi, 

prestasi akademis namun kesejahteraan psikologis dan sosial anak.  

Keterlibatan orang tua mencakup berbagai bentuk partisipasi seperti 

mendukung kegiatan belajar di rumah, menghadiri pertemuan di sekolah, 

berkomunikasi dengan guru dan terlibat dalam aktivitas sekolah. Berbagai 

penelitian menunjukkan keterlibatan aktif orang tua akan berhubungan positif 

dengan pencapaian akademik, sikap belajar dan perkembangan sosial-emosi anak. 

Namun tingkat dan bentuk keterlibatan ini dapat sangat bervariasi tergantung pada 

berbagai faktor. Maka sangat penting faktor ini diteliti guna mengetahui bagaimana 

persepsi orang tua terhadap faktor penyebab keterlibatan aktif mereka dalam 

pendidikan anaknya. 

Setelah diadakan observasi dan pengumpulan data dari bagian kesiswaan, 

kurikulum, sarana prasarana dan hubungan masyarakat maka diperoleh data selama 
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tahun 2022-2023 terjadi peningkatan prestasi akademis dan non akademis yang 

tajam di SMP Negeri 1 Gianyar. Diindikasikan dari tingkat prestasi yang meningkat 

serta tingkat kasus yang menurun serta suasana sekolah yang nyaman dan kondusif 

karena didukung oleh keterlibatan orang tua yang aktif serta adanya kepala sekolah 

penggerak yang begitu aktif menjalankan program pelibatan keluarga. Begitu 

besarnya pengaruh teknologi setelah masa pandemi Covid-19 jika dibandingkan 

dengan data tahun 2021 dimana diidentifikasi perilaku kerja guru yang rendah, 

kepala sekolah yang kurang efektif, perilaku siswa yang kurang baik serta prestasi 

akademis dan non akademis siswa yang jauh dari harapan, belum adanya wadah 

bagi orang tua berpartisipasi dan berkomunikasi aktif serta penggunaan dana yang 

tidak transparan. Dengan adanya pengelolaan yang berbeda dari sekolah pada tahun 

2022 yakni dengan melibatkan peran aktif orang tua maka terjadilah perubahan 

yang sangat drastis sehingga fenomena inilah yang memunculkan keinginan 

peneliti untuk mengambil topik apa faktor penyebab keterlibatan aktif orang tua 

dalam pendidikan anaknya di SMP Negeri 1 Gianyar dan bagaimana persepsi 

mereka.  

Adapun hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan wawasan 

yang mendalam mengenai faktor apa yang mendorong dan menghambat 

keterlibatan aktif orang tua serta bagaimana persepsi ini dapat digunakan untuk 

meningkatkan keterlibatan tersebut demi mendukung perkembangan dan 

pencapaian pendidikan secara optimal. Berbagai dinamika dan kompleksitas 

keterlibatan orang tua, perubahan sosial dan ekonomi, perubahan generasi dan 

perkembangan teknologi juga mempengaruhi cara pandang orang tua terhadap 

pendidikan dan keterlibatan mereka serta akses jaringan yang luas yang di miliki 

memungkinkan orang tua mencari berbagai sumber guna mendukung anak mereka. 

Adapun kebaharuan yang diusung dalam penelitian ini adalah mengenai 

penerapan metode kualitatif  studi fenomenologi dimana peneliti bukan hanya 

mengidentifikasi dari apa yang dikatakan subjek penelitian namun juga memahami 

latar belakang, emosional, motivasi, persepsi dan makna yang melekat pada setiap 

pengalaman individu yang terlibat. Luaran dari hasil penelitian ini diharapkan 

mampu membawa paradigma baru dalam menjalankan kebijakan di sekolah dan 

memberikan masukan kepada pemerintah serta wawasan kepada masyarakat. Tanpa 
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bisa dipungkiri bahwasannya kemajuan pendidikan haruslah didukung oleh tri pusat 

pendidikan yakni sekolah, masyarakat dan pemerintah.  

Penelitian ini melibatkan 18 orang tua peserta didik yang didasari 

kesukarelaan, usia, pendidikan dan pekerjaan.  Tehnik yang digunakan yakni 

observasi terstruktur partisipasi, wawancara mendalam, studi dokumentasi dengan 

mempelajari dokumen-dokumen yang ada di sekolah serta peneliti sendiri sebagai 

instrumen kunci. Instrumen yang digunakan yakni panduan wawancara, panduan 

observasi dan alat perekam suara. 

Analisis data dilakukan dengan analisis data kualitatif iteratif dimana 

pengumpulan dan analisis data dilakukan dalam waktu bersamaan dan tehnik 

analisis data deskriptif tematik karena memungkinkan untuk membenarkan, 

mengekplorasi dan mengidentifikasi pola dengan dua alasan yakni memberikan 

tehnik membantu menyelidiki persepsi dengan menyoroti perbedaan dan 

persamaan dari persepsi dan menyederhanakan kualitas terpenting dari sekumpulan 

data yang besar. 

Analisis data awal dilakukan dengan langkah penting membangun 

pemahaman menyeluruh terhadap kajian fenomenologi dan dianalisis tidak 

menunggu pengumpulan selesai dimana hal ini dimaksudkan agar peneliti dapat 

mengajukan pertanyaan lebih lanjut jika tidak memuaskan peneliti dan kegiatannya 

interaktif dan terus menerus dilakukan sehingga didapatkan data yang jenuh. Dalam 

analisis data digunakan analisis data kualitatif dengan langkah antara lain reduksi, 

tehnik pengkodean, pemaparan data dengan mengkategorikan temuan dengan tema 

relevan, penarikan simpulan dengan mereview dan menamai kembali tema-tema 

yang dikembangkan pada tahap sebelumnya serta verifikasi data untuk memastikan   

tema-tema yang ditetapkan pada tahap akhir ini jelas dan akurat. 

Penelitian ini menggunakan kredibilitas sebagai hal yang utama dalam 

keabsahan data digunakan metode triangulasi data yakni menggunakan  berbagai 

sumber data (wawancara, observasi dan dokumen), triangulasi metode dengan 

menggunakan berbagai metode pengumpulan data dan triangulasi teori yakni 

menggunakan berbagai perspektif atau teori untuk menafsirkan data serta 

pengecekan anggota untuk meningkatkan kredibilitas data dimana ada konfirmasi 

yang memberikan kesempatan bagi subjek penelitian untuk memperbaiki kesalahan 
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dan menentang apa yang mereka anggap salah sehingga hasil temuan menjadi 

representasi yang akurat  dan terpercaya dari fenomena yang dipelajari. 

Digunakan analisis data dengan studi fenomenologi deskriptif tematik 

dimana pengetahuan sebelumnya yang dimiliki peneliti tentang fenomena ini tidak 

mempengaruhi kajian yang dilakukan.  Penekanan yang dilakukan adalah pada 

pengalaman manusia atau subjektif dan mempertahankan karakteristik esensial dari 

pengalaman tersebut tanpa dipengaruhi interpretasi atau prasangka sebelumnya.  

Dari hasil analisa kualitatif dengan pendekatan studi fenomenologi 

mengenai persepsi orang tua tentang faktor penyebab partisipasi orang tua dalam 

pendidikan anaknya, dapat diambil beberapa kesimpulan yang penting yakni: 1) 

Kesadaran, orang tua yang mempunyai kesadaran akan peran dan tanggung 

jawabnya sebagai orang tua akan lebih aktif terlibat dalam pembelajaran anak-anak 

mereka.  Kesadaran akan peran sebagai orang tua ini memotivasi mereka untuk 

terlibat dan turut serta dalam proses pembelajaran yang dilakukan sekolah dan tidak 

hanya menyerahkan seluruh proses mendidik anaknya kepada pihak sekolah. 

Dengan adanya kesadaran peran sebagai orang tua maka akan menimbulkan 

kesadaran peran anak sebagai anak dan kesadaran akan peran ini akan menciptakan 

kolaborasi yang baik dan akan mampu menciptakan kondisi lingkungan yang 

nyaman bagi anak dan anak merasa didukung secara holistik. 2) Keterbukaan, ada 

dua isu penting dalam tema keterbukaan ini yang dapat digali peneliti yakni sekolah 

menerapkan keterbukaan dalam komunikasi dan keterbukaan terhadap dana 

Bantuan Operasional Sekolah (BOS). Komunikasi yang terbuka antara pihak 

sekolah dengan orang tua di mana orang tua diajak dalam merencanakan, 

melaksanakan serta mengevaluasi  proses belajar memberikan rasa penghargaan 

yang tinggi bagi orang tua. Keterlibatan dalam pengambilan keputusan membuat 

orang tua memiliki peran penting terkait pembelajaran bagi putra putri mereka, 

dengan keterbukaan komunikasi maka orang tua akan lebih aktif melibatkan diri 

dalam pendidikan anaknya. Isu kedua mengenai keterbukaan adalah keterbukaan 

terhadap dana BOS ataupun dana lainnya. Tingkat transparansi dan akuntabilitas 

sekolah mendorong tingkat partisipasi orang tua dalam pendidikan peserta didik. 

Sekolah secara transparan mengumumkan penggunaan dana BOS dan mengadakan 

komunikasi interaktif jika orang tua memiliki pertanyaan dan orang tua dilibatkan 
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dalam perencanaan serta dimudahkan dalam proses komunikasi tentang dana dan 

pertanggungjawaban dana yang digunakan oleh sekolah. 3) Kepedulian sekolah, 

sekolah yang peduli terhadap kesejahteraan fisik dan mental peserta didik dan 

keluarganya meningkatkan partisipasi dan peran serta orang tua dalam pendidikan 

anak-anaknya, sekolah yang terus memberikan semangat, motivasi dan dukungan 

baik bersifat material dan mental akan memberikan rasa kedekatan yang kasat mata,  

pemberian motivasi dan dukungan kepada orang tua untuk tetap mengawasi anak-

anaknya selama di rumah adalah bagian dari kepedulian sekolah karena ketika 

anak-anak berada di rumah pun sekolah tetap memiliki kepedulian. Sekolah bahkan 

memberikan donasinya dan menjenguk jika ada siswa yang sakit atau orang tua 

yang mengalami musibah. Kepedulian tidak hanya berupa fisik saja namun juga 

non fisik yang ditunjukkan melalui pemberian apresiasi dan kehadiran sekolah saat 

siswa mengikuti lomba. Kepedulian sekolah adalah faktor yang menyebabkan 

orang tua menjadi turut serta aktif mendidik anak-anaknya. 4) Keterlibatan aktif 

dalam organisasi sosial, adanya paguyuban orang tua di sekolah lebih memudahkan 

mereka untuk berdiskusi dan saling memberikan saran serta masukan kepada orang 

tua peserta didik. Para orang tua lebih mudah mendapatkan informasi dan 

memantau keadaan anaknya selama di sekolah, begitu juga dengan pihak sekolah 

lebih cepat dan terakomodasi dalam memberikan mengadakan komunikasi 

mengenai perkembangan peserta didik dan juga kegiatan-kegiatan di sekolah. 

Partisipasi aktif orang tua dalam paguyuban ini adalah salah satu faktor  penyebab 

partisipasi aktif orang tua dalam pendidikan anak-anaknya, adanya rasa malu dan 

segan dalam komunitas dan rasa takut akan kehilangan informasi mengenai sekolah 

dan perkembangan anak-anak menyebabkan mereka terus aktif dan terlibat. Dengan 

makin maraknya penggunaan teknologi setelah masa pandemi Covid-19 para orang 

tua juga dimudahkan dalam berinteraksi melalui gawai secara rutin tanpa bertemu 

langsung dan tanpa keterbatasan ruang dan waktu. 
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