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ABSTRAK

Kajian hasil penelitian ini memiliki dua tujuan dasar, yaitu: (1) Memahami
pengaturan asas kebebasan berkontrak pada perjanjian polis asuransi jiwa pada
PT AIA Financial, (2) Mengidentifikasi bentuk pelaksanaan dari prinsip
kebebasan berkontrak dalam polis perjanjian asuransi jiwa studi pada PT AIA
Financial di Kota Singaraja. Penelitian hukum empiris menjadi metode dasar
dari jenis penelitian yang digunakan dalam proses mengumpulkan kajian
pustaka dan membahas hasil penelitian. Purposive sampling dijadikan jenis
pilihan dalam menentukan subjek penelitian yang hasilnya akan dipaparkan
secara deskriptif. Cara wawancara dan dokumentasi menjadi bagian dari teknik
yang penulis gunakan dalam proses pengumpulan data. Hasil penelitian
menunjukan bahwa (1) pengaturan asas kebebasan berkontrak pada perjanjian
polis asuransi jiwa PT AIA Financial sudah sepenuhnya sesuai dengan regulasi
yang Dberlaku, namun masih terdapat klausula eksonerasi. (2)
terimplementasinya bentuk dari prinsip kebebasan berkontrak dalam polis
perjanjian asuransi jiwa di kota Singaraja diwujudkan dengan memberikan
kesempatan untuk pemegang polis untuk mempelajari isi polis selama 14 hari
(Free Look Period).
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ABSTRACT

The study of the results of this research has two basic objectives, namely: (1)
Understanding the regulation of the principle of freedom of contract in the life
insurance policy agreement at PT AIA Financial, (2) Identifying the form of
implementation of the principle of freedom of contract in the study life
insurance policy agreement at PT AlIA Financial in Singaraja City. Empirical
legal research is the basic method of the type of research used in the process
of collecting literature reviews and discussing research results. Purposive
sampling is used as the type of choice in determining research subjects whose
results will be presented descriptively. Interviews and documentation are part
of the techniques the author uses in the data collection process. The research
results show that (1) the regulation of the principle of freedom of contract in
the PT AIA Financial life insurance policy agreement is fully in accordance
with applicable regulations, but there is still an exoneration clause. (2) the
implementation of the principle of freedom of contract in life insurance policy
agreements in the city of Singaraja is realized by providing the opportunity for
policy holders to study the contents of the policy for 14 days (Free Look
Period).
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