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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan proses adaptasi budaya dan
faktor-faktor apa saja yang mempengaruhi proses adaptasi budaya peserta magang
kerja lembaga pelatihan kerja Aska Sangket di Jepang. Penelitian ini menggunakan
metode deskriptif kualitatif dengan metode pengumpulan data melalui wawancara
dengan 5 orang peserta magang kerja lembaga pelatihan kerja Aska Sangket. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa proses adaptasi budaya peserta magang melalui 4
fase. Fase awal adaptasi ditandai dengan peserta magang merasa tertantang dengan
perbedaan budaya, seperti bahasa dan ritual minum teh. Fase frustasi dimana peserta
magang menghadapi tantangan besar dalam memahami istilah teknis yang
digunakan di tempat kerja, yang sering kali tidak ditemukan dalam kamus. Fase
penyesuaian ulang ditandai dengan peserta magang mencari bantuan dari rekan
kerja untuk memperbaiki keterampilan bahasa Jepang, melalui kelas tambahan
maupun aplikasi belajar bahasa. Fase resolusi dimana peserta magang dapat
memahami instruksi kerja dan memberikan kontribusi aktif dengan rekan kerja dan
terdapat 5 faktor yang mempengaruhi proses adaptasi budaya peserta magang di
Jepang yaitu, faktor usia, faktor lingkungan kerja, faktor persiapan, faktor tingkat
kemampuan bahasa, dan faktor makanan.

Kata Kunci : Lembaga Pelatihan Kerja, Proses Adaptasi, Budaya Jepang, Peserta
Magang.
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