
 

66 
 

DAFTAR PUSTAKA 

Aisyah, S., dkk. (2024). Determinants Analysis of Behavioral Intention and Use 

Behavior of the New Sakpole Application, Using the Unified Theory of 

Acceptance and Use of Technology 2 (UTAUT2) Model. Keunis: Journal 

Finance and Business, 12(2), 173–189. 

Akbari, M. I., dkk. (2023). Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Minat Wajib Pajak 

dalam Menggunakan Sistem E-Filling. Jurnal Akuntansi, Perpajakan, Dan 

Auditing, 4(1), 238–265.  

Alting, F., dkk. (2024). Pengaruh Pengetahuan Pajak, Kesadaran Wajib Pajak, 

Sanksi Pajak, Sosialisasi Perpajakan, dan Penerapan Sistem E-SAMSAT 

terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan Bermotor. EKONOMIKA 45: 

Jurnal Ilmiah Manajemen, Ekonomi Bisnis, Kewirausahaan, 11(2), 395–412.  

Benggu, A. E. P., & Damayanti, T. W. (2024). Pengaruh Penerimaan Penggunaan 

E-SAMSAT terhadap Kepatuhan Perpajakan di Kota Kupang dengan 

Technology Acceptance Model (TAM). E-BISMA: Entrepreneurship Bisnis 

Manajemen Akuntansi, 5(2), 239–256. 

Davis, F. D. (1989). Perceived Usefuness, Perceived Ease of Use and User 

Acceptance of Information Technology. MIS Quarterly, 13(3), 319–340. 

Dewi, I. G. A. M. R., & Laksmi, K. W. (2019). Efektivitas E-SAMSAT, Pajak 

Progresif, dan Kualitas Pelayanan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak 

Kendaraan Bermotor. Jurnal Ilmiah Akuntansi Dan Bisnis, 4(1), 50–61.  

Faidani, A. B., dkk. (2023). Pengaruh Kesadaran Pajak, Pemahaman Peraturan 

Perpajakan, Sanksi Perpajakan, dan Kualitas Pelayanan terhadap Kepatuhan 

Wajib Pajak dengan Sosialisasi sebagai Variabel Moderasi. JRAMB: Jurnal 

Riset Akuntansi Mercu Buana, 9(1), 82–95.  

Febriani, E., & Habibah, N. (2024). Faktor-Faktor yang Berpengaruh terhadap 

Minat Penggunaan E-SAMSAT pada Wajib Pajak Kendaraan Bermotor Kota 

Samarinda. Jurnal Masharif Al-Syariah: Jurnal Ekonomi Dan Perbankan 

Syariah, 9(2), 920–932. 

Ghozali, I. (2018). Aplikasi Analisis Multivariate Dengan Program IBM SPSS 25 

(9th ed.). Semarang: Badan Penerbit Universitas Diponegoro. 

Ghozali, I. (2021). Aplikasi Analisis Multivariate dengan Program IBM SPSS 26 

(10th ed.). Semarang: Badan Penerbit Universitas Diponegoro. 



67 
 

 
 

Indriyati, P, K. W. L., & Ariwangsa, I. O. (2021). Pengaruh Minat, Persepsi 

Kebermanfaatan, dan Kemudahan Penggunaan E-Filling terhadap Kepatuhan 

Wajib Pajak Orang Pribadi di Kabupaten Manggarai. Jurnal Ilmiah Akuntansi 

Dan Bisnis, 6(1), 24–31.  

Kurniadi, K. O. D., & Dewi, G. A. K. R. S. (2021). Pengaruh E-SAMSAT, 

Sosialisasi, dan Kemauan Membayar Pajak terhadap Kepatuhan Wajib Pajak 

(Studi pada Kantor Bersama SAMSAT Singaraja). JIMAT: Jurnal Ilmiah 

Mahasiswa Akuntansi, 12(02), 492–503. 

Laksmi, K. W., & Lasmi, N. W. (2022). Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Minat 

Wajib Pajak Terhadap Penggunaan E-SAMSAT. Jurnal Riset Akuntansi Dan 

Keuangan, 10(2), 243–254.  

Lannai, D., & Insyirah, A. A. (2024). Persepsi Kemudahan dan Keamanan Data 

dalam Pembayaran Pajak Kendaraan Bermotor Melalui Aplikasi E-

Commerce. JESYA: Jurnal Ekonomi & Ekonomi Syariah, 7(2), 1958–1970. 

Lestari, A., & Kholis, N. (2020). Pengaruh Persepsi Pemahaman Pajak, 

Kebermanfaatan, Kemudahan Penggunaan, Faktor Sosial dan Kesiapan 

Teknologi Informasi Terhadap Penggunaan E-Filing (Studi pada Wajib Pajak 

Badan di KPP Pratama Surakarta ). AKUNTOTEKNOLOGI: Jurnal Ilmia 

Akuntansi Dan Teknologi, 12(1), 1–15.  

Maharani, K. K. P., & Adiputra, I. M. P. (2023). Pengaruh Pengetahuan Wajib 

Pajak, Sanksi Pajak, dan Sistem SAMSAT Drive Thru Terhadap Kepatuhan 

Wajib Pajak Kendaraan Bermotor pada Kantor SAMSAT di Kabupaten 

Buleleng. JIMAT: Jurnal Ilmiah Mahasiswa Akuntansi Undiksha, 14(03), 

513–524.  

Marbun, I. A. H., & Panjaitan, Y. (2022). Pengaruh Perceived Ease of Use dan 

Perceived Usefulness terhadap Behavioral Intention Penggunaan Gopay 

dengan Social Influence sebagai Moderasi. JISAMAR: Journal of Information 

System, Applied, Management, Accounting and Research, 6(4), 904–913.  

Mehta, C. R., & Patel, N. R. (2015). IBM SPSS Exact Tests. Cambridge: Cytel 

Software Corporation and Harvard School of Public Health. 

Memon, M. A., dkk. (2020). Journal of Applied Structural Equation Modeling 

SAMPLE SIZE FOR SURVEY RESEARCH: REVIEW AND 

RECOMMENDATIONS. Journal of Applied Structural Equation Modeling, 

4(2), 1–20. 

Peraturan Daerah Provinsi Bali Nomor 1 Tahun 2024 Tentang Pajak Daerah Dan 

Retribusi Daerah. (2024). Bali: Biro Hukum Sekretariat Daerah Provinsi Bali. 



68 
 

 
 

Puspitasari, I., dkk. (2022). Edukasi Pembayaran Pajak Melalui Implementasi E-

SAMSAT dan Program Pemutihan Pajak Kendaraan. Bidayatuna: Jurnal 

Pendidikan Guru Madrasah Ibtidaiyah, 5(2), 219–229.  

Putri, K. A. M. P., dkk. (2018). Pengujian Technology Acceptance Model (TAM) 

terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Pengguna SAMSAT Online (Studi pada 

Kantor SAMSAT Kabupaten Buleleng). JIMAT: Jurnal Ilmiah Mahasiswa 

Akuntansi, 9(2), 17–30. 

Rahayu, S., dkk. (2023). Implementasi E-SAMSAT untuk Membangun 

Kepercayaan dan Kepatuhan Pajak Kendaraan Bermotor. Journal Publicuho, 

6(2), 496–506. 

Riyani, R. P., & Yanto, E. (2023). Pengaruh Penerapan Sistem E-Billing terhadap 

Kemudahan dan Kepuasan Wajib Pajak Badan. Cerdika: Jurnal Ilmiah 

Indonesia, 3(9), 911–921. 

Sahir, S. H. (2021). Metodologi Penelitian (T. Koryati (ed.)). Yogyakarta: KBM 

Indonesia. 

Septiani, J., & Siringoringo, W. (2022). Pengaruh Persepsi Kebermanfaatan dan 

Kemudahan Penggunaan E-SAMSAT terhadap Pembayaran Pajak Kendaraan 

Bermotor di Kabupaten Bekasi. JAAF: Journal of Applied Accounting and 

Finance, 6(2), 92–103.  

Setyana, A. (2022). Pengaruh Ekspektasi Kinerja, Ekspektasi Usaha, Pengaruh 

Sosial, dan Kondisi Memfasilitasi terhadap Minat Penggunaan E-Filing 

Ditinjau dari Perspektif Islam (Studi Kasus pada Wajib Pajak Orang Pribadi 

di Kabupaten Jepara). Universitas Islam Negeri Walisongo Semarang. 

Suadnyana, K., dkk. (2023). Pengaruh Biaya Administrasi, Pengetahuan Keuangan, 

dan Kemudahan Penggunaan terhadap Minat Menggunakan Aplikasi E-Wallet 

Gopay pada Mahasiswa (Studi Kasus pada Mahasiswa Fakultas Ekonomi 

Angkatan 2018 ). JIMAT: Jurnal Ilmiah Mahasiswa Akuntansi Undiksha, 

14(02), 419–430. 

Sugandini, D., dkk. (2021). Technology Adoption Model on Higher Education 

Learning Environments. JICP: Journal of International Conference 

Proceedings, 4(3), 680–692.  

Sugiyono. (2024). Metode Penelitian Kuantitatif (Setiyawammi (ed.); 3rd ed.). 

Bandung: ALFABETA BANDUNG. 

Titisari, W. (2017). Analisis Penerimaan E-Billing System Berbasis Technology 

Acceptance Model (TAM) Studi Pada Wajib Pajak di KPP Pratama Salatiga. 



69 
 

 
 

Universitas Kristen Satya Wacana 

Utami, N. P. M. P., & Kurniawan, P. S. (2020). Pengaruh Persepsi Kebermanfaatan, 

Persepsi Kemudahan Penggunaan, Dan Tingkat Sosialisasi E-Samsat 

Terhadap Penerimaan Masyarakat Menggunakan E-Samsat (Studi Empiris 

Masyarakat Kota Denpasar). JIMAT (Jurnal Ilmiah Mahasiswa Akuntansi), 

11(3), 607–617. 

Venkatesh, V., & Davis, F. D. (2000). A Theoretical Extension of The Technology 

Acceptance Model: Four Longitudinal Field Studies University of Maryland 

at College Park. Management Science, 46(2), 186–204. 

Wicaksono, S. R. (2022). Teori Dasar Technology Acceptance Model (Pertama). 

CV Seribu Bintang.  

Wiguna, I. G. N. H., dkk. (2024). Gelis Sambul Service as Moderating Effect of 

Tax Collection System and Fiscal Services on Taxpayer Compliance. Jurnal 

Pendidikan Ekonomi Undiksha, 15(2), 240–249. 

Wiratama, K., & Sulindawati, N. L. G. E. (2022). Pengaruh Persepsi Kegunaan, 

Persepsi Kemudahan Penggunaan, Pengetahuan Akuntansi, dan 

Kompatibilitas terhadap Minat UMKM dalam Menggunakan Aplikasi Si 

APIK. JIMAT: Jurnal Ilmiah Mahasiswa Akuntansi Undiksha, 13(01), 58–69. 

Yasa, I. N. P., dkk. (2019). Peran Theory of Planned Behavior dan Nilai Kearifan 

Lokal terhadap Kepatuhan Wajib Pajak: Sebuah Kajian Eksperimen. 

EKUITAS: Jurnal Ekonomi Dan Keuangan, 3(2), 149–167.  

Yustina, N. L. F. M., & Baridwan, Z. (2023). Determinan Minat Keprilakuan 

Pengguna E-Samsat di Kota Denpasar dengan Pendekatan UTAUT. E-Jurnal 

Akuntansi, 33(3), 815–829.  

Yusuf, C. N. (2022). Pengaruh Persepsi Kemudahan Penggunaan, Persepsi 

Kebermanfaatan, Persepsi Kepercayaan, dan Tingkat Sosialisasi E-SAMSAT 

terhadap Minat Wajib Pajak Kendaraan Bermotor Menggunakan E-SAMSAT. 

Universitas Hasanuddin. 

Zubaidah, E., dkk. (2021). Taxpayer Behavior in Using E-Vehicle in Indonesia. 

Asia Pacific Journal of Information Systems, 31(3), 378–391.  

 


