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Lampiran 1. Surat Rekomendasi Penelitian 
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Lampiran 2. Kuesioner Penelitian  

KUESIONER PENELITIAN 

Yth. Bapak/Ibu/Saudara/I Responden Penelitian  

        di Tempat 

 

Dengan hormat, 

Sehubungan dengan penyelesaian tugas akhir sebagai mahasiswa Program Strata 

Satu (S1) Universitas Pendidikan Ganesha, saya: 

Nama    : Kadek Indah Lestari 

NIM    : 2117051003 

Fakultas/Program Studi : Ekonomi/S1 Akuntansi  

bermaksud melakuan penelitian ilmiah dengan judul “Pengujian Technology 

Acceptance Model terhadap Minat Wajib Pajak dalam Menggunakan E-SAMSAT 

(Studi pada Kantor SAMSAT Kabupaten Buleleng)”. 

Untuk itu, saya memohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i untuk menjadi responden 

dalam penelitian saya dengan mengisi kuesioner yang diberikan. Seluruh data yang 

Bapak/Ibu/Saudara/i berikan pada kuesioner hanya akan digunakan untuk 

kepentingan penelitian sehingga akan terjamin kerahasiannya. Saya sangat 

mengharapkan bantuan Bapak/Ibu/Saudara/i demi terselesaikannya penelitian ini. 

Atas bantuan dan kesediaannya, saya ucapkan terima kasih.  

          Peneliti,  

 

 

Kadek Indah Lestari  
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A. IDENTITAS RESPONDEN  

Bapak/Ibu/Saudara/i cukup memberi centang (√) pada kolom yang sesuai. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Nama Responden :  

2. Jenis Kelamin  :        Laki-Laki 

 

 

3. Usia   :  

 

 

 

 

4. Pendidikan Terakhir :  

 

 

 

 

Perempuan 

< 25 Tahun 

25 – 35 Tahun 

35 – 45 Tahun 

> 45 Tahun 

SMP/Sederajat 

SMA/Sederajat 

Diploma 

SD/Sederajat 

Sarjana 

Apakah Anda merupakan wajib pajak kendaraan bermotor yang terdaftar 

di Kabupaten Buleleng? 

        Iya 

        Tidak   

Apakah Anda pernah menggunakan layanan e-SAMSAT dalam 

pembayaran pajak kendaraan bermotor?   

        Iya 

        Tidak   
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5. Pekerjaan  :  

 

 

 

 

 

 

 

B. PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER 

Tidak ada jawaban benar atau salah untuk masing-masing pernyataan. 

Bapak/Ibu/Saudara/I cukup memilih salah satu jawaban yang dianggap paling 

sesuai di antara altenatif yang ada dengan memberikan tanda centang (√). 

Keterangan:  

STS : Sangat Tidak Setuju 

TS  : Tidak Setuju 

RG  : Ragu-Ragu 

S  : Setuju  

SS  : Sangat Setuju 

PERSEPSI KEBERMANFAATAN  

No. Pernyataan 
Nilai Bobot  

STS TS RG S SS 

1 E-SAMSAT membantu saya dalam 

menyelesaikan pembayaran pajak 

kendaraan bermotor dengan lebih cepat. 

     

2 E-SAMSAT meningkatkan produktivitas 

saya. 

     

3 E-SAMSAT dapat menghemat waktu 

saya. 

     

Petani/Peternak  

Wiraswasta 

Pegawai Swasta 

PNS 

Tidak/Belum Bekerja 

Lainnya 

TNI/POLRI 
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4 Saya menyadari bahwa e-SAMSAT 

bermanfaat dalam proses pembayaran 

pajak kendaraan bermotor. 

     

Sumber: Yusuf (2022) 

 

PERSEPSI KEMUDAHAN PENGGUNAAN  

No. Pernyataan 
Nilai Bobot  

STS TS RG S SS 

1 E-SAMSAT jelas dan mudah dimengerti.      

2 E-SAMSAT sulit untuk digunakan.      

3 Mudah bagi saya untuk terampil/mahir 

menggunakan e-SAMSAT.  

     

4 E-SAMSAT mempermudah saya untuk 

melakukan pembayaran pajak kendaraan 

bermotor. 

     

Sumber: Yusuf (2022) 

 

PENGARUH SOSIAL 

No. Pernyataan 
Nilai Bobot 

STS TS RG S SS 

1 Orang-orang yang disekitar saya 

menyarankan saya untuk menggunakan e-

SAMSAT. 

     

2 Petugas pajak mempengaruhi saya untuk 

menggunakan e-SAMSAT. 

     

3 Rekan kerja mempengaruhi saya untuk 

menggunakan e-SAMSAT. 

     

4 Tempat saya bekerja mendukung saya 

dalam menggunakan e-SAMSAT. 

     

Sumber: Setyana (2022) 

 

MINAT PENGGUNAAN E-SAMSAT 

No. Pernyataan 
Nilai Bobot 

STS TS RG S SS 

1 Saat pertama kali diperkenalkan saya 

langsung memiliki keinginan untuk 

mencoba layanan e-SAMSAT untuk 

pembayaran pajak saya. 

     

2 Saya merasa pembayaran cara manual 

sudah tidak relevan untuk saat ini, 

sehingga saya berkeinginan untuk 

menggunakan layanan e-SAMSAT. 
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3 Saya tahu e-SAMSAT sangat bermanfaat 

sehingga saya menggunakan e-SAMSAT 

dalam setiap pembayaran pajak 

kendaraan bermotor saya.  

     

4 Saya tahu bahwa menggunakan e-

SAMSAT itu mudah menyebabkan saya 

terdorong untuk menggunakan e-

SAMSAT. 

     

5 Saya merekomendasikan kepada wajib 

pajak untuk menggunakan e-SAMSAT 

dalam pembayaran pajak. 

     

Sumber: Titisari (2017) 
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Lampiran 3. Tabulasi Data Penelitian  

NO. 
PERSEPSI KEBERMANFAATAN  

TOTAL X1 
X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 

1 4 4 4 5 17 

2 5 5 5 5 20 

3 4 4 4 4 16 

4 4 4 4 4 16 

5 5 5 5 5 20 

6 4 4 5 5 18 

7 5 4 5 5 19 

8 5 4 5 4 18 

9 4 4 4 4 16 

10 4 4 4 4 16 

11 5 5 5 5 20 

12 5 5 5 5 20 

13 5 5 5 5 20 

14 4 4 5 5 18 

15 5 5 5 5 20 

16 4 4 5 5 18 

17 4 4 4 5 17 

18 4 4 4 4 16 

19 4 4 5 4 17 

20 4 4 4 4 16 

21 4 4 4 4 16 

22 5 5 4 4 18 

23 4 4 4 4 16 

24 4 4 4 4 16 

25 4 4 3 4 15 

26 4 4 4 4 16 

27 4 4 4 4 16 

28 4 4 4 4 16 

29 5 5 5 5 20 

30 4 4 4 4 16 

31 4 4 4 4 16 

32 4 4 5 4 17 

33 4 4 4 4 16 

34 4 4 4 5 17 

35 4 4 4 4 16 

36 4 4 5 4 17 

37 4 4 4 4 16 
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38 4 4 4 4 16 

39 4 4 5 4 17 

40 4 4 4 4 16 

41 4 4 4 4 16 

42 5 4 5 5 19 

43 4 4 4 4 16 

44 4 4 5 4 17 

45 4 4 4 4 16 

46 4 4 4 4 16 

47 4 3 4 4 15 

48 4 4 4 4 16 

49 5 5 5 4 19 

50 5 5 5 5 20 

51 4 4 4 4 16 

52 4 4 3 4 15 

53 5 5 5 5 20 

54 4 4 4 4 16 

55 4 4 4 4 16 

56 4 4 4 4 16 

57 4 4 4 4 16 

58 4 4 4 4 16 

59 4 4 4 4 16 

60 4 4 4 4 16 

61 4 4 4 4 16 

62 4 4 5 4 17 

63 4 4 4 4 16 

64 4 4 4 4 16 

65 4 4 4 4 16 

66 4 4 4 4 16 

67 4 4 4 4 16 

68 4 4 4 4 16 

69 4 4 4 4 16 

70 4 4 4 4 16 

71 4 4 4 5 17 

72 4 4 4 4 16 

73 4 4 5 4 17 

74 5 5 5 5 20 

75 4 4 4 4 16 

76 4 4 4 4 16 

77 4 4 4 4 16 

78 4 4 4 4 16 
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79 4 4 4 4 16 

80 4 4 4 5 17 

81 4 4 4 4 16 

82 4 4 4 4 16 

83 5 4 4 4 17 

84 4 4 4 4 16 

85 5 5 5 5 20 

86 5 5 5 4 19 

87 5 5 5 5 20 

88 5 5 5 5 20 

89 5 5 5 5 20 

90 5 5 5 5 20 

91 5 5 5 5 20 

92 4 4 4 4 16 

93 5 5 5 5 20 

94 5 5 5 5 20 

95 4 4 4 4 16 

96 4 4 4 4 16 

97 5 5 5 4 19 

98 5 5 5 5 20 

99 4 4 4 4 16 

100 4 4 4 5 17 

101 4 4 4 5 17 

102 5 5 5 5 20 

103 4 4 4 4 16 

104 4 4 4 4 16 

105 4 4 4 4 16 

106 5 4 4 4 17 

107 4 4 4 4 16 

108 4 4 5 4 17 

109 5 5 5 5 20 

110 4 4 3 4 15 

111 5 4 4 5 18 

112 4 4 4 5 17 

113 5 5 5 5 20 

114 4 4 4 4 16 

115 5 5 5 5 20 

116 4 4 4 4 16 

117 4 4 4 4 16 

118 5 4 5 4 18 

119 5 5 5 5 20 
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NO.  
PERSEPSI KEMUDAHAN PENGGUNAAN  

TOTAL X2 
X2.1 X4.4 X2.3 X2.4 

1 4 4 4 4 16 

2 5 4 4 5 18 

3 4 4 4 4 16 

4 4 4 4 4 16 

5 4 4 4 5 17 

6 4 4 4 4 16 

7 4 5 4 5 18 

8 5 5 4 4 18 

9 4 4 4 4 16 

10 4 4 4 4 16 

11 4 5 4 4 17 

12 5 5 5 5 20 

13 5 5 4 5 19 

14 4 4 4 4 16 

15 5 5 5 5 20 

16 4 4 4 4 16 

17 4 4 4 5 17 

18 4 4 4 4 16 

19 4 4 4 4 16 

20 4 4 4 4 16 

21 4 4 4 4 16 

22 5 4 4 4 17 

23 4 4 4 5 17 

24 4 4 4 4 16 

25 4 4 4 4 16 

26 4 4 4 4 16 

27 4 4 4 4 16 

28 4 4 4 4 16 

29 4 4 4 4 16 

30 5 4 5 5 19 

31 4 4 4 4 16 

32 5 4 5 5 19 

33 4 4 4 4 16 

34 4 4 4 4 16 

35 4 4 4 4 16 

36 4 4 4 4 16 

37 4 4 4 4 16 

38 5 4 5 5 19 

39 4 4 2 4 14 
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40 4 4 4 4 16 

41 4 4 4 4 16 

42 5 4 5 5 19 

43 4 4 4 4 16 

44 4 4 3 4 15 

45 4 4 4 4 16 

46 4 4 5 5 18 

47 4 3 4 4 15 

48 5 4 4 4 17 

49 4 4 4 4 16 

50 4 4 4 5 17 

51 4 4 4 4 16 

52 5 4 4 5 18 

53 5 5 5 5 20 

54 4 4 4 4 16 

55 4 4 4 4 16 

56 4 4 2 4 14 

57 4 4 4 4 16 

58 4 4 4 4 16 

59 4 4 4 4 16 

60 4 4 4 4 16 

61 4 4 4 4 16 

62 5 4 5 5 19 

63 4 4 4 4 16 

64 4 4 4 4 16 

65 4 4 4 4 16 

66 4 4 4 4 16 

67 4 4 4 4 16 

68 4 4 4 4 16 

69 4 4 4 4 16 

70 4 4 4 4 16 

71 4 4 4 4 16 

72 4 4 4 4 16 

73 4 4 4 4 16 

74 5 5 5 5 20 

75 4 4 4 4 16 

76 4 4 4 4 16 

77 4 4 4 4 16 

78 4 4 4 4 16 

79 4 4 4 4 16 

80 5 5 4 5 19 
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81 4 4 4 4 16 

82 4 4 4 4 16 

83 4 4 4 4 16 

84 4 4 4 4 16 

85 4 4 4 4 16 

86 4 4 4 4 16 

87 5 5 5 5 20 

88 4 5 4 5 18 

89 4 5 5 5 19 

90 5 5 5 5 20 

91 5 5 5 5 20 

92 4 4 4 4 16 

93 5 5 5 5 20 

94 5 5 5 5 20 

95 4 5 4 4 17 

96 4 4 4 4 16 

97 4 4 4 5 17 

98 5 5 5 5 20 

99 4 5 4 4 17 

100 4 4 4 4 16 

101 4 4 4 4 16 

102 5 4 5 5 19 

103 4 4 4 4 16 

104 5 5 5 5 20 

105 4 4 4 4 16 

106 4 4 4 4 16 

107 4 4 4 4 16 

108 4 4 3 3 14 

109 5 5 4 5 19 

110 3 3 3 4 13 

111 4 5 5 5 19 

112 4 5 4 4 17 

113 5 5 4 5 19 

114 4 4 4 4 16 

115 5 5 5 5 20 

116 4 4 4 4 16 

117 4 4 4 4 16 

118 4 5 3 5 17 

119 5 5 5 5 20 
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NO.  
PENGARUH SOSIAL 

TOTAL X3 
X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 

1 4 5 4 4 17 

2 2 2 2 4 10 

3 2 2 2 4 10 

4 4 2 4 4 14 

5 2 2 2 4 10 

6 4 4 4 4 16 

7 4 4 5 4 17 

8 4 4 4 4 16 

9 4 4 4 4 16 

10 4 4 4 4 16 

11 4 4 4 4 16 

12 5 2 5 5 17 

13 5 5 5 5 20 

14 4 4 4 4 16 

15 5 5 5 5 20 

16 4 4 4 4 16 

17 4 4 4 4 16 

18 4 4 2 2 12 

19 2 4 4 4 14 

20 2 2 2 4 10 

21 4 2 2 2 10 

22 4 4 2 2 12 

23 4 4 4 4 16 

24 2 2 4 4 12 

25 4 4 4 4 16 

26 2 2 4 4 12 

27 2 4 4 4 14 

28 4 4 2 2 12 

29 4 2 4 4 14 

30 2 2 4 4 12 

31 2 4 4 4 14 

32 4 4 4 4 16 

33 2 2 2 2 8 

34 2 4 4 4 14 

35 2 4 4 4 14 

36 4 4 4 4 16 

37 5 4 2 2 13 

38 2 2 4 4 12 

39 4 4 4 4 16 
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40 2 4 4 4 14 

41 5 4 2 2 13 

42 4 4 4 5 17 

43 3 2 2 2 9 

44 4 2 4 2 12 

45 4 4 2 2 12 

46 2 4 4 4 14 

47 4 2 2 2 10 

48 4 4 4 4 16 

49 4 4 4 4 16 

50 2 2 2 2 8 

51 4 2 4 4 14 

52 2 4 4 4 14 

53 4 4 4 4 16 

54 4 2 4 4 14 

55 2 2 2 2 8 

56 4 2 2 2 10 

57 4 4 2 4 14 

58 4 2 2 2 10 

59 2 2 2 2 8 

60 2 4 2 2 10 

61 2 2 2 2 8 

62 4 4 4 4 16 

63 2 2 2 2 8 

64 4 4 4 4 16 

65 4 4 2 2 12 

66 2 2 2 2 8 

67 2 2 2 2 8 

68 2 2 2 2 8 

69 2 2 2 2 8 

70 2 2 2 4 10 

71 2 4 4 4 14 

72 4 4 2 2 12 

73 4 4 4 4 16 

74 1 1 1 5 8 

75 2 2 4 4 12 

76 2 2 2 2 8 

77 4 2 2 2 10 

78 4 2 4 4 14 

79 2 2 4 4 12 

80 5 2 2 2 11 
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81 2 2 2 2 8 

82 4 2 4 4 14 

83 4 4 3 3 14 

84 2 4 4 4 14 

85 4 2 2 2 10 

86 2 2 2 2 8 

87 5 4 4 5 18 

88 4 5 4 4 17 

89 4 4 4 4 16 

90 5 4 4 5 18 

91 5 4 4 5 18 

92 4 4 4 4 16 

93 5 5 5 5 20 

94 5 5 5 5 20 

95 4 4 4 4 16 

96 4 4 4 4 16 

97 4 5 4 5 18 

98 4 4 2 2 12 

99 4 4 4 4 16 

100 2 4 4 4 14 

101 2 2 2 2 8 

102 2 2 4 5 13 

103 2 2 2 4 10 

104 2 2 2 4 10 

105 4 4 4 4 16 

106 2 2 2 4 10 

107 4 2 2 4 12 

108 2 2 2 2 8 

109 5 1 4 4 14 

110 4 4 4 4 16 

111 4 5 5 5 19 

112 4 4 3 3 14 

113 4 4 2 2 12 

114 4 2 2 2 10 

115 2 4 4 4 14 

116 2 2 2 4 10 

117 4 2 2 4 12 

118 4 1 1 4 10 

119 4 4 4 5 17 
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NO.  
MINAT PENGGUNAAN E-SAMSAT 

TOTAL Y 
Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 

1 4 4 4 4 5 21 

2 4 4 5 5 5 23 

3 4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 4 20 

5 4 4 4 4 4 20 

6 5 4 4 4 5 22 

7 4 5 4 4 5 22 

8 4 3 4 4 4 19 

9 4 4 4 4 4 20 

10 4 4 4 4 4 20 

11 5 4 4 4 4 21 

12 5 5 5 5 5 25 

13 5 4 5 5 5 24 

14 5 4 4 4 4 21 

15 5 4 4 4 4 21 

16 4 4 5 5 4 22 

17 4 4 4 4 5 21 

18 4 4 4 4 4 20 

19 4 4 4 4 5 21 

20 4 4 4 4 4 20 

21 4 4 4 4 4 20 

22 4 4 4 4 4 20 

23 4 4 4 4 4 20 

24 5 4 4 4 5 22 

25 4 4 4 4 4 20 

26 4 3 4 4 4 19 

27 4 4 4 4 4 20 

28 4 4 4 4 4 20 

29 5 5 5 5 5 25 

30 4 4 4 4 4 20 

31 4 4 4 4 5 21 

32 4 4 4 4 4 20 

33 3 4 4 5 4 20 

34 4 4 5 4 5 22 

35 4 4 4 4 4 20 

36 4 4 4 4 4 20 

37 4 4 4 4 4 20 

38 4 4 4 4 4 20 

39 4 4 4 4 4 20 
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40 4 5 5 5 4 23 

41 4 4 4 4 4 20 

42 5 5 5 5 5 25 

43 3 3 3 4 4 17 

44 4 3 3 3 4 17 

45 5 4 5 5 5 24 

46 4 4 5 5 4 22 

47 4 4 4 4 4 20 

48 4 3 4 4 4 19 

49 4 3 4 4 4 19 

50 4 5 4 4 4 21 

51 4 4 4 4 4 20 

52 5 5 5 5 5 25 

53 5 3 5 5 5 23 

54 4 4 4 4 4 20 

55 4 4 4 4 4 20 

56 4 4 4 4 4 20 

57 4 4 4 4 4 20 

58 4 4 4 4 4 20 

59 4 3 4 4 4 19 

60 4 3 4 4 4 19 

61 4 4 4 4 4 20 

62 5 3 5 5 4 22 

63 4 4 4 4 4 20 

64 4 3 4 4 4 19 

65 4 4 4 4 4 20 

66 4 4 4 4 4 20 

67 4 4 4 4 4 20 

68 4 3 4 4 4 19 

69 4 3 4 4 4 19 

70 4 2 4 4 4 18 

71 4 4 4 4 5 21 

72 4 4 5 5 4 22 

73 4 3 4 4 4 19 

74 5 5 5 5 5 25 

75 5 4 4 4 4 21 

76 4 4 4 4 4 20 

77 4 4 4 4 4 20 

78 4 4 4 4 4 20 

79 4 4 4 4 5 21 

80 5 5 5 5 5 25 
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81 4 4 4 4 4 20 

82 4 3 4 4 4 19 

83 4 4 4 4 4 20 

84 4 3 4 4 4 19 

85 5 5 5 5 5 25 

86 4 2 4 4 2 16 

87 4 4 4 4 4 20 

88 4 3 4 4 4 19 

89 4 3 4 4 5 20 

90 4 4 4 4 4 20 

91 4 4 4 4 4 20 

92 4 4 4 4 4 20 

93 5 5 5 5 5 25 

94 5 5 5 5 5 25 

95 4 4 4 4 5 21 

96 4 4 4 4 4 20 

97 4 4 4 4 4 20 

98 4 4 4 4 4 20 

99 4 4 4 4 5 21 

100 4 4 4 4 5 21 

101 4 4 4 4 4 20 

102 5 3 5 5 5 23 

103 4 2 4 4 4 18 

104 4 2 4 4 4 18 

105 4 4 4 4 5 21 

106 4 3 4 4 4 19 

107 4 4 4 4 4 20 

108 5 4 4 4 4 21 

109 4 4 4 4 4 20 

110 2 4 2 4 4 16 

111 5 3 4 4 5 21 

112 4 3 2 4 4 17 

113 4 4 4 4 4 20 

114 4 2 4 4 4 18 

115 5 4 5 5 5 24 

116 4 2 4 4 4 18 

117 4 2 4 4 4 18 

118 4 5 5 5 4 23 

119 5 4 5 4 4 22 
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Lampiran 4. Hasil Analisis Statistik Deskriptif  

Descriptive Statistics 

 
N Min. Max. Mean 

Std. 

Deviation 

Persepsi Kebermanfaatan 119 15 20 17,17 1,638 

Persepsi Kemudahan Penggunaan 119 13 20 16,85 1,566 

Pengaruh Sosial 119 8 20 13,18 3,293 

Minat Penggunaan E-SAMSAT 119 16 25 20,54 1,917 

Valid N (listwise) 119     
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Lampiran 5. Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas 

Persepsi Kebermanfaatan (X1) 

Correlations 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 Total_X1 

X1.1 Pearson Correlation 1 .844** .692** .626** .906** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 

N 119 119 119 119 119 

X1.2 Pearson Correlation .844** 1 .669** .632** .898** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 

N 119 119 119 119 119 

X1.3 Pearson Correlation .692** .669** 1 .573** .856** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 

N 119 119 119 119 119 

X1.4 Pearson Correlation .626** .632** .573** 1 .813** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 

N 119 119 119 119 119 

Total_X1 Pearson Correlation .906** .898** .856** .813** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 119 119 119 119 119 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.888 4 
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Persepsi Kemudahan Penggunaan (X2)  

Correlations 

 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 Total_X2 

X2.1 Pearson Correlation 1 .572** .618** .690** .862** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 

N 119 119 119 119 119 

X2.2 Pearson Correlation .572** 1 .435** .582** .770** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 

N 119 119 119 119 119 

X2.3 Pearson Correlation .618** .435** 1 .608** .818** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 

N 119 119 119 119 119 

X2.4 Pearson Correlation .690** .582** .608** 1 .868** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 

N 119 119 119 119 119 

Total_X2 Pearson Correlation .862** .770** .818** .868** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 119 119 119 119 119 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.846 4 
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Pengaruh Sosial (X3)  

Correlations 

 X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 Total_X3 

X3.1 Pearson Correlation 1 .437** .326** .166 .645** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .072 .000 

N 119 119 119 119 119 

X3.2 Pearson Correlation .437** 1 .558** .345** .782** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 

N 119 119 119 119 119 

X3.3 Pearson Correlation .326** .558** 1 .723** .860** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 

N 119 119 119 119 119 

X3.4 Pearson Correlation .166 .345** .723** 1 .730** 

Sig. (2-tailed) .072 .000 .000  .000 

N 119 119 119 119 119 

Total_X3 Pearson Correlation .645** .782** .860** .730** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 119 119 119 119 119 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.747 4 
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Minat Penggunaan E-SAMSAT (Y)  

Correlations 

 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Total_Y 

Y.1 Pearson Correlation 1 .250** .636** .462** .445** .719** 

Sig. (2-tailed)  .006 .000 .000 .000 .000 

N 119 119 119 119 119 119 

Y.2 Pearson Correlation .250** 1 .361** .389** .386** .705** 

Sig. (2-tailed) .006  .000 .000 .000 .000 

N 119 119 119 119 119 119 

Y.3 Pearson Correlation .636** .361** 1 .782** .406** .824** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

N 119 119 119 119 119 119 

Y.4 Pearson Correlation .462** .389** .782** 1 .426** .784** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 

N 119 119 119 119 119 119 

Y.5 Pearson Correlation .445** .386** .406** .426** 1 .703** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 

N 119 119 119 119 119 119 

Total_

Y 

Pearson Correlation .719** .705** .824** .784** .703** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 119 119 119 119 119 119 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.780 5 
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Lampiran 6. Hasil Uji Asumsi Klasik  

Uji Normalitas 

 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 119 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation 1.68444740 

Most Extreme 

Differences 

Absolute .099 

Positive .099 

Negative -.099 

Test Statistic .099 

Asymp. Sig. (2-tailed) .006c 

Monte Carlo Sig. (2-

tailed) 

Sig. .210d 

95% Confidence Interval Lower 

Bound 

.137 

Upper 

Bound 

.283 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. Based on 119 sampled tables with starting seed 2000000. 
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Uji Multikolinearitas 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 
t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B 
Std. 

Error 
Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 10.140 1.840  5.511 .000   

X1 .265 .130 .226 2.035 .044 .544 1.839 

X2 .311 .138 .254 2.252 .026 .526 1.900 

X3 .046 .052 .079 .881 .380 .827 1.210 

a. Dependent Variable: Y 

 

Uji Heteroskedastisitas 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) -2.013 1.076  -1.871 .064 

X1 .060 .064 .106 .942 .348 

X2 .146 .078 .217 1.875 .063 

X3 -.024 .031 -.076 -.772 .442 

a. Dependent Variable: ABS_RES 
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Lampiran 7. Hasil Uji Hipotesis  

Analisis Regresi Linear Berganda 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) 10.140 1.840  5.511 .000 

X1 .265 .130 .226 2.035 .044 

X2 .311 .138 .254 2.252 .026 

X3 .046 .052 .079 .881 .380 

a. Dependent Variable: Y 

 

 

Uji Parsial/Uji t 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) 10.140 1.840  5.511 .000 

X1 .265 .130 .226 2.035 .044 

X2 .311 .138 .254 2.252 .026 

X3 .046 .052 .079 .881 .380 

a. Dependent Variable: Y 

 

Uji Koefisien Determinasi  

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .477a .228 .208 1.706 

a. Predictors: (Constant), X3, X1, X2 
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Lampiran 8. Dokumentasi Penelitian  
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