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LAMPIRAN 

Lampiran  1 Surat Izin Penelitian 
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Lampiran  2 Kuesioner Penelitian 

Kepada Yth. Bapak/ibu 

Perihal : Kuesioner 

A. Umum  

Dengan hormat, dengan tujuan sebagai syarat menyelesaikan studi di 

Universitas Pendidikan Ganesha program studi Manajemen, saya Kadek Sri 

Rahayu Darmayanti bermaksud melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh 

Brand Image dan Lifestyle Terhadap Keputusan Pembelian Smart TV Samsung 

Pada Kalangan Milenial Di Toko Bali Jaya Elektronik” 

Dengan ini penulis memohon kesedian Bapak/Ibu untuk mengisi daftar 

kuesioner yang terlampir dibawah ini. Jawaban yang diberikan adalah 

informasi bagi penulis sebagai data penelitian dalam penyusunan skripsi. 

Penulis mengharapkan kesediaan Bapak/Ibu untuk menjawabnya dengan baik. 

Atas kesediaan Bapak/Ibu yang sudah bersedia berpartisipasi dalam mengisi 

kuesioner penelitian ini, penulis ucapkan terima kasih. 

  

 

 

 

 

 

 

 

Singaraja, 29 November 2024 

 

 

 

Kadek Sri Rahayu Darmayanti 

 CP. 087752317038    

• Apakah anda sudah pernah membeli Smart TV Samsung 

di Toko Bali Jaya Elektronik? 

 Iya      Tidak 

Jika anda memilih iya, silahkan untuk melanjutkan mengisi 

kuesioner dibawah. 
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B. Identitas responden  

Nama  :  

Usia  : 

Alamat  :  

Jenis Kelamin :  Laki-laki  Perempuan 

Pendidikan  :  SD – SMA/Sederajat 

   Diploma  Magister (S2)  

   Sarjana (S1)   Doktor (S3) 

Pekerjaan  :  PNS/TNI/POLRI Petani/Nelayan 

    Pegawai Swasta  Tidak Bekerja 

Pendapatan  : <  Rp. 2.800.000 

    Rp. 2.800.000 – 5.000.000 

   >  Rp. 5.000.000 

No. HP  : 

C. Petunjuk pengisian  

Pilihlah jawaban yang paling sesuai menurut bapak/ibu sebagai responden dan 

berilah tanda rumput () pada kolom pernyataan yang sudah disediakan.  

Keterangan:  

SS : Sangat Setuju 

S : Setuju 

CS : Cukup Setuju 

TS : Tidak Setuju 

STS : Sangat Tidak Setuju  
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No 
Pernyataan SS S CS TS STS 

Brand Image 5 4 3 2 1 

1 Samsung adalah merek elektronik yang cukup 

dikenal masyarakat 

     

2 Saat melihat desain Smart TV yang ramping, anda 

langsung mengetahui itu adalah merek Samsung. 

     

3 Saat membeli Smart TV, anda memilih merek yang 

terpercaya seperti Smart TV merek Samsung. 

     

4 Smart TV Samsung memiliki kualitas yang sangat 

baik dan menawarkan fitur yang canggih. 

     

5 Harga Smart TV Samsung yang ditawarkan sesuai 

dengan kualitas produknya. 

     

6 Anda tidak ragu merekomendasikan Smart TV 

merek Samsung kepada keluarga atau teman anda. 

     

 

No 
Pernyataan SS S CS TS STS 

Lifestyle 5 4 3 2 1 

1 Anda senang menonton film di rumah, sehingga 

anda memilih smart TV Samsung karena 

menawarkan kualitas gambar yang tajam. 

     

2 Demi mendapatkan pengalaman menonton yang 

lebih memuaskan, anda tertarik pada Smart TV 

Samsung dengan layar besar dan teknologi HDR. 

     

3 Reputasi positif Samsung membuat anda percaya 

untuk memilih Smart TV merek Samsung sebagai 

investasi jangka panjang. 

     

 

No 
Pernyataan SS S CS TS STS 

Keputusan Pembelian 5 4 3 2 1 

1 Saat membeli Smart TV, anda memilih merek 

Samsung karena terkenal akan reputasinya dalam 

memproduksi TV yang berkualitas dan tahan lama. 

     

2 Sebelum melakukan pembelian, anda selalu 

mencari Toko yang menyediakan pengalaman 

belanja yang nyaman dan lengkap. 

     

3 Setelah melakukan pembelian, anda juga 

merekomendasikan ke kerabat atau orang lain. 

     

4 Jika anda ingin membeli Smart TV kembali, anda 

akan memilih Smart TV merek Samsung. 
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Lampiran  3 Gambaran Umum Responden 

No Jenis 

Kelamin 

Usia Tingkat Pendidikan Pekerjaan Pendapatan 

1 Laki-Laki 29 SD-SMA/Sederajat Petani/Nelayan <  Rp. 2.800.000 

2 Laki-Laki 30 SD-SMA/Sederajat Pegawai Swasta <  Rp. 2.800.000 

3 Perempuan 30 Diploma Pegawai Swasta <  Rp. 2.800.000 

4 Perempuan 30 Sarjana (S1) Pegawai Swasta Rp. 2.800.000 - 5.000.000 

5 Perempuan 35 SD-SMA/Sederajat Pegawai Swasta <  Rp. 2.800.000 

6 Perempuan 30 Diploma Pegawai Swasta <  Rp. 2.800.000 

7 Laki-Laki 35 Sarjana (S1) PNS/TNI/POLRI Rp. 2.800.000 - 5.000.000 

8 Laki-Laki 37 Sarjana (S1) Pegawai Swasta Rp. 2.800.000 - 5.000.000 

9 Laki-Laki 35 SD-SMA/Sederajat Petani/Nelayan <  Rp. 2.800.000 

10 Perempuan 35 Diploma Pegawai Swasta Rp. 2.800.000 - 5.000.000 

11 Laki-Laki 38 Magister (S2) PNS/TNI/POLRI >  Rp. 5.000.000 

12 Laki-Laki 44 Doktor (S3) PNS/TNI/POLRI >  Rp. 5.000.000 

13 Laki-Laki 39 Sarjana (S1) Pegawai Swasta Rp. 2.800.000 - 5.000.000 

14 Perempuan 40 SD-SMA/Sederajat Tidak Bekerja <  Rp. 2.800.000 

15 Perempuan 42 Diploma Pegawai Swasta Rp. 2.800.000 - 5.000.000 

16 Laki-Laki 35 Sarjana (S1) Pegawai Swasta Rp. 2.800.000 - 5.000.000 

17 Laki-Laki 29 Sarjana (S1) PNS/TNI/POLRI >  Rp. 5.000.000 

18 Laki-Laki 29 SD-SMA/Sederajat Tidak Bekerja <  Rp. 2.800.000 

19 Perempuan 44 Diploma Pegawai Swasta Rp. 2.800.000 - 5.000.000 

20 Laki-Laki 29 Sarjana (S1) Pegawai Swasta Rp. 2.800.000 - 5.000.000 

21 Perempuan 44 Sarjana (S1) PNS/TNI/POLRI >  Rp. 5.000.000 

22 Perempuan 40 Sarjana (S1) Pegawai Swasta Rp. 2.800.000 - 5.000.000 

23 Perempuan 32 SD-SMA/Sederajat Petani/Nelayan <  Rp. 2.800.000 

24 Perempuan 35 Diploma Pegawai Swasta Rp. 2.800.000 - 5.000.000 

25 Laki-Laki 41 SD-SMA/Sederajat Pegawai Swasta <  Rp. 2.800.000 

26 Laki-Laki 39 Magister (S2) PNS/TNI/POLRI >  Rp. 5.000.000 
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No Jenis 

Kelamin 

Usia Tingkat Pendidikan Pekerjaan Pendapatan 

27 Perempuan 41 Sarjana (S1) Pegawai Swasta Rp. 2.800.000 - 5.000.000 

28 Laki-Laki 31 SD-SMA/Sederajat Tidak Bekerja <  Rp. 2.800.000 

29 Perempuan 40 Sarjana (S1) PNS/TNI/POLRI Rp. 2.800.000 - 5.000.000 

30 Laki-Laki 30 Sarjana (S1) PNS/TNI/POLRI Rp. 2.800.000 - 5.000.000 

31 Perempuan 32 Sarjana (S1) Pegawai Swasta Rp. 2.800.000 - 5.000.000 

32 Perempuan 39 Diploma Pegawai Swasta Rp. 2.800.000 - 5.000.000 

33 Laki-Laki 41 SD-SMA/Sederajat Petani/Nelayan <  Rp. 2.800.000 

34 Perempuan 29 Sarjana (S1) Pegawai Swasta Rp. 2.800.000 - 5.000.000 

35 Laki-Laki 29 Sarjana (S1) Pegawai Swasta Rp. 2.800.000 - 5.000.000 

36 Laki-Laki 30 SD-SMA/Sederajat Tidak Bekerja <  Rp. 2.800.000 

37 Laki-Laki 30 Sarjana (S1) Pegawai Swasta Rp. 2.800.000 - 5.000.000 

38 Laki-Laki 30 Magister (S2) PNS/TNI/POLRI >  Rp. 5.000.000 

39 Perempuan 31 Sarjana (S1) Pegawai Swasta Rp. 2.800.000 - 5.000.000 

40 Perempuan 32 SD-SMA/Sederajat Tidak Bekerja <  Rp. 2.800.000 

41 Laki-Laki 32 Diploma Pegawai Swasta Rp. 2.800.000 - 5.000.000 

42 Laki-Laki 35 Sarjana (S1) Pegawai Swasta Rp. 2.800.000 - 5.000.000 

43 Perempuan 35 SD-SMA/Sederajat Pegawai Swasta <  Rp. 2.800.000 

44 Laki-Laki 35 Sarjana (S1) Pegawai Swasta Rp. 2.800.000 - 5.000.000 

45 Laki-Laki 39 Sarjana (S1) Pegawai Swasta Rp. 2.800.000 - 5.000.000 

46 Laki-Laki 42 Magister (S2) PNS/TNI/POLRI >  Rp. 5.000.000 

47 Laki-Laki 33 SD-SMA/Sederajat Petani/Nelayan <  Rp. 2.800.000 

48 Perempuan 42 Sarjana (S1) Pegawai Swasta Rp. 2.800.000 - 5.000.000 

49 Laki-Laki 36 Sarjana (S1) Pegawai Swasta Rp. 2.800.000 - 5.000.000 

50 Laki-Laki 37 Sarjana (S1) PNS/TNI/POLRI >  Rp. 5.000.000 

51 Laki-Laki 39 Sarjana (S1) Pegawai Swasta Rp. 2.800.000 - 5.000.000 

52 Laki-Laki 44 SD-SMA/Sederajat Tidak Bekerja <  Rp. 2.800.000 

53 Laki-Laki 40 Diploma Pegawai Swasta Rp. 2.800.000 - 5.000.000 



97 
 

 
 

No Jenis 

Kelamin 

Usia Tingkat Pendidikan Pekerjaan Pendapatan 

54 Laki-Laki 39 Sarjana (S1) Pegawai Swasta Rp. 2.800.000 - 5.000.000 

55 Laki-Laki 39 Sarjana (S1) Pegawai Swasta Rp. 2.800.000 - 5.000.000 

56 Laki-Laki 32 Sarjana (S1) Pegawai Swasta Rp. 2.800.000 - 5.000.000 

57 Perempuan 36 SD-SMA/Sederajat Tidak Bekerja <  Rp. 2.800.000 

58 Laki-Laki 31 Diploma Pegawai Swasta Rp. 2.800.000 - 5.000.000 

59 Perempuan 37 Sarjana (S1) Pegawai Swasta Rp. 2.800.000 - 5.000.000 

60 Laki-Laki 38 Sarjana (S1) Pegawai Swasta Rp. 2.800.000 - 5.000.000 

61 Perempuan 39 SD-SMA/Sederajat Pegawai Swasta <  Rp. 2.800.000 

62 Perempuan 44 SD-SMA/Sederajat Pegawai Swasta <  Rp. 2.800.000 

63 Laki-Laki 44 Diploma Pegawai Swasta Rp. 2.800.000 - 5.000.000 

64 Laki-Laki 37 Sarjana (S1) Pegawai Swasta Rp. 2.800.000 - 5.000.000 

65 Perempuan 36 SD-SMA/Sederajat Petani/Nelayan <  Rp. 2.800.000 
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Lampiran  4 Tabulasi Data (Hasil Data Responden) 

Tabulasi Data Sampel Besar 

NO 

Brand Image (X1) 

Total 

Lifestyle (X2) 

Total 

Keputusan Pembelian (Y) 

Total Item 

1 

Item 

2 

Item 

3 

Item 

4 

Item 

5 

Item 

6 

Item 

1 

Item 

2 

Item 

3 Item 1 Item 2 

Item 

3 

Item 

4 

1 4 5 4 4 5 5 22 5 4 4 13 5 4 4 5 18 

2 5 4 5 5 5 5 24 5 5 5 15 5 5 5 5 20 

3 5 4 5 5 5 5 24 5 5 4 14 4 5 5 5 19 

4 5 4 5 5 5 5 24 5 5 5 15 5 5 5 5 20 

5 4 3 5 4 4 5 20 5 4 4 13 4 3 5 3 15 

6 5 3 4 5 4 4 21 5 5 4 14 4 5 5 5 19 

7 5 5 4 4 4 5 22 3 4 5 12 5 5 5 5 20 

8 5 5 5 4 4 5 23 3 5 4 12 4 4 5 5 18 

9 4 4 4 4 5 5 21 4 5 4 13 4 5 4 4 17 

10 5 5 5 5 5 5 25 4 4 4 12 5 5 4 4 18 

11 3 4 4 3 5 4 19 4 5 5 14 4 5 4 5 18 

12 5 5 5 5 5 5 25 5 5 5 15 5 5 5 5 20 

13 5 5 5 5 5 5 25 5 5 5 15 5 5 5 5 20 

14 5 5 5 5 5 5 25 5 5 5 15 5 5 5 5 20 

15 5 3 5 3 5 5 21 5 5 5 15 5 5 3 4 17 

16 4 4 4 4 4 5 20 3 4 3 10 3 3 4 5 15 

17 5 5 5 5 5 5 25 5 5 5 15 5 5 5 5 20 

18 5 5 5 5 5 5 25 5 5 5 15 5 5 5 5 20 

19 4 3 4 4 4 4 19 4 4 4 12 4 4 4 4 16 

20 5 4 3 4 4 4 20 4 5 5 14 4 4 4 4 16 

21 5 3 5 5 5 5 23 5 4 3 12 5 4 5 5 19 

22 5 3 3 4 3 4 18 3 4 3 10 3 5 5 3 16 

23 5 3 4 4 4 4 20 4 4 5 13 4 5 5 4 18 
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24 5 4 5 4 4 5 22 4 4 4 12 4 4 4 4 16 

25 4 3 4 5 5 5 21 5 5 5 15 5 5 5 5 20 

26 4 4 4 4 4 4 20 4 4 4 12 4 4 4 4 16 

27 4 4 4 4 4 4 20 4 4 4 12 4 4 4 4 16 

28 4 4 4 5 4 5 21 4 4 5 13 4 4 5 4 17 

29 5 4 5 5 5 5 24 4 4 4 12 5 5 5 5 20 

30 4 3 3 5 4 5 19 3 4 3 10 4 5 4 4 17 

31 5 5 5 5 5 5 25 5 5 5 15 5 5 5 5 20 

32 4 4 4 4 4 4 20 4 4 4 12 4 4 4 4 16 

33 3 4 5 3 4 4 19 3 4 3 10 3 4 4 5 16 

34 5 4 4 5 5 5 23 5 4 4 13 4 5 5 5 19 

35 5 5 5 5 5 5 25 5 5 5 15 5 5 5 5 20 

36 5 3 5 5 4 5 22 5 5 5 15 4 5 3 4 16 

37 5 5 4 5 5 5 24 4 5 5 14 4 5 5 5 19 

38 5 5 5 5 5 5 25 5 5 5 15 5 5 5 5 20 

39 5 5 5 5 5 5 25 5 5 5 15 5 5 5 5 20 

40 4 4 4 4 4 4 20 4 4 4 12 4 4 4 4 16 

41 4 4 5 4 4 5 21 4 5 5 14 4 4 4 5 17 

42 5 4 5 4 4 4 22 4 5 4 13 5 4 4 5 18 

43 5 3 4 5 5 3 22 5 5 5 15 5 5 5 4 19 

44 5 5 5 5 5 5 25 5 5 4 14 5 5 5 5 20 

45 4 4 4 4 4 4 20 4 4 4 12 5 5 5 5 20 

46 5 4 4 5 4 5 22 5 4 4 13 5 5 4 3 17 

47 3 3 5 4 4 5 19 5 5 5 15 5 5 3 5 18 

48 5 4 4 4 4 4 21 4 4 4 12 4 5 4 4 17 

49 5 4 4 5 4 4 22 4 4 4 12 5 3 4 4 16 

50 5 5 5 5 5 5 25 5 5 5 15 5 5 5 4 19 

51 4 4 4 5 5 4 22 4 4 4 12 5 4 4 4 17 

52 5 5 5 5 5 5 25 5 5 5 15 5 5 5 5 20 
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53 3 4 3 4 4 4 18 4 4 3 11 3 4 4 5 16 

54 5 3 3 4 4 4 19 4 4 4 12 4 4 4 3 15 

55 5 5 5 5 5 5 25 5 5 5 15 5 5 5 5 20 

56 4 4 4 4 4 4 20 4 4 4 12 4 4 5 4 17 

57 5 3 4 4 4 4 20 5 4 4 13 4 4 4 4 16 

58 4 4 4 4 4 4 20 4 4 5 13 4 3 4 4 15 

59 5 4 5 5 4 5 23 5 5 4 14 4 5 4 5 18 

60 3 3 4 4 4 4 18 3 3 4 10 3 4 5 2 14 

61 4 4 4 4 5 4 21 4 4 3 11 4 4 4 5 17 

62 5 4 5 5 5 5 24 5 5 5 15 5 5 5 5 20 

63 5 3 5 4 5 5 22 4 5 5 14 5 5 4 5 19 

64 3 4 3 5 4 4 19 3 4 5 12 3 4 4 5 16 

65 5 3 4 5 5 4 22 4 4 5 13 5 5 4 4 18 
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Lampiran  5 Hasil Output Perhitungan SPSS for Windows Versi 25.0 Uji 

Validitas dan Reliabilitas 

Hasil Uji Validitas Variabel Keputusan Pembelian Sampel Kecil 

 

 
 

Hasil Uji Validitas Variabel Brand Image Sampel Kecil 
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Hasil Uji Validitas Variabel Lifestyle Sampel Kecil 

 

 
 

Hasil Uji Reliabilitas Variabel Keputusan Pembelian Sampel Kecil 

 

 
 

Hasil Uji Reliabilitas Variabel Brand Image Sampel Kecil 

 

 
 

Hasil Uji Reliabilitas Variabel Lifestyle Sampel Kecil 
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Lampiran  6 Hasil Output Perhitungan SPSS for Windows Versi 25.0 Uji 

Asumsi Klasik 

1. Uji Normalitas 

a) Grafik Histogram P-Plot 
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b) Kolmogorov-Smirnov (K-S) 

 
 

 

 

2. Uji Multikolinearitas 

  



105 
 

 
 

3. Uji Heteroskedastisitas 

a) Scatterplot 

 
 

b)  Uji Glejser 
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Lampiran  7 Hasil Output Perhitungan SPSS for Windows Versi 25.0 Analisis 

Regresi Linear Berganda 
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Lampiran  8 Dokumentasi Penelitian 

Dokumentasi Observasi Awal 
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Dokumentasi Penyebaran Kuesioner (secara online) 
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