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Lampiran 01. Surat Penelitian 
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Lampiran 02. Hasil Nilai Indeks Pelayanan Publik Tahun 2022 
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Lampiran 03. Hasil Nilai Indeks Pelayanan Publik Tahun 2023 
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Lampiran 04. Hasil Nilai Indeks Pelayanan Publik Tahun 2024 
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Lampiran 05. Kuesioner Awal Variabel Kompensasi 

Responden 
X1 ( Kompensasi ) 

Total Kategori 
P1 P2 P3 P4 P5 

1 4 5 2 5 4 20 Tinggi 

2 5 5 4 1 5 20 Tinggi 

3 4 5 5 5 4 23 Tinggi 

4 4 3 1 5 4 17 Sedang 

5 4 5 5 4 4 22 Tinggi 

6 5 4 3 4 5 21 Tinggi 

7 5 5 4 4 4 22 Tinggi 

8 4 4 5 3 5 21 Tinggi 

9 4 3 4 4 5 20 Tinggi 

10 2 1 5 3 3 14 Sedang 

Jumlah 41 40 38 38 43 200 Tinggi 

Sumber : Data Primer yang Diperoleh Melalui Penyebaran Kuesioner Awal Secara 

Langsung ke Responden 

 

Lampiran 06. Kuesioner Awal Variabel Kepemimpinan 

Responden 
X2 ( Kepemimpinan ) 

Total Kategori 
P1 P2 P3 P4 P5 P6 

1 5 5 2 5 4 5 26 Tinggi 

2 5 5 4 5 5 3 27 Tinggi 

3 5 5 5 5 2 4 26 Tinggi 

4 1 3 1 2 3 1 11 Rendah 

5 4 5 5 4 4 4 26 Tinggi 

6 5 4 3 4 5 5 26 Tinggi 

7 5 2 4 4 5 4 24 Tinggi 

8 5 5 5 5 5 5 30 Tinggi 

9 4 5 4 4 5 5 27 Tinggi 

10 2 1 5 3 3 4 18 Sedang 

Jumlah 41 40 38 41 41 40 241 Tinggi 

Sumber : Data Primer yang diperoleh melalui Penyebaran Kuesioner Awal Secara 

Langsung ke Responden 
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Lampiran 07. Kuesioner Awal Variabel Loyalitas Kerja 

Responden 
Y ( Loyalitas kerja ) 

Total Kategori 
P1 P2 P3 P4 

1 2 1 2 1 6 Rendah 

2 2 1 2 2 7 Rendah 

3 1 4 1 2 8 Sedang 

4 1 2 3 1 7 Rendah 

5 1 2 2 1 6 Rendah 

6 1 2 2 3 8 Rendah 

7 4 5 5 5 19 Tinggi 

8 2 1 5 4 12 Sedang 

9 1 1 3 3 8 Rendah 

10 1 2 2 1 6 Rendah 

Jumlah 18 19 27 23 88 Rendah 

Sumber : Data Primer yang diperoleh melalui Penyebaran Kuesioner Awal Secara 

Langsung ke Responden 

 

Lampiran 08. Dokumentasi Wawancara terhadap Pegawai Sekretariat DPRD 

Kabupaten Badung 
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Lampiran 09. Kuesioner Penelitian 

I. Identitas Responden 

(Beri tanda pada pokok jawaban) 

1. Nama   :  

2. Telp   :  

3. Umur   : 21-30   40-50 

        31-40   51-60 

4. Jenis Kelamin  : Laki-laki  Perempuan  

5. Pendidikan Terakhir : SMA/SMK  Diploma 

      S1   S2 

      S3 

6. Lama Bekerja  :  Tahun 

II. Petunjuk Pengisian Kuisioner  

 Silahkan pilih jawaban yang menurut anda sesuai dengan kondisi 

yang ada pada pilihan jawaban yang telah disediakan dengan memberikan 

tanda centang  

Keterangan  

SS : Sangat Setuju 

S : Setuju 

N : Netral  

TS : Tidak Setuju 

STS : Sangat Tidak Tetuju 
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III. Butir Pernyataan 

No 

Pernyataan Tanggapan 

Kompensasi (X1) 
STS TS N S SS 

1 2 3 4 5 

1 Saya mendapatkan gaji sesuai dengan 

kinerja saya  
          

2 Insentif yang diberikan mampu 

memotivasi saya dalam bekerja 
          

3 Tunjangan mampu mensejahterakan 

saya 
          

4 Atasan saya sering memberikan pujian 

atas kerja saya  
     

5 Saya merasa instansi memberikan 

kesempatan yang adil kepada semua 

pegawai 

     

  
     

    

No 

Pernyataan Tanggapan 

Kepemimpinan (X2) 
STS TS N S SS 

1 2 3 4 5 

1 Keputusan yang diambil pemimpin 

berdampak positif kepada pegawai 
          

2 Pemimpin  mampu memotivasi 

pegawai dalam bekerja 
          

3 Pemimpin mampu berkomunikasi 

dengan baik kepada pegawai 
          

4 Pemimpin mampu mengarahkan 

pegawai dalam menyelesaikan 

pekerjaan 

          

5 Pemimpin bertanggung jawab atas 

keputusan yang diambilnya 
          

6 Pemimpin mampu mengendalikan 

emosi kepada pegawainya 
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No 

Pernyataan Tanggapan 

Loyalitas Kerja (Y) 
STS TS N S SS 

1 2 3 4 5 

1 Saya taat atau patuh terhadap 

peraturan atau kebijakan selama 

menjalankan tugasnya  

          

2 Saya selalu menyelesaikan tugas 

dengan bertanggung jawab  
          

3 Saya memiliki keterikatan 

emosional dengan intansi  
          

4 Saya selalu bertindak jujur dalam 

menjalankan setiap tugas yang 

diberikan 

          

 

Lampiran 10. Tabulasi Validitas dan Reliabilitas Penelitian 

Variabel Loyalitas Kerja (Y) 

LOYALITAS KERJA 
TOTAL Y 

Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 

4 4 4 4 16 

3 2 2 3 10 

4 3 3 3 13 

4 4 4 3 15 

5 3 2 4 14 

5 3 3 2 13 

5 5 3 2 15 

3 4 3 3 13 

5 3 3 3 14 

4 4 2 2 12 

4 3 4 2 13 

4 2 2 3 11 

2 2 4 1 9 

4 5 3 5 17 

4 2 2 5 13 

3 2 3 5 13 

4 4 3 5 16 

4 4 3 5 16 

1 2 2 5 10 

1 1 1 1 4 

4 5 3 5 17 

2 2 2 1 7 

4 5 3 5 17 

5 5 5 5 20 

5 5 5 5 20 

1 1 1 1 4 

1 2 2 1 6 
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5 5 4 5 19 

1 2 1 1 5 

5 5 5 5 20 

Sumber : Data Primer yang diperoleh melalui Penyebaran Kuesioner Secara 

Langsung ke Responden 

Variabel Kompensasi (X1) 

KOMPENSASI (X1) 
TOTAL X1 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 

2 3 3 3 3 14 

2 2 2 1 2 9 

2 2 2 2 2 10 

5 5 5 5 5 25 

3 4 2 2 3 14 

2 2 2 4 2 12 

2 2 2 2 2 10 

2 2 1 1 2 8 

2 2 2 2 2 10 

2 3 2 2 2 11 

2 2 2 2 2 10 

1 2 2 2 2 9 

2 2 1 1 2 8 

2 2 2 2 1 9 

2 2 2 2 2 10 

2 2 1 2 2 9 

3 2 2 2 2 11 

2 1 1 1 2 7 

1 1 1 1 2 6 

2 2 2 3 3 12 

2 4 3 2 2 13 

2 2 2 2 2 10 

2 2 1 2 2 9 

2 2 2 2 2 10 

2 2 2 4 2 12 

2 2 2 2 2 10 

2 2 2 2 2 10 

2 2 2 2 2 10 

2 2 2 5 2 13 

2 2 2 3 2 11 

Sumber : Data Primer yang diperoleh melalui Penyebaran Kuesioner Secara 

Langsung ke Responden 
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Variabel Kepemimpinan (X2) 

KEPEMIMPINAN (X2) 
TOTAL X2 

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 

4 4 5 4 5 4 26 

4 4 5 5 5 5 28 

4 3 3 3 4 4 21 

5 4 5 5 4 4 27 

4 3 3 5 4 4 23 

5 4 5 4 4 4 26 

5 5 4 5 4 4 27 

5 5 5 5 4 5 29 

5 4 3 5 5 5 27 

5 5 5 5 5 5 30 

4 5 4 4 4 4 25 

4 5 5 5 5 4 28 

5 4 5 4 3 3 24 

4 4 4 5 5 5 27 

5 4 4 4 4 4 25 

5 5 5 4 5 5 29 

5 5 5 5 5 4 29 

4 5 5 5 5 5 29 

5 3 2 2 4 4 20 

4 4 5 5 4 3 25 

4 5 5 5 5 5 29 

1 4 4 4 4 4 21 

5 3 5 4 5 5 27 

1 5 5 4 3 3 21 

1 3 4 4 5 3 20 

2 5 4 4 5 3 23 

1 4 4 4 1 3 17 

5 5 5 5 5 5 30 

5 3 3 4 1 4 20 

5 5 5 5 5 5 30 

Sumber : Data Primer yang diperoleh melalui Penyebaran Kuesioner Secara 

Langsung ke Responden 
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Lampiran 11. Tabulasi Penelitian 

Variabel Loyalitas Kerja (Y) 

LOYALITAS KERJA 
TOTAL Y 

Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 

5 5 4 5 19 

4 4 5 4 17 

5 5 5 5 20 

5 5 5 5 20 

5 4 4 5 18 

5 5 5 5 20 

5 4 5 4 18 

4 4 5 5 18 

4 4 4 5 17 

5 5 5 5 20 

4 4 5 4 17 

5 5 3 5 18 

5 5 5 5 20 

5 5 5 5 20 

4 3 4 5 16 

5 5 3 4 17 

4 4 4 4 16 

4 4 4 4 16 

5 5 3 5 18 

5 5 4 4 18 

4 4 5 4 17 

5 5 2 4 16 

5 5 5 5 20 

4 5 4 5 18 

5 5 5 5 20 

5 5 5 5 20 

5 5 5 5 20 

5 5 5 5 20 

5 5 5 5 20 

4 5 5 5 19 

5 5 5 4 19 

5 5 5 5 20 

5 5 5 5 20 

4 5 5 5 19 

5 5 5 5 20 

5 5 5 5 20 

5 5 5 4 19 

5 5 5 5 20 

5 5 5 5 20 

4 5 5 5 19 

5 5 5 5 20 

  



95 
 

 
 

Variabel Kompensasi (X1) 

KOMPENSASI (X1) 
TOTAL X1 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 

5 5 5 5 5 25 

5 5 5 5 5 25 

5 5 5 5 5 25 

5 5 5 5 4 24 

5 5 5 5 5 25 

5 5 5 5 5 25 

5 5 5 5 4 24 

5 5 2 3 5 20 

5 5 5 5 5 25 

4 4 5 5 4 22 

5 5 2 3 3 18 

5 5 5 5 5 25 

4 5 5 5 5 24 

4 5 4 5 4 22 

4 4 4 3 3 18 

4 5 3 5 5 22 

4 4 4 3 3 18 

4 5 5 4 4 22 

5 4 4 4 4 21 

5 5 5 5 5 25 

5 5 5 5 5 25 

4 4 2 2 2 14 

5 5 5 3 3 21 

5 5 5 5 4 24 

5 5 5 5 5 25 

5 5 5 5 5 25 

5 5 5 5 5 25 

5 5 5 5 5 25 

5 5 5 5 5 25 

5 5 5 5 4 24 

5 5 5 5 5 25 

5 5 5 4 5 24 

5 5 5 5 5 25 

5 5 5 5 5 25 

5 5 5 5 5 25 

5 5 5 5 4 24 

5 5 5 5 5 25 

5 5 4 5 5 24 

5 5 5 4 5 24 

5 5 4 4 5 23 

5 5 5 5 5 25 
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Variabel Kepemimpinan (X2) 

KEPEMIMPINAN (X2) 
TOTAL X2 

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 

4 4 5 4 4 5 26 

5 5 5 5 5 5 30 

5 4 5 4 5 4 27 

5 5 4 5 5 4 28 

5 5 5 5 4 5 29 

4 4 5 5 4 5 27 

5 5 5 5 4 5 29 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 5 4 29 

3 5 5 4 5 5 27 

5 5 5 5 5 5 30 

3 4 5 5 4 4 25 

4 5 5 5 5 5 29 

3 4 4 4 5 5 25 

5 4 5 2 2 3 21 

4 4 4 4 2 2 20 

4 4 4 4 4 2 22 

5 4 4 4 4 2 23 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 3 4 5 3 25 

3 1 2 2 3 3 14 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 3 3 4 22 

5 5 4 5 5 5 29 

5 5 5 5 5 4 29 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 4 5 29 

5 5 4 5 5 5 29 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 4 5 29 

5 5 5 5 5 5 30 

5 4 5 5 5 5 29 

5 5 5 5 4 5 29 

4 5 5 5 5 5 29 
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Lampiran 12. Hasil Pengujian Validitas dan Reliabilitas 

Uji Validitas dan Reliabilitas (Y) 

Correlations 

 y.1 y.2 y.3 y.4 total_y 

y.1 Pearson Correlation 1 .733** .645** .544** .865** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .002 .000 

N 30 30 30 30 30 

y.2 Pearson Correlation .733** 1 .705** .592** .892** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .001 .000 

N 30 30 30 30 30 

y.3 Pearson Correlation .645** .705** 1 .478** .812** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .008 .000 

N 30 30 30 30 30 

y.4 Pearson Correlation .544** .592** .478** 1 .802** 

Sig. (2-tailed) .002 .001 .008  .000 

N 30 30 30 30 30 

total_y Pearson Correlation .865** .892** .812** .802** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

Sumber : Peneliti, data diolah (SPSS 25 for windows), 2025 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.856 4 

Sumber : Peneliti, data diolah (SPSS 25 for windows), 2025 
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Uji Validitas dan Reliabilitas (X1) 

Correlations 

 x1.1 x1.2 x1.3 x1.4 x1.5 total_x1 

x1.1 Pearson Correlation 1 .721** .688** .457* .764** .839** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .011 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

x1.2 Pearson Correlation .721** 1 .785** .408* .706** .848** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .025 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

x1.3 Pearson Correlation .688** .785** 1 .614** .708** .904** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

x1.4 Pearson Correlation .457* .408* .614** 1 .491** .754** 

Sig. (2-tailed) .011 .025 .000  .006 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

x1.5 Pearson Correlation .764** .706** .708** .491** 1 .850** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .006  .000 

N 30 30 30 30 30 30 

total_x1 Pearson Correlation .839** .848** .904** .754** .850** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

Sumber : Peneliti, data diolah (SPSS 25 for windows), 2025 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.877 5 

Sumber : Peneliti, data diolah (SPSS 25 for windows), 2025 
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Uji Validitas dan Reliabilitas (X2) 

 

 

Correlations 

 x2.1 x2.2 x2.3 x2.4 x2.5 x2.6 total_x2 

x2.1 Pearson Correlation 1 .057 .078 .194 .228 .565** .629** 

Sig. (2-tailed)  .764 .684 .305 .225 .001 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

x2.2 Pearson Correlation .057 1 .599** .505** .306 .229 .611** 

Sig. (2-tailed) .764  .000 .004 .100 .224 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

x2.3 Pearson Correlation .078 .599** 1 .538** .319 .172 .626** 

Sig. (2-tailed) .684 .000  .002 .086 .363 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

x2.4 Pearson Correlation .194 .505** .538** 1 .320 .383* .677** 

Sig. (2-tailed) .305 .004 .002  .085 .037 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

x2.5 Pearson Correlation .228 .306 .319 .320 1 .509** .688** 

Sig. (2-tailed) .225 .100 .086 .085  .004 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

x2.6 Pearson Correlation .565** .229 .172 .383* .509** 1 .733** 

Sig. (2-tailed) .001 .224 .363 .037 .004  .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

total_x2 Pearson Correlation .629** .611** .626** .677** .688** .733** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

Sumber : Peneliti, data diolah (SPSS 25 for windows), 2025 
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Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.708 6 

 

Lampiran 13. Hasil Pengujian Asumsi Klasik 

Uji Normalitas 

 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 41 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation .98305221 

Most Extreme Differences Absolute .122 

Positive .095 

Negative -.122 

Test Statistic .122 

Asymp. Sig. (2-tailed) .133c 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

Sumber : Peneliti, data diolah (SPSS 25 for windows), 2025 
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Uji Multikolinearitas 

Coefficientsa 

Model Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

Kompensasi (X1) 0,975 1,025 

Kepemimpinan (X2) 0,975 1,025 

Sumber : Peneliti, data diolah (SPSS 25 for windows), 2025 

Uji Heterokedastisitas 

 

 

 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) -.373 1.113  -.335 .739   

total_x1 .008 .040 .032 .200 .843 .975 1.025 

total_X2 .034 .028 .194 1.206 .235 .975 1.025 

a. Dependent Variable: RES2 

Sumber : Peneliti, data diolah (SPSS 25 for windows), 2025 
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Lampiran 14. Hasil Pengujian Analisis Regresi Linear Berganda 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 7.531 1.779  4.234 .000 

Kompensasi (X1) .278 .063 .503 4.393 .000 

Kepemimpinan (X2) .173 .045 .438 3.828 .000 

Sumber : Peneliti, data diolah (SPSS 25 for windows), 2025 

Lampiran 15. Hasil Pengujian Hipotesis 

Uji-t 

Variabel thitung ttabel Sig. α= 5% Keterangan 

Kompensasi 

(X1) 
4,393 1,685 0,000 0,05 Signifikan 

Kepemimpinan 

(X2) 
3,828 1,685 0,000 0,05 Signifikan 

Sumber : Peneliti, data diolah (SPSS 25 for windows), 2025 

Uji-F 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 40.905 2 20.453 20.106 .000b 

Residual 38.656 38 1.017   

Total 79.561 40    

Sumber : Peneliti, data diolah (SPSS 25 for windows), 2025 

Lampiran 16. Hasil Pengujian Koefisien Determinasi (R2) 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .717a .514 .489 1.009 

Sumber : Peneliti, data diolah (SPSS 25 for windows), 2025 
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Lampiran 17. Dokumentasi Penelitian 
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