
93 

 

DAFTAR RUJUKAN 

A. Yulia, T. Bernhard, T. R. N. (2019). Pengaruh Stres Kerja, Beban Kerja, Dan 

Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada Pt. Fif Group Manado. 

Jurnal EMBA : Jurnal Riset Ekonomi, Manajemen, Bisnis Dan Akuntansi, 

7(3), 2303–1174. 

https://ejournal.unsrat.ac.id/index.php/emba/article/view/23747 

Afuan, M., Bayu Putra, R., & Kumbara, V. B. (2020). Pengaruh Pengalaman Kerja 

Dan Beban Kerja Terhadap Prestasi Kerja Melalui Organizational 

Citizenship Behavior (Ocb) Pegawai Sebagai Variabel Intervening Pada 

Perusahaan Bina Pratama Sakato Jaya Ss1. Jurnal Ilmu Manajemen 

Terapan, 2(1), 96–110. https://doi.org/10.31933/jimt.v2i1.327 

Arianty, N. (2014). Pengaruh budaya organisasi terhadap kinerja pegawai. Jurnal 

Ilmiah Manajemen dan Bisnis, 14(2). 

Alfalah, S. (2021). Hubungan Umur, Masa Kerja Dan Status Gizi Dengan 

Kelelahan Kerja Pada Petugas Pemadam Kebakaran Di Dinas Pemadam 

Kebakaran Dan Penyelamatan Kabupaten Tanjung Jabung Barat (Doctoral 

dissertation, universitas jambi). 

Batubara, G. S., & Abadi, F. (2022). Pengaruh beban kerja dan dukungan rekan 

kerja terhadap kinerja karyawan dengan stres kerja sebagai variabel 

intervening. Sibatik Journal: Jurnal Ilmiah Bidang Sosial, Ekonomi, 

Budaya, Teknologi, Dan Pendidikan, 1(11), 2483-2496. 

Chandra, Riny, 2017, Pengaruh Beban Kerja dan Stres Kerja terhadap Kinerja 

Karyawan pada PT Mega Auto Central Finance Cabang di Langsa, Jurnal 

Manajemen dan Keuangan Vol 6, No. 1 Mei 2017. ISSN 2252-844X. 

Fakultas Ekonomi Universitas Samudra. 

Cooper, C.L., Clarke, S. and Rowbottom, A.M. (1999), “Occupational stress, job 

satisfaction and well-being in anaesthetists”, Stress Medicine, Vol. 15, pp. 

115-26. 

Dewi, P., & Netra, I. (2015). Pengaruh Stres Kerja Dan Motivasi Kerja Terhadap 

Kepuasan Kerja Karyawan Pada Matahari Bungalow Restaurant and Spa 

Legian Kuta-Bali. E-Jurnal Manajemen Universitas Udayana, 4(7), 255235. 

Dewi, R. K., & Saputra, M. R. U. (2020). Pengaruh Beban Kerja dan Lingkungan 

Kerja terhadap Kinerja Pegawai pada Instansi Pemerintahan di Sumatera 

Barat. Jurnal Ilmu Manajemen dan Bisnis, 11(2), 45–52. 

Demak Claudia Yosephine Simanjuntak, A. Hafiz Mudrika, and A. Syahputra 

Tarigan, “Pengaruh Stres Kerja, Beban Kerja, Lingkungan Kerja terhadap 

Kinerja Karyawan PT. Jasa Marga (Persero) Tbk Cabang Belmera,” J. 

Indones. Sos. Teknol., vol. 2, no. 3, pp. 353–365, Mar. 2021, doi: 

10.36418/jist.v2i3.104. 

Fahmi, Syaifuddin. "Pengaruh Stres Kerja Dan Konflik Kerja Terhadap Semangat 

Kerja Karyawan Pada Pt. Omega Mas Pasuruan." Jurnal Ekonomi 

MODERNISASI 12.3 (2016): 107-116. 



94 

 

Ghozali,     Imam.     2011. Aplikasi     Analisis Multivariate    dengan    Program    

IBM SPSS19. Yogyakarta: Universitas Diponegoro 

Hardono, I., Nasrul, H. W., & Hartati, Y. (2019). Pengaruh Penempatan Dan Beban 

Kerja Terhadap Motivasi Kerja Dan Dampaknya Pada Prestasi Kerja 

Pegawai. Jurnal Dimensi, 8(1), 67–77. 

https://doi.org/10.33373/dms.v8i1.1846 

Handoko, T. Hani. 2001. Manajemen Personalia & Sumberdaya Manusia 

Cetakanke-15 

Hasibuan, Malayu. 2014. Manajemen Sumber Daya Manusia. Jakarta: Bumi 

Aksara. 

Indonesia, U. K. (2011). Universitas Komputer Indonesia Page 1. 1(1), 1–14. 

Isabella, S., Dharma, S., & Jadmiko, P. (2020). Pengaruh ketidakamanan kerja, 

gaya kepemimpinan melayani, dan lingkungan kerja terhadap stres kerja 

personil Dinas Pemadam Kebakaran Kabupaten Padang Pariaman. Jurnal 

Fakultas Ekonomi Universitas Bung Hatta, 13(1), 45–55. 

Juanda, A., & Nasution, F. F. Y. (2024). Pengaruh Beban Kerja terhadap Kinerja 

Karyawan Apron Movement Control (AMC) PT. Angkasa Pura II Bandar 

Udara Internasional Sultan Mahmud Badaruddin II Palembang. Indonesian 

Journal of Aviation Science and Engineering, 1(2), 6. 

https://doi.org/10.47134/pjase.v1i2.2361 

Lestari, E. T. (2023). Pengaruh pelatihan, beban kerja, dan stres kerja terhadap 

kinerja pegawai Suku Dinas Pemadam Kebakaran dan Penanggulangan 

Bencana Sektor 1 Kecamatan Cilincing Jakarta Utara [Skripsi, Universitas 

Bhayangkara Jakarta Raya]. Repository Universitas Bhayangkara. 

Luthans,  F.  (2005).  Perilaku  Organisasi,  Diterjemahkan  oleh  :Vivin  Andhika 

Yuono Dkk. Jakarta: Penerbit Andi. 

Lisnayetti & Hasanbasri. M. (2006). Beban Kerja dan KinerjaDosen Poltekes 

Padang: PT. Bumi Aksara 

Lisnayetti. 2006. Beban Kerja dan Kinerja Dosen Poltekes Padang. WorkingPaper 

Series, 3. November. 

Maharani, R., & Budianto, A. (2019). Pengaruh Beban Kerja Terhadap Stres Kerja 

Dan Kinerja Perawat Rawat Inap Dalam. Management Review, 3(2), 327–

332.http://jurnal.unigal.ac.id/index.php/managementreviewdoi:http://dx.do

i.org/10.25157/mr.v3i2.2614 

Mahawati, E., Yuniwati, I., Ferinia, R., Rahayu, P. P., Fani, T., Sari, A. P., 

Setijaningsih, R. A., Fitriyatinur, Q., Sesilia, A. P., Mayasari, I., Dewi, I. 

K., & Bahri, S. (2021). Analisis Beban Kerja Dan Produktivitas Kerja dan 

Produktivitas Kerja. In Yayasan Kita Menulis. 

Mahardika, D. P. (2015). Makna Pekerjaan Pemadam Kebakaran bagi Perempuan 

Surabaya (Studi Fenomenologi). Jurnal Paradigma, 3(3). 

Manihuruk, C. P., & Tirtayasa, S. (2020). Pengaruh Stres Kerja, Motivasi Kerja dan 

Lingkungan KerjaTerhadap Semangat Kerja Pegawai. MANEGGGIO: 



95 

 

Jurnal Ilmiah Magister Manajemen, 3(2), 296–307. 

Mahendrawan, G. (2015). Pengaruh Beban Kerja dan Kompensasi terhadap 

Kepuasan Kerja. E-Jurnal Manajemen Unud, 4(11), 3936–3961. 

Manuaba. 2000. Ergonomi, kesehatan dan Keselamatan Kerja. Dalam : Wigny 

Osverbroto, S dan Wiranto, SE, Eds, Procendings Seminar Nasional 

Ergonomi. PT Guna Widya, Surabaya. Artikel Jurnal 

Magkunegara, A. A. Anwar Prabu. 2011. Manajemen Sumber Daya Perusahaan. 

Bandung: PT Remaja Rosdakarya. 

Mathis, Robert L dan John H Jackson, 2006, Human Resource Management, 

terjemahan, Edisi Kesepuluh, Jakarta, Salemba Empat. 

Merita, Nidya Silviana. Pengaruh Stres Kerja Dan Beban Kerja Terhadap Kepuasan 

Kerja Pada Kpri Ragom Gawi Kota Bandar Lampung. Diss. Fakultas 

Ekonomi Dan Bisnis, 2015. 

Nurhandayani, A. (2022). Pengaruh Lingkungan Kerja, Kepuasan Kerja, dan Beban 

Kerja terhadap Kinerja. Jurnal Ekonomi Dan Bisnis Digital (Ekobil), 1(2), 

108–110. https://doi.org/10.58765/ekobil.v1i2.65 

Nurhidayat, M. A. (2022). Kinerja Karyawan Pt Bumi Agung Wilayah Kota 

Tangerang Selatan. SCIENTIFIC JOURNAL OF REFLECTION: 

Economic, Accounting, Management and Business, 5(2), 448–456. 

Nurlaila.2010. Manajemen Sumber Daya Manusia I. Ternate: Lepkhair. 

Nur, S. (2013). Konflik, stres kerja dan kepuasan kerja pengaruhnya terhadap 

kinerja pegawai pada Universitas Khairun Ternate. Jurnal EMBA: Jurnal 

Riset Ekonomi, Manajemen, Bisnis dan Akuntansi, 1(3). 

Pajriah, S. (2018). Peran Sumber Daya Manusia Dalam Pengembangan Pariwisata 

Budaya Di Kabupaten Ciamis. Jurnal Artefak, 5(1), 25. 

https://doi.org/10.25157/ja.v5i1.1913 

Paramitadewi, K. F. (2017). Pengaruh Beban Kerja dan Kompensasi terhadap 

Kinerja Pegawai Sekretariat Pemerintah Daerah Kabupaten Tabanan. Jurnal 

Manajemen Unud, 6(6), 3370–3397. 

https://ojs.unud.ac.id/index.php/manajemen/article/view/29949 

Putri Adhisty, S., Fauzi, A., Simorangkir, A., Dwiyanti, F., Caroline Patricia, H., & 

Khumairah Madani, V. (2023). Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Kinerja 

Karyawan: Stress Kerja, Beban Kerja dan Lingkungan Kerja (Literature 

Review MSDM). Jurnal Manajemen Pendidikan Dan Ilmu Sosial, 4(1), 

134–148. https://doi.org/10.38035/jmpis.v4i1.1408 

Putra, I. M. A., & Suryani, N. M. (2020). Pengaruh beban kerja terhadap kinerja 

karyawan dengan stres kerja sebagai variabel mediasi pada RSUD di Bali. 

Jurnal Manajemen dan Bisnis, 17(2), 123–134. 

Putra, I. M. Y., & Sudiarditha, I. K. R. (2020). Pengaruh Stres Kerja terhadap 

Kinerja Pegawai pada KPP Pratama Denpasar Barat. Jurnal Manajemen dan 

Bisnis, 9(2), 112–121. 

Prawirosentono, Suyadi. 1999. Kebijakan Kinerja Karyawan. Yogyakarta : Bpfe 



96 

 

Gomes, Faustino Cardoso, 2003, Manajemen Sumber Daya Manusia, 

Penerbit Andi, Yogyakarta. 

Rachmawati, I. N. (2007). Data Collection in Qualitative Research: Interviews. 

Indonesian Journal of Nursing, 11(1), 35–40. 

Rahmawati, D., & Kusumawati, R. (2018). Pengaruh beban kerja terhadap kinerja 

karyawan pada instansi pemerintah. Jurnal Ilmu Manajemen, 6(2), 155–164. 

Rahmawati, E., & Firmansyah, R. (2020). Pengaruh Beban Kerja dan Kepuasan 

Kerja terhadap Kinerja Pegawai Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil 

Kabupaten Serang. Jurnal Ilmu Administrasi dan Manajemen, 6(1), 45–55. 

Rivai, V. (2009). Manajemen Sumber Daya Manusia untuk Perusahaan. Jakarta: 

RajaGrafindo Persada. 

Robbins, Stephen P 2006, Perilaku Organisasi (Terjemahan Benjamin Molan). 

Jakarta: PT. 

Robbins, S. P., & Judge, T. A. (2015). Organizational Behavior (16th ed.). Pearson 

Education. 

Rahadi, Dedi Rianto. 2010. Manajemen Kinerja Sumber Daya Manusia. Malang: 

Tunggal Mandiri Publishing. 

Sari, M. D., & Lestari, I. A. (2020). Pengaruh Stres Kerja terhadap Kinerja Perawat 

di RSUD Dr. Moewardi Surakarta. Jurnal Keperawatan dan Kesehatan, 

11(1), 29–37. 

Schaufeli, W. B., & Bakker, A. B. (2004). Job demands, job resources, and their 

relationship with burnout and engagement: A multi‐sample study. Journal 

of Organizational Behavior, 25(3), 293–315 

Shahrash,  I.  (2016). Pengaruh  insentif,  Stress  Kerja  dan  beban  kerja  terhadap  

kinerja  karyawan  Bank  BJB  Kantor Cabang Utama Bandung. UNPAS. 

Siagian, S. P. (2015). Manajemen Sumber Daya Manusia. Jakarta: Bumi Akasara. 

Sugiyono, 2013. Metode penelitian Manajemen. Pendekatan kuantitatif, kualitatif, 

kombinasi, tindakan kelas dan evaluasi. Bandung: Alafabeta. 

Suharsimi Arikunto, Dasar-dasar Evaluasi Pendidikan, Jakarta: Bumi Aksara, 1990. 

Smet, B. 1994. Psikologi Kesehatan. Jakarta: Gramedia Widiasarana Indonesia.  

Tobing, S. Y. L. (2015). Bab I ْPengaruh Beban Kerja dan Pelatihan Kerja Terhadap 

Kinerja Pegawai Dinas Pemadam Kebakaran Soreang Kab.Bandung. 

Galang Tanjung, 2504, 19. 

Tarwaka. (2015). Manajemen Sumber Daya Manusia. Yogyakarta: Andi Offset. 

Waluyo, M.,(2009). Psikologi Teknik Industri. Graha Ilmu. Yogyakarta 

Wijaya, A. (2018). Pengaruh beban kerja terhadap kepuasan kerja dengan stres kerja 

sebagai variabel mediasi pada pekerja di Hotel Maxone di Kota 

Malang. Parsimonia-Jurnal Ekonomi dan Bisnis, 4(3), 278-288. 



97 

 

Wulandari, I. M., & Sari, M. D. (2021). Pengaruh Beban Kerja terhadap Kinerja 

Karyawan pada PT PLN (Persero) UP3 Mataram. Jurnal Manajemen dan 

Bisnis, 12(1), 41–50. 


