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Lampiran 01. Kuesioner Penelitian 

 

 

Kepada Yth. Mahasiswa/I Fakultas Ekonomi Universitas Pendidikan Ganesha  

di Singaraja  

Perihal: Pengisian Kuesioner  

 

Dengan hormat, 

Dalam rangka menyelesaikan studi di Universitas Pendidikan Ganesha pada 

Jurusan Manajemen, Saya yang bertanda tangan dibawah ini: 

Nama   : Kadek Meivia Ari Dewanty  

Program Studi  : S1 Manajemen  

Perguruan Tinggi : Universitas Pendidikan Ganesha  

 Memohon kesediaan dari Mahasiswa/I Fakultas Ekonomi untuk sekiranya 

dapat berpartisipasi dalam mengisi kuesioner penelitian ini, berkaitan dengan 

penyusunan skripsi yang saya lakukan. Topik yang diangkat dalam penelitian ini 

yaitu Pengaruh Gaya Hidup dan Kelompok Referensi terhadap Keputusan 

Pembelian Spotify Premium pada Mahasiswa Fakultas Ekonomi Universitas 

Pendidikan Ganesha. Kesuksesan penelitian ini sangat bergantung pada pendapat 

Mahasiswa/I Fakultas Ekonomi, oleh karena itu mohon ketersediaannya untuk 

mengisi atau menjawab kuesioner ini dengan jujur dan cermat. Atas kerja sama 

yang baik dan kesungguhan Mahasiswa/I Fakultas Ekonomi dalam mengisi 

kuesioner ini, saya ucapkan terimakasih.  

Singaraja, 21 Februari 2025 

 

 

Kadek Meivia Ari Dewanty  

CP. 082339806919 

KEMENTRIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN, 
RISET DAN TEKNOLOGI 

UNIVERSITAS PENDIDIKAN GANESHA 
FAKULTAS EKONOMI 

JURUSAN MANAJEMEN 
Jalan udayana No. 11, Singaraja, Telepon. (0362) 26830 

 E-mail : jurusanmanajemen.undiksha@gmail.com 
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• Apakah anda merupakan pengguna layanan premium dari aplikasi 

streaming musik Spotify? 

☐ YA                       ☐ TIDAK 

Identitas Responden  

(Beri tanda  pada kotak jawaban) 

1. Nama : 

2. Usia : 

3. Jenis Kelamin : ☐ Perempuan        ☐ Laki-laki  

4. Program Studi : 

 ☐ S1 Manajemen   

 ☐ S1 Akuntansi  

 ☐ S1 Pendidikan Ekonomi 

 ☐ D4 Pengelolaan Perhotelan  

 ☐ D4 Akuntansi Sektor Publik  

5. Alamat : 

Petunjuk Pengisian Kuesioner  

Silahkan anda pilih jawaban yang menurut anda paling sesuai dengan kondisi yang 

anda alami dengan memberikan tanda () pada pilihan jawaban yang tersedia. 

Jawaban yang tersedia berupa Skala Likert yaitu 1-5 yang memiliki arti sebagai 

berikut: 

Kode Keterangan Skor Positif 

SS Sangat Setuju 5 

S Setuju 4 

CS Cukup Setuju 3 

TS Tidak Setuju 2 

STS Sangat Tidak Setuju 1 
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Pernyataan  

NO 
Pernyataan Tanggapan 

Gaya Hidup (X1) SS S CS TS STS 

1 

Saya sering menggunakan Spotify Premium 

untuk mendengarkan musik disaat waktu luang 

maupun memiliki banyak aktivitas 

     

2 

Saya menggunakan Spotify Premium karena 

saya berminat terhadap musik tanpa gangguan 

iklan 

     

3 

Menurut saya, Spotify Premium adalah layanan 

yang layak dibeli untuk mendapatkan 

pengalaman mendengarkan yang lebih baik  

     

 

NO 
Pernyataan Tanggapan 

Kelompok Referensi (X2) SS S CS TS STS 

1 

Saya berlangganan Spotify Premium karena 

banyak teman-teman saya yang 

menggunakannya 

     

2 

Saya berlangganan Spotify Premium setelah 

mendengar keunggulan layanan premium dari 

teman-teman yang berlangganan  

     

3 

Saat diskusi kelompok atau mengerjakan tugas 

bersama, saya sering mendapatkan rekomendasi 

dari teman-teman mengenai Spotify Premium 

yang mempengaruhi keputusan saya untuk 

berlangganan 

     

4 

Ulasan atau rekomendasi dari komunitas online 

(seperti forum atau grup media sosial) membuat 

saya memutuskan untuk berlangganan Spotify 

Premium 

     

5 

Saya mencari informasi dari kelompok pegiat 

konsumen sebelum memutuskan untuk 

berlangganan Spotify Premium  
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NO 
Pernyataan Tanggapan 

Keputusan Pembelian (Y) SS S CS TS STS 

1 

Spotify Premium selalu menjadi platform 

streaming musik andalan untuk mendengarkan 

musik pada saat melakukan berbagai aktivitas  

     

2 
Saya tertarik menggunakan layanan Spotify 

Premium dibandingkan dengan Spotify gratis  
     

3 
Saya lebih merekomendasikan Spotify Premium 

ke orang-orang sekitar saya  
     

4 
Saya selalu melakukan pembelian ulang 

terhadap layanan Spotify Premium  
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Gaya Hidup Kelompok Referensi Keputusan Pembelian 

P1 P2 P3 TOTAL P1 P2 P3 P4 P5 TOTAL P1 P2 P3 P4 TOTAL 

5 5 5 15 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

5 5 5 15 4 4 4 4 4 20 5 5 4 5 19 

5 4 4 13 4 4 4 4 4 20 4 4 4 5 17 

4 5 5 14 5 5 4 4 4 22 4 4 4 5 17 

4 5 3 12 4 5 4 3 5 21 4 5 5 4 18 

1 1 1 3 2 3 2 2 1 10 3 3 3 3 12 

4 5 4 13 4 5 4 4 4 21 4 5 4 4 17 

5 5 4 14 4 4 3 3 3 17 5 5 3 5 18 

5 5 5 15 4 4 5 4 4 21 4 4 5 5 18 

5 5 5 15 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

4 3 3 10 5 4 5 4 4 22 5 5 4 3 17 

5 4 4 13 3 5 5 4 4 21 3 3 3 3 12 

5 5 5 15 2 3 4 5 4 18 5 5 4 5 19 

5 5 5 15 4 4 4 5 5 22 4 4 4 5 17 

4 4 5 13 5 5 4 4 5 23 5 5 5 5 20 

5 5 4 14 4 3 4 1 1 13 3 3 3 3 12 

5 5 5 15 3 3 3 5 5 19 5 5 4 5 19 

5 4 4 13 4 4 4 4 4 20 5 4 3 4 16 

5 5 5 15 2 2 2 4 4 14 5 5 4 4 18 

5 5 5 15 5 5 5 5 4 24 5 4 4 4 17 

5 5 5 15 3 3 3 3 3 15 3 5 5 5 18 

5 5 4 14 4 4 4 4 4 20 4 5 4 4 17 

5 5 4 14 4 4 4 5 5 22 5 4 5 5 19 

5 5 5 15 1 4 4 5 5 19 4 4 4 5 17 

5 5 4 14 2 4 3 3 3 15 5 4 4 5 18 

4 5 5 14 3 4 4 4 5 20 5 3 4 4 16 

4 5 4 13 4 4 4 4 4 20 5 5 4 4 18 

4 5 4 13 1 4 2 4 1 12 3 3 4 3 13 

4 5 4 13 5 3 4 3 3 18 5 4 5 4 18 

5 5 5 15 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

Lampiran 02. Tabulasi Data Sampel Kecil 
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Gaya Hidup Kelompok Referensi Keputusan Pembelian 

P1 P2 P3 TOTAL P1 P2 P3 P4 P5 TOTAL P1 P2 P3 P4 TOTAL 

5 5 5 15 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

5 5 5 15 4 4 4 4 4 20 5 5 4 5 19 

5 4 4 13 4 4 4 4 4 20 4 4 4 5 17 

4 5 5 14 5 5 4 4 4 22 4 4 4 5 17 

4 5 3 12 4 5 4 3 5 21 4 5 5 4 18 

1 1 1 3 2 3 2 2 1 10 3 3 3 3 12 

4 5 4 13 4 5 4 4 4 21 4 5 4 4 17 

5 5 4 14 4 4 3 3 3 17 5 5 3 5 18 

5 5 5 15 4 4 5 4 4 21 4 4 5 5 18 

5 5 5 15 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

4 3 3 10 5 4 5 4 4 22 5 5 4 3 17 

5 4 4 13 3 5 5 4 4 21 3 3 3 3 12 

5 5 5 15 2 3 4 5 4 18 5 5 4 5 19 

5 5 5 15 4 4 4 5 5 22 4 4 4 5 17 

4 4 5 13 5 5 4 4 5 23 5 5 5 5 20 

5 5 4 14 4 3 4 1 1 13 3 3 3 3 12 

5 5 5 15 3 3 3 5 5 19 5 5 4 5 19 

5 4 4 13 4 4 4 4 4 20 5 4 3 4 16 

5 5 5 15 2 2 2 4 4 14 5 5 4 4 18 

5 5 5 15 5 5 5 5 4 24 5 4 4 4 17 

5 5 5 15 3 3 3 3 3 15 3 5 5 5 18 

5 5 4 14 4 4 4 4 4 20 4 5 4 4 17 

5 5 4 14 4 4 4 5 5 22 5 4 5 5 19 

5 5 5 15 1 4 4 5 5 19 4 4 4 5 17 

5 5 4 14 2 4 3 3 3 15 5 4 4 5 18 

4 5 5 14 3 4 4 4 5 20 5 3 4 4 16 

4 5 4 13 4 4 4 4 4 20 5 5 4 4 18 

4 5 4 13 1 4 2 4 1 12 3 3 4 3 13 

4 5 4 13 5 3 4 3 3 18 5 4 5 4 18 

5 5 5 15 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

 

 

 

Lampiran 03.  Sampel Besar 
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Gaya Hidup Kelompok Referensi Keputusan Pembelian 

P1 P2 P3 TOTAL P1 P2 P3 P4 P5 TOTAL P1 P2 P3 P4 TOTAL 

5 5 4 14 3 4 4 5 4 20 5 3 4 3 15 

4 5 4 13 4 4 5 5 4 22 5 5 5 5 20 

5 4 5 14 3 5 2 4 2 16 2 2 2 2 8 

3 2 3 8 2 3 2 5 2 14 4 4 3 4 15 

5 5 5 15 5 5 4 5 5 24 4 5 5 5 19 

4 3 4 11 4 5 4 3 4 20 4 4 4 5 17 

5 4 5 14 4 5 4 5 3 21 5 5 5 5 20 

3 4 4 11 2 3 4 3 3 15 4 4 4 4 16 

5 4 5 14 5 3 5 5 4 22 5 5 5 4 19 

3 4 3 11 2 3 2 3 2 12 3 4 3 2 12 

4 5 4 13 3 4 3 4 5 19 5 3 4 5 17 

3 5 5 13 5 4 3 4 4 20 5 5 5 4 19 

5 5 4 14 2 3 2 3 2 12 5 5 5 5 20 

5 5 3 13 3 5 5 3 4 20 5 3 3 2 13 

4 4 5 13 4 5 3 5 4 21 4 5 4 4 17 

5 5 3 13 4 5 3 5 2 19 5 5 5 5 20 

5 4 4 13 4 3 2 2 3 14 5 5 5 4 19 

5 4 5 14 5 5 2 4 4 20 5 5 5 5 20 

5 5 4 14 4 2 4 4 5 19 4 4 5 4 17 

3 4 5 12 5 2 3 3 3 16 3 3 4 3 13 

5 4 5 14 2 3 4 2 3 14 4 5 5 4 18 

3 5 4 12 3 4 2 4 3 16 5 4 4 3 16 

4 4 4 12 4 4 2 4 4 18 4 4 4 4 16 

4 5 5 14 4 4 4 3 4 19 5 4 4 3 16 

5 4 5 14 5 2 4 4 3 18 4 4 5 5 18 

4 5 4 13 4 4 4 4 3 19 5 5 5 5 20 

4 4 3 12 3 3 5 3 3 17 4 3 5 3 15 

5 5 5 15 5 2 5 4 4 20 5 5 5 5 20 

4 5 4 13 4 4 4 4 3 19 4 4 4 4 16 

5 5 5 15 5 4 2 2 3 16 5 5 5 5 20 

5 5 3 13 5 3 5 3 5 21 5 5 5 5 20 

5 5 4 14 4 4 5 5 2 20 5 5 5 5 20 

4 5 4 13 3 3 4 4 4 18 4 5 4 4 17 

4 5 4 13 4 4 3 4 4 19 4 4 5 4 17 

5 4 5 14 2 5 5 3 5 20 5 5 5 5 20 

5 5 5 15 2 2 3 2 2 11 3 2 4 2 11 

5 5 5 15 4 4 4 5 4 21 5 5 5 4 19 

4 5 4 13 4 4 3 4 4 19 4 5 3 3 15 

5 4 5 14 3 3 4 2 3 15 4 4 4 4 16 

5 5 5 15 4 4 3 4 5 20 5 5 5 4 19 

5 5 5 15 4 4 4 3 2 17 5 5 5 4 19 

4 5 5 14 5 4 4 5 4 22 5 4 5 4 18 
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4 4 4 12 4 4 3 4 4 19 4 4 4 4 16 

5 5 3 13 5 5 5 4 5 24 5 5 3 5 18 

5 4 4 13 3 3 3 4 2 15 4 2 3 3 12 

5 5 5 15 3 3 3 3 3 15 3 5 3 3 14 

5 5 5 15 3 5 2 5 5 20 5 5 5 4 19 

3 4 4 11 3 4 4 3 3 17 4 4 3 3 14 

5 5 5 15 3 3 3 5 2 16 5 5 4 5 19 

4 3 4 11 4 4 2 4 4 18 4 4 5 4 17 

5 5 5 15 5 5 5 5 5 25 5 3 5 5 18 

4 4 4 12 2 4 2 4 3 15 4 4 4 3 15 

5 4 5 14 4 4 5 4 5 22 5 4 5 4 18 

5 5 5 15 4 4 4 4 2 18 5 5 4 4 18 

4 4 4 12 4 4 3 4 4 19 4 3 3 3 13 

2 5 4 11 2 5 5 4 4 20 5 4 5 2 16 

5 4 3 12 2 3 3 4 4 16 3 3 3 2 11 

4 5 4 13 4 4 3 3 3 17 4 3 4 3 14 

4 4 4 12 2 2 2 2 1 9 5 5 5 4 19 

5 5 4 14 3 4 2 3 2 14 5 5 4 5 19 

5 5 3 13 3 3 3 3 5 17 5 3 3 5 16 

5 5 2 12 5 5 2 2 5 19 5 5 3 5 18 

4 5 5 14 4 4 2 4 4 18 5 5 4 5 19 

3 5 3 11 3 2 2 2 4 13 3 4 3 2 12 

4 2 5 11 2 2 3 3 2 12 4 2 3 3 12 

5 4 4 13 2 2 3 2 2 11 4 4 2 2 12 

5 5 5 15 2 4 2 2 2 12 5 5 5 5 20 

4 3 3 10 3 5 3 3 3 17 3 3 3 3 12 

5 5 5 15 4 4 3 3 4 18 5 5 4 4 18 

5 5 3 13 2 2 3 3 5 15 5 5 5 3 18 

5 3 5 13 2 3 2 2 4 13 5 3 2 3 13 

4 5 4 13 5 5 4 5 4 23 4 5 4 4 17 

5 5 5 15 4 4 3 4 4 19 5 5 4 5 19 

4 5 4 13 4 3 4 4 3 18 4 4 4 4 16 

5 2 5 12 4 3 3 4 4 18 4 4 3 4 15 

5 5 4 14 2 3 4 3 2 14 5 3 3 4 15 

4 3 4 11 3 4 2 3 3 15 5 4 3 3 15 

1 2 2 5 2 2 2 2 2 10 3 4 3 2 12 

5 5 4 14 5 5 4 5 5 24 4 4 5 4 17 

5 5 4 14 4 5 4 4 4 21 5 5 4 5 19 

4 5 4 13 4 5 5 4 4 22 5 5 5 4 19 

4 5 5 14 3 3 3 5 5 19 5 5 5 5 20 

2 2 2 6 3 4 3 2 2 14 3 5 3 2 13 

4 4 3 11 4 3 4 3 3 17 4 4 3 3 14 

5 4 4 13 4 5 5 4 3 21 5 5 4 3 17 

4 4 4 12 3 4 3 4 4 18 4 3 3 2 12 
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4 4 4 12 3 3 3 4 4 17 4 4 4 3 15 

5 4 4 13 4 5 5 3 4 21 4 4 4 4 16 

4 4 4 12 5 5 5 5 5 25 4 4 4 4 16 

4 5 4 13 4 5 5 3 5 22 5 5 5 5 20 

4 3 3 10 2 2 2 2 2 10 3 4 4 2 13 

4 4 4 12 4 4 4 3 3 18 4 4 4 4 16 

4 4 4 12 3 3 3 3 4 16 4 4 3 3 14 

4 4 5 13 3 3 3 3 3 15 4 4 4 4 16 

5 3 4 12 3 4 3 4 4 18 4 4 4 4 16 

2 2 2 6 2 2 2 2 2 10 3 3 2 2 10 

4 4 3 11 3 3 4 3 3 16 4 4 4 4 16 

4 4 3 11 2 4 2 2 3 13 5 5 4 4 18 

4 5 4 13 4 4 3 4 5 20 4 4 5 4 17 

4 5 5 14 3 3 4 3 3 16 4 3 3 3 13 

5 5 5 15 4 5 5 5 5 24 5 5 5 5 20 

4 4 4 12 3 3 2 4 3 15 5 4 3 4 16 

4 4 4 12 4 4 4 4 3 19 4 4 4 4 16 

2 1 1 4 3 3 3 3 4 16 2 2 3 2 9 

4 4 4 12 4 5 4 3 4 20 4 4 4 4 16 

5 4 5 14 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

5 5 4 14 2 2 2 2 2 10 5 5 5 4 19 

4 4 5 13 5 5 5 5 5 25 4 4 4 4 16 

4 4 5 13 5 4 5 4 5 23 5 5 5 5 20 

5 5 3 13 2 2 2 2 2 10 5 4 4 4 17 

5 4 4 13 2 3 5 5 5 20 5 5 5 4 19 

5 3 4 12 4 4 5 5 4 22 5 5 5 4 19 

4 5 4 13 4 5 5 5 4 23 4 4 4 4 16 

5 4 5 14 5 5 5 5 5 25 5 5 4 4 18 

4 5 4 13 5 5 5 5 5 25 5 5 4 4 18 

5 4 5 14 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 20 

5 5 4 14 5 5 5 5 5 25 5 5 4 4 18 

4 5 5 14 2 2 2 2 2 10 5 5 4 5 19 

5 5 4 14 5 5 5 5 5 25 5 5 4 4 18 

5 5 4 14 4 5 5 5 5 24 5 4 4 4 17 
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Lampiran 04. Hasil Output Perhitungan SPSS for Windows Versi 25.0  

Uji Validitas dan Reliabilitas 

Hasil Uji Validitas Keputusan Pembelian Sampel Kecil  

 

Hasil Uji Validitas Gaya Hidup Sampel Kecil  

 



89 
 

 
 

Hasil Uji Validitas Kelompok Referensi Sampel Kecil  

 

Hasil Uji Reliabilitas Keputusan Pembelian Sampel Kecil  

 

Hasil Uji Reliabilitas Gaya Hidup Sampel Kecil  
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Hasil Uji Reliabilitas Kelompok Referensi Sampel Kecil  

 

 

Hasil Uji Validitas Keputusan Pembelian Sampel Besar  
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Hasil Uji Validitas Gaya Hidup Sampel Besar  

 

Hasil Uji Validitas Kelompok Referensi Sampel Besar  
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Hasil Uji Reliabilitas Keputusan Pembelian  

 

Hasil Uji Reliabilitas Gaya Hidup  

 

Hasil Uji Reliabilitas Kelompok Referensi  
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Lampiran 05. Hasil Output Perhitungan SPSS for Windows Versi 25.0  

Uji Asumsi Klasik 

1. Uji Normalitas  

a. Grafik Histogram P-Plot 

 

2. Kolmogorov-Smirnov (K-S) 
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3. Uji Multikolinearitas  

 

4. Uji Heteroskedastisitas  

a. Scatterplot 

 

b. Uji Glejser 
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Uji Analisis Regresi Linier Berganda  

 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

1 Kelompok 

Referensi , 

Gaya Hidupb 

. Enter 

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 

b. All requested variables entered. 

 

 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .622a .387 .377 2.18467 

a. Predictors: (Constant), Kelompok Referensi , Gaya Hidup 

 

 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 352.909 2 176.455 36.971 .000b 

Residual 558.416 117 4.773   

Total 911.325 119    

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 

b. Predictors: (Constant), Kelompok Referensi , Gaya Hidup 

 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 4.555 1.416  3.217 .002 

Gaya Hidup .685 .111 .478 6.171 .000 

Kelompok Referensi .180 .053 .264 3.406 .001 

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 
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Lampiran 06. Dokumentasi Penelitian 

Wawancara Awal Pengguna Spotify  
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Dokumentasi Penyebaran Kuesioner  

Penyebaran kuesioner via offline 
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Penyebaran kuesioner via online  
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Lampiran 07. Riwayat Hidup  

RIWAYAT HIDUP 

Kadek Meivia Ari Dewanty lahir di Singaraja pada 

tanggal 25 Mei 2003. Penulis lahir dari pasangan suami 

istri Bapak Ketut Pasek dan Made Ari Sudhartini. 

Penulis berkebangsaan Indonesia dan beragama Hindu. 

Kini penulis beralamat di Jalan Srikandi Gang Durian 

Blok C 57, Kecamatan Sukasada, Kabupaten Buleleng, 

Provinsi Bali. Penulis menyelesaikan Pendidikan dasar di SD Negeri 1 Banjar Jawa 

dan lulus pada tahun 2015. Kemudian penulis melanjutkan di SMP Negeri 1 

Singaraja dan lulus pada tahun 2018. Pada tahun 2021, penulis lulus dari SMA 

Negeri 1 Singaraja jurusan matematika dan IPA, melanjutkan ke Program Studi S1 

Manajemen di Universitas Pendidikan Ganesha. Pada semester akhir tahun ini telah 

menyelesaikan skripsi yang berjudul “Pengaruh Gaya Hidup dan Kelompok 

Referensi terhadap Keputusan Pembelian Spotify Premium pada Mahasiswa 

Fakultas Ekonomi Universitas Pendidikan Ganesha”.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


