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Lampiran 01. Pedoman Wawacara  

PEDOMAN WAWANCARA  

EKSPOLARASI POLA KEPEMIMPINAN YANG DIDAMBAKAN 

 OLEH KARYAWAN HOTEL 

I. Jadwal Wawancara  

Tanggal, Hari   : 

Waktu Mulai Dan Selesai  : 

II. Identitas Informan  

Jenis Kelamin    : 

Usia     : 

Jabatan    : 

Pendidikan Terakhir  : 

III. Pertanyaan Penelitian  

1. Apa karakteristik utama yang menurut Anda harus dimiliki oleh seorang 

pemimpin?   

2. Seberapa penting peran pemimpin dalam menentukan kinerja tim?   

3. Apakah Anda lebih menyukai pemimpin yang bersifat otoriter, demokratis, atau 

laissez-faire? Mengapa? 

4. Bagaimana pemimpin Anda saat ini memengaruhi motivasi kerja Anda?   

5. Apakah Anda merasa pemimpin Anda memberikan arahan yang jelas?   

6. Apakah pemimpin Anda memberikan ruang untuk komunikasi terbuka?   

7. Seberapa sering Anda menerima feedback dari pemimpin Anda?   

8. Bagaimana cara pemimpin Anda menangani konflik di tempat kerja?   

9. Seberapa sering pemimpin Anda melibatkan Anda dalam pengambilan keputusan?   

10. Apakah pemimpin Anda mendukung pengembangan karier Anda?  

11. Seberapa penting penghargaan dari pemimpin terhadap hasil kerja Anda?   

12. Apakah Anda merasa dihargai atas kontribusi Anda oleh pemimpin Anda?   

13. Apakah pemimpin Anda peduli terhadap kesejahteraan Anda di tempat kerja?  

14. Bagaimana pemimpin Anda bertindak dalam situasi krisis atau tekanan?   

15. Apa perubahan yang Anda harapkan dari pemimpin Anda saat ini?   

16. Jika Anda bisa memilih pemimpin ideal, apa saja tiga sifat utama yang harus 

dimiliki?   

17. Bisakah Anda berbagi pengalaman positif Anda bekerja di bawah seorang 

pemimpin?   

18. Apakah Anda pernah merasa tidak puas dengan gaya kepemimpinan tertentu? Jika 

ya, apa alasannya?   
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Lampiran 02. Dokumentasi Wawancara serta Rekapan Dokumen Wawancara 

Akses Rekapan Wawancara : https://go.undiksha.ac.id/Rekapan-Kuisioner-

Kepemimpinan  

 

Scan QR Hasil Wawancara 

 

Pertanyaan 1 

1. Apa karakteristik utama yang menurut Anda harus 

dimiliki oleh seorang pemimpin?   

Jawaban Memiliki jiwa pemimpin 

Pertanyaan 2 

2. Seberapa penting peran pemimpin dalam 

menentukan kinerja tim?   

Jawaban 

Sangat penting,karena pemimpin adalah nahkoda dalam 

tim 

Pertanyaan 3 

3. Apakah Anda lebih menyukai pemimpin yang 

bersifat otoriter, demokratis, atau laissez-faire? 

Mengapa? 

Jawaban 

Demokratis,karena bisa mendengarkan keluh kesah dari 

tim yang lainnya 

Pertanyaan 4 

4. Bagaimana pemimpin Anda saat ini memengaruhi 

motivasi kerja Anda?   

Jawaban 

Mengayomi,dan mengarahkan jika ada task yang salah atau 

kurang 

Pertanyaan 5 

5. Apakah Anda merasa pemimpin Anda memberikan 

arahan yang jelas?   

https://go.undiksha.ac.id/Rekapan-Kuisioner-Kepemimpinan
https://go.undiksha.ac.id/Rekapan-Kuisioner-Kepemimpinan
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Jawaban 

Sangat jelas,karena selalu berdiskusi sebelum eksekusi 

pekerjaan 

Pertanyaan 6 

6. Apakah pemimpin Anda memberikan ruang untuk 

komunikasi terbuka?   

Jawaban Benar 

Pertanyaan 7 

7. Seberapa sering Anda menerima feedback dari 

pemimpin Anda?   

Jawaban 

Pada saat ada sesuatu pekerjaan yang kurang dan harus 

diperbaiki 

Pertanyaan 8 

8. Bagaimana cara pemimpin Anda menangani konflik 

di tempat kerja?   

Jawaban Kekeluargaan,dan menengahi konflik 

Pertanyaan 9 

9. Seberapa sering pemimpin Anda melibatkan Anda 

dalam pengambilan keputusan?  

Jawaban Sering,karena sering berdiskusi dengan tim yang lainnya 

Pertanyaan 10 

10. Apakah pemimpin Anda mendukung 

pengembangan karier Anda?  

Jawaban Sangat mendukung perkembangan karier saya 

Pertanyaan 11 

11. Seberapa penting penghargaan dari pemimpin 

terhadap hasil kerja Anda?   

Jawaban 

Mungkin untuk saya itu biasa saja,setiap orang yang 

melakukan pekerjaan yang bagus bukan hanya 

penghargaan saja yang penting tetapi juga sikap rasa 

memiliki 

Pertanyaan 12 

12. Apakah Anda merasa dihargai atas kontribusi 

Anda oleh pemimpin Anda?   

Jawaban Iyaa 

Pertanyaan 13 

13. Apakah pemimpin Anda peduli terhadap 

kesejahteraan Anda di tempat kerja?  
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Jawaban 

Peduli terhadap hal hal kecil yang mungkin menjadi 

penghalang dalam setiap pekerjaan 

Pertanyaan 14 

14. Bagaimana pemimpin Anda bertindak dalam situasi 

krisis atau tekanan?   

Jawaban Bersikap lebih lues dan fleksibel 

Pertanyaan 15 

15. Apa perubahan yang Anda harapkan dari 

pemimpin Anda saat ini?   

Jawaban Tidak ada 

Pertanyaan 16 

16. Jika Anda bisa memilih pemimpin ideal, apa saja 

tiga sifat utama yang harus dimiliki?   

Jawaban Demokratis,luwes,fleksibel 

Pertanyaan 17 

17. Bisakah Anda berbagi pengalaman positif Anda 

bekerja di bawah seorang pemimpin?   

Jawaban Dengan cara mengobrol santaii dalam waktu luang 

Pertanyaan 18 

18. Apakah Anda pernah merasa tidak puas dengan 

gaya kepemimpinan tertentu? Jika ya, apa alasannya?   

Jawaban 

Saya tidak suka dengan gaya kepemimpinan otoriter karena 

itu sifatnya bakuu dan tidak fleksibel 

Ketika kita stuck dalam pekerjaan,itu sama sekali tidak 

membantu memecahkan masalah karena sifatnya baku 
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