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Lampiran 01. Kuesioner Penelitian  

SURAT PERMOHONAN PENGISIAN KUESIONER PENELITIAN 

 

Perihal : Permohonan Pengisian Kuesioner  

Lampiran 1 (Satu) Berkas  

 

Kepada Yth.  

Bapak/Ibu/Saudara/i Responden Pemilik UMKM di Kecamatan Busungbiu.  

Dengan Hormat,  

Sehubungan dengan pelaksanaan penelitian dalam rangka penyusunan 

skripsi yang berjudul “Pengaruh Literasi Keuangan, Inklusi Keuangan, dan 

Payment Gateway berbasis Qris terhadap Kinerja UMKM di Kecamatan 

Busungbiu” bersama kuesioner ini  

Saya :  

Nama    : Komang Elsa Nindy Andriani 

NIM    : 2117051269 

Program Studi  : S1 Akuntansi 

Jurusan   : Ekonomi dan Akuntansi 

Fakultas   : Ekonomi 

Universitas   : Universitas Pendidikan Ganesha  

Memohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i untuk meluangkan waktunya. 

Guna mengisi seluruh pernyataan yang ada pada kuesioner ini. Penelitian ini 

digunakan untuk kepentingan penulisan skripsi saya, sehingga semua keterangan 

dan jawaban dari Bapak/Ibu/Saudara/i hanya digunakan untuk kepentingan 

penelitian. Keterangan dan jawaban yang Bapak/Ibu/Saudara/i berikan sangat besar 

sekali artinya untuk kelancaran penelitian saya.  

Demikianlah permohonan ini, atas partisipasi dan bantuan dari Bapak/Ibu/Saudara/i 

yang diberikan, saya sampaikan terima kasih.  

Hormat saya,  

 

 

Komang Elsa Nindy Andriani 
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KUESIONER PENELITIAN 

I.  Identitas Responden  

Nama Responden (Tidak Wajib) : 

Jenis Usaha    : 

Alamat Usaha    : 

Usia    :  17-25 tahun   36-45 

      26-35 tahun   > 45 tahun 

Jenis Kelamin   : Perempuan    Laki-Laki  

 Pendidikan Terakhir  :  Tidak Sekolah   SD 

SMP     SMA/SMK  

Diploma   Sarjana 

Pasca Sarjana 

Lama Usaha   :  2-3 Tahun     6-10 Tahun  

4-5 Tahun       > 10 Tahun  

  

II . Petunjuk Pengisian Kuesioner  

 

Pada bagian ini responden diminta untuk mengisi pada tempat yang 

telah disediakan dengan memberikan tanda check list (✓) berdasarkan 

dengan kondisi sebenarnya.  

Untuk jawaban Kuesioner dapat memilih jawaban dengan keterangan 

sebagai berikut:  

a. Sangat Tidak Setuju (STS)  

b. Tidak Setuju (TS)  

c. Netral (N)  

d. Setuju (S)  

e. Sangat Setuju (SS) 
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Lampiran 02. Instrumen Penelitian  

   KUISISONER PENELITIAN  

No Pernyataan  STS TS N S SS 

Kinerja UMKM (Y) 

1 Usaha yang saya geluti selalu 

mengalami peningkatan peningkatan 

penjualan atau pendapatan usaha setiap 

bulan 

     

2 Keuntungan usaha saya mengalami 

peningkatan setiap bulan 

     

3 Kondisi usaha saya secara menyeluruh 

mengalami peningkatan  

     

4 Produksi atau pemasaran setiap 

bulannya mengalami peningkatan 

     

5 Usaha yang saya jalankan dapat tawaran 

dari lembaga keuangan atau yang 

lainnya untuk peningkatan usaha 

     

6 Saya membuat laporan pemasukan dan 

pengeluaran  

     

 

No Pernyataan  STS TS N S SS 

Literasi Keuangan (X1) 

1 Saya paham tentang keuangan secara 

umum 

     

2 Saya berhati-hati dalam mengambil kredit 

atau hutang  

     

3 Kemampuan melakukan pembukuan 

sederhana membantu usaha saya untuk 

mengetahui laba/rugi 

     

4 Saya dapat melakukan perencanaan 

keuangan dengan baik untuk usaha saya 

setiap bulan 

     

5 Saya menyisihkan sebagian penghasilan 

saya untuk ditabung atau diinvestasikan 

     

6 Saya berhati-hati saat mengambil resiko 

dalam pengambilan keputusan 
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No Pernyataan  STS TS N S SS 

Inklusi keuangan (X2) 

1 Layanan jasa keuangan mudah untuk di 

akses 

     

2 saya mengetahui mengenai layanan jasa 

keuangan yang dimiliki bank 

     

3 Saya menggunakan Layanan jasa 

keuangan untuk menambah modal usaha 

melalui Kredit atau KUR yang diberikan 

     

4 Lembaga keuangan memberikan 

pelayanan dengan cepat dan tepat  

     

5 Lembaga keuangan memberikan 

pelayanan yang sesuai dengan prosedur 

     

6 Lembaga keuangan memberikan 

keringanan jika saya belum cukup uang 

untuk membayar pinjaman 

     

 

No Pernyataan STS TS N S SS 

Payment Gateway berbasis Qris (X3) 

1 Saya merasa konten-konten pada 

keuangan digital atau Fintech mudah 

untuk dipahami 

     

2 Saya merasa mudah dalam mempelajari 

cara-cara menggunakan keuangan 

digital (payment) 

     

3 Saya merasa penggunaan Fintech 

berbasis Qris bermanfaat bagi usaha 

saya untuk berkembang  

     

4 Saya merasa dengan menggunakan 

payment berbasis Qris menjadikan 

kegiatan transaksi dan tugas cepat 

terselesaikan 

     

5 Omzet usaha saya meningkat karena 

menggunakan pembayaran transaksi 

melalui E-payment  

     

6 Keuntungan Usaha saya meningkat 

karena menggunkan pembayaran 

transaksi melalui E-Payment  

     

 

 

 



87 

 

 

 

Lampiran 03. Identitas Responden  

No Nama Alamat 

Jenis 

Kelamin Usia Pendidikan 

1 
Kadek Peri Sastrawan Banjar Dinas Kelod 

Laki Laki 

18-25 

Tahun SMA 

2 
Putu Agus Suhar Antara 

Banjar Dinas Kelod Desa 

Busungbiu Laki Laki 

18-25 

Tahun SMA 

3 
Kadek Sudarma Jalan Kiskinda 

Laki Laki 

18-25 

Tahun SMA 

4 

Komang Evi Marga 

Indrasuzeni 
Jalan Kiskinda No. 9 

Perempuan 

26-35 

Tahun SMA 

5 
Made Budiartina Banjar Dinas Kelod 

Perempuan 

26-35 

Tahun SMP 

6 
Made Wirawan Banjar Dinas Bukit Telu 

Laki Laki 

56-65 

Tahun SMP 

7 

Kadek Ryan Permana Banjar Dinas Dauh Pangkung 

Laki Laki 

18-25 

Tahun SMA 

8 
Ni Wayan Sindri Antika Br. Dinas Sepang 

Perempuan 

18-25 

Tahun Sarjana 

9 
Bali Multi Aquarium 

Banjar Dinas Pucak Sari, 

Desa Pucak Sari, Laki Laki 

18-25 

Tahun Sarjana 

10 

Kadek Firman Varian 

Tonia Tika 
Banjar Dinas Bujak Desa 

Sepang Kelod Laki Laki 

18-25 

Tahun SMA 

11 

Putu Sri Endrayani 
Banjar Atuh 

Perempuan 

18-25 

Tahun Diploma 

12 
Ni Kadek Supardani Br. Dinas Bukit Telu 

Perempuan 

18-25 

Tahun SMA 

13 

Bali Etawa Farm 
Belulang 

Laki Laki 

18-25 

Tahun SMA 

14 
I Komang Darta Banjar Dinas Kaja 

Laki Laki 

18-25 

Tahun SMA 

15 
Kadek Elvawan Br. Dinas Munduk Tengah 

Laki Laki 

18-25 

Tahun SMA 

16 
I Komang Artawan Banjar Dinas Bujak 

Laki Laki 

18-25 

Tahun SMA 

17 
Ni Komang Juliari Banjar Dinas Bujak 

Perempuan 

18-25 

Tahun Diploma 

18 
I Nyoman Widiada Banjar Dinas Kauhan 

Laki Laki 

26-35 

Tahun Diploma 

19 
Made Sumerta Jaya Banjar Dinas Batumegaang 

Laki Laki 

26-35 

Tahun Diploma 

20 
Gede Sarjana 

Banjar Dinas Belulang Desa 

Sepang Laki Laki 

56-65 

Tahun SMA 
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No Nama Alamat 

Jenis 

Kelamin Usia Pendidikan 

21 
I Ketut Sariawan Giri Banjar Dinas Kaja 

Laki Laki 

26-35 

Tahun Diploma 

22 
Gede Sudiasa Jalan Raya Seririt-Pupuan 

Laki Laki 

18-25 

Tahun Diploma 

23 

I Made Ardika 

Jl.Pahlawan Gang Layah 

Ombo Br.Pangkung Kunyit 

Bongan Cina Laki Laki 

26-35 

Tahun SMA 

24 
Komang Idayani Tinggal Sari 

Perempuan 

36-46 

Tahun SMP 

25 
Desak Made Sukawati Dusun Bonagung 

Perempuan 

26-35 

Tahun SMA 

26 
I Kadek Purwasada Banjar Dinas Asah Badung 

Laki Laki 

18-25 

Tahun SMA 

27 
Ni Kadek Purwantini Banjar Dinas Asah Badung 

Perempuan 

36-46 

Tahun SMP 

28 
Putu Ayu Purbasari Banjar Dinas Padma Kencana 

Perempuan 

26-35 

Tahun Sarjana 

29 
Kadek Gatini Banjar Dinas Subuk 

Laki Laki 

26-35 

Tahun SMP 

30 
Ni Luh Putu Linggawati  Banjar Dinas Kelod 

Perempuan 

18-25 

Tahun SMP 

31 
Pande Made Oka Banjar Dinas Belulang 

Laki Laki 

18-25 

Tahun SMA 

32 
Ni Ketut Arianing Banjar Dinas Kauhan 

Perempuan 

36-46 

Tahun SMA 

33 
I Made Yogantara Banjar Dinas Kaje 

Laki Laki 

36-46 

Tahun SMA 

34 
Oki Artiani Sepang 

Perempuan 

26-35 

Tahun Sarjana 

35 

Made Okta Dwi 

Suparma 
Banjar Dinas Padma Kencana 

Laki Laki 

18-25 

Tahun SMA 

36 
Wayan Ari Kusuma Banjar Dinas Kanginan 

Laki Laki 

18-25 

Tahun SMA 

37 
Ketut Winiasti Banjar Dinas Kaja 

Perempuan 

56-65 

Tahun SMP 

38 
Nyoman Artiata Banjar Dinas Kaja 

Laki Laki 

56-65 

Tahun SMP 

39 
Kadek Onok Sumayasa Banjar Dinas Tengah 

Laki Laki 

56-65 

Tahun SMP 

40 
Nyoman Repen Banjar Dinas Tengah 

Perempuan 

56-65 

Tahun SMP 
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No Nama Alamat 

Jenis 

Kelamin Usia Pendidikan 

41 
Wayan Adriani 

Banjar Dinas Umejero 

Kel.Umejero Kec.Busungbiu Perempuan 

26-35 

Tahun SMA 

42 
Ketut Supartami 

Banjar Dinas Kelod Desa 

Busungbiu Perempuan 

56-65 

Tahun SMP 

43 
I Luh Arix 

Banjar Dinas Kauhan 

Tinggarsari Perempuan 

26-35 

Tahun Diploma 

44 
Ni Kadek Yudarini 

Banjar Dinas Kaja Desa Desa 

Kedis Perempuan 

26-35 

Tahun SMA 

45 
Mellysa Banjar Dinas Kaja 

Perempuan 

26-35 

Tahun Diploma 

46 
Putu Amerta Banjar Dinas Kumuda Loka 

Laki Laki 

36-46 

Tahun SMP 

47 
Kadek Sebudi Astawan Banjar Dinas Kajabusungbiu 

Laki Laki 

36-46 

Tahun SMA 

48 
Nengah Wintana 

Banjar Dinas Kelod 

busungbiu Laki Laki 

36-46 

Tahun SMA 

49 
Ni Putu Eka Erawati 

Banjar Dinas Kaja Desa 

Kedis Perempuan 

26-35 

Tahun SMA 

50 
Ni Komang Parmita 

Banjar Dinas Kaja Desa 

Kedis Perempuan 

26-35 

Tahun Sarjana 

51 
Komang Widiastuti 

Banjar Dinas Kangin Desa 

Kedis Perempuan 

26-35 

Tahun SMA 

52 
Nyoman Parwata Banjar Dinas Sepang 

Laki Laki 

36-46 

Tahun SMA 

53 
Kadek Yuda Ananda Banjar Dinas Angsana Sari 

Laki Laki 

36-46 

Tahun SMA 

54 
Wayan Eka 

Banjar Dinas Kangin Desa 

Kedis Laki Laki 

56-65 

Tahun SMP 

55 
Ni Luh Asih 

Banjar Dinas Kaja Desa 

Kedis Perempuan 

36-46 

Tahun SMA 

56 
Ni Putu Ayu Sumasti 

Banjar Dinas Tengah Desa 

Kedis Perempuan 

36-46 

Tahun SMA 

57 
Ketut Mareno Banjar Dinas Sepang 

Laki Laki 

56-65 

Tahun SMP 

58 
Komang Tri Banjar Dinas Belulang 

Laki Laki 

36-46 

Tahun SMA 

59 
Kadek Suardika 

Banjar Dinas 

Kelodbusungbiu Laki Laki 

36-46 

Tahun SMA 

60 
Ketut Megawan Banjar Dinas Kelod 

Laki Laki 

56-65 

Tahun 

Tidak 

Sekolah 

61 
Kadek Saini Banjar Dinas Kelod 

Perempuan 

36-46 

Tahun 

Sekolah 

Dasar 
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No Nama Alamat 

Jenis 

Kelamin Usia Pendidikan 

62 
Wayan Guntur 

Banjar Dinas Kaja Desa 

Kedis Laki Laki 

56-65 

Tahun 

Sekolah 

Dasar 

63 
Putu Mangku 

Banjar Dinas Kaja Desa 

Kedis Laki Laki 

56-65 

Tahun 

Sekolah 

Dasar 

64 

Desak Nyoman 

Trianawati 
Banjar Dinas Kelod 

Perempuan 

36-46 

Tahun SMA 

65 
Ni Wayan Murtiasih 

Banjar Dinas Tengah Desa 

Kedis Perempuan 

26-35 

Tahun SMA 

66 
Nyoman Wardika 

Banjar Dinas Tengan Desa 

Kedis Perempuan 

56-65 

Tahun SMP 

67 
Komang Hendra Banjar Dinas Puncaksari 

Perempuan 

36-46 

Tahun SMA 

68 
Kadek Ariyanto Banjar Dinas Tengah 

Laki Laki 

26-35 

Tahun SMA 

69 
Ni Nyoman Widyawati Banjar Dinas Kelod 

Perempuan 

26-35 

Tahun SMA 

70 
Ni Nengah Budiasih Banjar Dinas Pucaksari 

Perempuan 

56-65 

Tahun SMP 

71 
Ni Made Oktarini 

Bd Kauhan Ds Kekeran Kec 

Busung Biu Perempuan 

26-35 

Tahun SMA 

72 
Ketut Darsini 

Banjar Dinas Kauhan Desa 

Kekeran Perempuan 

56-65 

Tahun 

Sekolah 

Dasar 

73 

Ni Wayan Sumas 

Partiani 

Banjar Dinas Kauhan Desa 

Kekeran Perempuan 

56-65 

Tahun 

Sekolah 

Dasar 

74 
Ketut Kindi Banjar Dinas Kekeran 

Perempuan 

56-65 

Tahun SMP 

75 
Made Sudastri 

Banjar Dinas Kauhan Desa 

Kekeran Perempuan 

36-46 

Tahun SMA 

76 
Komang Dewi Supartini Bd Kanginan Ds Kekeran 

Perempuan 

36-46 

Tahun SMA 

77 
Wiwi Wahyuningsih Bd Kanginan Ds Kekeran 

Perempuan 

26-35 

Tahun SMA 

78 
Ketut Romi 

Banjar Dinas Kelod 

busungbiu Laki Laki 

36-46 

Tahun SMA 

79 
Putu Suastiastuti Busungbiu 

Perempuan 

36-46 

Tahun SMA 

80 

Komang Ayu Sri 

Mayani 

Banjar Dinas Kelod 

busungbiu Perempuan 

36-46 

Tahun SMP 

81 
Ni Kadek Ridawati Banjar Dinas Padma Kencana 

Perempuan 

36-46 

Tahun SMP 

82 
Luh Mundri Banjar Dinas Padma 

Perempuan 

56-65 

Tahun 

Tidak 

Sekolah 
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No Nama Alamat 

Jenis 

Kelamin Usia Pendidikan 

83 
Wayan Suami Banjar Dinas Kumuda Loka 

Laki Laki 

56-65 

Tahun SMP 

84 
Ni Wayan Srimuni Banjar Dinas Padma Kencana 

Perempuan 

56-65 

Tahun SMP 

85 
Luh Budiari Banjar Dinas Padma Kencana 

Perempuan 

56-65 

Tahun SMP 

86 
Wayan Manis 

Desa Kekeran Busungbiu 

Buleleng Bali Laki Laki 

56-65 

Tahun SMP 

87 

Ketut Ayu 

Banjar Dinas Dauh Pangkung 

Desa Umejero Kecamatan 

Busungbiu Perempuan 

36-46 

Tahun Diploma 

88 
Ni Made Adiani 

Br Dinas Kaja Desa 

Busungbiu Kec Busungbiu Perempuan 

56-65 

Tahun SMP 

89 
Dwikora Usaha Mandiri 

Br Dinas Kanginan, Kekeran, 

Busungbiu, Buleleng, Bali Laki Laki 

36-46 

Tahun SMP 
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Lampiran 04. Dokumentasi Penelitian 

  

  

 

 

 

 



93 

 

 

 

  

  

 

 

 

          

 



94 

 

 

 

Lampiran 05. Tabulasi Data Kuesioner 

1. Variabel Literasi Keuangan (X1) 

Responden   
Literasi keuangan  

Total X1 
X1.1  X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 

1 5 4 5 4 5 5 28 

2 5 5 4 5 5 5 29 

3 5 5 5 5 5 5 30 

4 5 5 5 5 4 5 29 

5 4 4 5 5 5 5 28 

6 5 5 5 5 5 5 30 

7 4 4 5 5 5 5 28 

8 4 5 4 4 5 5 27 

9 5 4 4 5 4 5 27 

10 5 5 5 5 4 5 29 

11 4 4 5 5 5 5 28 

12 5 5 5 4 5 5 29 

13 4 5 5 4 5 4 27 

14 5 5 5 4 4 3 26 

15 4 5 4 5 5 5 28 

16 5 4 5 4 5 5 28 

17 4 4 4 5 5 4 26 

18 5 5 5 5 4 4 28 

19 4 4 5 5 3 5 26 

20 4 5 5 4 3 5 26 

21 4 5 5 5 5 4 28 

22 5 4 5 5 4 5 28 

23 5 5 4 5 5 4 28 

24 5 5 5 4 5 5 29 

25 5 5 4 4 5 5 28 

26 5 5 5 5 5 5 30 

27 4 4 4 5 5 5 27 

28 5 5 5 5 5 5 30 

29 5 5 4 5 5 4 28 

30 5 5 5 5 5 5 30 

31 4 4 5 5 4 4 26 

32 5 4 4 4 4 5 26 

33 5 5 5 3 5 3 26 

34 5 4 4 5 4 5 27 

35 4 4 5 4 5 5 27 

36 4 5 4 4 5 4 26 
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Responden   
Literasi keuangan  

Total X1 
X1.1  X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 

37 5 5 4 4 5 5 28 

38 4 4 5 4 4 5 26 

39 4 5 3 4 5 4 25 

40 4 4 5 3 5 5 26 

41 5 3 4 5 5 4 26 

42 5 4 5 3 5 4 26 

43 4 4 5 4 5 4 26 

44 5 4 4 4 5 3 25 

45 4 5 5 4 5 5 28 

46 5 5 5 5 5 5 30 

47 5 5 5 4 3 4 26 

48 5 5 5 5 5 4 29 

49 4 4 5 4 4 4 25 

50 4 4 4 5 4 5 26 

51 5 5 4 5 4 5 28 

52 4 5 4 5 5 5 28 

53 5 5 5 5 5 4 29 

54 5 4 4 4 5 5 27 

55 5 5 4 4 5 5 28 

56 5 5 5 5 5 5 30 

57 5 5 5 5 5 5 30 

58 5 5 4 5 5 5 29 

59 4 4 4 4 5 5 26 

60 5 5 5 5 5 5 30 

61 4 5 5 5 5 5 29 

62 3 5 5 5 4 4 26 

63 5 5 3 5 5 4 27 

64 5 5 5 5 5 5 30 

65 5 4 4 5 4 4 26 

66 4 5 4 5 5 5 28 

67 5 5 4 5 4 4 27 

68 4 3 5 5 5 4 26 

69 5 5 4 5 3 5 27 

70 5 5 5 5 4 5 29 

71 4 5 5 4 5 5 28 

72 4 5 5 5 5 4 28 

73 3 4 5 5 4 5 26 

74 5 4 5 5 4 5 28 

75 5 3 4 5 5 5 27 

76 5 4 5 4 5 5 28 

77 5 4 5 5 4 5 28 
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Responden   
Literasi keuangan  

Total X1 
X1.1  X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 

78 4 5 3 5 5 4 26 

79 4 5 5 5 4 5 28 

80 4 5 4 4 5 5 27 

81 4 4 5 5 5 4 27 

82 4 5 5 5 4 5 28 

83 5 5 4 4 5 4 27 

84 5 3 5 5 4 5 27 

85 4 3 5 5 4 5 26 

86 4 4 5 5 5 5 28 

87 4 5 5 4 5 5 28 

88 5 5 5 5 5 5 30 

89 4 5 4 5 5 5 28 
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2. Variabel Inklusi Keuangan (X2) 

Responden   
Inklusi Keuangan  Total 

X2 X2.1  X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 

1 5 5 5 5 4 5 29 

2 5 4 5 4 5 5 28 

3 5 5 5 5 4 5 29 

4 4 4 5 5 5 4 27 

5 4 5 5 4 4 5 27 

6 5 5 5 5 5 5 30 

7 4 4 4 5 4 3 24 

8 4 4 4 5 5 4 26 

9 4 5 5 4 5 4 27 

10 3 4 5 4 5 2 23 

11 4 5 4 5 5 5 28 

12 4 5 4 3 3 4 23 

13 5 5 5 4 5 5 29 

14 4 5 4 4 4 3 24 

15 4 5 4 4 4 5 26 

16 4 4 5 4 4 3 24 

17 4 5 4 4 3 4 24 

18 5 4 4 3 4 5 25 

19 5 4 5 4 3 3 24 

20 4 4 3 4 4 4 23 

21 5 5 5 5 5 5 30 

22 4 4 5 4 4 4 25 

23 5 5 4 5 5 5 29 

24 4 5 5 4 4 5 27 

25 5 4 4 4 5 5 27 

26 3 3 3 3 4 5 21 

27 5 5 5 4 5 5 29 

28 5 5 5 5 5 5 30 

29 5 4 5 5 5 5 29 

30 5 5 5 5 4 5 29 

31 4 4 4 5 5 3 25 

32 5 3 4 5 4 4 25 

33 4 3 5 5 4 5 26 

34 4 4 5 3 4 4 24 

35 5 5 3 3 5 4 25 

36 5 4 5 4 5 4 27 
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Responden   
Inklusi Keuangan  Total 

X2 X2.1  X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 

37 5 4 5 4 4 5 27 

38 5 5 5 5 4 4 28 

39 5 5 5 3 5 5 28 

40 5 3 4 5 5 4 26 

41 4 4 4 5 4 5 26 

42 3 5 5 4 5 5 27 

43 4 4 5 5 3 4 25 

44 4 4 5 4 4 4 25 

45 5 5 4 4 5 4 27 

46 5 5 5 4 5 5 29 

47 5 5 4 4 4 5 27 

48 3 5 5 4 5 5 27 

49 5 5 5 4 5 4 28 

50 4 4 4 5 5 5 27 

51 5 5 5 5 5 5 30 

52 5 4 3 5 5 5 27 

53 4 4 4 4 4 5 25 

54 4 5 4 4 4 4 25 

55 3 5 5 5 4 4 26 

56 5 4 5 3 4 5 26 

57 5 5 5 3 5 5 28 

58 5 3 4 5 4 5 26 

59 4 4 5 5 4 4 26 

60 4 3 5 4 5 4 25 

61 5 5 3 4 4 4 25 

62 5 5 5 4 4 4 27 

63 4 4 3 3 5 5 24 

64 3 5 5 4 3 5 25 

65 5 4 4 4 5 4 26 

66 4 5 4 3 5 4 25 

67 4 4 4 5 4 4 25 

68 3 4 5 5 4 4 25 

69 4 5 4 5 3 5 26 

70 5 4 3 4 5 5 26 

71 5 4 5 4 5 4 27 

72 5 5 5 4 4 5 28 

73 4 5 4 3 4 5 25 

74 4 4 4 4 5 5 26 

75 4 3 4 5 4 4 24 

76 4 4 3 5 3 5 24 

77 5 4 5 4 5 4 27 
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Responden   
Inklusi Keuangan  Total 

X2 X2.1  X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 

78 4 4 5 4 5 4 26 

79 4 5 5 5 5 3 27 

80 3 5 4 3 5 4 24 

81 4 4 5 4 5 4 26 

82 3 4 5 4 4 4 24 

83 4 4 5 5 5 4 27 

84 5 4 5 5 5 5 29 

85 4 5 5 4 5 5 28 

86 4 4 5 5 4 4 26 

87 5 4 4 5 4 5 27 

88 5 5 5 4 4 5 28 

89 5 4 4 4 4 5 26 
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3. Variabel Payment Gateway berbasis Qris  

 Responden 
Payment Gateway berbasis Qris  Total 

X3 X3.1  X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 

1 4 4 5 5 5 5 28 

2 5 4 4 5 5 5 28 

3 5 5 5 5 5 4 29 

4 5 4 4 5 4 5 27 

5 4 4 5 4 5 5 27 

6 4 5 4 4 5 4 26 

7 5 5 4 3 5 3 25 

8 4 4 5 4 4 5 26 

9 4 5 3 4 5 4 25 

10 4 4 5 3 5 5 26 

11 5 3 4 5 5 4 26 

12 5 4 5 3 5 4 26 

13 4 4 5 4 5 4 26 

14 5 4 4 4 5 3 25 

15 4 5 5 4 5 5 28 

16 5 5 5 5 5 5 30 

17 5 5 5 4 3 4 26 

18 5 5 5 5 5 4 29 

19 4 4 5 4 4 4 25 

20 4 4 4 5 4 5 26 

21 5 5 4 4 5 5 28 

22 4 5 4 5 5 5 28 

23 5 5 5 5 5 4 29 

24 5 5 4 4 5 5 28 

25 4 4 5 5 5 5 28 

26 5 4 4 5 5 5 28 

27 5 5 5 5 5 5 30 

28 5 5 4 5 5 5 29 

29 4 4 5 5 5 5 28 

30 5 5 5 5 5 5 30 

31 4 4 5 4 4 5 26 

32 5 3 5 5 4 4 26 

33 4 5 5 5 4 4 27 

34 4 4 4 5 5 4 26 

35 5 5 4 5 4 5 28 

36 4 5 4 3 5 5 26 

37 4 3 4 4 5 4 24 

38 5 4 4 4 5 5 27 
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 Responden 
Payment Gateway berbasis Qris  Total 

X3 X3.1  X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 

39 4 5 4 4 5 5 27 

40 5 4 4 5 4 4 26 

41 4 4 5 5 5 3 26 

42 5 5 5 4 5 5 29 

43 5 4 4 4 5 5 27 

44 5 5 4 5 4 5 28 

45 4 5 4 4 5 5 27 

46 5 3 4 4 5 5 26 

47 5 5 5 4 5 5 29 

48 5 4 4 5 4 4 26 

49 4 5 5 5 4 5 28 

50 5 4 4 5 5 4 27 

51 5 5 5 5 5 4 29 

52 4 5 4 4 4 5 26 

53 4 4 5 4 5 5 27 

54 5 4 4 5 4 4 26 

55 3 5 5 4 5 5 27 

56 5 5 4 5 5 3 27 

57 5 3 4 5 4 4 25 

58 5 5 5 5 4 5 29 

59 4 4 5 5 5 5 28 

60 4 3 5 5 5 4 26 

61 5 4 5 5 5 4 28 

62 4 4 5 4 5 4 26 

63 5 5 4 3 5 5 27 

64 4 4 4 4 5 5 26 

65 4 5 4 5 4 4 26 

66 4 4 5 4 5 5 27 

67 4 4 4 5 5 3 25 

68 5 4 4 4 5 5 27 

69 4 4 5 5 4 4 26 

70 4 3 5 4 4 5 25 

71 4 4 4 5 4 3 24 

72 4 5 4 4 4 5 26 

73 4 4 4 4 4 5 25 

74 5 4 4 4 5 5 27 

75 4 4 4 5 4 4 25 

76 4 5 5 4 5 5 28 

77 4 5 5 4 4 5 27 

78 5 4 5 5 5 4 28 

79 4 4 5 5 5 5 28 
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 Responden 
Payment Gateway berbasis Qris  Total 

X3 X3.1  X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 

80 3 4 5 5 4 5 26 

81 5 5 4 4 5 5 28 

82 5 5 5 4 4 5 28 

83 4 4 5 5 5 4 27 

84 4 4 5 5 5 5 28 

85 5 4 4 5 4 4 26 

86 4 4 5 4 4 5 26 

87 5 5 4 4 5 5 28 

88 5 4 5 4 5 5 28 

89 4 5 4 4 5 5 27 

  



103 

 

 

 

 

4. Variabel Kinerja UMKM (Y) 

Responden   
Kinerja UMKM  

Total y 
y.1  y.2 y.3 y.4 y.5 y.6 

1 5 4 4 4 5 5 27 

2 4 4 5 5 5 4 27 

3 5 4 5 4 5 4 27 

4 4 5 5 4 5 4 27 

5 4 4 5 5 5 5 28 

6 5 5 4 5 3 5 27 

7 5 4 4 5 4 5 27 

8 5 4 4 5 4 3 25 

9 4 5 5 5 5 5 29 

10 5 4 5 3 4 5 26 

11 5 5 4 4 5 5 28 

12 3 5 5 4 5 4 26 

13 4 3 5 4 5 4 25 

14 4 3 4 5 5 5 26 

15 4 5 5 5 4 4 27 

16 5 4 4 5 5 5 28 

17 5 4 4 4 4 5 26 

18 5 3 5 5 5 5 28 

19 4 3 4 4 4 3 22 

20 4 5 5 5 5 5 29 

21 5 5 5 5 4 5 29 

22 4 4 4 5 5 5 27 

23 5 5 5 5 5 4 29 

24 4 5 5 4 5 5 28 

25 5 5 5 5 5 4 29 

26 4 5 5 5 5 5 29 

27 5 5 5 4 5 5 29 

28 5 5 5 5 5 5 30 

29 5 5 5 4 5 5 29 

30 4 5 5 5 5 5 29 

31 4 5 5 4 5 4 27 

32 5 5 5 4 5 4 28 

33 4 5 4 5 4 5 27 

34 4 4 5 5 5 4 27 

35 5 4 5 4 5 5 28 

36 4 4 3 5 5 5 26 

37 4 5 4 5 4 5 27 
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Responden   
Kinerja UMKM  

Total y 
y.1  y.2 y.3 y.4 y.5 y.6 

38 4 5 5 5 5 4 28 

39 4 4 5 5 5 4 27 

40 5 5 4 5 5 3 27 

41 4 4 5 3 5 5 26 

42 4 5 4 5 5 5 28 

43 4 4 5 5 4 5 27 

44 5 4 5 4 5 4 27 

45 4 5 4 5 5 5 28 

46 5 4 5 5 3 5 27 

47 4 5 5 5 4 4 27 

48 4 5 5 4 4 5 27 

49 4 3 5 5 4 5 26 

50 5 5 4 4 4 4 26 

51 5 4 4 5 5 5 28 

52 4 5 4 4 5 5 27 

53 4 5 5 5 4 5 28 

54 5 5 5 4 4 3 26 

55 4 4 5 5 4 5 27 

56 5 4 4 4 5 4 26 

57 4 4 5 4 4 4 25 

58 5 4 5 5 4 4 27 

59 5 5 4 5 4 4 27 

60 5 4 5 4 5 5 28 

61 4 4 5 5 5 4 27 

62 5 4 4 5 5 5 28 

63 4 4 3 5 5 5 26 

64 3 5 4 4 4 5 25 

65 4 5 4 5 5 5 28 

66 4 4 5 5 5 5 28 

67 4 5 4 5 5 5 28 

68 4 5 5 4 4 3 25 

69 4 5 5 5 3 5 27 

70 3 4 4 5 4 5 25 

71 5 4 4 4 5 4 26 

72 5 4 5 4 5 5 28 

73 4 5 5 4 4 4 26 

74 5 4 4 5 3 5 26 

75 5 5 4 5 4 3 26 

76 4 4 4 5 4 5 26 

77 5 4 5 5 5 4 28 

78 4 4 4 4 5 5 26 
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Responden   
Kinerja UMKM  

Total y 
y.1  y.2 y.3 y.4 y.5 y.6 

79 4 5 5 3 4 4 25 

80 5 4 3 5 4 5 26 

81 5 5 3 4 3 4 24 

82 5 3 4 4 5 5 26 

83 3 4 4 5 5 4 25 

84 4 4 4 4 4 4 24 

85 5 4 4 4 4 5 26 

86 4 5 4 5 5 5 28 

87 4 5 5 5 5 4 28 

88 5 5 4 5 5 5 29 

89 5 4 5 5 4 5 28 

  



106 

 

 

 

Lampiran 06. Uji Kualitas Data  

1. Variabel Literasi Keuangan (X1) 
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2. Variabel Inklusi Keuangan (X2) 
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3. Variabel Payment Gateway berbasis Qris (X3) 
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4. Variabel Kinerja UMKM 
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Lampiran 07. Analisis Deskriptif 

Descriptive Statistics 
 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

X1 89 25 30 27,59 1,388 

X2 89 23 30 26,48 1,768 

X3 89 24 30 26,96 1,356 

Y 89 22 30 26,18 1,373 

Valid N (listwise) 89     
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Lampiran 08. Uji Asumsi Klasik 

1. Uji Normalitas  

 

2. Uji Multikolinearitas 

 

3. Uji Heteroskedastisitas  
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Lampiran 09. Pengujian Hipotesisi  

1. Koefiisien Regresi dan Uji t (parsial) 

Coefficientsa 

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1,194 ,870  9,602 <,001 

X1 ,132 ,035 ,253 3,752 <,001 

X2 ,134 ,029 ,327 4,651 <,001 

X3 ,282 ,037 ,528 7,642 <,001 

a. Dependent Variable: Y 

 

2. Koefisien Determinasi  

Model Summaryb 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the 

Estimate 

1 ,799a ,639 ,626 ,44341 

a. Predictors: (Constant), X3, X1, X2 
b. Dependent Variable: Y 
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