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LAMPIRAN 2: Bukti Keluhan Masyarakat
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Om Swastyastu. Selamat datang di laman BPKPD Buleleng

Silahkan ketik * Yan starpa * untuk akses menu layanan kami .

KAMIS

Malam pak

Saya mau lapor kok ga bisa pak ya

Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG
Om Swactuact Salamat datana di laman RPKPD Kah Rulslana

9 Villa Sleep With Me/Black Sand PHR Qo

8/11/2024

# Diteruskan

SSPD BLACK SANDS VILLA 1&2 OKT
24.pdf

SSPD BLACK SANDS VILLA 1&2 OKT 24.pdf

10.00 v/

KEMARIN

Pagi kak. sy mau lapor pajak kq tidak bisa ya kak? Lagi gangguan ya kak? . ..
Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG
Om Swastyastu. Selamat datang di laman BPKPD Kab.Buleleng. ;..
Om Swastyastu. Selamat datang di laman BPKPD Buleleng

Silahkan ketik " Yan starpa " untuk akses menu layanan kami ...

Pan-G denbukit | Signin

Selamat pagi, bisa melalui website nggih https://pangdenbukit.citigov.id 5.

Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG -
Om Swastyastu. Selamat datang di laman BPKPD Buleleng
Silahkan ketik * Yan staroa * untuk akses menu lavanan kami -
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o Hotel Lila Cita | PHR Q

SSPD HOTEL LILA CITA I 11 11i& SAMI TRESNA SEPT
24.pdf 0927 &

14/11/2024

Halo. 1356

Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG

Om Swastyastu. Selamat datang di laman BPKPD Kab.Buleleng. ...

Om Swastyastu. Selamat datang di laman BPKPD Buleleng
Silahkan ketik * Yan starpa " untuk akses menu layanan kami ...

Aplikasi pan g denbukitnya gangguan y??

1356

Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG

Om Swastyastu. Selamat datang di laman BPKPD Buleleng

Silahkan ketik * Yan starpa * untuk akses menu layanan kami ..

GX bisa di Kiik |, .,

Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG

Om Swastyastu. Selamat datang di laman BPKPD Buleleng

Silahkan ketik * Yan starpa " untuk akses menu layanan kami |__

mohon difoto nggih kendalanya ..,

' Alam Bali Therapy PHR Q

3/9/2024

@ Pesan terenkripsi secara end-to-end. Tidak seorang pun di luar chat ini,
termasuk WhatsApp, yang dapat membaca atau mendengarkannya. Kiik untuk info
selengkapnya.

Om swastiastu,
Aplikasi den bukit gk bisa menanggapi apa ada gangguan nggih? ..

Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG
Om Swastyastu. Selamat datang di laman BPKPD Kab.Buleleng. 1, .,

Om Swastyastu. Selamat datang di laman BPKPD Buleleng
Silahkan ketik " Yan starpa " untuk akses menu layanan kami |5 .

Yan starpa 15 1o

Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG
Om Swastyastu.

Selamat datang di laman BPKPD Kabupaten Buleleng.
Apa yang bisa kami bantu?

Silahkan pilih dan ketik nomor layanan pajak daerah berikut untuk mendapatkan
informasi selanjutnya.

Contoh untuk Layanan Pajak Daerah ketik A

A Layanan Pajak Daerah

B . Formulir Permohonan Informasi Publik

@ Aloka Bahari PHR Q

SSPD BAHARI VILLA; ALOKA
BAHARI AGUST 24.pdf
4 halaman « PDF » 2 MB

1003 ¥/
7/10/2024
Selamat Siang,

Saya mau lapor tapi selalu gagal ada gangguan system? .. .




Dapur Kenari Singaraja Q

SSPD DAPUR KENARI SINGARAJA SEPT
24.pdf

9/11/2C

Selamat siang
Saya kok tidak bisa buka app pajaknya ya? 14

Apa sedang gangguan?

Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG
Om Swastyastu. Selamat datang di laman BPKPD Kab.Buleleng.

Om Swastyastu. Selamat datang di laman BPKPD Buleleng
Silahkan ketik " Yan starpa " untuk akses menu layanan kami . .,
Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG

Om Swastyastu. Selamat datang di laman BPKPD Buleleng
Silahkan ketik " Yan starpa " untuk akses menu layanan kami

Selamat pagi... ..

B CitGov | Admin- detail

citigov.id/admi

Permohonan Masuk

& Detail Permohonan

Daftar Permohonan

& Permohonan Masuk " 108-01/2724

@ Permohonan Saya

& Pendaftaran Antrean Online

Informasi & Konsultasi

Perpajakan
=] Pelayanan PBB Ni Luh Putu Reny Prajna Dewi 1804046301000001
[J Cek Tagihan BPHTB
Pajak Daerah Untuk pelaporan SPTPD. di aplikasi kenapa tidak ada ya? bagaimana
[ CekTunggakan P88 pelaporan phr bulan maret 20247
[J CekTunggakan Non PBB
Verifikasi OP WP Isian Pegawai
Konten
Pusat Informasi 3/5108-01/2/24/04-0107

£ Type here to search o 2 € - @ G @ @ 25C Beravan A B & D s

B CitGow| Admin- detsi

@ﬂ@ emeov

Buat Permohonan

Daftar Permohonan Setujui

Informasi & Konsultasi

& Permohonan Masuk

Riwayat

& Permohonan Saya Kumianingsih 3172054701830002

& Pendaftaran Antrean Online

Pt Pajak Daerah Apakah sudah tidak bisa lagi lapor pajak dengan aplikasi PanG Bukit
ini? Karena tidak ada lagi opsi Lapor SPTPD seperti sebelumnya?
Pelayanan PBB Terima kasih

J Cek Tagihan BPHTS

[J CekTunggakan P88

[J Cek Tunggakan Non PBB

Verifikasi OP WP

Konten

Pusat Informasi

Isian Pegawai

3/5108-01/2/24/02-0307

£ Type here 10 search o 2 ¢ - 2 G v ] 9 25°C Beravan A B 7 D
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Pagl.ini lapor sptod kok ga bisa di kik gimana
v

Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG
Om Swastyastu. Selamat datang di laman BPKPD Kab Buleleng.

Om Swastyastu. Selamat datang di laman BPKPD Buleleng
Silahkan ketik * Yan starpa " untuk akses men layanan kami
Jawab Call Center BPKPD KAB,BULELENG

Om Swastyastu. Selamat datang di laman BPKPD Buleleng
Silahkan ketik * Yan starpa * untuk akses menu layanan kami

Msh ini kan menu no 1 ga bisa di kiik

Selamat pagi, menu Lapor SPTPD nya tidak bisa di kilk?
Iya menu yg lapir sptpd diluar masa pajak baru bisa
Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG
Om Swastyastu. Selamat datang di laman BPKED Buleleng
Silahkan ketik * Yan starpa * untuk akses menu layanan kami
Bisa lewat website nggih
Pan-G denbukdt | Signin
>
it

‘Atau aplikasinya bisa di install ulang nggih

Sy gatau emall dan sandinya.fupa

A

9 a ouse
<) Munduk Farm House PHR

Ini pak

Dari sabtu begini pak

Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG
Om Swastyastu. Selamat datang di laman BPKPD B
lahkan ketlk * Yan starpa * untuk akses menu layanan karmi

Iawah Call Cantar RDKDN KAR AUl F) FNG

1B E ..

<@+ Rumah Makan Riang PHR

Yan Starpa tolong di bantu tidak bisa lapor pajak restoran pbjtn

Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG
Om Swastyastu. Selamat datang di laman BPKPD Kab Buleleng.

S| . Selamat datang di laman BPKPD Buleleng
Silahkan ketik * Yan starpa * untuk akses menu fayanan kami

Yan starpa

Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG
Om Swastyastu.

Selamat datang di laman BPKPD Kabupaten Buleleng
Apa yang bisa kami bantu?

Silahkan pilih dan ketik nomor layanan pajak daerah berikut untuk
mendapatkan informasi selanjutny

‘ontoh untuk Layanan Pajak Daerah ketik A

A. Layanan Pajak Daerah

B {Fmult Percbirsi nfouneed A

> . Pembayar

.. Informas) dan Konsuas!

E.HOT PROMO

elurun formulir pelayanan pajak daerah dapat di unduh melalui link
berikut
hitp://103 16 J0/Download htmi

ayanan pajsk digital Pan-G Denbukit dapat diunduh melalui link
berikut

Android:
it

sari PHR
P120150000445108060010

Anda

Ini NPWI

Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG
Om Swastyastu. Selamat datang di laman BPKPD Buleleng
Silahkan ketik * Yan starpa * untuk akses menu layanan kami

Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG
Om Swastyastu. Selamat datang di laman BPKPD Kab.Buleleng.

Om Swastyastu, Selamat datang di laman BPKPD Buleleng
Silahkan ketik * Yan starpa * untuk akses menu layanan kami

Bisa bantu laporan karena dta tidak terbaca di aplikasinya

Jawab Call Center BPKPD KAB,BULELENG
Om Swastyastu. Selamat datang di laman BPKPD Buleleng
silahkan ketik * Yan starpa * untuk akses menu layanan kami

Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG

Om Swastyastu. Selamat datang di laman BPKPD Buleleng

Silahkan ketik * Yan starpa * untuk akses menu layanan kami
Biaa screenshoot kendalanya?

Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG
Om Swastyastu. Selamat datang di laman BPKPD Buleleng
Silahkan ketik * Yan starpa * untuk akses menu layanan kami

0817 @ a b

<@ o Bali Therapy PHR

EIGHIaL UBIaIY Ul 1aIan DFATY RaUUaLEH DU

Apa yang bisa kami bantu?
Silahkan pifih dan ketik nomor layanan pajak daerah berikut untuk

n ketik A
Layanan Pajak Daer
- FormalePetmohnan Iformasi Publ
C. Pembayaran
D. informasi dan Konsultasi
E.HOT PROMO

eluruh formulir pelayanan pajak daerah dapat di unduh melalui link
kut
Download htm!

Layanan pajak an-G Denbukit dapat diunduh melalui link
berikut
108

Android:

aran non PBB tidak bisa lanjut. Apa yang har

annb Cnll Center BPKPD KAB.BULELENG
wastyastu. Selamat datang di laman BPKPD Buleleng
Siahkan ketk*Yan starpa " untuk akses menu layanan kami

Untuk pembayaran pajak non PB8 melalui transfer nggih

transfer ke rekening bendahara penerima BPKPD ke nomor rek 8PD
2-4 an. Bendahara Penerimaan Badan Pengelolaan
Keuangan dan Pendapatan aat vansfer lengkapi dengan
keterangan untuk pembayaran apa (usaha) masa pajak apa bukti
tran:

fer dikirim ke wa ini sebagai bukti transfer)

Untuk pembayaran usaha apa dan masa pajak apa

t datang di laman BPKPD Buleleng
arigiteitapesbinti Sbloglod sl

SRS R
lay pwd tapi tidak ditemukan, proasip il
ninta tlong dibantu

Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG
yastu. Selamat datang di laman BPKPD Kab.Buleleng.

Swastyasty.Selama datang d laman BPKPD ule
Silshkan ketik  Yan starpa * untuk akses menu layanan

Yan Starpa

Jowsh Cal Genar BPKPD KAB SULELENG
styastu

Selomat datong df laman BPKPD Kabupaten Buleleng

Apa yang bisa kami bantu?

Silahkan pilih dan ketik nomor layanan pajak daerah berikut untuk
\endapatkan i

Contoh untuk Layanan Pejak Daerah ketk A

A Layanan Pajak Daerah

8. Formulir Permohonan Informasi Publik

C .. Pembayaran

D informasi dan Konsultasi

£ HOT PROMO

Seluruh formulir pelayanan pajak daerah dapat di unduh melalui link
berikut
http:/ \/Download ftm

Layanan pajak digital Pan-G Denbukit dapat diunduh
berikut
108

Selamat pagi, sy pk MD dari Shambala, a kirim laporan untuk
PHR bulan Mei 24, tidak bisa, tapi muncul kallmat sepertin

< @ La Montana Homestay PHR

elamat pagi laporan pajaknya bisa
sinya tidak bisa i downioad A

bisa difoto kendalanya?

PapsG.denbukit ¢

Tersedia di perangkat lainnya

_ Disarankan untuk
Anda

Bersponsor
Grab

Grab-Tai&  opariner Indodana:
Food Delivery PayLater & Pi

48+ A a5+
Acara berbatas waktu
Lita - Jasa Teman Mabar

Beberapa kali saya download tertunda terus

lakan dikirim

15 @A .

« (" Mandari Hotel PHR

Yan Starpa, sistemnya lagi error ya ? Kok tidak bisa input data laporan
pojak

mal: Call Center BPKPD KAB.BULELENG
Om Swastyastu. Selamat datang di laman BPKPD Kab-Buleleng

m Swastyastu. Selamat datang di laman BPKPD Buleleng
Shankan otk Yan tarpa * untuk akses menu layanan kami

Tanie antini




rove Bay PHR 3 « W Putri Ayu Catering PHR

Silahkan keUk - van starpa - untuk akses ment layanan ki i Sweslyaic Sele JSEPRRD Buldeng
nggih,bisa ek status permohonannya nggih di apikasi, Jika sudah Silahkan ketik *Yan starpa * untuk akses menu layanan kami
disetujui, pelaporan sudah diproses dan sudah ada tanda terima

pelaporannya

Selamat sore, maaf syau lapor
SPT pd di pan G bukit tdk bis:

(O

Untuk pajak bulan agustus saya coba laporkan kepajak
ang berjalan tapi tidak bisa katanya tidak terdaftar
adahal itu sudah benar nomor npwpd nya..ini gmn ya?

E=eor ] Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG
Om Swastyastu. Selamat datang dilsman BPKPD Buleleng
Jawab Call Center BPKPD sl ;
S MLEEG Silahkan ketik * Yan starpa * untuk akses menu layanan kami
Om Swastyastu. Seravral dal-m di saya cek nggih email yang terdaftar untuk villa bula
laman BPKPD Kab Bul
Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG
Om Swastyastu. Selamat dateng di laman BPKPD Buleleng
Silahkan ketik * Yan starpa  untuk akses mend layanan kami S CaN et S KAB B Simt slang, saya tidak bisa laporan knapa ya?
. Selamat datang i aman BPKFD Guleleng
Slahkan Ketk"Yan strpa ik ekses men n kami Fowieks Clll Clrttaz BOKPD KAB BULELENG
Om Swastyastu. Selamat datang di laman BPKPD Buleleng
waktun saya Silahikan ketik * Yan starpa * untuk akses menu layanan kami

sava konfirmasi ke petuaas naaih, agar diverifikasi. Mohon ditunaqu

BEab .

5 @ variasar

JAWAD Ll Lenter BIAIU KA. BULELENG
Om Swastyastu. Selamat datang di laman BPKPD Buleleng Jawab Call Conter H"K’D KAB.BULELENG
lelh C-Ileec BPKPD nn BULELENG Silahkan ketik * Yan starpa " untuk akse u layanan kami Om Swastyastu. S datang di laman BPKPD Buleleng
lamat datang di laman BPKPD Buleleng ilahkan ketik * Yan * untuk akses menu layanan kar
.Ha'\t:r\ etk * Yon stp.:'un(uh akses menu tayanan kami
Untuk warung a masuk laporannya?
ini nop nya
Jawﬂb Call Center BPKPD KAB.BULELENG
J-wlb CaICenler BPKPD KAB.BULELENG tu. Selamat datang i laman BPKPD Buleleng
styastu. Selam laman epwo u.,h»mu o " lahks k * Yan starpa * untuk akses menu layanan kami
E .,...m et " Yan starpa an kami el

Belum masuk ke sistem permohonannya. Coba ulang lagi nggih 3 Cophesieringany § G I BELED Do
n ketik * Yan starpa * untuk akses menu layanan kami

etunjuk

Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG
Om Swastyastu. Selamat datang di laman BPKPD B
i laman BPKPD Buleleng lahkan ketik * Yan starpa * untuk akses menu layanan kam!
pa * untuk akses mend lay

ra diproses A

Bisa difoto nggih not setelah ik Kirim? Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG
oM Swastyastu. Selamat datang di laman BPKPO Buleleng

L e Silahkan ketik * Yan starpa * untuk akses menu layanan kami

Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG

eelialany
_ Sl dtan d aman 8PP0 Kabupaen el
el il

S0k bisatapor pajo semus Tadi saya ac

Silahkan pilih dan ketik nor an paje
masalah login ke aplikas Sitahkan pilih dan ketik ne o pajak

mendapatian informasi sel
Contoh untuk Layanan Pajak
o o e o 4 oo ik

B Formulir Permohonan Informasi Publik

N Cetering Aka Jeya Data PHR

Untuk tutorialnya melalui link berikut

asaya tidak bi
10l bukt pembayarannya nggih

Laporan saya untuk mas

ke mass p g)ai berjatan. Gimana s Nggih pok, saya st Tt o r dan Okiober, top J-wn Call Center BPKPD KAB.BULELENG

tdak bisa downioad po yang ol Km i spikas Pan -G astyasiu, Selamat datang di laman B2

Mnb Call Center BPKPD KAB BULELENG y

Selsmat dateng di laman BPKPD Buleleng

k skses mony laanan kami
Swastyssiu. Sels:
Shohkn ket -Yan starpa * untuk ak —

Jawab Call Contor BPKPD KAB BULELENG - ‘
Om Swastyastu. Seiamat dstang dilaman BPKPD Bueleng SN ey,

bardt viogk: bisa WG Sitahkan ketik * Yan stara * untuk ak: J Laynan kemi

TandaTermaSpipaPRT
2024-11-11T141758.940pef
ASMARA P1 VLA
tpdPBUT -
758,940 pdf

TerimaSpipdPB.IT
4-11-117141806.081.p0t

TondaTorim:
202411-117141806,081.pdf




24

@ rerospan rumama2 v

Layanan pajak dgtal Pan G Denbukit dapat diunduh melalui ink
bertkat
108

Androld:

mau lapor pajak

Rest Nalika Wp

Silahkan ketik *

Selamat pagi, saya mau lapor bagaimana karena di pande bukit tidak
bisa

lenh Call Center BPKPD KAB.BULELENG
styastu. Selamat datang d laman BPKPD Buleleng
S ket o ks et o K
Yan starpa

Jawab Call R ARSI EEC
m Swash
mmam,mm;mhm 1 BPKPD Kabupaten Bule
ang bisa kami bantu?
Silahkan pilih dan ketik nomor layanan pajak daerah berikut untuk
mendapatkan informasi selanjutny
Contoh untuk Layanan Pajak Daerah ketik A
A Layanan Pojak Daerah
8. Formulir Permohonan Informasi Publik
C . Pembayaran
0. Informasi dan Konsultasi
£.HOT PROMO
Seluruh formulir pelayanan pajak daerah dapat di unduh melalui link
jut
hitp:

Layanan pajak digital

Vaterfall PHR

aya mau lapor pajak tap! tidak bisa

Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG

Om Swastyastu. Selamat datang di laman BPKPD Kab.Buleleng.

styastu. Selamat datang di lsman BPKPD Buleleng
iahkan ket Yan starpa * untuk akses menu layanan kami

/a mau lapor pajak bulan oktober tapi tidak b

Jawlh Call Center BPKPD KAB BULELENG

idah lapor kenapa di tola

Jawab Call Center BPKPD KAB BULELENG
Om Swastyastu. Selamat datang di laman 8PKPD Buleleng
Silahkan ketik * Yan starpa " untuk akses menu layanan komi

bis

Kendalanya di laporan pertama di tofak, Dan skrang sa

ngirim laporan tapi belum di konfirmasi

Jawab Call Center BPKPD KABBULELENG
Om Swastyastu, Selamat datang di laman BPKPD Bulelen:
Silahkan ketik * Yan starpa * untuk akses menu layanan kami

pelaporan sudah masuk
erifikasi sesuai antrian

Apa boleh melakukan pembayaran sekarang?

Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG
Om Swastyastu. Selamat datang di laman BPKPD Buleleng

sistem, mohon ditunggu nggih, kami

Tidak ada pratinjau yang
tersedia

an, bary 3t

Jumab ol Contr IO AR BAELEND
man BPKPD

O %

UD Taksu Nusantara PHR

2 Nekdpkmmulsumn‘m y)
aksi

3.8l Tra

Seluruh formulir pelayanan pajak daerah dapat di unduh di

selamat pagi, ijin bertany
untuk pelaporan masa pajak maret, saya tidak bisa lapor di aplikasi
bagaimana nggih?

Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG

N
Om Swastyastu, Selamat datang di laman BPKPD Buleleng
Silahkan ketik * Yan starpa * untuk akses menu layanan kami

© Lopnan (-}

Badan Pengelolaan Kevangan dan
Pendapatan Daerah

Polaporan SPTPD Khusu:

| ) amor Permohonan Masuk
Daftar Permotonan

G Pemobonn Masuk y o

Q Femcbeoin S
Q Ferdatucan Avean Onine
Perpsan

Gedehres

ok Turggakan Non PER

0 Verifasi CPYP

pebere

B4 Al -

A Puri Sharon

s

erikut pelaporan PHR Puri Saron Lovina per bulan
Kamii tidak bisa mengiri laporan melalui sistem panG denbukit

Ll L L
s i g di laman BPKPD Kab. Buleleng.

mat datang di laman BPKPD Buleleng
Siahkan Kotk Yan strpa- untok 8 menu layanan kami

anlh Call Center PPUREERIC
at datang di laman BPKPD Buleieng
Slahkan Kotk Yan terpe [ &

Sl Gl PO ARSI HE0
datang di laman BPKPD Bulel
Siahkan at Yo Starpa ” untuk akses menu layanan kami

awab Gall Ganer BPPD KAD,BULELENG
amat datana di laman RPKPD ful

G- ax
est Nalika Wp

Silahian ketik * Yan sta menu layanan kami

Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG
Om Swastyastu.Selmat datang d laman BPKPD Bul
si Van storpa *unhk akses men leyansn kam

Yan starpa

Jawab Call leer BPKPD KAB.BULELENG
Om Swasty:

Selamat datang i faman BPKPD Kabupaten Bule
Apa yang bisa kami bantu

Silahkan pilih dan ketik nomor layanan pajak daerah berikut untuk
mendapatkan informasl selanjutnya
Contoh untuk Layanan Pajak Daerah ketik A

Layanan Pajak Daerah

rmulit Permohonan Informasi Publik

Pembayaran

Informasi dan Konsuhtasi

HOT PROMO
Seluruh formulir pelayanan pajak da

rikut

ownload htmi

Layanan pajak digital Pan-G Denbukit dapat diunduh melalui link
berikut
108

Android:

B o

tidak b s datr nggak

Stk

Quchamn A5 EW

o %

dapat di unduh melalul link

uu:x

8]



Untuk vila
dilayar pada saat ls

Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG
Om Swastyastu. Selamat datang di laman BPKPD Buleleng
Silahkan ketik * Yan starpa * untuk akses menu layanan kami
ra indah Katanya KTP sudah diverif namun tidak muncul
or STPDbisa bantu gih?

Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG

Om Swastyastu. Selamat datang di laman BPKPD Buleleng
Silahkan ketik * Yan starpa * untuk akses menu layanan kami

Saya sampaikan ke petugas nagih, sudah yang di PBJT nggih?

Sudah

Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG
Selamat datang di laman BPKPD Buleleng
rpa* untuk akses menu layanan kami

mpuna PHI

elamat datang di laman BPKPD Buleleng
n starpa * untuk akses menu layanan kami

Hari initidak bisa laport pajak SPTPD ya?

08228

<Ry

Selamat pa
mau lapor tidak bisa masuk karena reasonnya masi

disana

Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG.
Om Swastyastu. Selamat datang di laman BPKPD Buleleng
Silahkan ketik * Yan starpa * untuk akses menu layanan kami

ap -
illa Umah D12

‘Silahkan ketik * Yan starpa * untuk akses menu layanan kami

ya. Dari kemarin
tutup keterangan

utk laporan online nya belum bis:

awab Call Center BPKPD KAB.BULELENG

O %

ma

<2 namu

Selamat sore, pelayanan sudah buka mulai hari in

Opss %

selamat pagi bapak/ibu, berikut knpa tidak bis
laporan pajaknya

Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG
styastu. Selamat datang di laman BPKPD Kab Buleleng

S |

e
<@ prHarmony e
o

Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG
Silahkan ketik dan sampaikan keluhan/pengaduan anda

knpa saya tidak bisa lapor S
tidak ditemukan?

"TPD dengan keterangan NPY

J-wah Call Center BPKPD KAB.BULELENG
ast nat datang di laman BPKPD Buleleng

Siahkan Kotk Yan s tarpa * untuk akses menu layanan kami

m bk Aajak il
WP otk pojak ol pilh objek
X terbar. dengan name TR

.ok pojak sopert zabovmnya
i Lapos SPTD ki
24 NGPD Uz yang bar diambahic

o 2endapatan

<« 2B Aam Mimpi Penuktukan PHR
Tidak ada pak
Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG

m Swastyastu. Selamat datang di laman BPKPD Buleleng
Silahkan ketik * Yan starpa * untuk akses menu layanan kami

tyastu. Selamat datang di laman BPKPD Kab.Buleleng

om u. Selamat datang di laman BPKPD Buleleng
Silahkan ketik * Yan starpa * untuk akses menu layanan kami

tarpa

Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG
Om Swastyastu.
Selamat datang dilaman BPKPD Kabupaten Buleleng

Silahkan pilih dan ketik nomor layanan pajak daerah berikut untuk

yang bisa kami bantu?

mendapatkan informas! selanjutnya.
.un(qh untuk Layanan Pajak Daerah ketik A

8

D. Inft
E

Forml Pamahonan nformal Publik
Pembayaran
dan Konsultasi

HOT PROMO

Selamat siang, saya mau bertanya kemarin tgl 8 mei saya

taporkan SPTPD mola belum

d ing
i Rl s s 4 A libac bade

sistem apa belum

Emeil cen artenc juga ek

Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG
Om Swastyastu. Selamat datang di laman BPKPD Buleleng
Silahkan ketik * Yan starpa * untuk akses menu layanan kami

Sudah pelaporan di menu lapor sptpd?

Sudah pak

Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG
om s Solamet detang difoman| ewpn Buleleng

jast
lahkan ketik * Yan starpa * untuk ab

Seluruh formuli pelayanan pajak daerah dapat di unduh melalui link
berikut

Download htm!

pajak digital Pan-G Denbukit dapat diunduh melalui link

belum ada masuk pelaporannya
coba dikirim ulang

Baik pak saya k

2@k .

< B vantra Sari

Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG
lahkan ketik dan sampaikan keluhan/pengaduan anda

Kemnarin sudah melakukan update data dan hari ini
mencoba untuk lapor pajak hotel restora ap
tidak bisa

Jawab Call Center BPKPD KAB BULELENG
Om Swastyastu. Selamat datang di laman BPKPD Buleleng

TEa® ki
O %

u layanan kami

<59 Mewi Lovina PHR
ilahkan ketik * Yan starpa * untuk akses m

Hariini coba nggih

Selamat
tidak bisa,

SPTPD PUBT di apps pan-g-denbukit

le-b Call Center BPKPD KAB.BULELENG
vastyastu. Selamat datang di laman BPKPD Kab Buleleng.

Om Swastyastu. Selamat datang di laman BPKPD Buleleng
Silahkan ketik * Yan starpa * untuk akses menu fayanan kami

enshoot kendalanya?

perti ini pak/bu,

Jawab Call Center BPKPD KAB BULELENG
Swestyssu. Selamat datsng dl laman BPKPD Bulleng
Silahkan ke A" intiik Akaps mani lavanan kam

' Villa Ananda PHR

a lapor pajak SPTPD kenapa tidak bisa iya.
Jawab Call Center BPKPD KAB.BULELENG
vastyastu. Selamat datang di laman BPKPD Kab Buleleng.

Om Swastyastu. Selamat datang di laman BPKPD Buleleng
Silahkan ketik * Yan starpa " untuk akses menu layanan kami

WW

Pada Kolo ,J,uuwm AMBAHKN

Masukan 1P ok ‘0% i obfet
 pojok sepert ssoslumnya
ploa wentio

ta mena cwol lalu efresh oplikos

Mosuk fnenu Lopor SPTPD cemoo

Filih NOPO Usah yang baru ditarmechban

Totat Pangapats ol pandopatan

tang ketsjokar,

i taparan S9TP0




LAMPIRAN 3: Data Notaris Kabupaten Buleleng

KD_PEJABAT NM_PEJABAT

MD RATNA ERAWATI, SH.MKN
RINA HARINDYAH,SH
ADRIANA ELSE MEOKO,SH.
DESAK PUTU GAYATRI,SH.
FARIDA ANDRIANI,S.
GEDE PUTU ARSANA,S.H.

GEDE SURATA, SH.

H. FERI NOFAL,S.H.M.KN.

1 GUSTI NGURAH ARI SUDEWA, SH.

| KETUT ARYA TIRTA,SH,M.KN.

1 KM DARMA SUSILA MUDRATA SUCITA,S.H.

| MD DHARMA TANAYA,SH,SE,MM,

1 NYOMAN SUGANDHI, S.H.

| WAYAN SUWITRA YASA,S.H,M.KN.

KETUT SURYADA, SH.

KOMANG NUNUK SULASIH,SH,M.KN.

MADE ARTAKA,SH.

MADE MAHERANITA,SH,

MADE ROLLY KERTIYASA,S.H,M.KN.

MADE SUMADNYANA,S.H,

PANDE KT OKA SUARDANA,S.H,M.KN.
ABDULLAH.SH

MD WIRYASA, SHMKN

M. FADHOL INDAH PRASETYO, SH.MKN
RESTIYANTI YY. LUHULINA, SHMKN

KT DIBIA WIGENA USADA, SH.MKN

NYM. TARIANI, SHMKN

| GST AYU INDRAYANTI, SH.MKN

LAZARUS BIREHINA, SHMKN

NI MD YASTINI, SHMKN

MADE YUDDY DARMADI, SH. MKN

'YUNI ARISTIANI, SH. MKN

AAUNURROFIQ, SH.MKN

MADE SETIABUDI, SH.MKN

| PUTU YOGI PRAMASATYA, S.H, M.KN

DODIE HENDRO SUSMORO

| GST AYU MD SUSIANINGSIH, SH. MKN

| KDK DONY HARTAWAN, SH.MKN

AYU KRISHNA MEIRANI, SHMKN

1 KMG SUWIRYA, SH. MKN

1 KETUT WISNAYA WIDI, SH, MKN

NYM. EDI KURNIAWAN, SH.MKN

KETUT PUTU SUARDANA, S.HM.KN

KPKN DAN LELANG

CAMAT TEJAKULA|

CAMAT KUBUTAMBAHAN

CAMAT SAWAN

CAMAT SUKASADA

CAMAT BULELENG

CAMAT BANJAR

CAMAT SERIRIT

CAMAT BUSUNGBIU

CAMAT GEROKGAK

NI MADE AYU MENAK LESTARI, S,H, M.KN

| GEDE TOR KAESAR NERO, S.H, M.KN

DEWA KOMANG PITER UDAYANA, S.H, M.KN
LUH MADE PURNAWATI, S.H, M.KN

BUDI HARIANTO WINOTO, S.H, M.KN
SUKMAWATI SURYADINATA, S.H, M.KN

ANAK AGUNG NGURAH KUSUMA JAYA, S.H, M.KN
FERIAL SYAMMAKH, S.H, M.KN

| WAYAN KARTIKA JAYA UTAMA, S.H, M.KN
LUH KRISNA DAMAYANTHI, S.H, M.KN

DESY ERINA, S.H, M.KN

GEDE AFRILIANA SAPUTRA, S.H, M.KN

MADE KRISTIN YUSTIKA RINI, S.H, M.KN
KOMANG PRAYOGA KUSUMA DIHARTA, S.H, M.KN
PUTU LASMINI ARIESTYA DEWI, S.H, M.KN
SIWABRATA PAGORCY, S.H, M.KN

| NYOMAN SARDANA, S.H. M.KN

HENDRA SURYADINATA, S.H, M.KN

GEDE AGUS PERMANA PUTRA, S.H, M.KN
AAGUS WAHYU DHARMAWAN REDHANA, S.H, M.KN
MUHAMMAD SAIFUL FURQUAN, S.H, M.KN

GDE PANDU KARTA WIGUNA, S.H, M.KN
JEANNE WIRYANDANI RATMANINGRUM, S.H, M.KN
KADEK SASTRAWAN WEDASMARA, S.H, M.KN
KADEK PELO PERIYAWAN, S.H, M.KN

ELLYS SIAWWIRA, S.H, M.KN

NI NYOMAN SRI WAHYUNI, S.H, M.KN

| G AGUS TANAYA SOMANDHANA, S.H., M.KN

| GEDE BAGUS NURMADI, S.H., M.KN

| MADE ARIYA SUPRAMADI YADNYA, S.H, M.KN
CCASSANDRA STEPHANIE PAULIRA, S.H, M.KN
LUH PUTU WIDYASTUTI, S.H, M.KN

SELLY MASDALIA PERTIWI, S.H, M.KN

LUH PUTU FEBBI PRATIWI ARPIN, S.HM.KN
MARGARETHA SIMANJUNTAK, S.H, M.KN
KOMANG HENDY PRABAWA, S.H, M.KN

KETUT PRAMANA BAYU ANGGARA, S.H, M.KN
LUH DEVY LARASATI,S.H, M.KN

KADEK SEPTIANINGSIH, S.H, M.KN

NI LUH PUTU AYU DIAN PRAMESTI PUTRI, SH, M.KN
GEDE DICKA PRASMINDA, S.H, M.KN

| GEDE PRAYUDA SANJAYA,S.H.,M.Kn

W. DEDE OKTOVIO DCM,S.H.,M.Kn,

SATUGUS SUSANTO,S.E,S.HM.Kn

ARIS NUR KARTIKA CANDRA,S.H,MBA,M.Kn
ANAK AGUNG MADE SURYA ADITYA,SH,M.Kn
RESTIYANTI YOSEPHINE YEANE LUHULIMA,S.H., M.Kn
LUH GEDE SOEARNINGSIH,SH.,M.Kn

| GUSTI AGUNG AYU SRI DAMAYANTHI,S.H,M.Kn
LENI LEDIYA SARI, S.HM.Kn

| GDE PRIM HADI SUSETYA,S.H.M.Kn

NI KETUT PUTRI PRATIWI,S.H. M.Kn

GEDE ADHITYA ARIAWAN,S.H.,M,Kn

BPKPD

| MADE JANA KUSUMA,SH, M.Kn

NI LUH SUPADMI INDRAWATI,SH, M.KN

ALIT BAYU CHRISNA WIDETYA

LUH INGGITA DHARMAPATNI, S.H., M.Kn.

PUTU ARI SUJANEKA, S.H. M.Kn.

KARTIKA HERENAWATI, S.H., M.Kn

ALM_PEJABAT

JL A. YANI BARAT NO 450, SINGARAJA

JL DIPONEGORO NO. 99SINGARAJA

JL A. YANI 128 SINGARAJA

JL WR SUPRATMAN NO. 9X, KEROBOKAN, SAWAN

JL AHCMAD YANI NO 127, SINGARAJA

JL DIPONEGORO NO 30 (LANTAI 2) SINGARAJA

JL SAM RATULANGI NO 1 SINGARAJA

JL UDAYANA NO 18 A SINGARAJA

JL GELATIK GINGSIR NO 23 SUKASADA

JL LAKSAMANA NO 27 SINGARAJA

JL SUDIRMAN NO. 121 SERIRIT

JL AHCMAD YANI NO 90 SINGARAJA

JL LELY NO 4 SINGARAJA

JL SINGARAJA-SERIRIT, PEMARON

JL JENDRAL SUDIRMAN NO 73A SERIRIT

JL DEWI SARTIKA UTARA NO 48 SINGARAJA

JL AHMAD YANI NO. 205 SINGARAJA

JL KARTINI NO 6 SINGARAJA

JL ACHMAD YANI NO 104 SINGARAJA

JLWR SUPRATMAN NO. 32 SINGARAJA

JL RAYA AIR SANIH KM. 11.6

JL RAYA SINGARAJA-SERIRIT, KALIBUKBUK

JL DIPONEGORO NO 12 SINGARAJA

JL IMAM BONJOL NO 52 SINGARAJA

JL GAJAH MADA NO 1 SINGARAJA

JL RAYA SINGARAJA-BEDUGUL, PANCASARI

JL SERIRIT-SINGARAJA, DESA ANTURAN

JL RAYA SERIRIT-GILIMANUK, DESA BANJAR ASEM
JL KARTINI NO. 2X SINGARAJA

JL DEWA PUTU KERTA, PEMARON

JL JENDRAL SUDIRMAN NO 32 SINGARAJA

JL SERIRIT-SINGARAJA ANTURAN

JL AHCMAD YANI NO 958 SINGARAJA

JL LETJEN S PARMAN NO 41 SERIRIT

JL.LELY NO.3, KELURAHAN KALIUNTU

JL ANGGREK NO 5 SINGARAJA

JL RAYA SANGKET NO 100 A BULELENG

BTN MULTI BANYUNING LESTARI BLOK A, BANYUNING
JL RAYA KEROBOKAN, KEC. SAWAN

JL GAJAH MADA NO. 126 SINGARAJA

JL RAYA AIR SANIH, DESA BUNGKULAN, KEC. SAWAN
JL WR SUPRATMAN NO 92 PENARUKAN, SINGARAJA
KOMPLEK PERTOKOAN SINGARAJA SQUARE BLOK D5
JL UDAYANA NO. 10 SINGARAJA

DESA TEJAKULA, KEC. TEJAKULA

JL SINGARAJA-KUBUTAMBAHAN, KEC KUBUTAMBAHAN
JL RAYA SANGSIT, KEC SAWAN

JL JELANTIK GINGSIR NO 81 SUKASADA

JL KARTINI

JL RAYA SERIRIT-SINGARAJA

JL. JENDRAL SUDIRMAN NO 59A SERIRIT

JL AMERTA , DESA BUSUNGBIU, BUSUNGBIU

JL SINGARAJA-GILIMANUK, GEROKGAK

JL. SUDIRMAN NO.139, DS. TANGUWISIA, SERIRIT

JL. LAKSAMANA NO.126 SINGARAJA

JL. SAHADEWA NO.5, BR.DINAS DAUH PURA, DS.PANJI
JL. RAYA AIR SANIH, BR.DINAS SEMA, DS BUNGKULAN
JL. SUDIRMAN NO.47 C

JL. ANGSOKA NO.10 D SINGARAJA|

JL. RAYA KUBUTAMBAHAN AIR SANIH

JL. PATIMURA NO.126, SINGARAJA

JL. GAJAH MADA NO .59, SINGARAJA

JL. ANGGREK NO.34, SINGARAJA

KOMPLEKS PERTOKOAN ANGSOKA, JL.LOVINA KALIBUKBUK
JL. A. YANI NO.139, BAKTISERAGA

JL. DIPONEGORO BARAT NO.145, SERIRIT

JL. DEWI SARTIKA SEBELAH CLANDYS GROSIR

JL. RAYA SINGARAJA GILIMANUK, DS. PATAS, KEC.GEROKGAK
JL. GAJAH MADA NO.101, SINGARAJA

JL. JELANTIK GINGSIR NO.105 A

JL. RAYA SERIRIT - SINGARAJA NO.389, DS.PEMARON
JL. GAJAH MADA NO.3, KEL.KENDRAN SINGARAJA

JL. TUNJUNG NO.1 SINGARAJA

JL. SINGARAJA - SERIRIT NO.110 X, KALIBUKBUK

JL. DIPONEGORO NO.41 SERIRIT

JL. A. YANI NO.124, SINGARAJA

JL. LAKSAMANA NO.69, DS.BAKTISERAGA

JL. SERMA KARMA, BAKTISERAGA

JL. JATAYU NO.2, SINGARAJA

JL. RAYA KUBUTAMBAHAN, DS.KUBUTAMBAHAN

JL. TELENG NO.19 A, KEL.KALIUNTU

JLN. KALIBUKBUK - ANTURAN, DS.KALIBUKBUK

JL. SRIKANDI GG.WIJAYA UTAMA NO.02,PERUMAHAN TAMAN WIRA SAMBANGAN, SINGARAJA
JL. PANTAI INDAH GG.II NO.1A, SINGARAJA

JL. AHMAD YANI 286, SINGARAJA

JL. RAYA SERIRIT - SINGARAJA, DS. KALIANGET NO.22
JL. SINGARAJA- SERIRIT NO.222 B, LOVINA

JL. GIRI EMAS PERTIGAAN JAGARAGA, KEC.SAWAN
JLN. AHMAD YANI NO.178 A, KEL.BANYUASRI
JL.SINGARAJA-SERIRIT, DS TUKADMUNGGA

JL. RAYA SANGSIT, BR.DINAS TEGAL,DS.SANGSIT, KEC.SAWAN
JL. SRIKANDI NOMOR 12X, DS.BAKTISERAGA, KAB.BULELENG
JLN. RAYA BUBUNAN, DS.BUBUNAN,KEC.SERIRIT
JL.RAYA SINGARAJA - SERIRIT, DS. TUKADMUNGGA
JL SINGARAJA SERIRIT, PEMARON

JL RY AIRSANIH, DS BUKTI

JL RY GILIMANUK LOKAPAKSA, SERIRIT

JL AHMAD YANI 12 SERIRIT

DS BUNGKULAN, SAWAN

BULELENG

JL. A. YANI 52

BULELENG

JL RAYA LOVINA, DS KALIBUKBUK

JL LAKSAMANA BARAT 38

SINGARAJA

JL KEROBOKAN

JL NGURAH RAI NO 2

JL RAYA LOVINA

JL TERATAI 14

JL RAYA SERIRIT SINGARAJA, TANGGUWISIA

JL KAMBOJA NO 5

BD KUNDALINI, UMAANYAR

JI. AHMAD YANI BARAT, NO. 203
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03623435386
036231211

0362 32102
0362 29579
0362 25876
0362 32801
0362 27835
0362 31421
0362 93470
0362 2306226215
0362 22681

0362 21449
0362 3435311
0362 23996 24328

0362 28975
0362 3301922
0362 22780
0362 24601
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0362 27092

0362 7023676

21202

24073
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94818

0362 3306364 087860623843
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32814
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0362 3301888
0362 27324
081236072009
0362 3301303
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081338862588
085953867709
0362 3303221
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0362 3305883

0362 29700 08127081508
081916449134

03623304973 081933003516
081999569448 085216077754
082236803781
087887234647
082144474040 087762331288
0362 3363145 081377997710
0362 3391023082235304346
087772000806
082144119535
087762453045
081236334448

0361 723401 081338883797
081251609696
081916536563
081337414752
088102509490
081337846582
087862389465
088703205154

0362 3305601

08113954001

082147873300
087849607665
081936521243

081237943158
087762055719
087762541768
087722748223

081238578186

'081999555505



LAMPIRAN 4: Rekap Ketetapan PBB Tahun 2019 — 2024
1. Ketetapan PBB Tahun 2019

REKAP KETETAPAN PAJAK BUMI DAN BANGUNAN KABUPATEN BULELENG TAHUN 2019

NAMA KECAMATAN | OBYEK PAJAK | OBYEK PAJAK | TOTAL OBYEK PAJAK | POKOK KETETAPAN | POKOK KETETAPAN | TOTAL KETETAPAN SPPT KETETAPAN UPTD
BUKU I, II, Il BUKU IV, V TH 2019 BUKU I, 11, Il BUKU IV, V TH2019
KEC GEROKGAK 18,147 362 18,509 2,427,256,510 2,263,827,897 4,691,084,407
KEC SERIRIT 23,212 66 23,278 1,660,910,829 283,857,288 1,944,768,117 UPTD Il
KEC BUSUNGBIU 16,409 271 16,680 2,732,431,521 1,038,125,873 3,770,557,394
KEC BANJAR 22,910 328 23,238 3,189,711,745 1,459,216,220 4,648,927,965
KEC SUKASADA 29,655 297 29,952 3,492,325,902 2,801,328,085 6,293,653,987 87,144 | 20,079,149,403 UPTD Il
KEC BULELENG 33,097 857 33,954 4,636,973,604 4,499,593,847 9,136,567,451
KEC SAWAN 17,938 133 18,071 2,580,847,616 498,555,909 3,079,403,525
KEC KUBUTAMBAHAN 18,422 319 18,741 2,750,728,026 1,351,912,043 4,102,640,069 UPTD |
KEC TEJAKULA 19,586 179 19,765 1,852,089,850 949,908,772 2,801,998,622
JUMLAH 199,376 2,812 202,188 25,323,275,603 15,146,325,934 40,469,601,537 | 202,188 | 40,469,601,537
2. Ketetapan PBB Tahun 2020
REKAP KETETAPAN PAJAK BUMI DAN BANGUNAN KABUPATEN BULELENG TAHUN 2020
NAMA KECAMATAN | OBYEK PAJAK | OBYEK PAJAK | TOTAL OBYEK PAJAK | POKOK KETETAPAN | POKOK KETETAPAN | TOTAL KETETAPAN SPPT KETETAPAN UPTD
BUKU I, It, I BUKU IV, V TH 2020 BUKU I, 11, 1t BUKU IV, V TH 2020
KEC GEROKGAK 21,459 145 21,604 2,225,085,245 921,215,151 3,146,300,396
KEC SERIRIT 26,166 21 26,207 1,453,963,663 197,129,352 1,651,093,015 UPTD Il
KEC BUSUNGBIU 18,302 49 18,351 1,991,627,862 171,872,878 2,163,500,740
KEC BANJAR 26,235 100 26,335 2,597,236,626 456,915,968 3,054,152,594
KEC SUKASADA 34,897 57 34,954 2,972,727,486 201,362,347 3,174,089,833 98,549 | 12,335,799,946 UPTD Il
KEC BULELENG 36,871 389 37,260 4,101,048,910 2,006,508,609 6,107,557,519
KEC SAWAN 20,929 14 20,943 1,957,275,934 85,116,283 2,042,392,217
KEC KUBUTAMBAHAN 23,147 89 23,236 2,520,452,082 371,914,326 2,892,366,408 UPTD |
KEC TEJAKULA 20,979 72 21,051 1,592,445,409 332,155,492 1,924,600,901
JUMLAH 228,985 956 229,941 21,411,863,217 4,744,190,406 26,156,053,623 | 229,941 | 26,156,053,623
REKAP KETETAPAN PBB TH 2020
NO| NAMA KECAMATAN | OBYEK PAJAK | OBYEK PAJAK | OBYEK PAJAK | TOTAL OBYEK PAJAK | POKOK KETETAPAN | POKOKKETETAPAN | POKOKKETETAPAN | TOTAL KETETAPAN
BUKU L, II, Il BUKU IV, V PERIKANAN TH 2020 BUKU I, 11, Il BUKU IV, V PERIKANAN TH 2020
1 |KEC GEROKGAK 21,459 145 56 21,660 2,225,085,245 921,215,151 1,743,050,169 4,889,350,565
2 [KECSERIRIT 26,166 41 3 26,210 1,453,963,663 197,129,352 10,895,730 1,661,988,745
3 [KEC BUSUNGBIU 18,302 49 - 18,351 1,991,627,862 171,872,878 - 2,163,500,740
4 [KEC BANJAR 26,235 100 - 26,335 2,597,236,626 456,915,968 3,054,152,594
5 [KEC SUKASADA 34,897 57 - 34,954 2,972,727,486 201,362,347 3,174,089,833
6 |KEC BULELENG 36,871 389 - 37,260 4,101,048,910 2,006,508,609 - 6,107,557,519
7 [KECSAWAN 20,929 14 1 20,944 1,957,275,934 85,116,283 15,575,116 2,057,967,333
8 [KEC KUBUTAMBAHAN 23,147 89 23,236 2,520,452,082 371,914,326 - 2,892,366,408
9 [KEC TEJAKULA 20,979 72 1 21,052 1,592,445,409 332,105,492 1,032,221 1,925,583,122

3. Ketetapan PBB Tahun 2021

REKAP KETETAPAN PAJAK BUMI DAN BANGUNAN KABUPATEN BULELENG TAHUN 2021

NO [NAMA KECAMATAN | OBYEK PAJAK | OBYEK PAJAK | TOTAL OBYEK PAJAK | POKOK KETETAPAN | POKOK KETETAPAN | TOTAL KETETAPAN |  SPPT KETETAPAN UPTD
BUKU L 11, It BUKU IV, V TH 2021 BUKU L I, It BUKU IV, V TH 2021

1 [KEC GEROKGAK 23,511 178 23,689 2,335,262,121 1,087,808,812 3,423,070,933

2 [KEC SERIRIT 27,846 45 27,891 1,539,820,051 213,119,163 1,752,939,214 UPTD Il
3 [KEC BUSUNGBIU 19,272 98 19,370 2,382,977,117 349,987,609 2,732,964,726

4 [KEC BANJAR 27,776 125 27,901 2,755,156,777 567,017,681 3,322,174,458 |

5 [KEC SUKASADA 38,360 83 38,443 3,169,097,850 1,175,899,590 4,344,997,440 | 106,824 | 14,144,734,500 | UPTD Il
6 [KEC BULELENG 40,071 409. 40,480 4,294,299,189 2,183,263,413 6,477,562,602

7 [KEC SAWAN 22,983 25 23,008 2,096,317,469 117,539,196 2,213,856,665

8 |KEC KUBUTAMBAHAN 24,628 104 24,732 2,617,210,633 554,097,790 3,171,308,423 UPTD |
9 [KEC TEJAKULA 22,214 85 22,299 1,658,485,564 377,059,647 2,035,545,211

JUMLAH 246,661 1,152 247,813 22,848,626,771 6,625,792,901 29,474,419,672 | 247,813 | 29,474,419,672




REKAP KETETAPAN PAJAK BUMI DAN BANGUNAN + PIUTANG KABUPATEN BULELENG TAHUN 2021

NO| NAMA KECAMATAN | TOTAL OBYEK PAJAK | TOTALKETETAPAN | PIUTANG PAJAK | SPPT KETETAPAN PIUTANG UPTD
TH 2021 TH 2021 TH 2021

1 |KEC GEROKGAK 23,689 3,423,070,933 6,711,371,561

2 |KEC SERIRIT 27,891 1,752,939,214 3,673,861,709 UPTD Il

3 |KEC BUSUNGBIU 19,370 2,732,964,726 8,227,143,370

4 |KEC BANJAR 27,901 3,322,174,458 10,593,685,173

5 |KEC SUKASADA 38,443 4,344,997,440 12,694,102,849 | 106,824 | 14,144,734,500 | 44,754,616,900 | UPTD Il

6 |KEC BULELENG 40,480 6,477,562,602 21,466,828,878

7 |KEC SAWAN 23,008 2,213,856,665 8,594,904,962

8 |KEC KUBUTAMBAHAN 24,732 3,171,308,423 7,696,779,651 UPTD |

9 |KEC TEJAKULA 22,299 2,035,545,211 4,006,312,083

JUMLAH 247,813 29,474,419,672 |  83,664,990,236 | 247,813 | 29,474,419,672 | 83,664,990,236
REKAP KETETAPAN PBB & PERIKANAN TH 2021
NO | NAMA KECAMATAN | OBYEK PAJAK | OBYEK PAJAK OBYEK PAJAK PERIKANAN TOTAL OBYEK PAJAK | POKOK KETETAPAN | POKOK KETETAPAN | POKOK KETETAPAN | TOTALKETETAPAN
BUKU I, I, 11t BUKUIV,V TH 2021 BUKU I, Il 11l BUKUIV,V PERIKANAN TH201
1 |KEC GEROKGAK 23511 178 57 23,746 233,262,121 1,087,808,812 1,743,186,190 5,166.257,123
2 |KEC SERRIT 27,846 45 3 27,894 1,539,820,051 213,119,163 10,895,730 1,763,834 944
3 |KEC BUSUNGBIU 19272 % - 19370 238,977,117 349,087,609 - 2,732,964726
4 |KECBANAR 21,176 125 27,901 2,755,156,777 567,017,681 3322174458
5 |KEC SUKASADA 38,360 83 33443 3,169,097,850 1,175,899,590 4,344,997,440
6 |KECBULELENG 40071 409 - 40480 4,294,299,189 2183,263413 - 6477562602
7 |KEC SAWAN 2,983 % 1 23,009 2,096,317,469 117,539,196 16,575,116 2209431,781
8 |KEC KUBUTAMBAHAN 24,628 104 - %132 2,617,210,633 554,097,790 . 3171308423
9 |[KEC TEJAKULA 2214 85 1 2,300 1,658,485,564 377,059,647 1,032,221 2036577432
l
| JUMLAH 246,661 1452 62 27875 22,848,626,771 6,625,792901 1,770,689,257 31,245,108.929
4. Ketetapan PBB Tahun 2022
REKAP KETETAPAN PAJAK BUMI DAN BANGUNAN KABUPATEN BULELENG TAHUN 2022
NO [NAMA KECAMATAN | OBYEK PAJAK | OBYEK PAJAK | TOTAL OBYEK PAJAK | POKOK KETETAPAN | POKOK KETETAPAN | TOTAL KETETAPAN SPPT KETETAPAN UPTD
BUKU L I, Il BUKU IV, V TH 2022 BUKU L I, It BUKU IV, V TH 2022

1 |KEC GEROKGAK 26,406 164 26,570 2,545,005,421 1,014,796,458 3,559,801,879

2 |KEC SERIRIT 28,998 43 29,041 1,561,712,914 214,532,407 1,776,245,321 UPTD Il

3 |KEC BUSUNGBIU 20,019 49 20,068 2,327,966,839 170,058,353 2,498,025,192

4 |KEC BANJAR 29,076 116 29,192 2,790,534,299 524,952,122 3,315,486,421

5 |KEC SUKASADA 41,085 73 41,158 3,217,816,355 1,097,739,739 4,315,556,094 113,087 | 14,046,350,465 uPTD Il

6 |KEC BULELENG 42,346 391 42,737 4,349,915,583 2,065,392,367 6,415,307,950

7 |KEC SAWAN 24,771 21 24,792 2,156,092,699 91,035,442 2,247,128,141

8 |KEC KUBUTAMBAHAN 25,715 95 25,810 2,633,689,553 386,162,598 3,019,852,151 UPTD I

9 [KEC TEJAKULA 23,234 83 23,317 1,682,778,807 402,848,629 2,085,627,436

JUMLAH 261,650 1,035 262,685 23,265,512,470 5,967,518,115 29,233,030,585 ‘ 262,685 ‘ 29,233,030,585 ‘
REKAP KETETAPAN PAJAK BUMI DAN BANGUNAN + PIUTANG KABUPATEN BULELENG TAHUN 2022
NO| NAMA KECAMATAN | TOTAL OBYEK PAJAK | TOTALKETETAPAN | PIUTANGPAJAK | PIUTANGPAJAK | SPPT KETETAPAN | TOTALPIUTANG |  UPTD
TH 2022 TH2022 TH 2021 <2021

1 |KEC GEROKGAK 26,570 3,559,801,879 1,473,668,865 6,179,708,294

2 |KEC SERIRIT 29,041 1,776,245,321 738,996,765 3,347,092,507 UPTD Il
3 |KEC BUSUNGBIU 20,068 2,498,025,192 1,530,536,182 4,529,042,160

4 |KEC BANJAR 29,192 3,315,486,421 1,695,833,568 8,592,980,332

5 |KEC SUKASADA 41,158 4,315,556,094 2,735,853,686 12,107,365,881 | 113,087 | 14,046,350,465 | 48,914,214,503 | UPTD Il

6 |KEC BULELENG 42,7137 6,415,307,950 3,071,311,527 20,710,869,509

7 |KEC SAWAN 24,792 2,247,128,141 1,210,164,485 7,189,124,118

8 |KEC KUBUTAMBAHAN 25,810 3,019,852,151 1,894,814,946 6,809,708,165 UPTDI

9 |KEC TEJAKULA 23317 2,085,627,436 849,650,556 3,402,547,089

JUMLAH 262,685 29,233,030,585 15,200,830,580 72,868,438,055 | 262,685 | 29,233,030,585 | 88,069,268,635




REKAP KETETAPAN PAJAK BUMI DAN BANGUNAN + PIUTANG KABUPATEN BULELENG TAHUN 2022

TOTAL OBYEK PAJAK TOTAL KETETAPAN KETETAPAN
NO| NAMA KECAMATAN | TOTAL OBYEK PAJAK IFERIRANAN TOTAL KETETAPAN CERIANAN SPPT | KETETAPANPBB | oo iaN UPTD
TH 2022 TH 2022 TH 2022
1 [KEC GEROKGAK 26,570 62 3,559,801,879 1,785,268,823.45
2 [KEC SERIRIT 29,041 3 1,776,245,321 10,895,730.42 UPTD Il
3 [KEC BUSUNGBIU 20,068 2,498,025,192 -
4 [KEC BANJAR 29,192 3,315,486,421
5 [KEC SUKASADA 41,158 4,315,556,094 113,087 | 14,046,350,465 - UPTD Il
6 [KEC BULELENG 42,737 6,415,307,950 -
7 [KEC SAWAN 24,792 1 2,247,128,141 15,575,116.05
8 [KEC KUBUTAMBAHAN 25,810 3,019,852,151 - UPTD |
9 [KEC TEJAKULA 23317 1 2,085,627,436 1,032,221.04
JUMLAH 262,685 67 29,233,030,585 1,812,771,890.96 | 262,685 | 29,233,030,585 | 1,812,771,891
5. Ketetapan PBB Tahun 2023
KETETAPAN PAJAK BUMI DAN BANGUNAN KABUPATEN BULELENG TAHUN 2023
TOTAL OBYEK POKOK
NO| NAMA KECAMATAN | OBYEKPAJAK | OBYEK PAJAK AR KETETAPAN |POKOK KETETAPAN |TOTAL KETETAPAN|  SPPT KETETAPAN uPTD
BUKULILII_| BUKUIV,V TH 2023 BUKU I, II, IIl BUKU IV, V TH 2023
1 [KEC GEROKGAK 28,061 163 28224 |  2675,103,122 1,071,677,154 3,746,780,276
2 [KEC SERIRIT 30,298 3 30341 [  1,604,345353 212,092,810 1,816,438,163 UPTD Il
3 [KEC BUSUNGBIU 20,754 49 20,803 | 2,396,100,223 170,143,007 2,566,243,230
4 |KEC BANJAR 30,578 121 30,699 | 2,897,196,620 603,207,098 3,500,403,718
5 [KEC SUKASADA 43,716 73 43,789 | 3,313,666,626 1,122,204,804 4,435,871,430 | 119,750 | 14,491,330,49 | UPTD Il
6 [KEC BULELENG 44,871 391 45262 | 4,481,970,629 2,073,084,719 6,555,055,348
7 [KEC SAWAN 26,696 24 26,720 | 2,251,536,815 99,651,397 2,351,188,212
8 |KEC KUBUTAMBAHAN 26,986 9% 27,082 | 2,687,456,922 386,703,795 3,074,160,717 UPTD |
9 |[KEC TEJAKULA 24,419 83 24,502 | 1,718,139,539 407,299,819 2,125,439,358
JUMLAH 276,379 1,043 277,422 | 24,025,515,849 6,146,064,603 30,171,580,452 | 277,422 | 30,171,580,452
REKAP KETETAPAN PAJAK BUMI DAN BANGUNAN + PIUTANG KABUPATEN BULELENG TAHUN 2023
NO| NAMA KECAMATAN | TOTAL OBYEK PAJAK | TOTALKETETAPAN | PIUTANG PAJAK PIUTANG PAJAK | SPPT KETETAPAN | TOTAL PIUTANG UPTD
TH 2023 TH 2023 TH 2022 <2022
1 |[KEC GEROKGAK 28,224 3,746,780,276
2 |KEC SERIRIT 30,341 1,816,438,163 UPTD Il
3 |KEC BUSUNGBIU 20,803 2,566,243,230
4 [KEC BANJAR 30,699 3,500,403,718
5 [KEC SUKASADA 43,789 4,435,871,430 119,750 | 14,491,330,496 - UPTD Il
6 [KEC BULELENG 45,262 6,555,055,348
7 |KEC SAWAN 26,720 2,351,188,212
8 |KEC KUBUTAMBAHAN 27,082 3,074,160,717 UPTD |
9 |KEC TEJAKULA 24,502 2,125,439,358
JUMLAH 277,422 30,171,580,452 - 277,422 | 30,171,580,452
REKAP KETETAPAN PAJAK BUMI DAN BANGUNAN + PIUTANG KABUPATEN BULELENG TAHUN 2023
NO | NAMA KECAMATAN TOTAL OBYEK TOTAL KETETAPAN SPPT KETETAPAN UPTD
PAJAK PERIKANAN PERIKANAN PERIKANAN PERIKANAN
TH 2023 TH 2023
1 |KEC GEROKGAK 63 1,788,402,320.25
2 |KEC SERIRIT 8] 10,895,730.42 UPTD Il
3 |KEC BUSUNGBIU = =
4 |KEC BANJAR = =
5 |KEC SUKASADA = o o 0o UPTD Il
6 |KEC BULELENG o =
7 |KEC SAWAN 1 15,575,116.05
8 |KEC KUBUTAMBAHAN - - UPTD |
9 |KEC TEJAKULA 1 1,032,221.04
JUMLAH 68 1,815,905,387.76 1,815,905,388




6. Ketetapan PBB Tahun 2024

KETETAPAN PAJAK BUMI DAN BANGUNAN KABUPATEN BULELENG TAHUN 2024

TOTAL OBYEK POKOK POKOK TOTAL
NO| NAMA KECAMATAN OBYEK PAJAK | OBYEK PAJAK —PAJAK KETETAPAN KETETAPAN KET_ETAPAN SPPT KETETAPAN UPTD
BUKU L 11, I BUKU IV, V TH 2024 BUKU L I, I BUKU IV, V TH 2024

1 |KEC GEROKGAK 28,085 108 28,193 |  1,977,698,730 2,294,606,655 4,272,305,385

2 |KEC SERIRIT 31,347 9 31,356 | 1,169,667,914 47,430,409 1,217,098,323 UPTD Il
3 |KEC BUSUNGBIU 21,544 7 21,551 | 1,406,443,860 23,520,403 1,429,964,263

4 [KEC BANJAR 32,262 28 32,290 | 1,823,406,681 181,330,399 2,004,737,080

5 |KEC SUKASADA 45,909 36 45,945 2,707,261,151 976,481,888 3,683,743,039 126,165 | 10,981,518250 | UPTD Il
6 |KEC BULELENG 47,742 188 47,930 | 4,038,478,740 1,254,559,391 5,203,038,131

7 |KEC SAWAN 27,976 15 27,991 |  1,853,249,641 83,482,605 1,936,732,246

8 |KEC KUBUTAMBAHAN 27,845 51 27,896 | 1,859,014,639 259,758,756 2,118,773,395 UPTD |
9 |KEC TEJAKULA 25,397 40 25437 | 1,099,300,572 200,401,031 1,299,701,603

JUMLAH 288,107 a82 288,589 | 17,934,521,928 5,321,571,537 |  23,256,093,465 | 288,589 | 23,256,093,465
23,256,093,465
REKAP KETETAPAN PAJAK BUMI DAN BANGUNAN + PIUTANG KABUPATEN BULELENG TAHUN 2024
NO| NAMA KECAMATAN % TOTAL KETETAPAN PIUTANG PAJAK PIUTANG PAJAK SPPT KETETAPAN TOTAL PIUTANG UPTD
TH 2024 TH 2024 TH 2023 <2023

1 |KEC GEROKGAK 28,193 4,272,305,385 1,579,961,668 7,774,235,707

2 |KEC SERIRIT 31,356 1,217,098,323 799,652,953 4,105,868,325 UPTD Il
3 [KEC BUSUNGBIU 21,551 1,429,964,263 1,300,933,658 6,420,337,677

4 |KEC BANJAR 32,290 2,004,737,080 1,765,519,467 10,277,524,083

5 |KEC SUKASADA 45,945 3,683,743,039 2,142,992,308 14,153,729,228 | 126,165 | 10,981,518,250 | 55,923,423,716 | UPTD Il
6 |KEC BULELENG 47,930 5,293,038,131 3,034,524,397 24,549,134,233

7 |KEC SAWAN 27,991 1,936,732,246 1,347,564,547 8,595,713,425

8 |KEC KUBUTAMBAHAN 27,896 2,118,773,395 1,791,074,703 9,230,675,048 UPTD |
9 |KEC TEJAKULA 25,437 1,299,701,603 885,969,612 3,978,477,741

JUMLAH 288,589 23,256,093,465 14,648,193,313 89,085,695,467 | 288,589 | 23,256,093,465 | 103,733,888,780
REKAP KETETAPAN PAJAK BUMI DAN BANGUNAN + PIUTANG KABUPATEN BULELENG TAHUN 2024
NO | NAMA KECAMATAN TOTAL OBYEK TOTAL KETETAPAN SPPT KETETAPAN UPTD
PAJAK PERIKANAN PERIKANAN PERIKANAN PERIKANAN
TH 2024 TH 2024

1 |KEC GEROKGAK 66 1,655,428,548.00

2 |KEC SERIRIT 3 5,447,866.00 UPTD Il

3 |KEC BUSUNGBIU

4 |KEC BANJAR

5 |KEC SUKASADA - - UPTD II

6 |KEC BULELENG

7 |KEC SAWAN 1 7,268,387.00

8 |KEC KUBUTAMBAHAN UPTD |

9 |KEC TEJAKULA 1 516,111.00

JUMLAH 71 1,668,660,912.00 1,668,660,912




LAMPIRAN 5: Rekap Keluhan Masyarakat

NO Nama Keluhan Kategori
— - - PrI——
penginapan purnama ampura, izin t,’ertam(a niki bagaimana ngeih ? Tiang gangguan aplikasi
mau lapor pajak dari tadi tidak bisa
2 munduk tutub waterfall saya mau laor pajak tapi tidak bisa gangguan aplikasi
5 Villa asmara selamat siangh, bisa check utk villa asmara, saya Ahesuan ablikasi
tidak bisa buat laporan terimakasih g e8 P
nggih pak, saya sudah lapor untuk bulan september
a kayu kopi villa dan oktober, tapi tidak bisa download pdf yang gangguan aplikasi
dikirim di aplikasi Pan-G
laporan saya untuk masa pajak bulan oktober 2024
=3 catering alka jaya data tidak bisa terkirim ke masa pajak berjalan. Gimana |gangguan aplikasi
solusinya ?
. untuk warung hoki kok tidak bisa masuk N N
6 mantra sari gangguan aplikasi
laporannya ?
selamat malam, kak bisa bantu di jelaskan kenapa
7 rumah bali santai tidak bisa lapor pajaksesuai tanggal? Tadi saya ada |gangguan aplikasi
masalah login ke aplikasi
£ PPAT Yogi sudah tak coba dari kemarin tapi terus gagal aja gangguan aplikasi
S putri ayu catering slmat siangf, saya tidak bisa laporan kenapa ya? gangguan aplikasi
unutk pajak bulan agustus saya coba laporkan ke
. pajak berjalan tapi tidak bisa katanya tidak . .
10 villa bula an uan aplikasi
terdaftar padahal itu sudah benar nomor gangs P
npwpdnya, ini gimana ya ?
11 mangrove bay waktu saya pake aplikasi tidak bisa eror jadi saya gangguan aplikasi
lapor pake call center
= - > - -
12> mandari hotel }/an starpa, sistemnya }agl error ya ? Kok tidak bisa gangguan aplikasi
input daya laporan pajak
13 rumah makan riang van st e R b= 2 12 P or pajak gangguan aplikasi
restoran pbjtnya
B laporan pembayaran non pbb tidak bisa lanjut. Apa - .
14 alam bali thera an an aplikas
! Py vang harus ty lakukan g sy Pl !
15 gusti ayu arimini ijin saya kok tidak bisa lapor sptpd bulan mei gangguan aplikasi
selamat sore, kami sedang di luar negeri dan
barusan coba mengakses aplikasi pan-G tapi tidak . .
16 ondok elsa an uan aplikasi
P bisa, bisa dibantu cek pak/buk, lapor SPTPD juga & &8 P
tidak bisa pk
selamat pagi, saya pk md dari shambal, sy coba - -
17 bal lik
sambala Kirim laporan untuk phr bulen mei 24 tidak bisa Eh'EEUAN aplikasi
N N selamat siang, kami mau lapor SPTPD di aplikasi N N
is nyata an a likas
mimpiny, pang-g denbukit kenapa tidak bisa E-"\gevan apiikasi
19 villa ananda pagi. Saya lapor pajak sptpd kenapa tidak bisa iya gangguan aplikasi
selamat sore berikut pelaporan PHR puri saron
20 puri sharon hotel lovina per bulanmaret 2024, kamitidak bida gangguan aplikasi
mengirim laporan melalui sistem pang denbukit
pagi kak sy mau lapor pajak kq tidak bisa ya kak ? N N
21 black sand an uan aplikasi
Lagi gangguan ya kak? = e P
22 bayan tree saya mau lapor kok ga bisa pak ya gangguan aplikasi
23 hotel lila cita il 2 P!lkast paneidenbakitnyal 2o nZEEREVERIESE gangguan aplikasi
bisa diklik
i i Kk
>a ack temu S tidak bisa menga %es <‘j|aftar tunggaka.rl ack gangguan aplikasi
temukus lewat aplikasi pan-g denbukit
kok h kali ifi i
>5 wajib pajak say? mau tanya, ko Susa_ sekali verifikasi peta kesulitan/tibet
nggih, apakah ada cara lain ?
kok ki ibet ti (N} j
>6 gaia casis o se-rna in ribe -ya, inggal lapor saja mau bayar, kesulitan/tibet
complicated sekali prosesnya
. mohon dibantu tanda terimanya nggih,di B .
27 jfc kubutambahan . H a ¢ kesulitan/tibet
aplikasisekarang kok ribet nggih
saya sudah bayar bulan maret bu untuk
28 wr babi guling sunari pembayaran selanjutnya saya belum mengerti, kesulitan/tibet
ribet sekali
f h kali k lok i
29 jef kubutambahan 2 rn»aa el r.nasu -ap ckasinYEESIClE kesulitan/tibet
dibantu manual saja nggih
saya tidak tau berapa saya bayar air untuk bulan 2,
30 hotel jjl melati . : > B 4 VE - kesulitan/tibet
soalnya aplikasipang-g denbukit susah digunakan
selamat pagi, saya mau bayar pajak bulan februari
31 rm mutiara tapi aplikasinya makin susah digunakan, bisa tolong |kesulitan/tibet
dibantu?
3> staf notaris ririn minta tolong yang ini statusnya belum siap teliti, keterlambatan
tidak ada notif di pesan
R R N osa bli, maaf mau nanya ini kok masih siap te
33 staf notaris setiani . : » keterlambatan
status dokumennya dari kemarin dicek
kak an kadek edy darmawan kenapa ya blm
34 staf notaris riska verifikasi sampai sekarang dari tgl 2 april statusnya |keterlambatan
siap teliti aja
k, i bel di ifik i stat ih si
35 staf notaris darma pa ’_In' elum i verin as'_s atusnya masih siap keterlambatan
i, permohonan yang lain sudah keluar
R selamat pagi bli, apakah pan-g denbukit gangguan ? - N
36 staf notaris sumadnyana an uan aplikasi
M Di kantor tidak bisa dibuka notifikasinya g e8 P
. staf notaris ayu mang selamat pagi, maaf bertanya untuk citigovnya sangguan aplikasi
gangguan nggih?
38 notaris dek arya apakah sistem citigov lagi gangguan? gangguan aplikasi
39 staf noratis ari osa citigov gangguan juga ya ? gangguan aplikasi
selamat pagi mau tanya di BPHTB salah nama
a0 staf notaris sinta devi apakah bisa diedit, pas ngetik di online salah di hasil yang tidak sesuai
warkahnya sudah benar
om swastyastu, niki sudah bayar taoi salah nama
41 staf notaris puja pak, bagaimana solusinya, harusnya cahayu disini hasil yang tidak sesuai
malah cahaya
42 staf notaris apri selamat pagi pak, yang ini salah namanya nok hasil yang tidak sesuai
ini mau tanya pak, saya ada daftar bphtb lokasi di
43 staf notaris dewi sertifikat letaknya di desa loka[aksa tapi di hasil hasil yang tidak sesuai
SSPD BPHTB letak tanahnya di desa pemaron
k tuk d tifikat ih k kah
a4 staf notaris dek arya p_a un_u SSD_ no sertifilkat masi oseng apaka kesulitan/tibet
tidak bisa d i manual ?
bi di baiki 1 j t lah
a5 staf notaris iin g=a bisa lp.er ar<t r_narlua Sa.Ja' coretvangsala kesulitan/tibet
trus perbaikan d i paraf saja
a6 staf notaris bayu lapor pak, niki tiang daftar bphtb tanggal 5 tapi Keterlambatan

status belum diteliti pak




LAMPIRAN 6: Dokumentasi Penelitian




LAMPIRAN 7: Googel Form dan Survey Kepuasan Masyarakat

ngga .
melayani
bangsa

SURVEI KEPUASAN MASYARAKAT (SKM)
BADAN PENGELOLAAN KEUANGAN DAN PENDAPATAN DAERAH
KABUPATEN BULELENG
SEMESTER 1l TAHUN 2024

Jalan Ngurak Rai No. 2 Singaraja

Telepon (0362) 3301977

I:bpkpetiabulelenghab. go.id

website: www.bphpd. bulelenghab.go.id
call center: 081 361 0000 46

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOLScapwKTnQREIFdt7tZV qd9tlU
xwBDRZfUOKbL uv0IMjGGJ9A/viewform?usp=dialog



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScapwKTnQRE9Fdt7tZVqd9tlUxwBDRZfUOkbL_uv0lMjGGJ9A/viewform?usp=dialog
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScapwKTnQRE9Fdt7tZVqd9tlUxwBDRZfUOkbL_uv0lMjGGJ9A/viewform?usp=dialog

LAMPIRAN 8: Uji Tabulasi

Total

29
34
30
35

35

29
28
35

35
33
35

35

24
35

35
32

35

35

29
30
27
35

30
35

29
32

28
35

25
30

24
31

31

35

33

20
19
35

28
35

X1.5

X1.4

Input

X1.3

X1.2

X1.1

1) Input

No.

10.
11.

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

21.

22.

23.

24.
25.

26.

27.

28.

29.

30.
31.

32.
33.

34.
35.

36.
37.
38.

39.
40.




29
23

27
33
35

30
29
33

29
31

19
35

30
30
31

28
29
35
32

31

33

22
35

35

35

35

30
30
35
35

35
35

34
35

30
35

30
35

35

20
35

24
30
33

41.

42.

43.

44.

45.

46.

47.

48.

49.

50.
51.

52.
53.

54.
55.

56.
57.
58.
59.
60.

61.

62.
63.

64.
65.

66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.
73.

74.
75.

76.

71.

78.

79.
80.
81.

82.
83.

84.




35

35

30
19
30
27
23
30
35

35
35

35
35

35
34
34

26
35

15
28
35

30
35

30
32

29
27
34
34
33
35

27
29
30
35
31

35

35

30
33

25
30
30
35

85.

86.
87.
88.

89.
90.

91.

92.
93.

94.
95.

96.

97.

98.

99.

100.

101.

102.

103.

104.

105.

106.

107.

108.

109.

110.

111.

112.

113.

114.

115.

116.

117.

118.

119.

120.

121.

122.

123.

124.

125.

126.

127.

128.




34
34
35

32
31

35
34

35
35

20
35

35
33
35

19
35

35

32
4569

924

918

896

908

923

129.

130.

131.

132.

133.

134.

135.

136.

137.

138.

139.

140.

141.

142.

143.

145.

146.

147.
Total.

2) Proses

Proses

X2.3

Total

24
27

25
28
28
18
23
28
28
28
28
28
17
28
28
23
27
26
24
24

X2.4

X2.2

X2.1

No.

10.
11.

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.




16
23
23
28
19
25
24
28
20
23

19
23
23

24
25

16
18
28
20
20
20

16
22
24

27
22
24
25
22
20

16
28
20
21

24

20
18
27
27
26
24

17
28
28

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.
31.

32.
33.

34.
35.

36.
37.
38.

39.
40.

41.

42.

43.

44.

45.

46.

47.

48.

49.

50.
51.

52.
53.
54.
55.

56.
57.
38.

59.
60.

61.

62.
63.

64.




28
28
24
24
28
24

24
28
28
28
24
28
24
24
28

16
28
18
24
22
26
27
23

17
24

19
18
24
28
22
28
28
28
28
27

28
20
28
13
22
28
26
28
25

65.

66.

67.

68.

69.

70.
71.

72.
73.

74.
75.

76.
77.

78.

79.

80.
81.

82.
83.

84.
85.

86.
87.
88.

89.
90.

91.

92.
93.

94.
95.

96.

97.

98.

99.

100.

101.

102.

103.

104.

105.

106.

107.

108.




26
21

22
28
28
27
26
23
25
24

28
18
28
25
24
24

14
24
25

28
24
27
28
23
24
28
23
28

26
16
28
28
28
28
18
28
28
26
3533

885

891

895

862

109.

110.

111.

112.

113.

114.

115.

116.

117.

118.

119.

120.

121.

122.

123.

124.

125.

126.

127.

128.

129.

130.

131.

132.

133.

134.

135.

136.

137.

138.

139.

140.

141.

142.

143.

145.

146.

147.
Total.




3) Output

Total

26
42

34
42

42

38
33
42

42

36
42

42

32

36
37

41

42

36
34
34
36
36
36
42

32

34
37

36
30
35

39
35

38

33

35

24
21

42

39
32

31

Input
X3.4

X3.6

X3.5

X3.3

X3.2

X3.1

No.

10.

11.

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

21.

22.

23.

24.
25.

26.
27.

28.

29.

30.
31.

32.
33.

34.
35.

36.
37.
38.

39.
40.

41.




26
32
41

41

33

36
39
36
36
24
42

35
30
36
32

38
42

41

37
36
37

42

42

42

42

36

36
42

40

42

42

42

42

36
42

36
42

42

24
42

35
36
36
42

42.

43.

44.

45.

46.

47.

48.

49.

50.
51.

52.
53.
54.
55.

56.
57.
58.

59.
60.

61.

62.
63.

64.
65.

66.

67.

68.

69.

70.
71.

72.
73.

74.
75.

76.
77.

78.

79.

80.
81.

82.
83.

84.
85.




42

36
27
36
31

36
36

42

42

42

42

42

42

41

41

31

42

24
35

42

39
42

38

39
38

33
42

42

38
42

39
37

36
42

41

42

42

36
41

36
34

37

42

35

86.
87.
88.

89.
90.

91.

92.
93.

94.
95.

96.

97.

98.

99.

100.

101.

102.

103.

104.

105.

106.

107.

108.

109.

110.

111.

112.

113.

114.

115.

116.

117.

118.

119.

120.

121.

122.

123.

124.

125.

126.

127.

128.

129.




42

42

36
37

42

42

42

42

32

42

42

42

38
27
42

42

40

5486

914

856

929

925

941

921

130.

131.

132.

133.

134.

135.

136.

137.

138.

139.

140.

141.

142.

143.

145.

146.

147.

Total.

4) Outcome

Outcome

X4.4

Total

43
49
42

49
49
38
43

49
49
49
49
49
41

49
49

44
49
46
43
45
37
42

X4.7

X4.6

X4.5

X4.3

X4.2

X4.1

No.

10.

11.

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

22.




42

49
39
43
43
49
35

42

45
43
45
48
46
28

18
49
49
33

38
36
37

48
48
44
42

44
43

41

28
49
36
35

42

45
40
49

49
43
40
38
49
49
49
49

23.

24.
25.

26.
27.

28.

29.

30.
31.

32.
33.

34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.

41.

42.

43.

44.

45.

46.

47.

48.

49.

50.
51.

52.
53.

54.
55.

56.
57.
38.

59.
60.
61.

62.

63.

64.
65.

66.




42

42

49
41

49
49
48
49
42

49
42

46
49
28
49
38

42

40
48
49
45
37

42

36

40
42

49
48
49
49
49
49
48
49
35

49
33

40
49
46
49
42

44
42

67.

68.

69.

70.
71.

72.
73.

74.
75.

76.
77.

78.

79.
80.
81.

82.
83.

84.
85.

86.
87.
88.

89.
90.
91.

92.

93.

94.
95.

96.

97.

98.

99.

100.

101.

102.

103.

104.

105.

106.

107.

108.

109.

110.




38
48

49
47

49
44
45
42

49
45
49
49
42

47
36
38
42

49
44
49
49
42

44

49
46
49
48
35

49
49
49
44
30
49

49
46
6440

917

916

920

914

924

923

926

111.

112.

113.

114.

115.

116.

117.

118.

119.

120.

121.

122.

123.

124.

125.

126.

127.

128.

129.

130.

131.

132.

133.

134.

135.

136.

137.

138.

139.

140.

141.

142.

143.

145.

146.

147.

Total.




LAMPIRAN 9: Uji Tabulasi Peraspek

1. Output
Aspek Skor Jawaban Jumlah | Rata- Skor Kategori
1 2 3 4 5 6 7 Skor Rata
X1.1 0 1 2 4 8 27 58 918 6.29 89.82 Tinggi
X1.2 0|0 1|5 12 32 | 49 903 6.18 | 88.36 Tinggi
X1.3 0 1 2 | 5 13 30 | 49 890 6.10 | 87.08 Tinggi
X1.4 0| O 1|5 11 32 | 51 913 6.25 | 89.33 Tinggi
X1.5 0| O 1|5 7 32 | 55 918 6.29 | 89.82 Tinggi
Rerata [0.00(0.27(1.51|4.93|10.27|30.55|52.33| 908.40 | 6.22 88.88 Tinggi
2. Input
Aspek Skor Jawaban Jumlah | Rata- Skor Kategori
1 2 3 4 5 6 7 Skor Rata
X2.1 0 1 1 11| 16 36 35 857 5.87 83.86 Tinggi
X2.2 0| O 119 11 36 | 44 890 6.10 | 87.08 Tinggi
X2.3 0| O 119 14 | 33 | 44 885 6.06 | 86.59 Tinggi
X2.4 0 1 3 7 14 27 48 879 6.02 86.01 Tinggi
Rerata [0.00]/0.51|1.37(8.90|13.70(32.88|42.64| 877.75 | 6.01 | 85.89 Tinggi
3. Output
Aspek Skor Jawaban Jumlah | Rata- Skor Kategori
1 2 3| 4 5 6 7 Skor | Rata
X3.1 0 5 11 33 51 915 6.27 89.53 Tinggi
X3.2 0 1 3 7 28 | 61 | 936.00 | 6.41 | 91.59 Tinggi
X3.3 0 1 1|5 8 28 | 58 | 919.00 | 6.29 | 89.92 Tinggi
X3.4 0 1 4 8 34 54 | 923.00 | 6.32 90.31 Tinggi
X3.5 5 2 1|6 8 32 | 46 | 850.00 | 5.82 | 83.17 Tinggi
X3.6 0 1| 3 12 37 | 47 | 909.00 | 6.23 | 88.94 Tinggi
Rerata [0.83|0.46(1.03|4.22| 8.68 |{31.85|52.85( 908.67 | 6.22 88.91 Tinggi
4. Outcome
Aspek Skor Jawaban Jumlah | Rata- Skor Kategori
1 2 3 4 5 6 7 Skor Rata
X4.1 0 1 1|3 9 34 | 53 | 920.00 | 6.30 | 90.02 Tinggi
X4.2 0 1|10([5 10 | 31 [ 54 | 918.00 | 6.29 | 89.82 Tinggi
X4.3 0 1 0 3 12 31 53 | 918.00 | 6.29 89.82 Tinggi
X4.4 0 0 2 3 10 35 49 | 908.00 | 6.22 88.85 Tinggi
X4.5 0 0 1 3 14 29 53 | 914.00 | 6.26 89.43 Tinggi
X4.6 0|0 1|3 13 36 | 48 | 911.00 | 6.24 | 89.14 Tinggi
X4.7 0 1 (0] 3 13 32 | 51 | 912.00 | 6.25 | 89.24 Tinggi
Rerata [0.00{0.39|0.59|3.33|11.55|32.49|51.66| 914.43 | 6.26 | 89.47 Tinggi




LAMPIRAN 10: Uji Responden

Statistics
Jenis Kelamin Usia Pendidikan
N Valid 146 146 146
Missing 0 0 0

1. Responden Berdasarkan Jenis Kelamin

Jensi Kelamin

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Laki-laki 87 59.6 59.6 59.6
Perempuan 59 40.4 40.4 100.0
Total 146 100.0 100.0
2. Responden Berdasarkan Usia
Usia
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid > 46 Tahun 9 6.2 6.2 6.2
20 - 35 Tahun 1 7 7 6.8
20 - 35 Tahun 108 74.0 74.0 80.8
35 - 45 Tahun 28 19.2 19.2 100.0
Total 146 100.0 100.0
3. Responden Berdasarkan Pendidikan
Pendidikan
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Doktor 1 7 7 7
Magister 23 15.8 15.8 16.4
Sarjana 69 47.3 47.3 63.7
SMA/SMK 53 36.3 36.3 100.0

Total 146 100.0 100.0




LAMPIRAN 11: Uji Deskritip

Descriptive Statistics

Minim Maxim Std. Varian
N Range um um Sum Mean Deviation ce
Input 146 20 15 35 4569 31.29 4.438 19.699

Proses 146 15 13 28 3533 24.20 3.834 14.698
Output 146 21 21 42 5486 37.58 4.822 23.253
Outcome 146 31 18 49 6440 44.11 5.622 31.602

Valid N 146
(listwise)




LAMPIRAN 12: Uji Validitas dan Reliabilitas
1. Uji Validitas

Item r hitung r tabel Keterangan
Input
Item 1 0.837 0.195 Valid
Item 2 0.882 0.195 Valid
Item 3 0.864 0.195 Valid
Item 4 0.879 0.195 Valid
Item 5 0.913 0.195 Valid
Proses
Item 1 0.817 0.195 Valid
Item 2 0.903 0.195 Valid
Item 3 0.875 0.195 Valid
Item 4 0.822 0.195 Valid
Output
Item 1 0.913 0.195 Valid
Item 2 0.881 0.195 Valid
Item 3 0.885 0.195 Valid
Item 4 0.874 0.195 Valid
Item 5 0.479 0.195 Valid
Item 6 0.902 0.195 Valid
Qutcome
Item 1 0.899 0.195 Valid
Item 2 0.824 0.195 Valid
Item 3 0.889 0.195 Valid
Item 4 0.895 0.195 Valid
Item 5 0.836 0.195 Valid
Item 6 0.898 0.195 Valid
Item 7 0.898 0.195 Valid
2. Uji Reliabilitas
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
0.980 22




