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LAMPIRAN 

Lampiran 01. Gambar 

a. Peningkatan Industri Kecantikan Di Indonesia 

 

Sumber: Technobusiness 

 

b. 7 Pelembab Wajah Terlaris di Ecommerce 

 

Sumber: Compas.id 
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c. Ulasan Pelanggan Online 

 

 

Sumber: Femail Daily 

 

 

Sumber: Soco Review 
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Lampiran 02. Kuesioner Penelitian 

 

KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH GAYA HIDUP DAN ULASAN PELANGGAN ONLINE TERHADAP 

MINAT BELI PELEMBAB WAJAH MEREK THE ORIGINOTE DI SINGARAJA 

 

Kepada 

Yth. Bapak/Ibu, Saudara/i Masyarakat Kota Singaraja 

Perkenalkan nama saya P. Diah Maharani, mahasiswa semester akhir Program 

Studi S1 Manajemen, Fakultas Ekonomi, Universitas Pendidikan Ganesha. Dalam rangka 

menyelesaikan tugas akhir (skripsi), saya memerlukan informasi untuk mendukung 

penelitian yang sedang saya lakukan. Adapun judul penelitian saya adalah “Pengaruh 

Gaya Hidup Dan Ulasan Pelanggan Online Terhadap Minat Beli Pelembab Wajah 

Merek The Originate Di Singaraja”. Oleh karena itu, saya memohon partisipasi 

Bapak/Ibu, Saudara/i agar dapat meluangkan waktu untuk mengisi kuesioner berupa 

pernyataan yang telah dilampirkan dengan memberikan jawaban objektif yang sudah 

tersedia pada kuesioner tersebut dengan benar. Jawaban yang diberikan sangat membantu 

saya dalam penelitian ini. Sekian yang dapat saya sampaikan dan saya ucapkan terima kasih 

atas partisipasi Bapak/Ibu, Saudara/i dalam mengisi kuesioner penelitian ini. 

 

Singaraja, 03 Februari 2025 

 

 

P. Diah Maharani 

NIM. 2117041252 
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A. IDENTINTAS RESPONDEN 

(Berikan tanda          pada kotak jawaban) 

1. Nama    :…………………………………. 

2. Usia     : …………………………..Tahun 

3. Alamat    :………………………………….   

4. Profesi   :…………………………………. 

5. Pendapatan   :…………………………………. 

 

B. PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER 

Responden dapat memberikan jawaban dengan memberikan mengklik pada salah 

satu pilihan jawaban berdasarkan dengan pendapat Bapak/Ibu, Saudara/i. Hanya satu 

jawaban saja yang dimungkinkan untuk setiap pertanyaan. Penilaian dilakukan 

berdasarkan skala berikut 1 s.d 5 yang memiliki arti sebagai berikut : 

1. Sangat Setuju (SS)    = skor 5 

2. Setuju (S)    = skor 4   

3. Cukup Setuju (CS)   = skor 3 

4. Tidak Setuju (TS)   = skor 2 

5. Sangat Tidak Setuju (STS)  = skor 1 

Data responden maupun segala informasi yang diberikan akan dijaga 

kerahasiaanya. Oleh karena itu, dimohon untuk mengisi kuesioner dengan sebenarnya dan 

seobjektif mungkin. 
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Minat Beli (Y) 

No Pernyataan SS S CS TS STS 

1.  Memiliki minat untuk mencari 

informasi mengenai pelembap wajah 

yang memiliki manfaat khusus, 

berkualitas, dan sesuai dengan 

kebutuhan saya. 

     

2.  Saya ingin menggali informasi lebih 

dalam tentang pelembap wajah yang 

memiliki manfaat khusus dan dapat 

memenuhi kebutuhan perawatan kulit 

saya. 

     

3.  Pelembap wajah The Originote 

menawarkan fitur, keunikan, dan 

manfaat yang dirasakan dapat 

memenuhi kebutuhan perawatan kulit 

saya, yang membuat saya tertarik untuk 

mencobanya. 

     

4.  Sebelum memutuskan untuk membeli 

pelembap wajah The Originote, saya 

mempertimbangkan harga, kualitas 

produk, preferensi pribadi, serta 

pengaruh dari ulasan atau rekomendasi 

orang lain. 

     

5.  Pelembap wajah The Originote 

memiliki harga yang wajar, kualitas 

produk yang baik, rekomendasi dari 

orang lain, seta memenuhi preferensi 

pribadi yang mempengaruhi keinginan 

saya untuk membelinya. 
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Gaya Hidup (X1) 

No Pernyataan SS S CS TS STS 

1.  Pelembap wajah The Originote cocok 

dengan gaya hidup saya seperti bekerja, 

berolahraga, atau berlibur. 

     

2.  Pelembap wajah The Originote menarik 

perhatian saya karena sesuai dengan 

gaya hidup saya serta manfaatnya yang 

dapat memenuhi kebutuhan perawatan 

kulit. 

     

3.  Menurut saya, pelembap wajah The 

Originote adalah produk yang efektif 

untuk merawat kulit dan sesuai dengan 

gaya hidup saya. 

     

 

Ulasan Pelanggan Online (X2) 

No Pernyataan SS S CS TS STS 

1.  Sebelum membeli pelembap wajah The 

Originote, saya mencari informasi dari 

ulasan pengguna untuk memastikan 

produk ini memiliki kualitas yang baik. 

     

2.  Setiap kali saya berencana membeli 

pelembap wajah, saya selalu memeriksa 

ulasan produk, termasuk ulasan tentang 

The Originote, untuk memperoleh 

informasi yang akurat. 

     

3.  Sebelum membeli pelembap wajah, 

saya membaca ulasan produk secara 

detail dan membandingkan The 

Originote dengan merek lain untuk 

memastikan saya memilih yang terbaik. 

     

4.  Ulasan produk memainkan peran 

penting dalam proses pemilihan 

pelembap wajah The Originote, karena 
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saya lebih percaya pada pengalaman 

pengguna lain sebelum memutuskan 

untuk membeli. 
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Lampiran 03. Tabulasi Data Responden 

a. Tabulasi Data Sampel Kecil 

No. Gaya Hidup Ulasan Pelanggan Online Minat beli 

X.1.1 X.1.2 X1.3 TX.1 X2.1 X.2.2. X.2.3 X2.4 TX.2 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 TY 

1 5 4 3 12 4 4 3 3 14 5 5 3 4 4 18 

2 4 4 4 12 4 4 4 4 16 5 5 4 3 4 17 

3 2 5 3 10 3 3 5 5 16 4 5 4 4 3 22 

4 3 4 4 11 5 3 3 4 15 5 5 5 4 5 20 

5 4 3 5 12 4 5 4 3 16 4 4 3 3 4 21 

6 5 4 4 13 4 4 5 4 17 5 3 4 5 5 24 

7 2 5 5 12 5 4 3 5 17 3 4 3 4 3 18 

8 4 5 5 14 4 5 4 5 18 3 4 3 3 3 24 

9 2 3 3 8 4 4 5 4 17 4 5 5 3 5 21 

10 4 4 4 12 2 3 4 4 13 3 4 3 3 4 20 

11 3 5 4 12 5 5 4 4 18 5 5 5 5 5 22 

12 4 5 5 14 5 3 5 4 17 4 3 3 5 3 24 

13 5 4 4 13 3 4 3 5 15 4 2 2 3 3 20 

14 4 5 3 12 5 5 5 4 19 5 4 3 3 2 22 

15 3 3 3 9 5 2 4 4 15 5 5 4 4 5 19 

16 5 4 4 13 4 3 3 3 13 5 4 5 5 5 25 

17 4 5 3 12 4 4 4 4 16 5 2 4 3 4 19 

18 4 3 4 11 5 5 5 4 19 5 5 4 3 4 20 

19 4 5 5 14 5 3 5 5 18 4 4 2 4 5 23 

20 5 5 5 15 5 4 4 5 18 5 5 3 5 3 23 

21 4 4 4 12 3 3 3 4 13 5 4 5 4 5 21 

22 5 4 3 12 4 5 4 5 18 5 4 3 5 5 21 

23 4 3 4 11 5 4 5 5 19 4 5 4 4 4 22 

24 4 4 5 13 4 5 4 4 17 5 5 3 5 3 23 

25 4 3 4 11 5 4 3 5 17 4 3 5 5 3 25 

26 5 4 5 14 5 5 5 5 20 4 4 3 4 3 22 

27 3 2 5 10 4 4 3 3 14 4 4 2 3 3 19 
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No. Gaya Hidup Ulasan Pelanggan Online Minat beli 

X.1.1 X.1.2 X1.3 TX.1 X2.1 X.2.2. X.2.3 X2.4 TX.2 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 TY 

28 4 3 3 10 3 3 4 4 14 5 5 5 5 5 21 

29 3 4 4 11 5 4 3 4 16 3 3 5 4 4 21 

30 4 3 3 10 4 5 5 4 18 5 5 5 3 5 18 

 

 

b. Tabulasi Data Sampel Besar  

No. Gaya Hidup Ulasan Pelanggan Online Minat beli 

X.1.1 X.1.2 X1.3 TX.1 X2.1 X.2.2. X.2.3 X2.4  TX.2 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5  TY 

1 3 4 4 11 3 4 4 3 14 4 5 4 19 4 5 

2 5 4 5 14 4 5 4 5 18 5 4 5 23 5 4 

3 4 3 3 10 5 5 5 5 20 4 4 5 21 4 4 

4 3 5 4 12 5 4 4 5 18 4 4 4 21 4 4 

5 4 3 4 11 4 4 4 4 16 4 5 4 20 4 5 

6 5 5 5 15 5 5 5 5 20 5 4 5 23 5 4 

7 4 5 5 14 4 4 5 5 18 5 5 4 23 5 5 

8 5 4 4 13 5 5 4 5 19 5 5 5 23 5 5 

9 4 3 4 11 4 4 4 4 16 4 4 4 18 4 4 

10 3 4 3 10 5 4 5 4 18 3 4 4 21 3 4 

11 3 3 4 10 3 3 3 4 13 3 4 3 18 3 4 

12 2 5 3 10 2 2 3 4 11 2 4 5 18 2 4 

13 4 4 3 11 5 5 4 5 19 3 3 4 20 3 3 

14 5 4 4 13 5 5 5 4 19 4 4 5 23 4 4 

15 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 3 21 4 4 

16 4 4 4 12 5 5 5 5 20 4 5 5 23 4 5 

17 5 5 4 14 5 5 5 5 20 4 4 5 23 4 4 

18 4 3 4 11 4 3 2 3 12 3 3 4 18 3 3 

19 4 4 5 13 4 4 4 4 16 4 5 4 22 4 5 

20 4 4 4 12 5 5 5 5 20 4 4 4 22 4 4 

21 3 3 4 10 4 4 4 3 15 3 4 4 18 3 4 

22 3 3 4 10 5 4 4 4 17 3 3 4 5 4 19 
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No. Gaya Hidup Ulasan Pelanggan Online Minat beli 

X.1.1 X.1.2 X1.3 TX.1 X2.1 X.2.2. X.2.3 X2.4  TX.2 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5  TY 

23 2 3 5 10 4 4 3 3 14 5 4 5 4 5 23 

24 5 5 5 15 5 5 5 4 19 5 3 4 4 5 21 

25 3 4 3 10 4 4 4 4 16 4 5 4 4 4 21 

26 3 4 3 10 4 4 5 3 16 4 3 4 5 4 20 

27 4 4 4 12 5 5 5 5 20 5 4 5 4 5 23 

28 5 5 5 15 5 5 5 5 20 5 4 5 5 4 23 

29 3 3 4 10 4 4 3 5 16 4 4 5 5 5 23 

30 4 5 4 13 4 4 4 4 16 3 3 4 4 4 18 

31 3 4 3 10 4 4 4 5 17 5 5 3 4 4 21 

32 5 4 5 14 4 4 5 5 18 4 4 3 4 3 18 

33 3 4 3 10 4 4 4 5 17 4 3 2 4 5 18 

34 5 5 5 15 4 5 5 5 19 5 5 3 3 4 20 

35 3 4 3 10 3 4 3 4 14 5 5 4 4 5 23 

36 3 4 3 10 3 4 3 4 14 5 5 4 4 3 21 

37 5 5 5 15 4 4 5 5 18 5 5 4 5 5 23 

38 3 3 4 10 3 4 4 4 15 5 5 4 4 5 23 

39 5 4 5 14 5 5 5 5 20 4 4 3 3 4 18 

40 4 5 4 13 4 5 4 5 18 5 4 4 5 4 22 

41 3 4 4 11 5 4 5 3 17 5 5 4 4 4 22 

42 3 3 3 9 4 4 4 3 15 4 3 3 4 4 18 

43 4 5 4 13 5 5 4 4 18 4 4 4 5 3 20 

44 4 5 5 14 5 5 4 5 19 3 5 3 4 3 18 

45 5 4 5 14 4 5 5 5 19 5 5 4 5 5 24 

46 4 4 5 13 4 5 4 4 17 4 4 4 4 4 20 

47 4 5 3 12 4 5 3 4 16 5 4 3 3 4 19 

48 3 4 4 11 5 5 5 3 18 5 5 4 5 4 23 

49 4 3 4 11 4 3 2 3 12 5 4 5 5 5 24 

50 3 4 4 11 3 4 4 3 14 5 5 3 3 4 20 

51 3 3 4 10 4 2 4 4 14 5 5 4 4 4 22 
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No. Gaya Hidup Ulasan Pelanggan Online Minat beli 

X.1.1 X.1.2 X1.3 TX.1 X2.1 X.2.2. X.2.3 X2.4  TX.2 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5  TY 

52 4 4 4 12 4 4 5 4 17 4 5 4 4 3 20 

53 4 5 4 13 4 4 3 5 16 5 5 4 4 5 23 

54 4 4 5 13 5 5 5 5 20 4 4 3 5 4 20 

55 3 2 2 7 4 4 4 4 16 5 3 4 5 5 22 

56 5 5 5 15 5 5 3 4 17 3 4 3 4 4 18 

57 4 3 4 11 4 4 4 4 16 3 4 3 4 4 18 

58 5 5 5 15 5 5 5 5 20 4 5 5 4 5 23 

59 3 4 5 12 5 4 3 4 16 3 4 3 4 4 18 

60 4 4 4 12 4 4 4 4 16 5 5 5 5 4 24 

61 5 5 5 15 5 5 4 5 19 4 4 5 5 4 22 

62 4 5 4 13 5 5 4 4 18 5 4 5 4 4 22 

63 4 4 5 13 5 5 5 5 20 4 4 3 3 4 18 

64 4 3 4 11 4 4 3 4 15 4 4 5 5 4 22 

65 5 3 4 12 5 3 5 5 18 4 5 5 4 5 23 

66 5 5 4 14 5 3 5 5 18 4 4 5 5 5 23 

67 3 3 4 10 5 5 5 5 20 3 4 3 5 5 20 

68 4 3 4 11 4 4 4 4 16 4 5 4 5 3 21 

69 4 3 4 11 3 5 4 5 17 3 3 5 5 4 20 

70 4 5 4 13 4 3 4 5 16 4 4 3 3 4 18 

71 5 4 5 14 4 5 5 4 18 3 3 4 5 4 19 

72 5 5 5 15 5 5 5 5 20 3 4 4 4 4 19 

73 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 3 5 4 20 

74 4 5 3 12 4 5 5 4 18 3 4 5 4 5 21 

75 3 3 3 9 4 4 4 4 16 4 4 3 4 5 20 

76 5 4 4 13 5 5 5 4 19 4 4 2 4 3 17 

77 4 5 4 13 4 4 4 4 16 5 5 5 5 4 24 

78 5 4 5 14 4 4 5 5 18 4 4 3 3 4 18 

79 5 4 4 13 5 4 5 4 18 5 5 5 5 5 25 

80 5 4 4 13 5 5 4 5 19 4 3 4 5 4 20 
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No. Gaya Hidup Ulasan Pelanggan Online Minat beli 

X.1.1 X.1.2 X1.3 TX.1 X2.1 X.2.2. X.2.3 X2.4  TX.2 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5  TY 

81 4 3 3 10 3 4 4 4 15 5 4 4 4 4 21 

82 5 5 5 15 5 5 5 5 20 5 5 4 4 5 23 

83 2 4 5 11 4 4 3 5 16 4 4 4 5 4 21 

84 4 4 4 12 4 4 4 4 16 5 5 5 4 5 24 

85 4 5 4 13 4 4 4 2 14 5 4 4 4 4 21 

86 3 5 3 11 4 4 4 4 16 5 4 4 5 4 22 

87 3 5 4 12 4 5 3 4 16 5 5 4 5 3 22 

88 5 5 5 15 3 4 4 5 16 5 5 4 4 3 21 

89 4 4 4 12 5 4 4 5 18 3 3 3 4 3 18 

90 4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 3 4 5 20 

91 4 5 4 13 3 3 3 4 13 5 4 4 4 5 22 

92 4 5 4 13 5 5 5 5 20 5 5 5 4 4 23 

93 3 3 4 10 5 5 5 5 20 5 4 5 5 5 24 

94 5 5 4 14 4 4 4 5 17 4 4 4 4 4 20 

95 4 4 4 12 4 5 5 4 18 4 3 5 4 4 20 

96 4 5 4 13 5 4 4 5 18 5 4 3 4 3 19 

97 4 3 4 11 4 3 4 3 14 5 5 4 4 5 23 

98 3 4 5 12 4 3 4 4 15 5 5 4 4 4 22 

99 5 5 5 15 4 4 4 5 17 5 4 4 4 5 22 

100 3 3 2 8 4 4 4 4 16 4 4 5 5 4 22 

101 4 4 4 12 5 5 5 4 19 5 5 5 4 5 24 

102 2 3 3 8 2 5 5 4 16 4 4 3 3 3 17 

103 4 5 4 13 4 5 5 5 19 5 5 5 5 5 25 

104 4 3 2 9 5 4 5 5 19 5 4 3 4 4 20 

105 5 4 5 14 4 4 5 5 18 5 4 4 4 4 21 

106 5 4 4 13 4 3 4 4 15 4 4 3 4 4 19 

107 4 4 5 13 4 5 5 5 19 4 3 5 4 4 20 

108 3 4 2 9 3 5 5 5 18 4 5 4 4 4 21 

109 4 5 5 14 5 5 4 4 18 5 4 3 5 5 22 
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No. Gaya Hidup Ulasan Pelanggan Online Minat beli 

X.1.1 X.1.2 X1.3 TX.1 X2.1 X.2.2. X.2.3 X2.4  TX.2 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5  TY 

110 4 5 3 12 5 4 5 5 19 4 5 4 3 4 20 

111 5 4 4 13 5 3 4 4 16 4 4 3 4 5 20 

112 3 4 3 10 5 4 4 4 17 4 4 3 5 4 20 

113 4 5 3 12 4 5 4 4 17 5 5 5 4 5 24 

114 4 3 4 11 4 4 5 4 17 5 5 4 4 3 21 

115 2 5 4 11 3 5 4 5 17 5 4 3 5 5 22 

116 4 4 4 12 4 4 5 5 18 4 4 4 5 4 21 

117 5 4 3 12 4 5 4 5 18 4 4 5 5 5 23 

118 4 3 5 12 4 3 2 2 11 4 4 3 4 4 19 

119 4 5 3 12 4 4 3 5 16 4 4 5 4 4 21 

120 4 3 3 10 5 5 5 5 20 4 5 5 4 4 22 
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Lampiran 04. Hasil Uji Validitas  

Uji Validitas Data Variabel Gaya Hidup 

 

 

 

Uji Validitas Data Variabel Ulasan Pelanggan Online 
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Uji Validitas Data Variabel Minat Beli 
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Lampiran 05. Hasil Uji Reliabilitas 

 

Gaya Hidup 

 

 

Ulasan Pelanggan Online 

 

 

Minat Beli 
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Lampiran 06. Uji Asumsi Klasik 

a. Uji Normalitas  

 

 

 

 

b. Uji Multikolonearitas 

 
 

c. Uji Heteroskesdastisitas 
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d. Uji Glejser 
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Lampiran 07. Regresi Linier Berganda  
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Lampiran 08. Pengujian Hipotesis 

a. Uji F (Pengaruh Simultan) 

 

b. Uji t (Pengaruh Parsial) 
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Lampiran 09. Uji Koefisien Determinasi 
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Lampiran 10. Dokumentasi Penyebaran Kuesioner Secara Langsung 
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Lampiran 11. Dokumentasi Penyebaran Kuesioner Secara Online 
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penulisan skripsi ini, penulis masih terdaftar sebagai mahasiswa Program Studi S1 

Manajemen di Universitas Pendidikan Ganesha. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


