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KUSIONER PENELITIAN

PENGARUH KOMUNIKASI DAN DISIPLIN KERJA TERHADAP

KINERJA PEGAWAI NEGERI SIPIL PADA INSTANSI

SEKRETARIAT DAERAH KABUPATEN BULELENG

KATA PENGANTAR
Hal : Permohonan Pengisian Kusioner
Kepada : Yth. Bapak/Ibu/Saudara/i Pegawai Negeri Sipil Sekretariat

Daerah Kabupaten Buleleng

Sehubung dengan penelitian yang berjudul “Pengaruh Komunikasi dan
Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Negeri Sipil Pada Instansi Sekretariat
Daerah Kabupaten Buleleng”. Saya Komang Bintang Cahyani Devi, bermaksud
untuk menyebar kusioner/angket penelitian dalam rangka menyelesaikan
pendidikan di Program Studi S1 Manajemen Universitas Pendidikan Ganesha.
Jawaban serta hasil kusioner penelitian ini, sama sekali tidak terkait dengan
kredibilitas, loyalitas, maupun penilaian terhadap karir Bapak/Ibu/Saudara/i dalam
melaksanakan tugas kerja.

Mengingat kualitas penelitian ini tergantung dari jawaban kusioner
Bapak/Ibu/Saudara/i, sehingga peneliti berharap kepada Bapak/Ibu/Saudara/i
dimohon dengan segala hormat untuk berkenan memberikan jawaban secara jujur,
sesuai dengan keadaan yang sebenarnya. Data yang diperoleh akan kami rahasiakan
dan tidak akan kami sebarluaskan, karena hanya akan digunakan dalam penelitian
ini saja.

Atas kesediaan dan kerjasama Bapak/Ibu/Saudara/i yang telah meluangkan

waktu untuk mengisi kusioner ini, saya mengucapkan terima kasih.
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A. IDENTITAS RESPONDEN
Pilihlah salah satu jawaban dengan memberi tanda (V) pada kolom yang tersedia
di bawah ini.

Nama Responden

Jenis Kelamin : 0 Laki-laki o Perempuan

Umur : 0 <20 tahun 0 20-30 tahun @ 31-40 tahun
0 41-50 tahun 0 > 50 tahun

Jenjang Pendidikan : 0 SMA/SMK o S1
O Diploma 0o S2

B. DAFTAR PERNYATAAN

Petunjuk Pengisian Kusioner
Dimohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i memberikan tanda check list (\) pada
kolom yang tersedia untuk memilih salah satu jawaban yang paling sesuai
dengan kondisi yang sebenarnya dirasakan atau dialami di tempat kerja. Skor
dan jawaban yang tersedia adalah sebagai berikut:

1. STS = Sangat Tidak Setuju

2. TS =Tidak Setuju

3. CS = Cukup Setuju

4. S = Setuju

5. SS = Sangat Setuju
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Jawaban
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Terdapat berbagai saluran komunikasi yang
mudah diakses untuk mendiskusikan masalah
atau pertanyaan terkait pekerjaan.

Komunikasi di tempat kerja terjadi secara
teratur dan sering, baik antar tim maupun
dengan atasan.

Komunikasi di tempat kerja selalu jelas dan
mudah dipahami oleh semua pihak yang
terlibat.

Pegawai dapat mengidentifikasi poin-poin
penting dalam pesan yang disampaikan.

Pesan yang disampaikan dengan jelas
membuat pegawai mengubah prosedur kerja
yang di gunakan.

Disiplin Kerja (X2)

No

Pernyataan

Jawaban

STS

TS

CS

SS

Q)

@

(€))

“)
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Pegawai selalu hadir tepat waktu di tempat
kerja setiap hari.

Tata cara kerja di tempat kerja sudah jelas dan
mudah dipahami oleh semua anggota tim.

Pegawai merasa penting untuk mematuhi
arahan dan keputusan yang dibuat oleh atasan
di tempat kerja.

Pegawai selalu mengutamakan pekerjaan di
atas hal-hal yang tidak penting selama jam
kerja.

Pegawai merasa bertanggung jawab untuk
memberikan kontribusi yang maksimal bagi
tim dan instansi
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Kinerja Pegawai (Y)

Jawaban

No Pernyataan STS| TS | CS S SS

A1 QDO

Pegawai memiliki kemampuan untuk
mengatur waktu secara efektif dalam
menyelesaikan tugas.

Pegawai mampu menyelesaikan masalah yang
muncul selama proses kerja dengan solusi
yang efektif.

Pegawai selalu menyelesaikan pekerjaan atau
tugas sesuai dengan tenggat waktu yang telah
ditentukan.

Pegawai selalu mencapai target kerja bulanan
yang ditetapkan oleh Instansi.

Bersikap tekun, bertanggung jawab, dan
mengetahui resiko dalam bekerja, sehingga
mampu menguasai serta menyelesaikan tugas
dengan baik.

UJI VALIDIDTAS

Tabulasi Kuesioner Awal

TABULASI KUESIONER AWAL

KOMUNIKASI DISIPLIN KERJA KINERJA PEGAWAI
NO XI.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2 Y.1 Y2 Y3 Y.4 Y.5 Y

1 3 3 3 3 Bl 15| 4 4 4 3 4 19 4 4 4 4 4 20
2 4 5 4 5 57 23 4 5 4 3 4 20 s 4 4 4 4 21
3 4 4 5 5 5' 23 5 5 5 5 4 24 5 5 4 5 5 24
4 4 4 4 4 47 20 g 3 3 5 4 18 4 4 4 4 4 20
5 5 5 4 4 5 23 4 4 3 4 19 4 4 4 4 4 20
6 4 5 5 4 s” 3 4 4 4 4 4 20 4 5 5 5 5 24
7 5 4 2 4 37 18 5 5 5 5 5 25 s 5 4 5 4 23
8 4 4 4 4 4" 20 4 4 4 5 4 21 4 4 4 4 4 20
9 5 5 5 5 57 B & 4 5 5 5 24 4 5 4 5 4 22
10 3 4 4 3 47 18 4 4 4 5 4 21 4 5 4 4 4 21
1 4 4 4 4 4" 20 5 5 5 5 5 5 m— 5 4 5 5 24
12 5 5 5 5 s” Poie 4 5 5 5 23 4 4 4 4 4 20
13 5 4 5 4 3 2 5 - 5 - 5 25 4 4 4 4 4 20
14 4 4 5 4 47 21} 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25
15 5 5 5 5 57 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25
16 4 4 5 4 47 21 4 4 4 5 4 21 4 4 4 4 4 20
17 5 5 5 5 s” 25 4 4 4 5 4 21 4 4 4 4 2 18
18 4 4 4 4 47 20 5 5 5 5 4 24 5 4 4 4 4 21
19 5 5 5 5 s” 255 5 5 5 4 24 s 5 5 5 5 25
20 5 5 4 4 s” 23 4 4 4 5 4 20 4 4 4 5 4 21
21 5 5 5 5 57 25 5 3 3 5 3 19 3 4 3 4 3 17
2 4 4 4 4 47 20 5 5 5 5 5 25 s 5 4 5 5 24
23 4 4 4 4 47 20 4 4 4 5 4 2 3 4 4 5 4 20
24 5 5 5 5 57 25 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20
25 4 4 4 4 47 20 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20
26 4 4 4 4 37 19 5 5 4 4 4 22 5 4 4 4 4 21
27 4 4 4 3 47 19 4 4 4 4 4 20 5 4 4 4 4 21
28 5 5 5 4 s” 2% 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25
29 4 4 4 4 47 20 4 4 4 3 3 18 3 4 3 4 4 18
30 5 5 5 4 s” 24 4 4 4 4 3 19 4 4 4 4 4 20




Lampiran 1 Uji Validitas X1

Correlations
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Komunuk

X1.1 X1.2 X1.3 X14  X1.5 asi(X1)

X1.1 Pearson Correlation 1 757" 388" 6257 499" 770"

Sig. (2-tailed) .000 034  .000 .005 .000

N 30 30 30 30 30 30

X1.2 Pearson Correlation 757" 1 562" 6627 .861" 917"

Sig. (2-tailed) .000 .001 .000 .000 .000

N 30 30 30 30 30 30

X1.3 Pearson Correlation .388" 562" 1 535" .630" 767"

Sig. (2-tailed) 034 .001 .002 .000 .000

N 30 30 30 30 30 30

X1.4 Pearson Correlation 625" 662" 535" 1 .636" .826™

Sig. (2-tailed) .000 .000 .002 .000 .000

N 30 30 30 30 30 30

X1.5 Pearson Correlation 499 861" 630"  .636" 1 878"

Sig. (2-tailed) .005 .000 000 .000 .000

N 30 30 30 30 30 30

Komunukasi Pearson Correlation 770™ 917" 767" 826" .878" 1
(X1) Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000

N 30 30 30 30 30 30

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Lampiran 2 Uji Reliabilitas X1

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of ltems

.883




Lampiran 3 Uji Validitas X2

Correlations
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Disiplin
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 Kerja (X2)
X2.1 Pearson Correlation 1 .707" 707" 386" 461" .813"
Sig. (2-tailed) 000 000 035 .010 .000
N 30 30 30 30 30 30
X2.2 Pearson Correlation 707" 1 812" 130 559" 792"
Sig. (2-tailed) .000 1000 494 001 .000
N 30 30 30 30 30 30
X2.3 Pearson Correlation 707" 812” 1 363" 745" .908™
Sig. (2-tailed) .000 .000 .048 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30
X2.4 Pearson Correlation .386" .130 .363" 1 449" .623™
Sig. (2-tailed) .035 494 .048 .013 .000
N 30 30 30 30 30 30
X2.5 Pearson Correlation 461" 559" 745" 449" 1 .815™
Sig. (2-tailed) .010 .001 .000 .013 .000
N 30 30 30 30 30 30
Disiplin Kerja (X2)Pearson Correlation 813" 792" .908™ 623" 815" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Lampiran 4 Uji Reliabilitas X2

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of ltems
.839 5




Lampiran 5 Uji Validitas Y

Correlations
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Kinerja

YA Y.2 Y.3 Y.4 Y5  Pegawai (Y)

YA Pearson Correlation 1 508" .562" 361" 531" 753"

Sig. (2-tailed) .004 .001 .050 .003 .000

N 30 30 30 30 30 30

Y.2 Pearson Correlation .508™ 1 5717 7917 670" .855™

Sig. (2-tailed) .004 .001 .000 .000 .000

N 30 30 30 30 30 30

Y3 Pearson Correlation 562" 5717 1 547" .609™ 798"

Sig. (2-tailed) .001 .001 .002 .000 .000

N 30 30 30 30 30 30

Y.4 Pearson Correlation .361" 791" 547" 1 641" .800™

Sig. (2-tailed) .050 .000 .002 .000 .000

N 30 30 30 30 30 30

Y.5 Pearson Correlation 5317 670"  .609” 6417 1 .860"

Sig. (2-tailed) .003 .000 .000 .000 .000

N 30 30 30 30 30 30

Kinerja Pegawai Pearson Correlation 753" .855"7 798" .800™ .860™ 1
(Y) Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000

N 30 30 30 30 30 30

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Lampiran 6 Uji Reliabilitas Y

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of ltems

.864




Lampiran 7 Tabel-r

Tingkat signifikansi untuk uji satu arah
0.05 0.025 0.01 0.005 | 0.0005
df = (N-2) Tingkat signifikansi untuk uji dua arah

0.1 0.05 0.02 0.01 0.001
1 0.9877 | 0.9969 | 0.9995 | 0.9999 | 1.0000
2 0.9000 | 0.9500 | 0.9800 | 0.9900 | 0.9990
3 0.8054 | 0.8783 | 0.9343 | 0.9587 | 0.9911
4 0.7293 | 0.8114 | 0.8822 | 0.9172 | 0.9741
5 0.6694 | 0.7545 | 0.8329 | 0.8745 | 0.9509
6 0.6215 | 0.7067 | 0.7887 | 0.8343 | 0.9249
7 0.5822 | 0.6664 | 0.7498 | 0.7977 | 0.8983
8 0.5494 | 0.6319 | 0.7155 | 0.7646 | 0.8721
9 0.5214 | 0.6021 | 0.6851 | 0.7348 | 0.8470
10 0.4973 | 0.5760 | 0.6581 | 0.7079 | 0.8233
11 0.4762 | 0.5529 | 0.6339 | 0.6835 | 0.8010
12 0.4575 | 0.5324 | 0.6120 | 0.6614 | 0.7800
13 0.4409 | 0.5140 | 0.5923 | 0.6411 | 0.7604
14 0.4259 | 0.4973 | 0.5742 | 0.6226 | 0.7419
15 0.4124 | 0.4821 | 0.5577 | 0.6055 | 0.7247
16 0.4000 | 0.4683 | 0.5425 | 0.5897 | 0.7084
17 0.3887 | 0.4555 | 0.5285 | 0.5751 | 0.6932
18 0.3783 | 0.4438 | 0.5155 | 0.5614 | 0.6788
19 0.3687 | 0.4329 | 0.5034 | 0.5487 | 0.6652
20 0.3598 | 0.4227 | 0.4921 | 0.5368 | 0.6524
21 0.3515 | 0.4132 | 0.4815 | 0.5256 | 0.6402
22 0.3438 | 0.4044 | 0.4716 | 0.5151 | 0.6287
23 0.3365 | 0.3961 | 0.4622 | 0.5052 | 0.6178
24 0.3297 | 0.3882 | 0.4534 | 0.4958 | 0.6074
25 0.3233 | 0.3809 | 0.4451 | 0.4869 | 0.5974
26 0.3172 | 0.3739 | 0.4372 | 0.4785 | 0.5880
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27 0.3115 | 0.3673 | 0.4297 | 0.4705 | 0.5790
28 0.3061 | 0.3610 | 0.4226 | 0.4629 | 0.5703
29 0.3009 | 0.3550 | 0.4158 | 0.4556 | 0.5620
30 0.2960 | 0.3494 | 0.4093 | 0.4487 | 0.5541

75



76

Lampiran 8 Tabulasi Data Di Tempat Penelitian

Y4 Y5

kinerja Pegawai
Y3

‘Y1 Y2

Disiplin Kerja
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2

Komunikasi

X1.1 X1.2 X1.3 X14 X1.5 X1

No

22
24
22
23
25
23
24
24
25
23
24
23
24
24
24
24
24
25
24
24
25
24
24
25
25
24
25
24
25
25
25
20
20
20
20
20
20
25

20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
21

23
25

24
23
24
24
24
24
23
24
24
24
24
24
24
24
24
24
24
24
24
24
24
24
24
24
24
24
24
24
24
24
24
24
24
24
24
24

10
11
12
13
14
15

16
17
18
19
20
21
22
23
24
25

26
27
28
29
30
31
32
33
34
35

21

21

21

36
37
38
39
40
41

21

21

24
25

21

15
24

21

24
24
15
25

21

15
24
23
21

20
15
15
25
15
25
23
25
24
24
23
25
17
25
20
24
23
25
22
23
24
23
25
25
25
25
25
25
25

42

43

a4
45

25
25

25

23
25

46

25
25

47
48
49
50
51
52
53
54
55

21

20
20
25
25

25

25

25

23
25

25
25

25

25
25

19
24
20
23
21

56
57
58
59
60
61

20
21

24
21

24
23
23
23
25

22
21

62
63
64
65

20
25

25
25

25

25

66
67
68
69
70

25
25
25
25

25

25

25

25
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22
15
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21

71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

25
25
25
25
25
25

82

25

83

25

84

25

85

25

86

23
23
25
15
15
25
15
23
22
23
21

87
88
89
920
91

92

93

94
95

96

97

24
23
24
19
19
25

98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130

19
22
20
20
22
21

22
23
25
25
25
25

24
24
25

23
24
25
25
25
25
25
25
25
25
23
25



Lampiran 9 UJI NORMALITAS

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

78

Unstandardized
Residual
N 130
Normal Parameters®® Mean -,0000035
Std. Deviation ,00012285
Most Extreme Differences Absolute ,065
Positive ,050
Negative -,065
Test Statistic ,065
Asymp. Sig. (2-tailed)® ,200¢
Monte Carlo Sig. (2-tailed)°Sig. ,207
99% Confidence Interval Lower Bound ,197
Upper Bound ,217

a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

d. This is a lower bound of the true significance.

e. Lilliefors' method based on 10000 Monte Carlo samples with starting seed

1310155034.

Lampiran 10 UJI MUTIKOLINEARITAS

Coefficients?

Standar
dized
Coefficie Collinearity
Unstandardized Coefficients nts Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) 20,292 ,239 84,844 ,000
X1 ,081 ,008 ,617 9,914 ,000 ,953 1,049
X2 ,046 ,005 ,544 8,742 ,000 ,953 1,049

a. Dependent Variable: YYY
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Lampiran 11 UJI HETEROSKEDASTISITAS

Coefficients®

Standardized Collinearity
Unstandardized Coefficients  Coefficients Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) ,252 ,154 1,641 ,103
X1 -,001 ,005 -,025 -,279 ,781 ,953 1,049
X2 -,003 ,003 -,079 -876 ,382 ,953 1,049

a. Dependent Variable: ABSres

Lampiran 12 REGRESI LINIER BERGANDA

Coefficients®

Standardized Collinearity
Unstandardized Coefficients  Coefficients Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) 20,292 ,239 84,844 ,000
X1 ,081 ,008 ,617 9,914 ,000 ,953 1,049
X2 ,046 ,005 ,544 8,742 ,000 ,953 1,049

a. Dependent Variable: YYY

Lampiran 13 UJI T (PARSIAL)

Coefficients?®

Unstandardized  Standardized

Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) 20,292 ,239 84,844  ,000
X1 ,081  ,008 ,617 9,914 ,000 ,953 1,049
X2 ,046 005 ,544 8,742 ,000 ,953 1,049

a. Dependent Variable: YYY



Lampiran 14 UJI F (SIMULTAN)
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UJIF
ANOVA?®
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 6,255 2 3,127 72,007 ,000°
Residual 5,516 127 ,043
Total 11,770 129

a. Dependent Variable: YYY

b. Predictors: (Constant), X2, X1

Lampiran 15 UJI KOEFISIEN DETERMINASI (R?)

Model Summary®

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate Durbin-Watson

1 ,729° ,531 ,524 ,20840 1,391

a. Predictors: (Constant), X2, X1

b. Dependent Variable: YYY
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