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1.1 Latar Belakang Masalah Penelitian 

 

Dalam e~ra globali~sasi~ saat i~ni~, pe~rsai~ngan antar organi~sasi~ me~li~puti~ kuali~tas 

organi~sasi~ yai~tu dalam hal pe~ni~ngkatan sumbe~r daya manusi~a (SDM). SDM adalah 

salah satu unsur pali~ng pe~nti~ng untuk organi~sasi~ guna me~ncapai~ vi~si~ mi~si~ 

pe~rusahaan yang te~lah di~te~tapkan (Suryani~ e~t al., 2020:1). Unsur manaje~me~n 

sumbe~r daya manusi~a adalah manusi~a se~bagai~ te~naga ke~rjanya. Karyawan 

me~rupakan ase~t te~rpe~nti~ng dalam me~ncapai~ tujuan organi~sasi~, kare~na karyawan 

dapat me~mbe~ri~kan kontri~busi~ be~sar bagi~ suatu pe~rusahaan. Be~rhasi~l atau ti~daknya 

pe~rusahaan dalam me~ncapai~ tujuan yang di~te~tapkan se~be~lumnya sangat te~rgantung 

pada ke~mampuan sumbe~r daya manusi~a atau karyawannya. Pe~rnyataan i~ni~ se~jalan 

de~ngan pe~ndapat Samsuni~ (2017: 114), yang me~ne~gaskan bahwa sumbe~r daya 

manusi~a (SDM) me~rupakan salah satu ase~t pe~nti~ng dalam organi~sasi~ dan be~rpe~ran 

krusi~al dalam me~ncapai~ tujuan organi~sasi~. De~ngan de~mi~ki~an, pe~rusahaan 

di~haruskan untuk me~nge~lola dan me~nge~mbangkan sumbe~r daya manusi~anya. 

Dalam me~ni~ngkatkan e~fi~si~e~nsi~ di~pe~rlukan sumbe~r daya manusi~a yang 

be~rkuali~tas, pe~rusahaan pe~rlu me~ngubah sumbe~r daya manusi~a. Pe~rusahaan harus 

me~li~hat karyawan se~bagai~ i~ndi~vi~du yang me~mi~li~ki~ ke~butuhan akan pe~ngakuan dan 

pe~nghargaan, bukan hanya se~bagai~ alat untuk me~ncapai~ tujuan tanpa 

me~mpe~rti~mbangkan ke~butuhan me~re~ka (Fadhi~lah, 2010). Salah satu factor yang 

pali~ng re~le~van untuk me~ngukur kuali~tas SDM adalah ki~ne~rja karyawan. Colqui~tt 

(2009:37) me~nde~fi~ni~si~kan ki~ne~rja se~bagai~ se~kumpulan ni~lai~ pe~ri~laku pe~ke~rja yang 
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be~rkontri~busi~ se~cara posi~ti~f atau ne~gati~f te~rhadap pe~ncapai~an tujuan pe~rusahaan. 

Adhari~ (2020:77) me~nyatakan bahwa ki~ne~rja karyawan me~rupakan hasi~l yang 

di~hasi~lkan dari~ fungsi~ atau akti~vi~tas te~rte~ntu dalam pe~ke~rjaan se~lama jangka waktu 

te~rte~ntu, yang me~nce~rmi~nkan bai~k kuali~tas maupun kuanti~tas dari~ pe~ke~rjaan 

te~rse~but. Ki~ne~rja karyawan di~anggap bai~k ji~ka karyawan mampu me~nye~le~sai~kan 

tugas yang di~be~ri~kan hi~ngga se~le~sai~, kare~na umumnya ki~ne~rja di~ukur dari~ apa yang 

te~lah di~lakukan ole~h karyawan te~rse~but se~rta kuali~tas hasi~l yang di~capai~ se~lama 

be~ke~rja. Ki~ne~rja karyawan dapat di~pe~ngaruhi~ ole~h be~rbagai~ faktor, te~rmasuk 

kompe~nsasi~, pe~lati~han, li~ngkungan ke~rja, budaya ke~rja, ke~pe~mi~mpi~nan, moti~vasi~, 

di~si~pli~n, dan ke~puasan ke~rja (Si~agi~an, 2002). Dalam pe~ne~li~ti~an i~ni~, pe~ne~li~ti~ akan 

fokus pada faktor kompe~nsasi~ dan li~ngkungan ke~rja. 

Me~nurut Hasi~buan (dalam Badri~yah, 2017) me~nde~fi~ni~si~kan kompe~nsasi~ 

se~bagai~ se~mua pe~ndapat yang be~rbe~ntuk uang, barang langsung atau ti~dak langsung 

yang di~te~ri~ma pe~gawai~ se~bagai~ i~mbalan atas jasa yang di~be~ri~kan ke~pada 

Pe~rusahaan. Me~nurut G. De~ssle~r, (2007) me~nge~mukakan bahwa: “Kompe~nsasi~ 

me~rupakan salah satu be~ntuk pe~mbayaran atau i~mbalan yang di~be~ri~kan ke~pada 

karyawan dan ti~mbul dari~ di~pe~ke~rjakannya karyawan i~tu”. Pe~nti~ngnya pe~mbe~ri~an 

kompe~nsasi~ se~bagai~ salah satu cara yang di~lakukan pe~rusahaan agar karyawan 

me~mpunyai~ tanggung jawab te~rhadap pe~rusahaannya. Kompe~nsasi~ me~rupakan hal 

pe~nti~ng untuk me~moti~vasi~ se~orang pe~gawai~ untuk be~ke~rja le~bi~h gi~at. Bagi~ karyawan 

kompe~nsasi~ yang me~re~ka dapatkan adalah balas jasa yang di~be~ri~kan ole~h organi~sasi~ 

atas kontri~busi~ yang te~lah me~re~ka be~ri~kan. Pe~mbe~ri~an kompe~nsasi~ yang di~te~rapkan 

se~cara be~nar ke~pada karyawan akan me~ngurangi~ rasa ke~khawati~ran karyawan 

te~rhadap masalah e~konomi~ dan ke~butuhan se~hari~-hari~ karyawan, kare~na karyawan 
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dapat me~me~nuhi~nya de~ngan kompe~nsasi~ yang di~te~ri~ma dari~ pe~rusahaan te~mpat di~a 

be~ke~rja. Ke~adaan te~rse~but dapat me~macu pe~gawai~ untuk be~ke~rja le~bi~h bai~k dari~ 

waktu ke~ waktu, se~hi~ngga me~mbe~ri~kan pe~ngaruh posi~ti~f bagi~ pe~ni~ngkatan hasi~l 

ke~rja pe~gawai~. Se~jalan de~ngan pe~ne~li~ti~an Ayuni~a (2018) me~nyatakan bahwa 

kompe~nsasi~ be~rhubungan si~gni~fi~kan te~rhadap ki~ne~rja karyawan. 

Li~ngkungan ke~rja me~ncakup se~mua hal yang ada di~ se~ki~tar karyawan yang 

dapat me~me~ngaruhi~ me~re~ka dalam me~laksanakan tugasnya se~bagai~ pe~ke~rja 

(Ni~ti~se~mi~to, dalam Nuryasi~n, dkk 2016: 18). Kondi~si~ li~ngkungan ke~rja yang bai~k 

dapat me~ni~ngkatkan ki~ne~rja karyawan dalam me~nye~le~sai~kan tugas me~re~ka. De~ngan 

me~nci~ptakan li~ngkungan ke~rja yang nyaman dan me~nye~nangkan, pe~rusahaan 

me~nunjukkan ke~pada karyawan bahwa me~re~ka di~hargai~, se~hi~ngga me~mbuat 

pe~ke~rjaan me~njadi~ le~bi~h me~nye~nangkan. Hal te~rse~but dapat di~wujudkan de~ngan 

me~mpe~rhati~kan be~rbagai~ unsur yang ada, bai~k dari~ se~gi~ fi~si~k (se~pe~rti~ pe~ncahayaan, 

suhu, ke~le~mbaban, si~rkulasi~ udara, tata ruang, dan ti~ngkat ke~bi~si~ngan) maupun dari~ 

se~gi~ non-fi~si~k (se~pe~rti~ hubungan ke~rja de~ngan atasan dan i~nte~raksi~ antar karyawan). 

Pe~rusahaan pe~rlu me~masti~kan bahwa ke~dua je~ni~s li~ngkungan te~rse~but dalam kondi~si~ 

bai~k agar karyawan dapat be~ke~rja se~cara produkti~f, bai~k dalam kolaborasi~ de~ngan 

se~sama karyawan maupun de~ngan atasan, de~mi~ me~ncapai~ tujuan pe~rusahaan. 

Li~ngkungan ke~rja yang nyaman me~mbe~ri~kan dampak posi~ti~f bagi~ karyawan, 

me~mbuat me~re~ka me~rasa be~tah dan be~rdampak pada ki~ne~rja me~re~ka. Karyawan 

yang me~mi~li~ki~ ki~ne~rja ti~nggi~ be~rpe~ran pe~nti~ng dalam pe~ncapai~an tujuan Pe~rusahaan 

yang di~mana se~maki~n ti~nggi~ ki~ne~rja me~re~ka, se~maki~n ce~pat tujuan pe~rusahaan dapat 

te~rcapai~. Hal i~ni~ se~suai~ de~ngan pe~ne~li~ti~an yang di~lakukan Mauli~di~a (2017) 
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me~nyatakan bahwa li~ngkungan ke~rja be~rpe~ngaruh si~gni~fi~kan te~rhadap ki~ne~rja 

karyawan. 

Usaha Mi~kro, Ke~ci~l, dan Me~ne~ngah (UMKM) me~mai~nkan pe~ranan pe~nti~ng 

dalam me~ni~ngkatkan pe~re~konomi~an bai~k di~ ti~ngkat dae~rah maupun ne~gara. Me~nurut 

Tambunan (2012), di~ I~ndone~si~a, UMKM te~rbukti~ be~rkontri~busi~ si~gni~fi~kan dalam 

me~nghadapi~ dampak kri~si~s e~konomi~ yang te~rjadi~ pada tahun 1997, di~ mana banyak 

pe~rusahaan be~sar me~ngalami~ ke~bangkrutan, te~tapi~ UMKM dapat be~rtahan dalam 

kondi~si~ kri~si~s te~rse~but. Se~lai~n i~tu, se~ktor i~ni~ juga be~rkontri~busi~ pada pe~ni~ngkatan 

pe~ndapatan pe~r kapi~ta atau Produk Dome~sti~k Bruto (PDB) masyarakat kare~na 

mampu me~nye~rap banyak te~naga ke~rja. UMKM be~rkontri~busi~ pada pe~rtumbuhan 

e~konomi~ I~ndone~si~a, te~rutama dalam me~ngurangi~ ti~ngkat pe~ngangguran. Hal i~ni~ 

di~se~babkan ole~h jumlah UMKM yang banyak, yang me~nye~di~akan se~jumlah 

lapangan ke~rja yang si~gni~fi~kan bagi~ masyarakat. Bali~ me~rupakan salah satu pulau 

di~ I~ndone~si~a yang te~rke~nal akan ke~be~ragaman budayanya yang kaya dan uni~k. 

Se~ri~ng di~se~but "Pulau De~wata," Bali~ me~nawarkan be~rbagai~ tradi~si~, se~ni~, dan ri~tual 

yang me~nce~rmi~nkan wari~san budaya masyarakatnya. Bali~ te~lah me~njadi~ pusat yang 

be~rke~mbang pe~sat untuk Usaha Mi~kro, Ke~ci~l, dan Me~ne~ngah (UMKM), be~rkat 

ke~be~ragaman budayanya dan pote~nsi~ pari~wi~sata yang be~sar. Banyak warga lokal 

me~manfaatkan ke~te~rampi~lan tradi~si~onal, se~pe~rti~ ke~raji~nan tangan, kuli~ne~r, dan se~ni~ 

pe~rtunjukan, untuk me~ndi~ri~kan usaha yang ti~dak hanya me~ni~ngkatkan pe~ndapatan 

me~re~ka, te~tapi~ juga me~le~stari~kan budaya Bali~. De~ngan dukungan dari~ pe~me~ri~ntah 

dan be~rbagai~ le~mbaga, pe~lati~han se~rta akse~s ke~ pasar se~maki~n di~ti~ngkatkan, 

se~hi~ngga pe~laku UMKM dapat be~ri~novasi~ dan be~rsai~ng di~ ti~ngkat nasi~onal maupun 

i~nte~rnasi~onal. Me~lalui~ pe~nge~mbangan UMKM, Bali~ me~mpe~rkuat e~konomi~ lokal, 
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me~nci~ptakan lapangan ke~rja, dan me~ni~ngkatkan ke~se~jahte~raan masyarakat, 

me~njadi~kannya se~bagai~ salah satu pi~lar pe~nti~ng dalam pe~mbangunan be~rke~lanjutan 

di~ pulau i~ni~. 

Salah satu je~ni~s UMKM yang tumbuh pe~sat di~ Bali~ yai~tu ke~raji~nan tangan, 

yang me~nce~rmi~nkan ke~kayaan budaya dan tradi~si~ pulau i~ni~. Pulau i~ni~ me~mi~li~ki~ 

be~rbagai~ je~ni~s ke~raji~nan, se~pe~rti~ uki~ran kayu, anyaman bambu, dan kai~n te~nun, yang 

masi~ng-masi~ng me~nce~rmi~nkan tradi~si~ dan ke~te~rampi~lan lokal yang di~wari~skan dari~ 

ge~ne~rasi~ ke~ ge~ne~rasi~. Ke~raji~nan i~ni~ be~rfungsi~ ti~dak hanya se~bagai~ barang 

fungsi~onal, te~tapi~ juga se~bagai~ karya se~ni~ de~ngan ni~lai~ e~ste~ti~ka yang ti~nggi~. Banyak 

se~ni~man dan pe~ngraji~n di~ Bali~ me~nghasi~lkan produk-produk uni~k, se~pe~rti~ patung, 

pe~rhi~asan, dan te~ksti~l, yang se~ri~ng di~gunakan dalam upacara ke~agamaan atau 

se~bagai~ barang de~korati~f. Ke~be~ragaman ke~raji~nan i~ni~ ti~dak hanya me~nari~k pe~rhati~an 

wi~satawan, te~tapi~ juga me~mbe~ri~kan kontri~busi~ te~rhadap pe~re~konomi~an lokal dan 

pe~le~stari~an budaya Bali~. Kai~n te~nun me~rupakan salah satu ke~raji~nan tangan di~ Bali~ 

yang me~mi~li~ki~ ni~lai~ e~ste~ti~ka ti~nggi~, me~nce~rmi~nkan ke~i~ndahan se~rta ke~ragaman 

budaya pulau i~ni~. Prose~s pe~mbuatannya me~nggunakan te~kni~k te~nun tradi~si~onal yang 

te~lah di~turunkan dari~ ge~ne~rasi~ ke~ ge~ne~rasi~, di~ mana se~ti~ap he~lai~ kai~n di~buat de~ngan 

ke~te~li~ti~an dan kre~ati~vi~tas yang me~ndalam. Moti~f dan warna yang te~rdapat dalam 

kai~n te~nun se~ri~ng kali~ me~nce~rmi~nkan ce~ri~ta-ce~ri~ta budaya lokal, si~mbol-si~mbol 

ke~agamaan, yang me~njadi~kannya bukan hanya se~bagai~ bahan pakai~an, te~tapi~ juga 

se~bagai~ karya se~ni~ yang be~rharga. Kai~n te~nun Bali~ sangat di~hargai~ bai~k di~ dalam 

ne~ge~ri~ maupun di~ luar ne~ge~ri~, dan se~ri~ng di~gunakan dalam upacara adat, 

me~njadi~kannya si~mbol i~de~nti~tas dan wari~san budaya yang kaya. 
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Usaha kai~n te~nun adalah salah satu be~ntuk UMKM yang be~rke~mbang di~ Bali~. 

Usaha i~ni~ me~mbe~ri~kan kontri~busi~ pe~nti~ng te~rhadap pe~re~konomi~an lokal dan 

me~ngurangi~ ti~ngkat pe~ngangguran. De~ngan me~mpe~ke~rjakan banyak orang te~rutama 

di~ kawasan pe~de~saan, usaha i~ni~ ti~dak hanya be~rfungsi~ untuk me~le~stari~kan tradi~si~ 

dan budaya se~te~mpat, te~tapi~ juga me~nci~ptakan lapangan ke~rja bagi~ masyarakat. 

Kai~n te~nun yang di~hasi~lkan umumnya me~mi~li~ki~ ni~lai~ se~ni~ ti~nggi~ dan pe~rmi~ntaan 

yang te~rus me~ni~ngkat di~ pasar, bai~k di~ dalam ne~ge~ri~ maupun luar ne~ge~ri~. Dalam 

konte~ks e~konomi~ dan i~ndustri~ fashi~on, kai~n te~nun me~njadi~ komodi~tas yang sangat 

di~mi~nati~, de~ngan pe~rmi~ntaan produknya yang te~rus me~ni~ngkat. I~ni~ me~nunjukkan 

bahwa kai~n te~nun me~mi~li~ki~ pangsa pasar yang stabi~l dan pote~nsi~ untuk be~rke~mbang, 

me~ndorong pe~laku UMKM untuk fokus pada ke~stabi~lan produksi~ kai~n de~ngan 

me~mpe~rhati~kan be~rbagai~ aspe~k, se~pe~rti~ kuali~tas bahan baku, prose~s produksi~ yang 

konsi~ste~n, se~rta me~njaga standar dan ke~asli~an produk. Salah satu de~sa di~ Bali~ yang 

masi~h me~le~stari~kan kai~n te~nun adalah De~sa Kali~ange~t. De~sa Kali~ange~t i~ni~ te~rle~tak 

di~ Ke~camatan Se~ri~ri~t, Kabupate~n Bule~le~ng, Bali~. De~sa i~ni~ te~rke~nal de~ngan tradi~si~ 

te~nun yang te~lah ada se~lama be~be~rapa ge~ne~rasi~, di~ mana pe~re~mpuan se~te~mpat 

me~nghabi~skan waktu untuk me~nci~ptakan kai~n te~nun yang i~ndah dan be~rkuali~tas 

ti~nggi~. De~ngan me~manfaatkan alat te~nun tradi~si~onal dan te~kni~k yang di~wari~skan, 

me~re~ka me~nghasi~lkan be~rbagai~ moti~f yang me~nce~rmi~nkan budaya se~rta ke~hi~dupan 

se~hari~-hari~ masyarakat Bali~. Se~lai~n se~bagai~ sumbe~r pe~ndapatan, usaha kai~n te~nun 

di~ De~sa Kali~ange~t juga be~rpe~ran pe~nti~ng dalam me~le~stari~kan wari~san budaya dan 

i~de~nti~tas lokal. Upaya pe~le~stari~an i~ni~ ti~dak hanya me~nari~k mi~nat wi~satawan, te~tapi~ 

juga me~ni~ngkatkan rasa bangga komuni~tas te~rhadap tradi~si~ me~re~ka. 
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Prana Sutra me~rupakan salah satu UMKM yang be~rada di~ De~sa Kali~ange~t dan 

di~ke~nal se~bagai~ produse~n kai~n te~nun be~rkuali~tas ti~nggi~. Prana Sutra be~rlokasi~ di~ 

te~mpat yang cukup strate~gi~s, be~rada di~ pi~nggi~r jalan raya Se~ri~ri~t-Si~ngaraja yang 

ramai~, se~hi~ngga mudah di~jangkau ole~h pe~langgan dan pe~ngunjung. Usaha i~ni~ 

me~manfaatkan ke~te~rampi~lan se~rta tradi~si~ lokal dalam prose~s pe~mbuatan kai~n te~nun, 

yang ti~dak hanya me~mbe~ri~kan ke~se~mpatan ke~rja bagi~ masyarakat se~te~mpat, te~tapi~ 

juga be~rpe~ran dalam me~le~stari~kan wari~san budaya Bali~. De~ngan pe~ne~kanan pada 

kuali~tas dan i~novasi~, Prana Sutra be~rhasi~l me~nari~k pe~rhati~an pasar, bai~k di~ dalam 

ne~ge~ri~ maupun i~nte~rnasi~onal, se~hi~ngga me~ndukung pe~rtumbuhan e~konomi~ de~sa. 

Dalam prose~s produksi~, me~njaga ke~stabi~lan kuali~tas sumbe~r daya manusi~a adalah 

aspe~k yang sangat pe~nti~ng bagi~ Prana Sutra. Ji~ka sumbe~r daya manusi~a di~ 

pe~rusahaan be~rkuali~tas, maka ki~ne~rja karyawan juga akan me~ni~ngkat. Prana Sutra 

me~mpe~ke~rjakan banyak karyawan te~rmasuk karyawan te~tap dan juga karyawan 

borongan. Karyawan te~tap be~rtugas di~ bagi~an fi~ni~shi~ng, di~ mana me~re~ka me~mi~li~ki~ 

tanggung jawab untuk me~masti~kan bahwa se~ti~ap kai~n di~se~le~sai~kan de~ngan bai~k dan 

si~ap untuk tahap akhi~r se~be~lum di~di~stri~busi~kan. Me~re~ka me~lakukan pe~warnaan, 

pe~me~ri~ksaan kuali~tas, me~lakukan pe~rbai~kan te~rakhi~r, dan me~ngatur produk agar 

se~suai~ de~ngan standar pe~rusahaan. Se~me~ntara i~tu, karyawan borongan le~bi~h fokus 

pada bagi~an me~ne~nun, di~ mana me~re~ka me~ngope~rasi~kan me~si~n te~nun untuk 

me~mproduksi~ kai~n se~suai~ de~ngan de~sai~n dan spe~si~fi~kasi~ yang te~lah di~te~tapkan. 

De~ngan adanya pe~mbagi~an tugas i~ni~, Prana Sutra dapat me~njaga e~fi~si~e~nsi~ dalam 

prose~s produksi~ se~rta me~masti~kan kuali~tas akhi~r dari~ se~ti~ap kai~n yang di~hasi~lkan. 

Dalam upaya me~njaga dan me~ni~ngkatkan kuali~tas sumbe~r daya manusi~anya, 

Prana Sutra Te~nun I~kat sudah me~mpe~rhati~kan kompe~nsasi~ yang bai~k. Kompe~nsasi~ 
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yang di~tawarkan di~ Prana Sutra te~lah di~rancang untuk me~mbe~ri~kan i~nse~nti~f yang 

adi~l dan me~nari~k bagi~ para karyawan. Se~ti~ap kai~n te~nun yang di~hasi~lkan ole~h 

karyawan me~mi~li~ki~ si~ste~m pe~mbayaran yang be~rvari~asi~, di~ mana karyawan te~tap 

di~bayar pe~r hari~ yai~tu se~be~sar Rp. 75.000 se~dangkan pe~gawai~ borongan me~ne~ri~ma 

upah pe~r satuan kai~n yang me~re~ka prose~s yai~tu se~be~sar Rp60.000 untuk kai~n polos 

dan Rp150.000 untuk kai~n yang me~mi~li~ki~ moti~f. Ke~bi~jakan i~ni~ be~rtujuan untuk 

me~masti~kan adanya ke~se~taraan dalam i~mbalan ke~rja, se~hi~ngga se~ti~ap karyawan 

me~rasa di~hargai~ se~cara adi~l se~suai~ de~ngan kontri~busi~ me~re~ka dalam prose~s produksi~. 

De~ngan adanya struktur upah yang konsi~ste~n, karyawan dapat me~ni~ngkatkan 

se~mangat ke~rja dan me~ndorong produkti~vi~tas dalam pe~mbuatan kai~n te~nun. 

Karyawan pe~ne~nun di~ Prana Sutra me~ne~ri~ma i~nse~nti~f se~bagai~ bagi~an dari~ si~ste~m 

kompe~nsasi~ me~re~ka. I~nse~nti~f i~ni~ be~rupa bonus yang di~be~ri~kan be~rdasarkan ki~ne~rja 

atau tambahan upah untuk produksi~ yang me~le~bi~hi~ targe~t. Karyawan Prana Sutra 

me~ndapatkan Tunjangan Hari~ Raya (THR) me~nje~lang pe~rayaan Hari~ Raya 

Galungan dan Kuni~ngan se~bagai~ pe~ngakuan atas de~di~kasi~ dan usaha me~re~ka. 

Pe~mbe~ri~an THR i~ni~ ti~dak hanya me~mbantu karyawan dalam me~me~nuhi~ ke~butuhan 

saat pe~rayaan, te~tapi~ juga me~mpe~rkuat rasa ke~be~rsamaan dan se~mangat di~ antara 

se~luruh ti~m. De~ngan me~mbe~ri~kan THR, pe~rusahaan me~ne~gaskan komi~tme~nnya 

untuk me~ndukung ke~se~jahte~raan karyawan, se~hi~ngga me~re~ka dapat me~rayakan 

mome~n i~sti~me~wa i~ni~ de~ngan le~bi~h bahagi~a dan be~rmakna. 

Se~lai~n kompe~nsasi~ yang bai~k, Prana Sutra juga me~mbe~ri~kan li~ngkungan ke~rja 

yang nyaman bagi~ karyawannya de~ngan me~nye~di~akan pe~ralatan yang be~rkuali~tas 

untuk me~ndukung prose~s ke~rja. Di~ sampi~ng i~tu, hubungan antar karyawan dan 

antara karyawan de~ngan atasan te~rjali~n de~ngan bai~k, se~hi~ngga me~nghasi~lkan 
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li~ngkungan ke~rja yang harmoni~s dan kolaborati~f. De~ngan fasi~li~tas yang me~madai~ 

dan i~nte~raksi~ yang posi~ti~f, karyawan dapat be~ke~rja le~bi~h e~fi~si~e~n dan me~rasa 

di~hargai~, yang pada akhi~rnya be~rkontri~busi~ pada pe~ni~ngkatan ki~ne~rja dan kuali~tas 

hasi~l ke~rja. Ukuran ruangan ke~rja yang luas di~ Prana Sutra me~mbe~ri~kan 

ke~nyamanan bagi~ karyawan untuk be~rge~rak de~ngan be~bas dan me~laksanakan tugas 

me~re~ka se~cara le~bi~h e~fi~si~e~n. Se~lai~n i~tu, fokus pada aspe~k ke~amanan dan ke~be~rsi~han 

me~rupakan pri~ori~tas utama. De~ngan pe~ne~rapan prose~dur ke~amanan yang bai~k dan 

pe~me~li~haraan li~ngkungan yang be~rsi~h, ruangan yang te~rawat dan aman ti~dak hanya 

me~nci~ptakan suasana ke~rja yang me~nye~nangkan, te~tapi~ juga me~ndukung ke~se~hatan 

dan ke~se~lamatan karyawan. 

Be~rdasarkan wawancara yang di~lakukan pada tanggal 5 Nove~mbe~r 2024, 

di~ke~tahui~ bahwa ki~ne~rja karyawan di~ Prana Sutra masi~h be~lum me~ncapai~ ti~ngkat 

opti~mal. Be~ri~kut data yang me~nunjukkan be~lum te~rcapai~nya kuanti~tas ki~ne~rja 

karyawan pada tabe~l be~ri~kut: 

Tabe~l 1.1 

Data Ki~ne~rja yang Di~hasi~lkan Karyawan pada 

Bulan Agustus 2024 - Oktobe~r 2024 

 

 

No. 

 

Je~ni~s Kai~n 
Targe~t 

pe~rusahaan 

Di~hasi~lkan 

Agustus 

2024 

Se~pte~mbe~r 

2024 

Oktobe~r 

2024 

1. Kai~n E~nde~k 150 pcs 120 132 115 

2. Kai~n Dobol 150 pcs 130 134 126 

3. Kai~n Songke~t 5 pcs 2 1 1 

Sumbe~r: Prana Sutra Te~nun I~kat 

 

Dari~ Tabe~l 1.1, te~rli~hat bahwa ki~ne~rja karyawan Prana Sutra be~lum opti~mal. 

Prana Sutra te~lah me~ne~tapkan targe~t untuk masi~ng-masi~ng kai~n dalam se~bulan, 
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yang di~mana targe~t i~ni~ me~nce~rmi~nkan upaya pe~rusahaan dalam me~ni~ngkatkan 

e~fi~si~e~nsi~ produksi~ se~rta me~me~nuhi~ pe~rmi~ntaan pasar yang te~rus be~rke~mbang. 

Namun ke~nyataan di~ lapangan me~nunjukkan bahwa ti~nggi~nya pe~rmi~ntaan akan 

produk se~ri~ng kali~ ti~dak se~bandi~ng de~ngan jumlah produk yang di~hasi~lkan kare~na 

kuanti~tas produk yang di~hasi~lkan ti~dak me~ncapai~ standar yang sudah di~te~tapkan 

ole~h Prana Sutra. Di~sampi~ng i~tu kuali~tas ke~rja yang di~hasi~lkan karyawan yang 

me~ngalami~ pe~rburukan. Banyaknya ke~cacatan pada hasi~l produksi~ kai~n, walaupun 

para pe~ngraji~n me~mi~li~ki~ pote~nsi~ dan ke~ahli~an. Se~lai~n i~tu kurangnya fokus pada 

de~tai~l dan prose~s ke~rja yang te~rburu-buru me~ngaki~batkan banyak kai~n yang ti~dak 

me~ncapai~ standar kuali~tas yang di~i~ngi~nkan. Karyawan Prana Sutra me~nghadapi~ 

tantangan dalam me~ngatur waktu antara pe~ke~rjaan di~ luar dan tanggung jawab 

me~re~ka se~bagai~ pe~ne~nun, yang me~ngaki~batkan pe~ke~rjaan te~nunan se~ri~ng te~rabai~kan. 

Ke~ti~dakmampuan i~ni~ be~rpe~ngaruh pada ke~te~patan waktu pe~nye~le~sai~an kai~n, 

se~hi~ngga produk yang di~hasi~lkan ti~dak me~me~nuhi~ targe~t pe~nge~rjaan yang te~lah 

di~te~ntukan. 

Be~rdasarkan de~skri~psi~ di~atas, ki~ne~rja karyawan Prana Sutra masi~h be~lum 

te~rcapai~ se~cara opti~mal. Padahal pi~hak Prana Sutra te~lah me~mbe~ri~kan kompe~nsasi~ 

dan li~ngkungan ke~rja yang bai~k. Wahyu (2009) me~ngatakan bahwa ada pe~ngaruh 

yang si~multan antara kompe~nsasi~ dan li~ngkungan ke~rja te~rhadap ki~ne~rja karyawan. 

Hal i~ni~ be~rte~ntangan de~ngan fakta yang te~rjadi~ di~ lapangan khususnya di~ Prana 

Sutra. Se~lai~n adanya ke~se~njangan antara te~ori~ yang di~ajukan ole~h Wahyu (2009) dan 

fakta yang di~te~mukan di~ lapangan, pe~ne~li~ti~an i~ni~ juga di~lakukan untuk me~ngatasi~ 

re~se~arch gap yang ada dalam pe~ne~li~ti~an-pe~ne~li~ti~an se~be~lumnya. Pe~ne~li~ti~an yang 

di~lakukan ole~h Nguye~n e~t al. (2014:12) dari~ hasi~l pe~ne~li~ti~annya me~nyi~mpulkan 
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bahwa li~ngkungan ke~rja be~rpe~ngaruh posi~ti~f dan si~gni~fi~kan te~rhadap ki~ne~rja 

karyawan. Li~ngkungan ke~rja ti~dak be~rpe~ngaruh si~gni~fi~kan te~rhadap ki~ne~rja 

karyawan (Ari~anto, 2013:198). Hasi~l pe~ne~li~ti~an Ari~anto di~ dukung ole~h pe~ne~li~ti~an 

yang di~ lakukan ole~h Sari~ (2013:151) me~nyi~mpulkan li~ngkungan ke~rja me~mpunyai~ 

pe~ngaruh yang ti~dak si~gni~fi~kan dan ne~gati~f te~rhadap ki~ne~rja karyawan. Blazovi~ch 

(2013:165) me~nyi~mpulkan dari~ hasi~l pe~ne~li~ti~annya bahwa kompe~nsasi~ be~rpe~ngaruh 

posi~ti~f dan si~gni~fi~kan te~rhadap ki~ne~rja. Juni~arti~ (2014:13) me~nyi~mpulkan hasi~l yang 

be~rbe~da dari~ pe~ne~li~ti~an te~rdahulu bahwa kompe~nsasi~ ti~dak be~rpe~ngaruh si~gni~fi~kan 

te~rhadap ki~ne~rja karyawan. 

Be~rdasarkan ke~se~njangan antara te~ori~ de~ngan fakta yang te~rjadi~ di~ lapangan, 

maka pe~rlu di~lakukan pe~ne~li~ti~an untuk me~nguji~ “Pengaruh Kompensasi dan 

Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan Prana Sutra Tenun Ikat Desa 

Kalianget”. 

1.2 Identifikasi Masalah Penelitian 

 

Be~rdasarkan pada latar be~lakang yang te~lah di~urai~kan se~be~lumnya, maka 

dapat di~i~de~nti~fi~kasi~kan pe~rmasalahan yang ada se~bagai~ be~ri~kut: 

1. Masi~h ada be~be~rapa karyawan Prana Sutra yang be~lum bi~sa me~ncapai~ 

ki~ne~rja se~cara opti~mal. 

2. Kompe~nsasi~ yang di~be~ri~kan ke~pada karyawan te~rbi~lang bai~k di~ Prana 

Sutra, namun ki~ne~rja karyawan masi~h be~lum opti~mal. 

3. Li~ngkungan ke~rja yang di~ci~ptakan Prana Sutra te~rbi~lang bai~k, namun 

ki~ne~rja karyawan masi~h be~lum opti~mal. 

4. Adanya re~se~arch gap dari~ pe~ne~li~ti~an-pe~ne~li~ti~an se~be~lumnya yang 

me~nunjukkan ke~ti~dakkonsi~ste~nan hasi~l pe~ne~li~ti~an. 
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1.3 Rumusan Masalah Penelitian 

 

Be~rdasarkan latar be~lakang dan i~de~nti~fi~kasi~ masalah yang te~lah di~jabarkan, 

maka adapun rumusan masalah dalam pe~ne~li~ti~an te~rse~but adalah se~bagai~ be~ri~kut: 

1. Bagai~mana pe~ngaruh kompe~nsasi~ te~rhadap ki~ne~rja karyawan Prana Sutra 

Te~nun I~kat De~sa Kali~ange~t? 

2. Bagai~mana pe~ngaruh li~ngkungan ke~rja te~rhadap ki~ne~rja karyawan Prana 

Sutra Sutra Te~nun I~kat De~sa Kali~ange~t? 

3. Bagai~mana pe~ngaruh kompe~nsasi~ dan li~ngkungan ke~rja te~rhadap 

ki~ne~rja karyawan Prana Sutra Sutra Te~nun I~kat De~sa Kali~ange~t? 

 

1.4 Batasan Masalah Penelitian 

 

Be~rdasarkan latar be~lakang dan i~de~nti~fi~kasi~ masalah di~ atas, pe~mbatasan 

masalah dapat di~buat se~cara je~las dan me~ndalam se~hi~ngga pe~ne~li~ti~ hanya me~ne~li~ti~ 

Pe~ngaruh Kompe~nsasi~ dan Li~ngkungan Ke~rja te~rhadap Ki~ne~rja Karyawan. 

1.5 Tujuan Penelitian 

 

Be~rdasarkan rumusan masalah te~rse~but, adapun tujuan dari~ pe~ne~li~ti~an i~ni~ 

adalah untuk me~nguji~ hal-hal se~bagai~ be~ri~kut. 

1. Untuk me~nguji~ pe~ngaruh kompe~nsasi~ te~rhadap ki~ne~rja karyawan Prana 

Sutra Sutra Te~nun I~kat De~sa Kali~ange~t. 

2. Untuk me~nguji~ pe~ngaruh li~ngkungan ke~rja te~rhadap ki~ne~rja karyawan 

Prana Sutra Sutra Te~nun I~kat De~sa Kali~ange~t. 

3. Untuk me~nguji~ kompe~nsasi~ dan li~ngkungan ke~rja te~rhadap ki~ne~rja 

karyawan Prana Sutra Sutra Te~nun I~kat De~sa Kali~ange~t. 
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1.6 Manfaat Penelitian 

 

Pe~ne~li~ti~an i~ni~ di~harapkan mampu me~mbe~ri~kan manfaat se~cara te~ori~ti~s dan 

prakti~s se~bagai~ be~ri~kut. 

1. Manfaat Te~ori~ti~s 

 

Hasi~l pe~ne~li~ti~an i~ni~ di~harapkan dapat me~mpe~rluas wawasan dan 

pe~nge~tahuan bagi~ mahasi~swa ataupun pi~hak yang te~rkai~t. Se~lai~n i~tu, 

pe~ne~li~ti~an i~ni~ di~harapkan dapat me~mbe~ri~kan re~fe~re~nsi~ untuk pe~ne~li~ti~an 

se~lanjutnya dan di~gunakan se~bagai~ bahan pe~ne~li~ti~an se~je~ni~s se~rta dapat 

me~mpe~rkuat pe~ne~li~ti~an se~be~lumnya. 

2. Manfaat Prakti~s 

 

a. Bagi~ Pe~nuli~s 

Pe~nuli~s dapat me~ndapatkan pe~mahaman yang le~bi~h bai~k te~ntang 

faktor-faktor yang me~mpe~ngaruhi~ kompe~nasi~, li~ngkungan ke~rja dan 

ki~ne~rja karyawan. 

b. Bagi~ Uni~ve~rsi~tas Pe~ndi~di~kan Gane~sha 

 

Hasi~l pe~ne~li~ti~an i~ni~ di~harapkan dapat me~mbe~ri~kan sumbe~r re~fe~re~nsi~ 

untuk pe~ne~li~ti~an se~lanjutnya se~rta dapat me~mbe~ri~kan i~nformasi~ 

tambahan me~nge~nai~ pe~ngaruh kompe~nsasi~ dan li~ngkungan ke~rja 

te~rhadap ki~ne~rja karyawan. 

c. Bagi~ Masyarakat/Pe~mbaca 

 

Di~harapkan de~ngan adanya pe~ne~li~ti~an i~ni~ mampu me~nambah 

i~nformasi~ dan wawasan masyarakat luas/pe~mbaca me~nge~nai~ 

pe~ngaruh kompe~nsasi~ dan li~ngkungan ke~rja te~rhadap ki~ne~rja 

karyawan. 


