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Lampiran 01. Lampiran Observasi Awal Variabel Minat Beli

No. Skor Minat Beli Total Kategori
Xza| X32 | X33 | X34
1. 4 3 2 3 12 Sedang
2. 4 3 2 3 12 Sedang
3. 4 3 2 3 12 Sedang
4. 4 3 2 3 12 Sedang
5. 4 3 2 3 12 Sedang
6. 4 3 3 3 13 Tinggi
7. 4 3 2 3 12 Sedang
8. 4 3 2 3 12 Sedang
9. 4 3 2 3 12 Sedang
10 4 3 2 3 12 Sedang
Jumlah | 40 30 21 30 121 Sedang

Sumber: Data Primer yang Diperoleh Langsung dari Responden Awal



Lampiran 02. Lampiran Observasi Awal variabel Citra Merek

No. Skor Citra Merek Total Kategori
X2.1 X2.2 Xo.

1. 2 2 3 7 Rendah
2. 2 2 3 7 Rendah
3. 2 2 3 7 Rendah
4, 2 3 3 7 Rendah
5. 3 3 3 9 Sedang
6. 3 3 4 10 Sedang
7 2 2 3 7 Rendah
8. 2 2 3 7 Rendah
9. 2 2 3 7 Rendah
10. 2 2 3 7 Rendah
Jumlah 22 23 31 76 Rendah

Sumber: Data Primer yang Diperoleh Langsung dari Responden Awal
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Lampiran 03. Lampiran Observasi Awal Variabel Kesadaran Merek
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No. Skor Kesadaran Merek Total Kategori
X31 | Xs2 X33 X3.4
1. 2 2 2 2 8 Rendah
2. 2 2 2 2 8 Rendah
3. 3 2 2 2 9 Sedang
4. 3 2 2 2 9 Sedang
5. 3 2 2 2 9 Sedang
6. 3 2 2 3 10 Sedang
7. 2 2 2 3 9 Sedang
8. 2 2 2 2 8 Rendah
9. 2 3 2 3 10 Sedang
10 3 2 2 2 9 Sedang
Jumlah | 25 21 20 23 89 Sedang

Sumber: Data Primer yang Diperoleh Langsung dari Responden Awal
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Lampiran 04. Lampiran Kuesioner Penelitian

KUESIONER PENELITIAN
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g\,ﬂiﬁ UNIVERSITAS PENDIDIKAN GANESHA

FAKULTAS EKONOMI
JURUSAN MANAJEMEN

Kepada

Yth. Saudara/i Responden Penelitian
Hal: Permohonan Pengisian Kuesioner
Dengan Hormat,

Dalam rangka penyelesaian skripsi terkait studi yang sedang saya
lakukan di Program Studi S1 Manajemen, Fakultas Ekonomi, Universitas
Pendidikan Ganesha, dengan ini saya mengadakan penelitian yang berjudul
“Pengaruh Citra Merek, dan Kesadaran Merek terhadap Minat Beli
Logam Mulia Galeri 24 pada PT Pegadaian Galeri 24 Cabang
Singaraja”.

Maka, saya yang bertanda tangan dibawah ini:

Nama : Ketut Sulistiawati
NIM : 2117041106
Prodi : S1 Manajemen
Fakultas : Ekonomi

Memohon kesediaan Saudara/i untuk meluangkan waktunya mengisi
beberapa pertanyaaan dan pernyataan di dalam kuesioner ini dengan baik
dan benar. Semua jawaban yang Saudara/i berikan akan sangat bermanfaat
untuk menyelesaikan penelitian ini. Atas perhatian dan partisipasinya, saya
ucapkan terimakasih.

Singaraja 24 Februari 2025

Peneliti
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(Pilihlah jawaban paling sesuai dengan memberikan tanda v’ pada kotak
yang tersedia)

—

AW N~

Apakah anda pernah berkunjung ke PT Pegadaian cabang Singaraja?
[ ] PERNAH [ ] TIDAK PERNAH

Jika anda menjawab PERNAH, silahkan lanjutkan untuk mengisi
kuesioner dibawan ini!
Jika TIDAK PERNAH, silahkan untuk berhenti mengisi kuesioner!

Karakteristik Responden.

Nama

Jenis Kelamin ~ : [ _] Laki-laki [ ] Perempuan
Umur :
Pekerjaan

[ ]PNS/INI/Polri [ | Karyawan Swasta [ | Wirausaha
[ ]Pekerjaan Lainnya

Pendapatan/Gaji
|:|<Rp.2.000.000,—
|:|Rp.2.000.000,- - Rp.5.000.000,-
[ ]>Rp.5.000.000,-

I1. Pertanyaan Khusus.

Silahkan anda pilih jawaban yang menurut anda paling sesuai dengan

kondisi yang ada, dengan memberikan tanda centang (V') pada pilihan

jawaban yang tersedia.

Keterangan :

SS : Sangat Setuju
S : Setuju

N : Netral

TS : Tidak Setuju

STS : Sangat Tidak Setuju
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No. Pernyataan Tanggapan
Citra Merek SS S N TS | STS
5 3 2 1
1 Saya yakin Logam Mulia Galeri 24
memiliki keunggulan investasi jangka
panjang.
2 Saya akan membeli Logam Mulia Galeri
24 karena sudah memiliki sertifikat resmi
yang terpercaya.
3 Saya memilih produk Logam Mulia Galeri
24 karena memiliki kadar kemurnian yang
sudah terjamin.
No. Pernyataan Tanggapan
Kesadaran Merek SS N TS | STS
5 3 2 1
1 Saya belum mengetahui dengan jelas
tentang produk Logam Mulia Galeri 24.
2 Saya mengenali logo atau nama Logam
Mulia Galeri 24 ketika melihatnya.
3 Saya selalu teringat dengan Logam Mulia
Galeri 24 ketika memikirkan tentang
emas.
4 Logam Mulia Galeri 24 adalah merek
yang pertama kali terlintas di pikiran saya
ketika ingin membeli emas.
No. Pernyataan Tanggapan
Minat Beli SS S N TS | STS
5 3 2 1
1 Saya akan membeli Logam Mulia Galeri
24 sebagai investasi.
2 Saya akan merekomendasikan Logam
Mulia Galeri 24 kepada keluarga.
3 Saya merasa Logam Mulia Galeri 24
memiliki kualitas keaslian yang sudah
terjamin.
4 Saya tertarik untuk mencari lebih banyak

informasi tentang keunggulan Logam
Mulia Galeri 24.




Lampiran 05. Dokumentasi Penyebaran Kuesioner
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Lampiran 06. Data Penelitian

1. Hasil Kuesioner Untuk Uji Validitas dan Reliabilitas Variabel Citra Merek

a. Data Ordinal

No. X1.1 X1.2 X1.3 TOTAL X1
1 4 4 3 11
2 5 4 4 13
3 4 4 4 12
4 5 4 4 13
5 4 4 4 12
6 5 3 4 12
7 5 3 4 12
8 5 4 5 14
9 3 3 1 7
10 3 3 3 9
11 1 2 2 5
12 2 3 1 6
13 1 3 2 6
14 5 5 4 14
15 4 4 5 13
16 5 4 5 14
17 4 4 3 11
18 5 4 5 14
19 4 ) 4 13
20 4 5 4 13
21 5 5 4 14
22 3 2 2 7
23 5 5 5 15
24 2 3 1 6
25 5 5 4 14
26 4 4 4 12
27 %) 3 3 9
28 4 4 4 12
29 4 4 4 12
30 5 5 5 15




80

2. Hasil Kuesioner Untuk Uji Validitas dan Reliabilitas Variabel Kesadaran

Merek
No. X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 TOTAL X2
1 1 4 3 3 11
2 1 4 3 3 11
3 3 4 4 4 15
4 2 4 5 5 16
5 1 4 4 3 12
6 2 4 4 4 14
7 3 4 4 4 15
8 2 4 4 4 14
9 1 3 3 3 10
10 1 1 2 2 6
11 1 3 2 1 7
12 1 3 3 1 8
13 1 3 1 3 8
14 2 4 4 4 14
15 4 3 3 4 14
16 1 4 3 3 11
17 o) 4 4 4 14
18 P, 4 5 5 16
19 2 4 4 5 15
20 3 5 4 4 16
21 3 4 3 4 14
22 1 1 2 2 6
23 3 4 4 4 15
24 2 1 1 2 6
25 2 4 4 4 14
26 2 4 5 5 16
27 1 2 2 2 7
28 3 4 5 5 17
29 3 4 4 4 15
30 3 3 4 4 14
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3. Hasil Kuesioner Untuk Uji Validitas dan Reliabilitas Variabel Minat

Beli
No. Y1 Y2 Y3 Y4 TOTAL X1
1 4 5 3 5 17
2 5 4 5 5 19
3 5 5 4 5 19
4 5 5 5 5 20
5 5 4 5 3 17
6 5 4 4 4 17
7 5 4 5 5 19
8 5 4 5 5 19
9 3 3 2 3 11
10 3 2 1 3 9
11 5 4 3 1 13
12 2 i 2 3 8
13 3 2 3 2 10
14 4 4 4 5 17
15 5 4 5 5 19
16 5 4 5 3 17
17 5 4 5 4 18
18 5 4 5 4 18
19 5 4 5 4 18
20 5 4 5 4 18
21 4 4 3 5 18
22 3 2 3 3 11
23 5 5 5 5 20
24 3 2 3 2 10
25 4 4 4 4 16
26 5 5 4 5 19
27 3 1 2 3 9
28 4 4 4 4 13
29 3 3 4 3 13
30 5 4 4 4 17
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Lampiran 07. Tabulasi Data Besar Sampel Penelitian
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Lampiran 08.Output Pengujian Data pada SPSS
UJI VALIDITAS

1. Hasil Uji Validitas Citra Merek (X1) Sampel Kecil

Correlations
X1.1 X1.2 X1.3  TOTALX1
X1.1 Pearson Correlation 1 678" 825" 935"
Sig. (2-tailed) <,001 <,001 <,001
N 30 30 30 30
X1.2 Pearson Correlation 678" 1 672" 838"
Sig. (2-tailed) <,001 <,001 <,001
N 30 30 30 30
X1.3 Pearson Correlation 825" 672" 1 934"
Sig. (2-tailed) <,001 <,001 <,001
N 30 30 30 30
TOTALX1 Pearson Correlation 935" 838" 934" 1
Sig. (2-tailed) <,001 <,001 <,001
N 30 30 30 30

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).

2. Hasil Uji Validitas Kesadaran Merek (X2) Sampel Kecil

Correlations
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4  TOTALX2
X2.1 Pearson Correlation 1 364 47" 6307 709"
Sig. (2-tailed) 048 009 <,001 <,001
N 30 30 30 30 30
X2.2 Pearson Correlation 364" 1 7417 662" 825"
Sig. (2-tailed) 048 <,001 <,001 <,001
N 30 30 30 30 30
X2.3 Pearson Correlation 471" 741" 1 810" 907"
Sig. (2-tailed) .009 <,001 <,001 <,001
N 30 30 30 30 30
X2.4 Pearson Correlation 630" 662" 810" 1 927"
Sig. (2-tailed) <,001 <,001 <,001 <,001
N 30 30 30 30 30
TOTALX2 Pearson Correlation 709" 825" 907" 927" 1
Sig. (2-tailed) <,001 <,001 <,001 <,001
N 30 30 30 30 30

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).



3. Hasil Uji Validitas Minat Beli (Y) Sampel Kecil
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Correlations
Y1 Y2 Y3 Y4 TOTALY
Y1 Pearson Correlation 1 839" 796" 497" 893"
Sig. (2-tailed) <,001 <,001 005 <,001
N 30 30 30 30 30
Y2 Pearson Correlation 839" 1 702" 650" 900"
Sig. (2-tailed) <,001 <,001 <,001 <,001
N 30 30 30 30 30
Y3 Pearson Correlation 796" 702" 1 5617 874"
Sig. (2-tailed) <,001 <,001 001 <,001
N 30 30 30 30 30
Y4 Pearson Correlation 497" 650" 561" 1 776"
Sig. (2-tailed) 005 <,001 001 <,001
N 30 30 30 30 30
TOTALY  Pearson Correlation 893" 800" 874" 776" 1
Sig. (2-tailed) <,001 <,001 <,001 <,001
N 30 30 30 30 30

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).



UJI RELIABILITAS
1. Output SPSS Uji Reliabilitas Kuesioner Citra Merek

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha Based
on
Cronbach's Standardized
Alpha Items N of tems
.882 .888 3

2. Output SPSS Uji Reliabilitas Kuesioner Kesadaran Merek

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha Based
on
Cronbach's Standardized
Alpha ltems N of ltems
.868 .864 4

3. Output SPSS Uji Reliabilitas Kuesioner Minat Beli

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha Based
on
Cronbach's Standardized
Alpha ltems N of ltems

.889 .892 4




88

Lampiran 09. Hasil Uji Asumsi Klasik

1. Hasil Uji Normalitas

P-PLOT
Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual
Dependent Variable: MINAT BELI
,5_‘::_; 06
| Obse.rved Cum Prob |
KOLMOGOROV-SMIRNOV
One Sample Kolgomorov-Smirnov Test
Unstandardized Residual
N 110
Normal Parameters®? Mean .0000000
Std. Deviation 1.10667805
Most Extreme Differences Absolute .055
Positive .039
Negative -.055
Test Statistic .055
Asymp. Sig (2-tiled) 2004
2. Hasil Uji Multikolinieritas
Model Collinearity Statistics Keterangan
Tolerance VIF
Citra Merek 0,690 1,449 Tidak terjadi Multikoliniearitas
Kesadaran Merek | 0,690 1,449 Tidak terjadi Multikoliniearitas




3. Hasil Uji Heterokedastisitas
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SCATTERPLOT
Scatterplot
Dependent Variable: MINAT BELI
E] | ° ® e
% o ’ ® Se " e ° ® ’ ’
g 4] ° . . * . . % ~ ° - o
.§ | ° o
8 . ° . ° o
g ®
Regression Standardized Predicted Value
GLEJSER
Model Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients T Sig.
B Std. Error Beta
X1 -0,018 0,024 -0,089 -0,742 | 0,460
Xo 0,019 0,029 0,075 0,645 0,520

a. Dependent Variabel: ABS



Lampiran 10. Hasil Pengujian Hipotesis
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1. UjiF
ANOVA?
Model Sum of | df Mean Sig.
Square Square
1 Regression | 395,376 2 197,688 | 158,451 |<0,001P
Residual 133,496 107 1,248
Total 528,873 109

C.

Dependent Variable: MINAT BELI

d. Predictors: (Constanta), KESADARAN MEREK, CITRA MEREK

2. Ujit
Coefficients”
Model Unstandardized | Standardized T Sig.
Coefficients Coefficients
B Std. Beta
Error
1 (Constanta) 3,946 | 0,540 7,300 | <0,001
Citra Merek | 0,272 | 0,040 0,398 6,803 | <0,001
Kesadaran 0,475 | 0,048 0,578 9,883 | <0,001
Merek
3. Koefisien Determinasi (R?)
Model | R R Square | Adjust R Square | Std. Error of the
Estimate
1 0,865* |0,748 0,743 1,11697
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