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Lampiran 06 Prosedur Black Box Testing Halaman Pemohon 

ID 
Proses Pengujian Hasil yang 

Diharapkan Deskripsi Prosedur 

P.01  Registrasi 

Akun 

1. Pemohon belum memiliki 

akun 

2. Pemohon mengakses 

halaman registrasi 

3. Mengisi formulir registrasi 

dengan email, nama, nomor 

telepon dan password 

4. Menekan tombol "Daftar" 

Link verifikasi 

dikirim ke email 

P.02  Verifikasi 

Email 

1. Pemohon telah melakukan 

registrasi 

2. Pemohon membuka email 

dari sistem  

3. Menekan tombol "Verifikasi 

Email" 

Akun terverifikasi 

dan dapat login ke 

sistem 

P.03  Login 1. Pemohon telah memiliki 

akun 

2. Pemohon mengakses 

halaman login  

3. Menekan tombol "Login" 

Diarahkan ke 

halaman 

Dashboard 

pemohon 

P.04  Lihat Daftar 

Permohonan 

1. Pemohon sudah login  

2. Pemohon mengakses menu 

Permohonan 

Daftar permohonan 

muncul sesuai akun 

pemohon 

P.05  Buat 

Permohonan 

1. Pemohon sudah login  

2. Pemohon mengakses menu 

Permohonan 

3. Pemohon menekan tombol 

"Permohonan Baru" 

4. Mengisi seluruh form 

permohonan 

5. Menekan tombol "Kirim 

Permohonan" 

Notifikasi 

"Permohonan 

berhasil dikirim" 

dan status 

permohonan 

"Menunggu 

Verifikasi" 

P.06  Lihat Detail 

Permohonan 

1. Pemohon sudah memiliki 

permohonan yang dikirim 

2. Pemohon mengakses menu 

Permohonan 

3. Pemohon memilih salah satu 

permohonan dari daftar 

4. Menekan salah satu 

permohonan dari daftar 

Tampil detail 

lengkap termasuk 

status permohonan 

saat ini 

P.07  Download 

Dokumen 

1. Pemohon mengakses menu 

Permohonan  

2. Menekan salah satu 

permohonan dari daftar 

File PDF izin 

operasional 

berhasil terunduh 



 

 

 

ID 
Proses Pengujian Hasil yang 

Diharapkan Deskripsi Prosedur 

Pengguna membuka 

permohonan berstatus 

"Disetujui" 

3. Menekan tombol "Download 

SK dan Sertifikat Izin 

Operasional" 

P.08  Edit Profil 1. Pemohon sudah login ke 

sistem  

2. Pemohon masuk ke halaman 

profil 

3. Mengubah data seperti nama, 

email atau nomor telepon 

4. Menekan tombol "Simpan" 

Data tersimpan dan 

muncul notifikasi 

"Data berhasil 

diperbarui" 

P.09  Edit Password 1. Pemohon sudah login ke 

sistem  

2. Pemohon masuk ke halaman 

profil 

3. Menginputkan password saat 

ini, password baru dan 

konfirmasi password baru 

4. Menekan tombol "Simpan" 

Data tersimpan dan 

muncul notifikasi 

"Data berhasil 

diperbarui" 

P.010  Notifikasi 

Terkait 

Pembaruan 

Status 

Permohonan 

1. Permohonan sudah di 

verifikasi/validasi 

lapangan/diterbitkan oleh 

Kepala Dinas atau Admin 

2. Kepala Dinas login ke dalam 

sistem 

3. Periksa apakah notifikasi 

muncul di antarmuka sistem 

atau panel notifikasi 

4. Periksa inbox email Kepala 

Dinas untuk memastikan 

email notifikasi terkirim 

Notifikasi muncul 

pada sistem dan 

email 

  



 

 

 

Lampiran 07 Prosedur Black Box Testing Halaman Admin 

ID 
Proses Pengujian Hasil yang 

Diharapkan Deskripsi Prosedur 

A.01  Login Admin 1. Admin sudah memiliki akun 

2. Admin mengakses halaman 

login 

3. Mengisi email dan password 

4. Menekan tombol "Login" 

Diarahkan ke 

halaman 

Dashboard admin 

A.02  Melihat 

Daftar 

Permohonan 

1. Admin login ke sistem 

2. Admin mengakses menu 

Permohonan 

Daftar semua 

permohonan dari 

semua pengguna 

dan ditampilkan 

dalam urutan 

terbaru 

A.03  Melihat 

Detail 

Permohonan 

1. Admin telah login ke sistem 

2. Admin mengakses menu 

Permohonan 

3. Admin klik salah satu 

permohonan dari daftar 

4. Admin masuk ke halaman 

detail permohonan 

Tampil detail 

lengkap termasuk 

status permohonan 

saat ini 

A.04  Verifikasi 

Permohonan 

1. Admin telah login ke sistem 

2. Admin mengakses menu 

Permohonan 

3. Admin klik salah satu 

permohonan dengan status 

"Menunggu Verifikasi" 

4. Masuk ke halaman detail 

permohonan 

5. Meninjau seluruh lampiran 

permohonan 

6. Klik tombol "Verifikasi" 

Status permohonan 

berubah menjadi 

“Menunggu 

Validasi Lapangan” 

dan notifikasi 

terkirim ke 

pemohon 

A.05  Melakukan 

Validasi 

Lapangan 

1. Admin telah login ke sistem 

2. Admin mengakses menu 

Permohonan 

3. Admin klik salah satu 

permohonan dengan status 

"Menunggu Validasi 

Lapangan" 

4. Klik tombol "Validasi 

Lapangan" 

5. Admin menginputkan data 

kebutuhan SK dan berkas 

validasi lapangan 

6. Klik tombol "Validasi" 

Status permohonan 

berubah menjadi 

“Proses Penerbitan 

Izin” dan notifikasi 

terkirim ke 

pemohon 

A.06  Menolak 

Permohonan 

1. Admin telah login ke sistem Status permohonan 

berubah menjadi 



 

 

 

ID 
Proses Pengujian Hasil yang 

Diharapkan Deskripsi Prosedur 

2. Admin mengakses menu 

Permohonan 

3. Admin klik salah satu 

permohonan 

4. Klik tombol "Tolak" 

5. Admin memberikan catatan 

penolakan pada form 

“Ditolak” dan 

notifikasi terkirim 

ke pemohon 

A.07  Tambah Akun 

Pengguna 

1. Admin masuk ke menu 

"Pengguna" 

2. Klik "Tambah" 

3. Isi formulir pengguna baru 

seperti nama, email, nomor 

telepon, password, dan 

konfirmasi password 

4. Klik “Tambah Pengguna’’ 

Data tersimpan dan 

muncul notifikasi 

"Data berhasil 

disimpan" 

A.08  Edit Akun 

Pengguna 

1. Admin masuk ke menu 

"Pengguna" 

2. Admin pilih akun dari daftar 

3. Klik edit 

4. Ubah data pengguna yang 

diinginkan seperti nama, 

email, nomor telepon, 

password, dan konfirmasi 

password 

5. Klik “Simpan Perubahan’’ 

Data tersimpan dan 

muncul notifikasi 

"Data berhasil 

diperbarui" 

A.09  Hapus Akun 

Pengguna 

1. Admin masuk ke menu 

"Pengguna" 

2. Admin pilih akun dari daftar 

3. Klik hapus 

Data terhapus dan 

muncul notifikasi 

"Data berhasil 

dihapus" 

A.010  Download 

Dokumen 

Permohonan 

1. Admin masuk ke menu 

Permohonan 

2. Admin buka detail 

permohonan 

3. Klik tombol download 

lampiran 

File lampiran 

terbuka dan 

terunduh 

A.011  Edit Profil 

Admin 

4. Admin masuk ke halaman 

profil 

5. Mengubah data seperti nama, 

email atau nomor telepon 

6. Menekan tombol "Simpan" 

Data tersimpan dan 

muncul notifikasi 

"Data berhasil 

diperbarui" 

A.012  Edit 

Password 

Admin 

1. Admin masuk ke halaman 

profil 

2. Menginputkan password saat 

ini, password baru dan 

konfirmasi password baru 

3. Menekan tombol "Simpan" 

Data tersimpan dan 

muncul notifikasi 

"Data berhasil 

diperbarui" 



 

 

 

ID 
Proses Pengujian Hasil yang 

Diharapkan Deskripsi Prosedur 

A.013  Riwayat 

Aktivitas 

1. Admin telah login ke sistem 

2. Admin melakukan suatu 

tindakan, mengelola status 

permohonan atau mengelola 

data pengguna. 

3. Akses halaman halaman 

Riwayat Aktivitas 

4. Periksa log aktivitas terkait 

Tindakan yang dilakukan 

Aktivitas yang 

dilakukan 

pengguna tercatat 

otomatis dalam 

sistem 

A.014  Notifikasi 

Terkait 

Permohonan 

Baru 

1. Pemohon membuat 

permohonan dan sudah 

dikirim ke sistem 

2. Admin login ke dalam sistem 

3. Periksa apakah notifikasi 

muncul di antarmuka sistem 

atau panel notifikasi 

4. Periksa inbox email Admin 

untuk memastikan email 

notifikasi terkirim 

Notifikasi muncul 

pada sistem dan 

email Admin 

  



 

 

 

Lampiran 08 Prosedur Black Box Testing Halaman Kepala Dinas 

ID 
Proses Pengujian Hasil yang 

Diharapkan Deskripsi Prosedur 

K.01  Login Kepala 

Dinas 

1. Kepala Dinas mengakses 

halaman login 

2. Mengisi email dan password 

3. Menekan tombol "Login" 

Diarahkan ke 

halaman 

Dashboard kepala 

dinas 

K.02  Melihat Daftar 

Permohonan 

1. Kepala Dinas login ke sistem 

2. Kepala Dinas mengakses 

menu "Permohonan" 

Daftar permohonan 

dengan status 

"Proses Penerbitan 

Izin" 

K.03  Melihat Detail 

Permohonan 

1. Kepala Dinas mengakses 

menu "Permohonan" 

2. Kepala Dinas klik salah satu 

permohonan dari daftar 

3. Masuk ke halaman detail 

permohonan 

Tampil detail 

lengkap termasuk 

status permohonan 

saat ini 

K.04  Proses 

Penerbitan Izin 

1. Kepala Dinas mengakses 

menu "Permohonan" 

2. Kepala Dinas klik salah satu 

permohonan 

3. Klik tombol "Proses 

Penerbitan Izin" 

4. Sistem meminta konfirmasi 

Kepala Dinas 

Status permohonan 

berubah dan 

notifikasi terkirim 

ke pemohon dan 

admin serta 

dokumen SK dan 

Sertifikat muncul 

K.05  Edit Profil 

Kepala Dinas 

1. Kepala Dinas masuk ke 

halaman profil 

2. Mengubah data seperti nama, 

email atau nomor telepon 

3. Menekan tombol "Simpan" 

Data tersimpan dan 

muncul notifikasi 

"Data berhasil 

diperbarui" 

K.06  Edit Password 

Kepala Dinas 

1. Kepala Dinas masuk ke 

halaman profil 

2. Menginputkan password 

saait ini, password baru dan 

konfirmasi password baru 

3. Menekan tombol "Simpan" 

Data tersimpan dan 

muncul notifikasi 

"Data berhasil 

diperbarui" 

K.07  Notifikasi 

Permohonan 

Menunggu 

Penerbitan Izin 

1. Permohonan sudah di 

validasi lapangan oleh admin 

2. Kepala Dinas login ke dalam 

sistem 

3. Periksa apakah notifikasi 

muncul di antarmuka sistem 

atau panel notifikasi 

4. Periksa inbox email Kepala 

Dinas untuk memastikan 

email notifikasi terkirim 

Notifikasi muncul 

pada sistem dan 

email kepala dinas 

  



 

 

 

Lampiran 09 Prosedur Black Box Testing Iterasi Kedua 

ID 
Proses Pengujian Hasil yang 

Diharapkan Deskripsi Prosedur 

A.013  Download 

Draft SK 

1. Admin login ke sistem 

2. Admin mengakses menu 

"Permohonan" 

3. Admin klik salah satu 

permohonan yang memiliki 

status “Proses Penerbitan 

Izin” 

4. Klik tombol “Draft SK” 

File draft SK 

berhasil diunduh 

dalam format PDF 

A.014  Download 

Draft 

Sertifikat 

1. Admin login ke sistem 

2. Admin mengakses menu 

"Permohonan" 

3. Admin klik salah satu 

permohonan yang memiliki 

status “Proses Penerbitan 

Izin” 

4. Klik tombol “Draft 

Sertifikat” 

File draft Sertifikat 

berhasil diunduh 

dalam format PDF 

A.015  Unggah SK 

dan Sertifikat 

yang telah 

Ditandatanga

ni 

1. Admin login ke sistem 

2. Admin mengakses menu 

"Permohonan" 

3. Admin klik salah satu 

permohonan yang memiliki 

status “Proses Penerbitan 

Izin” 

4. Klik tombol “Unggah SK dan 

Sertifikat” 

5. Mengisi form yang tersedia 

6. Klik tombol “Upload dan 

Terbitkan Izin” 

File SK dan 

Sertifikat yang 

diunggah tersimpan 

kemudian sistem 

menampilkan 

konfirmasi sukses 

 



 

 

 

Lampiran 10 Berita Persetujuan Rancangan Sistem 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

Lampiran 11 Berita Persetujuan Implementasi Sistem 

 

 



 

 

 

Lampiran 12 Berkas Pengujian UAT 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

Lampiran 13 Dokumentasi Pengujian Sistem 

  

 

  


