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MOTTO 

“Tak perlu cemas, sebab setiap kisah yang dijalani telah ditulis oleh 

Penulis Skenario terbaik. Segala rintangan, jeda, dan bahkan air mata 

pun bukan kebetulan, semuanya bagian dari alur yang membawa pada 

akhir yang indah. Yang perlu dilakukan hanyalah percaya, melangkah, 

dan terus berusaha.” 
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PRAKATA 

 

Puji syukur kepasa Tuhan Yang Maha Esa, Ida Sang Hyang Widhi Wasa karena 

atas segala rahmat dan karunia-Nya penulis dapat menyelesaikan penyusunan 

skripsi yang berjudul “Pengaruh Penerapan Samsat Digital Nasional dan 

Samsat Kerti Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan Bermotor di 

Kabupaten Buleleng” ini sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar 

Sarjana pada Program Studi Akuntansi, Fakultas Ekonomi, di Universitas 

Pendidikan Ganesha. Setiap kalimat dalam skripsi ini merupakan hasil dari kerja 

keras penulis dengan dukungan, bimbingan, serta doa dari berbagai pihak sampai 

bisa berada pada titik ini. Dengan segala kerendahan hati, penulis ingin 

mengungkapkan rasa terima kasih kepada beberapa pihak. 

1. Yang terhormat, Bapak Prof. Dr. I Wayan Lasmawan, M.Pd selaku Rektor 

Universitas Pendidikan Ganesha. 

2. Bapak Prof. Dr. Gede Adi Yuniarta, S.E., Ak., M.Si selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi, Universitas Pendidikan Ganesha beserta jajarannya. 

3. Bapak Dr. Kadek Rai Suwena, S.Pd., M.Pd., selaku Ketua Jurusan Ekonomi 

dan Akuntansi, Fakultas Ekonomi, Universitas Pendidikan Ganesha.  

4. Ibu Dr. Sunitha Devi, S.E., M.Si., Ak. selaku Kepala Program Studi S1 

Akuntansi, Fakultas Ekonomi, Universitas Pendidikan Ganesha. 

5. Bapak Dr. Nyoman Ari Surya Dharnawan, S.E., Ak, M.Si. selaku 

Pembimbing I yang dengan penuh kesabaran, ketelitian, dan kebijaksanaan 

telah membimbing penulis dalam menyusun skripsi ini. Setiap saran, kritik, 

dan masukan yang diberikan telah menjadi pijakan berharga bagi penulis 

dalam penyempurnaan skripsi ini. Terima kasih atas ilmu, waktu, serta 

bimbingan yang tak ternilai selama proses penelitian ini. 

6. Ibu Putu Riesty Masdiantini, S.E., M.Si. selaku Pembimbing II yang telah 

dengan sabar dan teliti dalam memberikan arahan dan saran kepada penulis. 

Serta penulis mengucapkan terima kasih atas waktu yang telah diberikan 

kepada penulis sehingga dapat menyelesaikan skripsi ini.  

7. Bapak I Nyoman Putra Yasa, S.E., M.Si. selaku Dosen Penelaah dalam 

penelitian skripsi ini yang telah bersedia memberikan masukan, kritik, dan 
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saran yang membangun dalam penyempurnaan skripsi ini. Setiap 

pertanyaan dan kritik yang diberikan merupakan batu loncatan bagi penulis 

untuk berpikir lebih dalam dan memahami penelitian ini dengan lebih baik.  

8. Bapak/Ibu Dosen Pengajar di Program Studi S1 Akuntansi yang telah 

memberikan ilmu, bimbingan, dan perhatian selama masa perkuliahan 

sehingga membuka wawasan penulis, memperkaya pengetahuan, serta 

mempersiapkan penulis untuk memasuki dunia profesional.  

9. Staf dan Pegawai di lingkungan Fakultas Ekonomi yang telah membantu 

penulis dalam urusan administrasi selama proses penyelesaian skripsi ini. 

10. Pimpinan serta Seluruh Pegawai Kantor Bersama Samsat Buleleng yang 

telah memfasilitasi penulis untuk mengakses data yang diperlukan selama 

proses penelitian. Terima kasih atas dukungan penuh dan kerjasama yang 

diberikan sangat berarti untuk kelancaran penelitian ini. 

11. Kedua orang tua yang sangat penulis cintai, Bapak I Gede Agung Wahyu 

Arta dan Ibu Ni Wayan Rai Etika Wati, terima kasih yang sebesar-besarnya 

atas segala dukungan yang telah diberikan selama menempuh Pendidikan 

hingga sampai pada tahap penyusunan skripsi ini. Terima kasih penulis 

ucapkan untuk selalu hadir memberikan semangat dan dukungan secara 

emosional dan finansial, tanpa memberikan tekanan untuk segera 

menyelasaikan studi ini. Sebaliknya, Bapak dan Ibu justru mendorong 

penulis untuk menjalani proses ini dengan tenang dan menikmati prosesnya. 

Dukungan dan pengertian yang diberikan sangat berarti dan menjadi sumber 

kekuatan utama bagi penulis. Penulis menyadari bahwa pencapaian gelar 

sarjana ini tidak terlepas dari doa, usaha, dan pengorbanan Bapak dan Ibu. 

Semoga kebaikan yang telah diberikan dibalas dengan Kesehatan, 

kebahagiaan, dan umur Panjang untuk dapat terus menyaksikan perjalanan 

penulis menuju kesuksesan. 

12. Wali penulis, Kakek Widiartha, Nenek Mangku, Om Kadek, dan Tante 

Kadek, yang telah menjadi orang tua pengganti selama masa studi penulis. 

Terima kasih penulis ucapkan atas segala perhatian dan dukungan yang 

diberikan selama penulis jauh dari orang tua. Kehadiran dan dukungan 

tersebut menjadi sumber semangat dan kenyamanan yang sangat berarti 
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bagi penulis selama proses menyelesaikan skripsi ini. Atas semua bentuk 

bantuan dan pengertian yang telah diberikan, penulis menyampaikan rasa 

terima kasih yang tulus dan mendalam. 

13. Saudara dan Saudari penulis, Krisna, Meyka, dan Diah yang telah menjadi 

tempat berbagi cerita dan keluh kesah selama menjalani masa studi di 

perantauan. Terima kasih atas kebersamaan, perhatian, serta semangat yang 

selalu diberikan di setiap proses yang penulis jalani. Kehadiran dan 

dukungan kalian memberikan kekuatan tersendiri bagi penulis untuk terus 

bertahan dan menyelesaikan skripsi ini dengan sebaik-baiknya. 

14. Sahabat seperjuangan penulis sejak SMP, Erlina, Ririn, Handry, dan KJ, 

teman-teman seperjuangan selama masa perkuliahan Okta, Yudhistira, Adi, 

Trisnawa, Ayu, Wiraguna, dan Anggota ASAP lainnya, serta Ifti, Dwi, Dila, 

Manda, dan Aqila, penulis menyampaikan terima kasih yang tulus dan 

sebesar-besarnya atas kebersamaan dan dukungan yang telah diberikan 

sejak awal hingga tercapainya tahap ini. Terima kasih telah menjadi tempat 

yang tepat bagi penulis untuk bertukar pikiran dan mencari jalan keluar dari 

berbagai tantangan selama perkuliahan. Kehadiran kalian menjadi sumber 

semangat, kenyamanan, dan ketenangan di tengah tekanan akademik 

maupun saat menghadapi kejenuhan dalam menyelesaikan skripsi. Penulis 

merasa bersyukur dapat melalui proses panjang ini bersama orang-orang 

yang selalu hadir, membantu, dan menemani tanpa lelah. Semoga ikatan ini 

tetap terjaga meskipun masa perkuliahan telah usai, dan semoga kita semua 

dapat berkumpul kembali di masa depan dalam keadaan yang lebih baik, 

dengan kesuksesan yang telah kita raih bersama. 

15. Agus Pranata, yang selalu memberikan dukungan emosional dan selalu 

memastikan penulis tidak kekurangan apapun selama proses penyusunan 

skripsi ini. Terima kasih atas semangat yang senantiasa diberikan, serta 

keyakinan yang ditanamkan bahwa penulis mampu menyelesaikan skripsi 

ini tepat waktu. Kehadiran dan perhatiannya sangat berarti dalam menjaga 

ketenangan dan konsistensi penulis selama menjalani proses ini. 

16. Seluruh pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu, yang 

senantiasa memberikan dukungan dalam penyelesaian skripsi ini. 
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17. Terakhir, terima kasih kepada diri sendiri yang telah bertahan melalui 

berbagai tantangan, meski sering kali merasa ingin menyerah. Terima kasih 

telah memilih untuk terus melangkah ketika segalanya terasa berat. 

Pencapaian gelar sarjana ini menjadi bukti bahwa bertahan pun adalah 

sebuah pencapaian yang sangat berharga. 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih terdapat kekurangan. Hal ini 

tidak terlepas dari keterbatasan pengetahuan, pengalaman, dan kemampuan 

yang penulis dimiliki. Meskipun telah diupayakan dengan sungguh-sungguh, 

penulis menyadari bahwa hasil akhir ini masih jauh dari kata sempurna. Oleh 

karena itu, dengan segala kerendahan hati, penulis sangat mengharapkan kritik 

dan saran yang bersifat membangun dari berbagai pihak. Setiap masukan yang 

diberikan akan menjadi bahan refleksi dan pembelajaran yang berharga bagi 

penulis, tidak hanya untuk penyempurnaan karya ini, tetapi juga sebagai bekal 

dalam pengembangan diri di masa yang akan datang. 
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Ni Putu Vira Sinta Rahayuni 
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