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Lampiran 01. Kuesioner Penelitian 

ANALISIS PENGARUH DISKON HARGA, KUALITAS PRODUK, DAN 

PROMOSI TERHADAP PEMBELIAN IMPUSLIF DI TIKTOK SHOP 

(Studi Kasus Pengguna Aktif di Kabupaten Buleleng) 

A. Identitas Responden 

1. Nama  : 

2. Jenis Kelamin : ☐ Laki Laki  ☐ Perempuan 

3. Usia   : ☐ <17   ☐ 21-25   ☐ >30 

  ☐ 17-20  ☐ 26-30  

4. Apakah anda tinggal atau berdomisili di Kabupaten Buleleng? 

☐ Ya ☐ Tidak 

5. Apakah anda pernah membeli produk di TikTok Shop? 

☐ Ya ☐ Tidak 

6. Berapa kali melakukan pembelian di TikTok Shop : 

☐ 2 kali  ☐ 3-5 kali 

☐ 6-10 kali ☐ >10 kali 

B. Petunjuk Pengisian Kuesioner 

Berikan jawaban pada pernyataan berikut ini sesuai dengan pengalaman 

saudara/i, dengan cara memberikan tanda (✔) pada kolom yang telah 

tersedia dengan keterangan berikut: 

Keterangan Skor 

Sangat Setuju (SS) 4 
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Setuju (S) 3 

Tidak Setuju (TS) 2 

Sangat Tidak Setuju (STS) 1 

 

C. Pernyataan 

Diskon Harga (X1) 

No Pernyataan SS S TS STS 

Besarnya potongan harga 

1 Saya cenderung langsung membeli jika 

melihat potongan harga yang besar. 

    

2 Saya sering tergoda membeli produk yang 

didiskon lebih dari 50%, meskipun tidak 

membutuhkannya 

    

3 Potongan harga besar mendorong saya untuk 

memberi tanpa berpikir panjang 

    

Masa potongan harga 

4 Saya membeli produk secara spontan karena 

promo yang berlaku sebentar 

    

5 Batas waktu diskon membuat saya merasa 

harus segera membeli 

    

6 Saya tidak ingin melewatkan kesempatan 

membeli karena masa promo yang terbatas 

    

Jenis produk yang diberikan diskon 

7 Saya membeli produk karena produk favorit 

saya sedang diskon 

    

8 Saya tergoda membeli produk diskon walau 

awalnya tidak berniat membeli produk 

tersebut 

    

9 Saya langsung membeli produk diskon yang 

sesuai dengan selera saya tanpa 

mempertimbangkan fungsinya 

    

Kualitas Produk (X2) 

Kinerja produk 

1 saya membeli produk secara spontan kerena 

yakin dengan performanya 

    

2 Saya cenderung tidak berpikir panjang saat 

melihat produk tersebut berkinerja baik 

    

3 Keunggulan produk membuat saya yakin 

untuk langsung membeli 

    

Fitur produk 
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4 Saya tergoda untuk membeli produk karena 

fitur-fiturnya yang terlihat menarik dan 

lengkap 

    

5 Saya membeli produk secara spontan karena 

fitur unik yang tidak saya temukan di produk 

lain 

    

Kesesuaian kebutuhan 

6 Saya langsung membeli produk saat merasa 

cocok dengan kebutuhan saya pada saat itu. 

    

7 Saya membeli produk tanpa banyak 

pertimbangan karena merasa produk tersebut 

pas untuk saya 

    

Daya tahan produk 

8 Saya cenderung membeli produk dengan cepat 

ketika percaya bahwa produk tersebut awet 

    

9 Daya tahan produk yang dijanjikan membuat 

saya langsung membeli tanpa membandingkan 

terlebih dahulu 

    

Desain dan Gaya 

10 Saya membeli produk secara impulsif karena 

desain dan tampilannya menarik 

    

11 Penampilan produk yang terkini membuat 

saya tertarik dan langsung membeli 

    

12 Saya sering membeli produk hanya karena 

tampilannya sesuai dengan selera saya 

meskipun tidak terlalu dibutuhkan 

    

Promosi (X3) 

Iklan  

1 Saya membeli produk secara spontan karena 

sering melihat iklannya 

    

2 Iklan produk yang menarik membuat saya 

langsung ingin membeli tanpa piker panjang 

    

3 Saya tertarik membeli produk karena iklan 

tersebut meyakinkan dan terlihat menarik 

    

Penjualan pribadi 

4 Saya membeli secara impulsif saat melihat 

penjual mempromosikan produk secara 

langsung 

    

5 Promosi melalui live streaming membuat saya 

tergoda membeli tanpa mempertimbangkan 

kebutuhan 

    

6 Penjelasan menarik dari influencer mendorong 
saya membeli produk secara tiba-tiba 

    

Promosi penjualan 

7 Saya sering membeli produk karena adanya 

penawaran promosi yang mendadak 
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8 Promo bundling atau gratis ongkir membuat 

saya membeli produk tanpa perencanaan 

    

9 Saya tergoda membeli produk karena promosi 

yang ditawarkan terbatas waktu 

    

Hubungan masyarakat 

10 Saya langsung membeli produk karena 

percaya dengan reputasi toko atau brandnya 

    

11 Kepercayaan saya terhadap merek mendorong 

pembelian meskipun tidak ada rencana 

sebelumnya 

    

12 Citra positif dari toko atau brand membuat 

saya yakin untuk langsung membeli 

produknya 

    

Pembelian Impulsif (Y) 

Aspek Afektif 

1 Saya merasa senang secara spontan ketika 

melihat produk menarik di TikTok Shop 

    

2 Saya membeli produk karena terbawa suasana 

hati saya sedang senang atau stress. 

    

3 Saya merasa puas dan senang setelah membeli 

produk secara tiba-tiba tanpa perencanaan di 

TikTok Shop 

    

Aspek Kognitif 

4 Saya sering membeli produk di TikTok Shop 

tanpa berpikir panjang terlebih dahulu 

    

5 Saya membeli barang di TikTok Shop tanpa 

sempat memikirkan apakah saya benar 

membutuhkan 

    

6 Saya langsung membeli produk yang menarik 

perhatian tanpa membandingkan dengan 

produk lain di TikTok Shop. 
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Lampiran 02. Tabulasi Jawaban Responden Diskon Harga (X1) 

No 

responde

n 

Diskon Harga (X1)  

P1.

1 

P1.

2 

P1.

3 

P1.

4 

P1.

5 

P1.

6 

P1.

7 

P1.

8 

P1.

9 

Tota

l 

1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

2 2 3 2 2 3 4 3 2 3 24 

3 3 2 3 2 2 3 2 3 2 22 

4 3 2 3 3 3 3 2 2 2 23 

5 2 3 3 3 2 3 2 4 2 24 

6 3 3 3 3 3 4 2 2 2 25 

7 4 2 3 4 3 3 2 2 4 27 

8 3 2 3 3 2 3 3 2 1 22 

9 3 3 3 2 3 2 3 2 3 24 

10 2 3 3 3 4 3 3 3 3 27 

11 2 2 2 3 2 1 3 4 3 22 

12 3 3 3 3 2 3 3 2 4 26 

13 3 3 3 3 4 3 3 4 4 30 

14 3 3 3 3 3 2 2 3 4 26 

15 3 4 3 3 2 3 3 3 4 28 

16 3 2 1 3 2 3 2 3 4 23 

17 4 3 2 3 3 3 3 4 4 29 

18 4 4 3 4 3 4 4 3 4 33 

19 3 4 4 2 3 3 4 4 4 31 

20 4 3 3 3 4 4 3 4 4 32 

21 3 4 4 4 3 3 4 3 3 31 

22 3 3 4 3 3 3 3 4 3 29 

23 3 3 3 3 3 2 3 3 4 27 

24 3 3 3 2 3 3 3 3 2 25 

25 3 4 3 2 3 3 4 3 4 29 

26 3 3 4 3 3 3 3 2 4 28 

27 3 3 2 2 3 3 4 3 3 26 

28 2 4 2 4 2 3 4 4 1 26 

29 3 2 2 3 3 2 3 3 2 23 

30 2 2 3 3 4 3 2 4 4 27 

31 3 3 4 4 2 2 3 2 4 27 

32 3 2 2 1 3 4 4 2 2 23 

33 3 3 3 3 2 2 3 3 3 25 

34 3 2 1 3 3 3 3 3 3 24 

35 3 3 3 3 4 3 4 4 4 31 

36 3 3 3 3 4 3 4 4 4 31 

37 3 4 3 3 3 4 4 4 4 32 

38 3 3 3 4 3 3 3 4 4 30 

39 3 4 3 4 4 3 4 4 2 31 

40 4 3 3 3 4 3 4 3 3 30 

41 4 3 3 3 3 4 3 3 3 29 

42 4 4 2 3 4 3 3 4 3 30 
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43 4 3 3 3 3 4 4 3 4 31 

44 4 3 3 3 4 3 4 3 4 31 

45 3 3 3 4 4 4 3 3 4 31 

46 3 3 3 4 3 4 3 3 4 30 

47 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

48 3 4 3 3 3 3 3 4 3 29 

49 3 3 3 3 4 3 3 3 2 27 

50 4 4 3 4 3 3 4 4 4 33 

51 3 4 4 3 3 3 3 4 3 30 

52 4 3 4 4 4 3 4 3 3 32 

53 3 4 4 3 3 3 3 4 2 29 

54 4 3 3 4 4 4 3 3 2 30 

55 4 3 3 4 4 3 3 4 4 32 

56 3 3 4 4 3 3 3 3 3 29 

57 4 3 3 3 3 4 4 3 4 31 

58 3 3 4 4 4 3 3 4 3 31 

59 3 3 3 3 4 4 3 3 3 29 

60 3 3 4 4 4 3 4 3 3 31 

61 3 3 3 3 4 3 3 3 3 28 

62 3 4 3 3 3 3 3 3 4 29 

63 4 3 4 4 3 3 3 4 4 32 

64 4 3 4 3 4 4 4 3 4 33 

65 4 3 4 4 3 3 3 3 4 31 

66 3 3 3 3 3 3 3 4 3 28 

67 4 4 3 3 3 3 3 3 3 29 

68 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

69 4 4 3 3 3 3 3 3 4 30 

70 3 3 3 3 3 4 3 4 4 30 

71 4 3 3 3 3 3 4 4 4 31 

72 3 3 3 3 3 3 4 4 3 29 

73 3 4 3 3 3 3 3 4 4 30 

74 4 3 4 3 4 3 3 3 2 29 

75 4 3 4 3 4 3 3 3 3 30 

76 3 4 4 3 4 3 3 3 3 30 

77 3 3 3 3 3 3 3 4 3 28 

78 4 4 3 3 3 4 3 3 4 31 

79 3 3 4 3 4 4 4 3 4 32 

80 3 4 3 3 3 4 4 3 3 30 

81 3 3 4 3 3 3 3 3 3 28 

82 3 4 3 4 3 3 3 3 3 29 

83 3 4 3 4 3 3 3 4 3 30 

84 4 3 3 3 4 4 4 3 4 32 

85 3 3 4 4 3 3 4 3 4 31 

86 3 4 4 3 4 3 3 3 3 30 

87 3 3 4 3 4 3 3 4 3 30 

88 3 3 3 3 3 4 4 3 3 29 
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89 3 4 3 3 4 4 4 3 4 32 

90 4 3 4 3 3 4 3 3 3 30 

91 4 3 4 3 3 3 3 4 4 31 

92 3 4 4 3 3 3 3 4 3 30 

93 4 3 3 4 4 3 4 4 3 32 

94 4 4 3 4 4 3 3 3 4 32 

95 3 4 3 3 3 4 3 4 4 31 

96 4 4 3 3 3 3 3 4 3 30 

97 3 3 4 4 3 3 3 4 3 30 

98 4 3 3 3 4 3 4 3 3 30 

99 4 3 4 3 4 3 3 3 2 29 

100 3 3 4 4 3 4 3 3 2 29 
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Lampiran 03. Tabulasi Jawaban Responden Terhadap Kualitas Produk (X2) 

No 

respon

den 

Kualitas Produk (X2)  

P2

.1 

P2

.2 

P2

.3 

P2

.4 

P2

.5 

P2

.6 

P2

.7 

P2

.8 

P2

.9 

P2.

10 

P2.

11 

P2.

12 

Tot

al 

1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

2 2 3 2 3 3 3 2 2 2 2 2 2 28 

3 3 3 3 3 2 4 3 4 2 2 2 2 33 

4 3 4 4 3 2 4 2 2 1 2 3 2 32 

5 2 4 4 4 3 4 3 4 3 3 3 3 40 

6 3 3 3 3 3 3 2 3 2 2 2 1 30 

7 3 3 3 3 3 3 4 2 2 3 3 3 35 

8 4 3 2 2 3 4 3 2 2 1 2 1 29 

9 3 3 4 4 4 3 4 3 3 4 4 3 42 

10 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

11 4 4 4 4 4 4 4 3 1 1 3 3 39 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 46 

13 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 3 44 

14 3 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 3 43 

15 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 46 

16 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 4 3 44 

17 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 3 4 44 

18 4 4 3 3 4 4 4 4 3 3 4 4 44 

19 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 44 

20 4 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 43 

21 3 4 3 4 4 4 3 4 3 4 3 3 42 

22 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 41 

23 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 45 

24 2 2 2 2 2 3 2 1 2 3 3 1 25 

25 4 3 4 3 4 4 4 3 4 4 4 3 44 

26 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 45 

27 2 1 3 4 2 4 1 3 1 2 2 2 27 

28 4 3 4 4 4 4 4 4 1 2 1 2 37 

29 4 1 4 3 3 4 2 3 2 3 3 1 33 

30 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

31 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

32 3 2 3 4 3 3 3 3 2 3 3 2 34 

33 3 2 3 3 3 4 4 4 3 3 3 2 37 

34 2 2 3 4 4 3 3 4 2 4 4 3 38 

35 3 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 3 43 

36 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 2 4 38 

37 3 4 4 3 3 4 3 3 3 4 4 2 40 

38 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 35 

39 4 3 3 2 4 3 3 3 3 4 4 3 39 

40 4 4 3 3 3 3 3 3 2 4 3 3 38 

41 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 2 3 33 

42 4 4 3 3 4 4 2 4 3 4 3 3 41 
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43 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 40 

44 3 3 2 3 3 4 3 3 3 4 3 3 37 

45 3 3 3 3 2 3 4 3 3 2 3 3 35 

46 3 4 3 3 3 3 3 4 4 3 4 4 41 

47 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 46 

48 4 3 4 2 3 3 3 3 2 3 3 4 37 

49 4 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 39 

50 3 3 4 4 4 2 3 3 4 4 4 3 41 

51 4 3 4 4 3 3 4 4 4 3 3 3 42 

52 3 4 4 4 3 3 2 4 3 4 4 4 42 

53 3 3 4 3 3 2 3 3 3 3 4 3 37 

54 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 4 4 42 

55 2 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 36 

56 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 2 37 

57 4 4 3 3 3 4 3 4 3 4 4 3 42 

58 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 2 3 37 

59 4 4 3 4 4 3 4 3 4 4 4 4 45 

60 3 4 4 3 4 4 4 2 3 3 4 4 42 

61 4 3 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 43 

62 3 4 2 3 2 3 3 3 3 4 3 3 36 

63 3 3 3 4 3 3 4 2 2 3 4 3 37 

64 4 3 3 3 4 2 3 3 3 2 3 2 35 

65 3 3 2 2 3 3 3 3 3 4 3 3 35 

66 4 4 4 3 3 4 3 3 4 4 3 4 43 

67 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 37 

68 3 3 3 4 4 4 3 3 4 2 3 3 39 

69 3 3 3 4 3 4 4 3 4 3 4 3 41 

70 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 3 3 43 

71 3 3 3 4 4 3 3 4 4 3 4 3 41 

72 4 4 4 4 3 3 4 3 3 4 4 3 43 

73 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 34 

74 4 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 35 

75 4 3 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 41 

76 3 3 2 3 4 3 3 3 3 3 2 2 34 

77 2 3 3 3 2 4 4 3 4 4 4 3 39 

78 3 3 3 3 3 4 4 3 3 2 3 3 37 

79 3 3 3 3 2 3 3 3 4 2 3 3 35 

80 4 3 4 4 3 3 4 4 3 3 3 3 41 

81 3 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4 44 

82 3 3 4 3 3 2 3 2 3 3 3 3 35 

83 4 4 3 4 3 3 4 4 3 3 4 4 43 

84 3 3 4 4 4 3 2 4 3 3 4 4 41 

85 3 3 4 4 4 4 4 3 2 4 4 3 42 

86 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 44 

87 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 4 39 

88 3 3 4 3 4 3 3 2 3 2 3 3 36 
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89 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 41 

90 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 2 38 

91 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 45 

92 4 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 35 

93 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

94 4 3 4 3 4 4 3 4 3 3 3 4 42 

95 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 3 4 45 

96 4 3 3 4 4 3 4 3 4 3 3 4 42 

97 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 34 

98 3 3 4 4 3 3 3 4 3 4 3 4 41 

99 3 3 3 3 2 3 4 4 2 4 4 3 38 

100 1 3 3 3 3 3 4 4 2 3 4 3 36 
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Lampiran 04. Tabulasi Jawaban Responden Terhadap Promosi (X3) 

No 

respon

den 

Promosi(X3)  

P3

.1 

P3

.2 

P3

.3 

P3

.4 

P3

.5 

P3

.6 

P3

.7 

P3

.8 

P3

.9 

P3.

10 

P3.

11 

P3.

12 

Tot

al 

1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

2 2 2 2 2 2 3 2 4 2 2 2 2 27 

3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 27 

4 1 1 3 2 2 2 2 3 3 3 2 4 28 

5 3 3 3 2 3 3 2 3 2 4 4 4 36 

6 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 34 

7 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 40 

8 2 1 1 1 1 1 2 2 1 4 2 4 22 

9 3 3 4 4 3 4 3 3 3 4 4 3 41 

10 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

11 4 4 4 4 4 3 3 2 3 3 3 4 41 

12 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 46 

13 4 3 3 4 4 4 3 4 3 4 3 4 43 

14 4 4 3 4 4 3 3 4 3 4 4 4 44 

15 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4 45 

16 4 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 4 43 

17 4 4 3 4 4 3 4 4 3 3 4 4 44 

18 4 4 4 3 3 3 3 4 4 3 4 3 42 

19 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 47 

20 3 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 43 

21 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 45 

22 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 47 

23 4 4 3 4 3 4 3 3 3 3 4 4 42 

24 2 1 3 3 2 2 2 2 2 3 3 3 28 

25 4 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 45 

26 4 4 4 3 4 3 4 3 3 4 4 4 44 

27 2 2 3 2 2 3 2 3 3 3 3 3 31 

28 2 1 1 1 1 1 1 1 4 4 4 3 24 

29 3 3 4 4 3 4 3 3 2 4 4 3 40 

30 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

31 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

32 4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 42 

33 3 2 2 2 2 3 2 3 3 3 3 3 31 

34 3 3 3 2 3 3 2 4 3 3 2 3 34 

35 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 45 

36 4 3 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 41 

37 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 4 4 42 

38 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 46 

39 4 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 4 40 

40 4 4 3 3 4 3 3 3 4 3 4 4 42 

41 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 4 39 

42 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 2 2 40 
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43 3 3 4 3 4 3 4 3 3 3 2 4 39 

44 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 42 

45 3 2 3 3 3 3 3 3 4 4 2 4 37 

46 4 3 4 3 4 4 4 3 4 4 3 4 44 

47 3 3 3 4 4 2 4 4 4 4 4 4 43 

48 3 3 2 2 3 3 3 3 3 2 3 3 33 

49 3 4 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 35 

50 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

51 4 4 4 4 3 4 3 4 4 2 4 4 44 

52 3 1 4 3 3 3 2 3 3 4 4 3 36 

53 3 3 4 4 3 3 3 4 3 4 3 3 40 

54 3 4 2 4 3 3 3 4 3 2 4 4 39 

55 3 3 3 2 2 3 2 3 3 2 4 2 32 

56 3 3 4 2 3 3 3 3 3 2 2 3 34 

57 3 4 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 39 

58 2 4 3 3 3 3 2 2 3 2 3 2 32 

59 4 3 3 3 4 4 3 4 3 3 3 3 40 

60 3 3 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 42 

61 2 2 3 4 3 3 3 3 3 3 2 3 34 

62 4 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 43 

63 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 38 

64 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 40 

65 2 3 3 2 3 3 3 2 3 2 4 3 33 

66 3 2 4 2 3 3 4 2 4 2 3 3 35 

67 3 4 3 3 4 3 4 4 4 3 3 4 42 

68 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 2 33 

69 4 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 39 

70 3 4 4 4 4 3 4 4 3 3 4 4 44 

71 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 47 

72 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 46 

73 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 4 39 

74 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 38 

75 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 2 3 36 

76 3 2 3 4 4 3 3 2 4 3 3 3 37 

77 3 3 3 4 4 4 4 3 3 4 3 3 41 

78 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 45 

79 3 4 3 3 3 3 3 4 3 2 3 3 37 

80 3 4 4 3 4 3 4 4 3 3 3 4 42 

81 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 2 44 

82 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 43 

83 3 3 2 3 3 4 3 4 3 4 4 4 40 

84 3 4 3 3 3 3 4 3 3 4 4 4 41 

85 3 3 4 2 4 3 3 4 3 4 4 3 40 

86 3 3 3 4 3 3 3 4 2 4 3 3 38 

87 3 3 3 3 3 3 4 2 3 4 3 3 37 

88 4 3 3 4 3 4 3 4 3 3 4 3 41 
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89 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 3 45 

90 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 33 

91 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 46 

92 3 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 44 

93 3 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 44 

94 3 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 2 42 

95 3 4 4 3 4 4 3 3 4 3 3 4 42 

96 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 37 

97 3 3 3 3 4 4 3 3 4 3 4 3 40 

98 4 3 2 3 3 4 3 3 4 4 2 2 37 

99 4 4 3 4 3 1 4 4 4 2 4 4 41 

100 3 3 3 4 1 3 4 4 3 3 4 3 38 
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Lampiran 05. Tabulasi Jawaban Responden Terhadap Pembelian Impulsif 

No Responden 
Pembelian Impulsif  

PY.1 PY.2 PY.3 PY.4 PY.5 PY.6 Total 

1 4 4 4 4 4 4 24 

2 2 2 2 3 3 3 15 

3 2 2 2 2 2 2 12 

4 2 2 3 1 2 2 12 

5 4 3 2 1 2 2 14 

6 3 2 2 2 3 2 14 

7 4 4 3 4 4 4 23 

8 1 2 1 2 1 1 8 

9 3 4 4 4 4 3 22 

10 3 3 3 3 3 3 18 

11 4 3 1 3 3 3 17 

12 4 4 4 4 4 4 24 

13 3 4 4 4 3 4 22 

14 3 4 4 4 3 4 22 

15 4 4 4 4 4 4 24 

16 4 4 3 4 3 4 22 

17 4 3 4 4 4 4 23 

18 4 3 4 4 4 4 23 

19 4 3 4 4 4 4 23 

20 4 3 4 4 3 4 22 

21 4 4 3 4 4 3 22 

22 3 3 3 3 3 3 18 

23 4 3 4 4 3 4 22 

24 2 1 2 2 2 2 11 

25 4 3 4 4 3 4 22 

26 4 4 4 4 4 4 24 

27 3 2 2 2 2 3 14 

28 1 1 1 1 1 1 6 

29 3 3 3 1 1 2 13 

30 4 4 4 4 4 4 24 

31 4 4 4 4 4 4 24 

32 4 4 4 3 2 2 19 

33 3 2 2 2 3 3 15 

34 3 2 2 2 3 3 15 

35 4 4 4 3 4 4 23 

36 3 3 3 4 3 4 20 

37 4 3 4 4 4 4 23 

38 4 3 4 2 3 4 20 

39 3 3 3 2 3 2 16 

40 3 4 4 3 4 3 21 

41 3 3 3 3 3 3 18 

42 4 3 4 3 3 3 20 

43 2 3 3 3 3 4 18 
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44 4 4 4 3 4 4 23 

45 4 4 4 4 4 4 24 

46 4 3 2 3 3 4 19 

47 3 3 2 3 3 3 17 

48 2 3 3 2 2 3 15 

49 2 3 3 4 3 2 17 

50 3 2 3 3 3 4 18 

51 4 3 3 3 4 3 20 

52 4 3 3 3 3 3 19 

53 3 4 3 3 4 2 19 

54 3 3 4 3 3 2 18 

55 3 4 4 4 4 4 23 

56 3 4 4 3 4 3 21 

57 4 3 4 4 4 4 23 

58 3 3 3 2 3 3 17 

59 4 3 3 4 3 3 20 

60 4 4 3 3 3 3 20 

61 3 3 3 3 3 3 18 

62 4 3 4 3 4 4 22 

63 4 4 3 4 3 4 22 

64 4 4 3 4 4 4 23 

65 2 3 3 3 3 4 18 

66 4 4 4 3 4 3 22 

67 4 4 3 2 3 3 19 

68 2 3 3 3 4 3 18 

69 4 4 4 3 3 4 22 

70 4 4 3 4 4 4 23 

71 3 4 4 4 4 4 23 

72 3 3 3 3 3 3 18 

73 3 3 4 3 4 4 21 

74 3 4 3 2 3 2 17 

75 4 3 2 3 3 3 18 

76 3 2 3 3 3 3 17 

77 4 4 4 4 4 3 23 

78 3 3 4 3 3 4 20 

79 2 4 4 4 3 4 21 

80 3 3 4 4 4 3 21 

81 3 4 4 3 4 3 21 

82 2 4 3 2 2 3 16 

83 2 3 3 3 3 3 17 

84 4 4 4 4 4 4 24 

85 4 4 3 4 3 4 22 

86 3 3 3 2 4 3 18 

87 2 3 3 3 2 3 16 

88 3 3 2 3 3 3 17 

89 3 3 4 3 4 4 21 
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90 4 4 4 3 3 3 21 

91 4 4 4 4 4 4 24 

92 3 3 4 3 4 3 20 

93 3 4 3 4 3 3 20 

94 4 4 4 3 4 4 23 

95 4 3 3 4 4 4 22 

96 3 3 3 4 3 3 19 

97 3 3 3 3 3 3 18 

98 3 4 3 3 1 3 17 

99 2 3 4 4 3 2 18 

100 2 3 3 3 3 2 16 
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Lampiran 06. Hasil Uji Validitas 

1. Diskon Harga 
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2. Kualitas Produk 
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3. Promosi  
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4. Pembelian Impulsif 
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Lampiran 07. Hasil Uji Reliabilitas 

1. Diskon Harga 

 

2. Kualitas Produk 

 

3. Promosi 

 

4. Pembelian Impulsif 
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Lampiran 08. Karakteristik Responden 

1. Jawaban responden berdasarkan jenis kelamin 

 

2. Jawaban responden berdasarkan usia 

 

Usia 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid < 17 Tahun 5 5.0 5.0 5.0 

17-20 Tahun 25 25.0 25.0 30.0 

21-25 Tahun 40 40.0 40.0 70.0 

26-30 Tahun 20 20.0 20.0 90.0 

> 30 Tahun 10 10.0 10.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

3. Jawaban berdasarkan frekuensi belanja 

 

Frekuensi Belanja 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3-5 kali 40 40.0 40.0 40.0 

6-10 kali 40 40.0 40.0 80.0 

> 10 kali 20 20.0 20.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  
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Lampiran 09. Hasil analisis deskripsi umum 
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Lampiran 10. Jawaban Responden Terhadap Diskon Harga 

P1.1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 6 6.0 6.0 6.0 

Setuju 62 62.0 62.0 68.0 

Sangat Setuju 32 32.0 32.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  
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Statistics 

 P1.1 P1.2 P1.3 P1.4 P1.5 P1.6 P1.7 P1.8 P1.9 

N Valid 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 3.26 3.19 3.17 3.17 3.23 3.17 3.22 3.27 3.25 

Std. Error of 

Mean 

.056 .060 .065 .059 .062 .057 .058 .063 .077 

Median 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 

Mode 3 3 3 3 3 3 3 3 4 

Std. Deviation .562 .598 .652 .587 .617 .570 .579 .633 .770 

Variance .316 .357 .425 .345 .381 .324 .335 .401 .593 

Range 2 2 3 3 2 3 2 2 3 

Minimum 2 2 1 1 2 1 2 2 1 

Maximum 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

Sum 326 319 317 317 323 317 322 327 325 
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Lampiran 11. Jawaban Responden Terhadap Kualitas Produk 
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Lampiran 12. Jawaban Responden Terhadap Promosi 
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Lampiran 13. Jawaban Responden Terhadap Pembelian Impulsif 
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Lampiran 14. Hasil Uji Asumsi Klasik 

1. Uji Normalitas 

 

2. Uji Multikolinearitas 

 

Coefficientsa 

Model 

Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

1 X1 .840 1.191 

X2 .604 1.656 

X3 .566 1.766 

a. Dependent Variable: Y 

 

3. Uji Heteroskedastisitas 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2.640 1.659  1.591 .115 

X1 .011 .055 .021 .193 .847 

X2 .005 .039 .018 .141 .888 

X3 -.036 .035 -.137 -1.019 .311 

a. Dependent Variable: ABS_RES 
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Lampiran 15. Hasil Uji Analisis Regresi Linear Berganda 
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Lampiran 16. Hasil Uji Hipotesis & Hasil Uji Koefisien Determinasi (R2) 

1. Pengaruh X1 Terhadap Y 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) -.287 3.217  -.089 .929 

X1 .681 .111 .528 6.152 .000 

a. Dependent Variable: Y 

 

2. Pengaruh X2 Terhadap Y 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.225 2.493  .491 .624 

X2 .463 .063 .596 7.346 .000 

a. Dependent Variable: Y 

 

3. Pengaruh X3 Terhadap Y 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) .287 1.881  .152 .879 

X3 .484 .047 .720 10.259 .000 

a. Dependent Variable: Y 
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4. Pengaruh Diskon Harga, Kualitas Produk, Promosi Terhadap Pembelian 

Impulsif 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 808.337 3 269.446 51.338 .000b 

Residual 503.853 96 5.248   

Total 1312.190 99    

a. Dependent Variable: Y 

b. Predictors: (Constant), X3, X1, X2 

 

5. Uji Koefisien Determinasi (R2) 
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Lampiran 17. Tabulasi jawaban responden untuk uji valididitas dan reliabilitas 

1. Diskon Harga 

No  
Diskon Harga (X1)  

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 Total 

1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

2 3 3 3 3 4 3 4 4 3 30 

3 2 2 2 2 2 2 3 2 2 19 

4 2 1 2 2 2 2 4 1 2 18 

5 2 3 3 2 2 3 4 3 2 24 

6 3 3 3 2 2 2 3 3 3 24 

7 3 3 3 3 4 4 4 4 4 32 

8 2 2 2 3 1 1 4 2 2 19 

9 4 3 4 4 3 3 4 4 2 31 

10 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

11 3 3 2 2 3 4 4 3 1 25 

12 3 3 3 3 3 3 4 4 4 30 

13 4 3 4 3 4 3 4 3 4 32 

14 4 4 3 4 4 3 4 3 4 33 

15 4 4 4 4 4 3 4 4 4 35 

16 3 3 4 4 3 4 4 3 4 32 

17 4 3 4 4 4 3 3 4 3 32 

18 4 4 3 3 3 4 4 4 4 33 

19 4 1 4 4 4 4 4 4 4 33 

20 4 3 4 4 4 4 3 4 4 34 

21 4 4 4 3 4 4 4 3 4 34 

22 3 3 4 1 4 4 4 3 1 27 

23 4 3 4 3 4 4 4 3 4 33 

24 4 2 2 2 2 2 2 1 1 18 

25 4 4 4 4 3 3 4 3 4 33 

26 4 3 4 4 4 4 4 4 4 35 

27 4 2 3 3 4 3 4 2 3 28 

28 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

29 3 3 2 3 4 4 4 3 2 28 

30 4 3 4 4 4 4 4 4 4 35 

 

2. Kualitas Produk 

No 

respo

nden 

Kualitas Produk (X2)  

X2

.1 

X2

.2 

X2

.3 

X2

.4 

X2

.5 

X2

.6 

X2

.7 

X2

.8 

X2

.9 

X2.

10 

X2.

11 

X2.

12 

Tot

al 

1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

2 2 3 2 3 3 3 2 2 2 2 2 2 28 

3 3 3 3 3 2 2 3 4 2 2 2 2 31 

4 3 2 4 3 2 2 2 2 1 2 3 2 28 
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5 2 2 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 37 

6 3 3 3 3 3 2 2 3 2 2 2 1 29 

7 3 3 3 3 3 4 4 2 2 3 3 3 36 

8 4 3 2 2 2 1 2 2 2 1 2 1 24 

9 3 3 4 4 4 3 4 3 3 4 4 3 42 

10 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

11 4 4 4 4 4 4 4 3 1 1 3 3 39 

12 4 4 4 4 3 3 4 4 2 4 4 4 44 

13 4 4 3 4 4 3 3 4 3 4 4 3 43 

14 3 4 4 3 4 3 3 4 4 3 4 3 42 

15 4 4 4 4 2 3 4 4 4 4 4 4 45 

16 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 4 3 44 

17 4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 3 4 43 

18 4 4 3 3 4 4 4 4 3 3 4 4 44 

19 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 44 

20 4 3 4 4 2 4 3 4 4 3 3 4 42 

21 3 4 3 4 4 4 3 4 3 4 3 3 42 

22 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 4 42 

23 4 3 4 4 2 4 4 4 4 3 4 3 43 

24 2 2 2 2 2 2 2 1 2 3 3 1 24 

25 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 4 3 43 

26 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 45 

27 2 1 3 4 2 3 1 3 1 2 2 2 26 

28 4 3 4 4 4 4 4 4 1 2 1 2 37 

29 4 1 4 3 3 4 2 3 2 3 3 1 33 

30 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 47 

 

3. Promosi 

No 

respo

nden 

Promosi (X3)  

X3

.1 

X3

.2 

X3

.3 

X3

.4 

X3

.5 

X3

.6 

X3

.7 

X3

.8 

X3

.9 

X3.

10 

X3.

11 

X3.

12 

Tot

al 

1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

2 2 2 2 2 2 3 2 4 2 2 2 2 27 

3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 26 

4 1 1 3 2 2 2 2 3 3 2 2 4 27 

5 3 3 3 2 3 3 2 3 2 3 4 4 35 

6 3 3 3 3 2 3 2 3 3 2 3 3 33 

7 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 4 39 

8 2 1 1 1 1 1 2 2 1 1 2 4 19 

9 3 3 4 4 3 4 3 3 3 4 4 3 41 

10 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

11 4 4 4 4 4 3 3 2 3 1 3 4 39 

12 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 46 

13 4 3 3 4 4 4 3 4 3 4 3 4 43 

14 4 4 3 4 4 3 3 4 3 3 4 4 43 
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15 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4 45 

16 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 4 44 

17 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 4 45 

18 4 4 4 3 3 3 3 4 4 3 4 3 42 

19 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 46 

20 3 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 43 

21 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 46 

22 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 46 

23 4 4 3 4 3 4 3 3 3 3 4 4 42 

24 2 1 3 3 2 2 2 2 2 3 3 3 28 

25 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 46 

26 4 4 4 3 4 3 4 3 3 4 4 4 44 

27 2 2 3 2 2 3 2 3 3 2 3 3 30 

28 2 1 1 1 1 1 1 1 4 2 4 3 22 

29 3 3 4 4 3 4 3 3 2 3 4 3 39 

30 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

 

4. Pembelian Impulsif 

No Responden 
Pembelian Impulsif  

Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Total 

1 4 4 4 4 4 4 24 

2 2 2 2 3 3 3 15 

3 2 2 2 2 2 2 12 

4 2 2 3 1 2 2 12 

5 4 3 2 1 2 2 14 

6 3 2 2 2 3 2 14 

7 4 4 3 4 4 4 23 

8 1 2 1 2 1 1 8 

9 3 4 4 4 4 3 22 

10 3 3 3 3 3 3 18 

11 4 3 1 3 3 3 17 

12 4 4 4 4 4 4 24 

13 3 4 4 4 3 4 22 

14 3 4 4 4 3 4 22 

15 4 4 4 4 4 4 24 

16 4 4 3 4 3 4 22 

17 4 3 4 4 4 4 23 

18 4 3 4 4 4 4 23 

19 4 3 4 4 4 4 23 

20 4 3 4 4 3 4 22 

21 4 4 3 4 4 3 22 

22 3 3 3 3 3 3 18 

23 4 3 4 4 3 4 22 

24 2 1 2 2 2 2 11 

25 4 3 4 4 3 4 22 
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26 4 4 4 4 4 4 24 

27 3 2 2 2 2 3 14 

28 1 1 1 1 1 1 6 

29 3 3 3 1 1 2 13 

30 4 4 4 4 4 4 24 
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