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Lampiran 06. Instrumen Penelitian  

KUESIONER PENELITIAN 

Pengaruh Pemahaman Perpajakan, Digitalisasi Layanan Pajak dan Budaya 

Tri Hita Karana Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak UMKM Orang Pribadi 

yang Terdaftar di KPP Pratama Gianyar 

Kepada Yth. Wajib Pajak UMKM 

Saya merupakan mahasiswa Program Studi S1 Akuntansi Universitas 

Pendidikan Ganesha yang sedang melaksanakan penelitian yang berjudul 

“Pengaruh Pemahaman Perpajakan, Digitalisasi Layanan Pajak dan Budaya Tri 

Hita Karana Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak UMKM Orang Pribadi yang 

Terdaftar di KPP Pratama Gianyar” untuk memenuhi tugas akhir. Berkenaan dengan 

hal tersebut, saya memohon kesediaan Bapak/ibu meluangkan waktu untuk mengisi 

kuesioner yang dilampirkan. Jawaban yang Bapak/ibu berikan pada kuesioner akan 

sangat membantu penelitian ini.  

Seluruh data dan informasi yang Bapak/ibu berikan akan dijaga 

kerahasiaanya dan hanya digunakan untuk kepentingan akademis penelitian. Saya 

mengucapkan banyak terimakasih kepada Bapak/ibu yang telah bersedia 

meluangkan waktu untuk mengisi kuesioner ini secara objektif dan benar.  

 

Hormat saya, 

 

Dewa Ayu Intan Sari 
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Ya  Tidak 

Ya  Tidak 

Ya  Tidak 

Ya  Tidak 

I. Petunjuk Pengisian Kuesioner 

1. Semua pertanyaan dijawab dengan cara memberikan tanda cheklist (√) pada 

kolom jawaban yang paling tepat sesuai dengan persepsi Bapak/Ibu/Saudara/i 

Keterangan : 

Skor 1 : Sangat Tidak Setuju 

Skor 2 : Tidak Setuju  

Skor 3 : Netral  

Skor 4 : Setuju  

Skor 5 : Sangat Setuju 

2. Saya mengucapkan terimakasih atas kesediaan bapak/ibu/saudara/i karena 

telah bersedia meluangkan waktu untuk berpartisipasi dalam melengkapi 

kuesioner ini.  

II. Screening  

1. Apakah anda memiliki NPWP dan terdaftar sebagai wajib pajak UMKM 

orang pribadi yang terdaftar di 907 KPP Pratama Gianyar ?  

 

2. Apakah anda wajib pajak yang terdaftar wajib SPT tahun 2024 

 

3. Apakah anda termasuk wajib pajak UMKM OP yang telah membayarkan 

pajak di tahun 2024? 

 

4. Apakah anda memanfaatkan layanan pajak digital dalam memenuhi 

kewajiban perpajakan anda? 

 



99 
 

 

Manufaktur   

Rp.500.000.000 - Rp.2.500.000.000  

>Rp.2.500.000.000 – Rp. 4.800.000.000 

20-30 th  31-40 th  

41-50 th  >50 th  

SD-SMP/ Sederajat  SMA/SMK  

Diploma  Sarjana (S1)  

Pasca Sarjana (S2/S3) Lainnya 

III. Identitas Responden  

Dimohon kesediaan Bapak/ibu untuk mengisi data berikut ini : 

Nama/Inisial   : ................................................ 

Usia     :  

 

Pendidikan Terakhir   :   

 

Jenis Kelamin   :   

Jenis Usaha    :  

 

Omzet Pertahun   :             ≤ Rp.500.000.000 

 

 

Kuesioner Penelitian 

No. Pernyataan 
Bobot 

1 2 3 4 5 

Kepatuhan Wajib Pajak  

1. Saya sebagai warga negara wajib 

mendaftarkan diri sebagai wajib pajak 

     

2. Saya selalu mengisi SPT dengan tepat      

3. Saya selalu menghitung pajak dengan tepat       

4. Saya selalu membayar pajak tepat waktu       

5. Saya menyampaikan SPT tanpa himbauan 

dari petugas 

     

(Handriyani, 2022) 

Pemahaman Perpajakan 

Perempuan  Laki-laki 

Dagang  Jasa  

Lainya 

Sebutkan.................................. 
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1 Sebagai wajib pajak memahami tata cara 

perpajakan dan berusaha untuk memahami 

selurur peraturan perpajakan yang berlaku.  

     

2. Saya telah mengetahui bahwa wajib pajak 

yang tidak patuh dapat diberikan sanksi 

administrasi dan sanksi pidana. 

     

3. Saya sebagai wajib pajak memahami sistem-

sistem pemungutan pajak seperti self 

assesment system 

     

4. Saya memahami sistem perpajakan yang 

berlaku sehingga saya dapat memenuhi 

kewajiban perpajakan dengan tepat. 

     

5. Pemahaman saya terkait fungsi pajak 

mendorong saya untuk melaksanakan 

kewajiban perpajakan dengan baik.  

     

6.  Saya memahami fungsi pajak sebagai sumber 

pendapatan utama negara dan digunakan 

untuk mensejahterakan masayarakat.  

     

(Putri, 2023) 

Digitalisasi Layanan Pajak  

1. Digitalisasi layanan pajak memberikan  

kemudahan di dalam melaksanakan 

kewajiban perpajakan. 

     

2. Layanan pajak berbasis digital memberikan 

efektifitas dalam mendukung terlaksanaya 

kewajiban perpajakan  

     

3. Informasi yang disajikan pada sistem layanan 

pajak digital sangat lengkap dan mendukung 

kebutuhan wajib pajak dalam melaksanakan 

kewajiban perpajakan.  

     

4. Melalui layanan pajak digital informasi 

perpajakan lebih mudah diakses kapan saja 

dan dimana saja.  

     

Iswanto (2023) 

Budaya Tri Hita Karana 

1. Saya selalu berdoa dan memiliki niat yang 

tulus dalam melaksanakan kegiatan termasuk 

kewajiban perpajakan. 

     

2. Saya merasa bersalah dan berdosa jika tidak 

melaporkan kewajiban perpajakan 

sebagaimana mestinya. 

     

3. Saya mematuhi kewajiban perpajakan 

sebagai bentuk menjaga hubungan harmonis 

antara masyarakat dan pemerintah.  
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4. Saya patuh dalam melaksanakan kewajiban 

perpajakan untuk menjaga hubungan yang 

harmonis dan saling membantu antar sesama. 

     

5. Saya memiliki tanggung jawab 

melaksanakan kewajiban perpajakan dalam 

membantu perekonomian negara.  

     

6. Menurut saya dengan taat membayar pajak 

akan mendukung pembangunan negara akan 

semakin baik. 

     

7. Saya yakin bahwa pajak yang saya bayar 

dapat digunakan untuk program 

keberlanjutan lingkungan dan kesejahteraan 

masyarakat 

     

(Pawitya, 2023) 
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Lampiran 07. Tabulasi Data  

X1. 1 X1. 2 X1. 3 X1. 4 X1. 5 X1. 6 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X3. 1 X3. 2 X3. 3 X3. 4 X3. 5 X3. 6 X3. 7 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5

1 4 5 4 3 5 4 25 5 5 5 5 20 4 5 3 4 3 5 4 28 5 5 5 5 5 25

2 4 3 5 5 4 5 26 4 5 4 4 17 3 4 3 3 4 3 5 25 5 4 5 4 3 21

3 4 5 5 4 5 4 27 4 4 4 5 17 5 4 5 4 4 5 4 31 4 3 5 2 4 18

4 2 3 2 5 3 3 18 3 2 5 4 14 3 5 3 4 2 4 3 24 5 4 5 2 3 19

5 2 4 3 5 4 5 23 5 5 4 5 19 4 3 5 5 5 5 4 31 4 3 4 5 5 21

6 4 4 5 4 5 5 27 5 4 3 4 16 3 3 4 4 4 5 5 28 5 5 5 4 4 23

7 4 4 5 3 5 4 25 4 5 3 5 17 3 5 4 3 5 4 3 27 5 4 3 5 5 22

8 2 2 1 3 3 2 13 4 3 5 4 16 4 4 3 3 3 3 4 24 5 4 5 4 4 22

9 5 3 3 4 5 2 22 5 5 2 3 15 2 2 4 3 5 5 5 26 5 4 4 4 4 21

10 3 4 3 5 4 2 21 4 4 5 5 18 5 4 3 5 5 4 3 29 4 4 4 5 4 21

11 3 5 5 5 4 4 26 4 5 4 4 17 5 5 4 3 5 5 5 32 5 3 3 5 5 21

12 3 5 4 4 2 3 21 4 5 5 5 19 5 5 5 4 4 3 4 30 5 3 4 5 5 22

13 5 3 4 4 4 5 25 5 5 5 4 19 5 4 5 5 5 4 5 33 5 5 4 3 4 21

14 4 4 3 4 5 5 25 4 4 1 3 12 4 2 4 4 4 5 5 28 5 5 5 5 4 24

15 5 5 4 4 4 4 26 5 5 3 4 17 5 5 4 4 5 5 5 33 5 5 5 5 4 24

16 1 5 3 5 4 4 22 5 3 3 4 15 4 3 5 5 4 4 4 29 4 4 3 5 3 19

17 5 4 4 5 3 4 25 5 5 4 5 19 4 4 4 3 2 2 4 23 5 4 4 5 5 23

18 5 5 3 4 5 5 27 5 5 3 3 16 4 5 4 4 5 2 3 27 5 5 5 4 3 22

19 5 5 5 5 4 4 28 5 5 5 5 20 3 4 5 5 4 4 4 29 4 4 4 3 4 19

20 5 5 4 4 4 4 26 5 4 4 5 18 5 5 5 4 3 3 3 28 5 4 4 4 3 20

21 3 3 4 5 3 5 23 4 3 5 4 16 4 5 3 5 2 5 4 28 5 4 4 5 3 21

22 5 4 4 2 5 3 23 4 4 4 3 15 5 3 5 4 3 5 4 29 5 5 3 4 4 21

23 4 3 5 2 4 3 21 4 5 5 5 19 4 4 4 3 5 5 3 28 4 3 5 4 3 19

24 5 3 5 4 3 5 25 5 4 5 2 16 3 3 4 4 5 2 4 25 4 5 3 5 4 21

25 4 4 5 4 5 5 27 5 5 5 5 20 4 4 5 5 5 4 5 32 4 4 5 4 5 22

26 5 5 4 5 5 5 29 5 5 3 5 18 4 5 5 5 5 5 3 32 5 4 5 5 4 23

27 3 5 4 4 5 5 26 5 5 5 5 20 3 3 4 4 4 3 3 24 5 5 3 3 3 19

28 5 4 4 3 4 4 24 5 4 4 4 17 5 5 5 5 5 5 5 35 4 4 5 5 4 22

29 5 5 5 5 5 5 30 4 4 5 5 18 5 5 5 5 4 3 5 32 5 5 5 4 4 23

30 4 5 3 3 4 3 22 5 4 4 5 18 5 5 5 5 4 3 5 32 5 5 5 4 4 23

TOTAL
KEPATUHAN WAJIB PAJAK (Y)

TOTAL No. 
PEMAHAMAN PERPAJAKAN (X1)

TOTAL
DIGITALISASI LAYANAN PAJAK (X2) 

TOTAL
BUDAYA TRI HITA KARANA (X3)
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31 5 5 5 4 4 5 28 5 5 5 5 20 5 5 4 5 5 3 5 32 5 5 4 4 4 22

32 5 5 4 4 4 4 26 5 5 3 4 17 5 5 4 4 4 5 5 32 5 5 5 5 4 24

33 4 5 5 5 5 3 27 5 4 4 4 17 4 4 5 5 4 4 3 29 5 5 5 5 5 25

34 5 5 5 5 5 5 30 4 4 3 5 16 3 3 4 4 5 5 5 29 5 5 5 5 4 24

35 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 20 5 5 5 5 5 5 5 35 5 5 5 5 5 25

36 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 20 5 5 5 5 5 5 5 35 4 4 5 5 5 23

37 5 4 5 4 4 4 26 3 3 3 3 12 3 3 3 3 3 3 3 21 3 3 3 3 3 15

38 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 20 5 5 5 5 5 5 5 35 5 5 5 5 5 25

39 4 3 4 4 4 4 23 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 5 29 4 3 3 4 3 17

40 4 2 4 3 4 4 21 5 5 4 4 18 4 3 5 4 5 4 5 30 4 4 5 4 4 21

41 4 3 4 5 4 3 23 3 2 1 3 9 1 1 1 1 1 1 1 7 3 3 3 3 3 15

42 4 5 3 5 3 4 24 3 4 5 3 15 5 4 3 4 3 5 4 28 3 3 3 3 3 15

43 4 5 5 5 5 5 29 5 5 4 5 19 5 4 5 5 5 5 5 34 5 5 5 5 5 25

44 5 1 4 3 2 4 19 4 4 3 3 14 4 3 3 4 4 3 4 25 4 3 5 4 4 20

45 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 20 5 5 5 5 5 5 5 35 5 4 5 5 5 24

46 5 4 4 5 5 5 28 4 4 4 4 16 4 4 4 4 3 3 3 25 5 5 5 5 5 25

47 5 3 4 5 3 4 24 5 4 5 5 19 3 4 5 3 4 5 3 27 3 4 5 3 4 19

48 4 4 4 4 4 3 23 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 4 28 4 4 4 4 2 18

49 5 4 5 4 4 4 26 5 5 5 4 19 4 4 4 5 5 5 5 32 5 4 3 4 4 20

50 4 3 4 4 4 4 23 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 4 28 4 4 4 4 4 20

51 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 20 5 5 5 5 5 5 5 35 5 5 5 5 5 25

52 5 3 5 4 4 4 25 4 4 4 5 17 3 4 4 4 4 5 4 28 4 3 3 4 5 19

53 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 4 28 4 4 4 4 4 20

54 4 4 3 4 4 4 23 4 4 5 5 18 4 4 3 4 3 4 4 26 4 4 5 4 4 21

55 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 20 5 4 5 5 5 5 5 34 5 5 5 5 5 25

56 5 5 4 4 4 4 26 5 4 4 5 18 5 5 3 5 5 3 5 31 5 5 4 4 5 23

57 5 5 4 4 5 5 28 5 5 4 5 19 4 4 5 5 5 5 5 33 5 4 4 5 5 23

58 4 4 5 5 5 5 28 5 3 4 4 16 4 4 3 5 5 4 5 30 4 4 5 4 5 22

59 4 5 5 5 4 3 26 4 3 4 4 15 4 5 5 4 4 5 4 31 5 5 5 5 4 24

60 5 5 5 4 4 5 28 4 5 5 4 18 5 5 4 4 5 4 5 32 5 5 5 3 4 22  
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61 4 4 5 4 5 5 27 4 4 4 4 16 4 5 4 4 5 4 4 30 4 5 5 4 3 21

62 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 20 5 5 5 5 5 5 5 35 5 5 5 5 4 24

63 5 4 5 5 4 5 28 4 4 5 5 18 4 5 5 4 5 4 5 32 4 5 4 5 3 21

64 4 5 4 4 5 4 26 5 5 4 5 19 4 5 4 3 5 5 5 31 4 4 3 4 3 18

65 5 5 4 5 3 5 27 5 5 4 4 18 4 5 5 5 4 5 4 32 5 5 5 5 5 25

66 4 4 4 3 5 3 23 4 5 4 5 18 5 4 5 5 5 4 4 32 4 5 4 5 5 23

67 5 5 5 5 3 5 28 4 5 5 5 19 4 4 4 5 5 4 3 29 4 5 5 4 5 23

68 4 4 4 5 5 3 25 3 4 5 5 17 5 5 4 5 4 5 5 33 4 5 4 5 5 23

69 4 5 5 4 5 5 28 3 5 4 4 16 4 5 4 5 5 4 4 31 4 5 5 5 5 24

70 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 20 5 5 4 5 3 5 5 32 5 3 5 4 4 21

71 5 4 5 4 5 5 28 4 5 4 5 18 5 4 5 5 4 5 5 33 4 3 3 3 3 16

72 5 5 4 5 4 5 28 5 5 5 5 20 4 5 5 4 5 4 4 31 4 5 4 5 5 23

73 4 5 5 5 5 5 29 4 5 4 5 18 5 4 5 5 5 4 4 32 5 5 4 5 4 23

74 4 5 5 5 4 5 28 4 4 5 4 17 5 4 5 5 5 5 4 33 4 5 5 4 5 23

75 4 5 5 5 5 4 28 4 5 4 5 18 4 5 4 5 4 5 5 32 5 5 5 5 4 24

76 5 5 5 4 4 5 28 3 2 3 4 12 5 5 4 4 5 4 5 32 5 5 4 5 5 24

77 4 3 5 5 4 3 24 2 4 3 1 10 4 4 4 4 3 3 4 26 3 4 4 4 3 18

78 5 5 4 4 5 5 28 3 4 4 3 14 5 5 5 4 4 5 5 33 4 3 3 4 3 17

79 4 4 5 4 5 5 27 5 5 3 5 18 5 4 5 5 4 5 5 33 4 5 5 4 5 23

80 4 4 3 3 3 4 21 5 5 4 5 19 5 5 3 5 4 3 4 29 5 5 4 5 5 24

81 4 4 5 4 5 5 27 4 5 4 5 18 4 5 4 4 5 4 4 30 4 5 5 4 4 22

82 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 20 5 5 5 5 5 5 5 35 5 5 5 5 4 24

83 4 4 5 5 4 5 27 4 4 5 5 18 4 5 5 4 5 4 5 32 5 5 4 5 5 24

84 4 4 4 4 5 4 25 5 5 5 5 20 4 5 4 3 5 5 5 31 4 5 4 5 3 21

85 5 5 4 5 3 5 27 5 4 4 4 17 4 5 5 5 4 5 4 32 4 4 5 5 5 23

86 4 4 4 3 2 3 20 4 5 4 5 18 5 4 5 5 5 4 4 32 4 5 4 5 5 23

87 4 5 5 5 5 5 29 5 5 5 5 20 4 4 4 5 5 4 4 30 4 5 5 4 5 23

88 4 5 4 5 5 3 26 4 5 5 5 19 5 5 4 5 4 5 5 33 4 5 4 5 5 23

89 4 5 3 5 5 3 25 3 5 4 4 16 4 5 4 5 5 4 4 31 4 5 4 5 5 23

90 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 20 5 5 4 5 3 5 5 32 5 4 5 4 4 22  
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91 5 4 5 4 5 5 28 4 5 4 3 16 5 4 5 5 4 5 5 33 4 4 5 4 4 21

92 5 5 4 5 4 5 28 5 4 5 5 19 4 5 5 4 5 4 4 31 4 4 4 4 4 20

93 4 5 5 4 4 5 27 5 5 5 5 20 5 4 5 5 5 4 4 32 4 4 4 4 4 20

94 4 5 5 5 4 5 28 2 1 3 3 9 5 4 5 5 5 5 4 33 4 5 5 4 5 23

95 4 5 5 5 5 4 28 4 5 4 5 18 4 5 4 5 4 5 5 32 5 5 5 5 4 24

96 4 5 5 5 4 5 28 5 4 5 4 18 5 5 4 4 5 4 5 32 5 5 5 5 5 25

97 4 5 5 4 4 5 27 3 4 3 4 14 4 4 4 4 4 3 4 27 3 4 4 3 3 17

98 5 5 4 4 5 5 28 3 5 4 4 16 5 5 5 4 4 5 5 33 3 3 5 3 5 19

99 4 4 5 4 5 4 26 5 5 5 5 20 2 1 1 1 1 1 1 8 4 5 5 4 5 23

100 5 4 5 5 5 4 28 5 5 5 4 19 4 4 4 5 4 4 4 29 5 5 5 5 5 25  
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Lampiran 08. Karakteristik Responden 

1 Luh Ita Distriana 20-30 th Sarjana (S1) Perempuan Lainya, pariwisata Rp.500.000.000 - Rp.2.500.000.000 

2 I Ketut Suena >50 th Sarjana (S1) Laki-laki Manufaktur Rp.500.000.000 - Rp.2.500.000.000 

3 Ni Pt Indra Yustika 31-40 th Sarjana (S1) Perempuan Dagang ≤ Rp.500.000.000

4 I Ketut Sukarasa >50 th Pasca Sarjana (S2/S3) Laki-laki Dagang Rp.500.000.000 - Rp.2.500.000.000 

5 I Made Dwari 20-30 th Sarjana (S1) Perempuan Dagang ≤ Rp.500.000.000

6 Anak Agung Rai Mahesa 31-40 th Sarjana (S1) Laki-laki Jasa ≤ Rp.500.000.000

7 Dian Pramawati 31-40 th Sarjana (S1) Perempuan Dagang ≤ Rp.500.000.000

8 Putu Pramesti 20-30 th Diploma Prempuan Dagang ≤ Rp.500.000.000

9 Desak Nyoman Sri Sintia Dewi 31-40 th Sarjana (S1) Prempuan Manufaktur Rp.500.000.000 - Rp.2.500.000.000 

10 I Putu Agus 20-30 th Sarjana (S1) Laki-laki Dagang ≤ Rp.500.000.000

11 Wartana 31-40 th SMA/SMK Laki-laki Jasa ≤ Rp.500.000.000

12 Rahmawan 20-30 th SMA/SMK Laki-laki Dagang Rp.500.000.000 - Rp.2.500.000.000 

13 Luh Putu Heryana 20-30 th Diploma Perempuan Jasa ≤ Rp.500.000.000

14 Tita Intan Kurnia 31-40 th Sarjana (S1) Perempuan Lainya, kuliner >Rp.2.500.000.000 - Rp.4.800.000.000

15 Kristiawan 31-40 th SMA/SMK Laki-laki Dagang ≤ Rp.500.000.000

16 Agus Mahendra 20-30 th Sarjana (S1) Laki-laki Jasa ≤ Rp.500.000.000

17 Cokorda Putra >50 th Sarjana (S1) Laki-laki Jasa Rp.500.000.000 - Rp.2.500.000.000 

18 Mutiara Ayu Adiya Putri 20-30 th Sarjana (S1) Perempuan Lainya, kuliner Rp.500.000.000 - Rp.2.500.000.000 

19 Krisna 31-40 th SMA/SMK Laki-laki Jasa ≤ Rp.500.000.000

20 Komang Ayu Rani 20-30 th Diploma Perempuan Dagang ≤ Rp.500.000.000

21 I Made Wirata 20-30 th Diploma Laki-laki Dagang ≤ Rp.500.000.000

22 Agus Lingga 31-40 th SMA/SMK Laki-laki Jasa ≤ Rp.500.000.000

23 MD Miasa 31-40 th SMA/SMK Laki-laki Manufaktur ≤ Rp.500.000.000

24 Putu Eka Arjaya 41-50 th Sarjana (S1) Laki-laki Dagang ≤ Rp.500.000.000

25 Putu Enik 31-40 th Sarjana (S1) Perempuan Dagang Rp.500.000.000 - Rp.2.500.000.000 

26 Dewa Nyoman Alih >50 th SD-SMP/Sederajat Laki-laki Lainya (ternak, pengolahan kayu)>Rp.2.500.000.000 - Rp.4.800.000.000

27 Parta Yasa 41-50 th SMA/SMK Laki-laki Jasa Rp.500.000.000 - Rp.2.500.000.000 

28 I Made Darmawan >50 th SMA/SMK Laki-laki Dagang ≤ Rp.500.000.000

29 Sudana >50 th Sarjana (S1) Laki-laki Dagang ≤ Rp.500.000.000

30 Putu Suasmini >50 th Sarjana (S1) Perempuan Jasa ≤ Rp.500.000.000

Omset PertahunNo. Nama/ Inisial Usia Pendidikan Terakhir Jenis Kelamin Jenis Usaha 
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31 Dewa Made Riasa >50 th SMA/SMK Laki-laki Dagang >Rp.2.500.000.000 - Rp.4.800.000.000

32 Ketut Agus Prametya 31-40 th Sarjana (S1) Laki-laki Manufaktur >Rp.2.500.000.000 - Rp.4.800.000.000

33 Pande Wisnawa 20-30 th Sarjana (S1) Laki-laki Jasa ≤ Rp.500.000.000

34 S. Nym Fery 31-40 th Sarjana (S1) Laki-laki Dagang >Rp.2.500.000.000 - Rp.4.800.000.000

35 Dirgayusa 41-50 th SMA/SMK Laki-laki Manufaktur Rp.500.000.000 - Rp.2.500.000.000 

36 Adi Putra 41-50 th Sarjana (S1) Laki-laki Dagang >Rp.2.500.000.000 - Rp.4.800.000.000

37 Pande Putu Eka Yanti 20-30 th SMA/SMK Perempuan Jasa ≤ Rp.500.000.000

38 Dewa Ayu Linda Sari 20-30 th Sarjana (S1) Perempuan Dagang ≤ Rp.500.000.000

39 I Wayan Sariawan Martana 41-50 th Sarjana (S1) Laki-laki Jasa ≤ Rp.500.000.000

40 Ananda 31-40 th SMA/SMK Laki-laki Dagang ≤ Rp.500.000.000

41 Bayu 31-40 th Diploma Laki-laki Manufaktur ≤ Rp.500.000.000

42 Gita Kanira 31-40 th Sarjana (S1) Perempuan Jasa ≤ Rp.500.000.000

43 Budi Artawan 31-40 th Sarjana (S1) Laki-laki Dagang ≤ Rp.500.000.000

44 Wulan 20-30 th Pasca Sarjana (S2/S3) Perempuan Dagang Rp.500.000.000 - Rp.2.500.000.000 

45 Ni Wayan Murniati >50 th SMA/SMK Perempuan Dagang Rp.500.000.000 - Rp.2.500.000.000 

46 Arya 41-50 th Sarjana (S1) Laki-laki Dagang ≤ Rp.500.000.000

47 I Wayan Muli >50 th SD-SMP/Sederajat Laki-laki Dagang Rp.500.000.000 - Rp.2.500.000.000 

48 I Gede Subagiarta 31-40 th Sarjana (S1) Laki-laki Dagang >Rp.2.500.000.000 - Rp.4.800.000.000

49 Dewa Made Pada 41-50 th SD-SMP/Sederajat Laki-laki Manufaktur ≤ Rp.500.000.000

50 Dewa Gede Darmayasa 41-50 th SD-SMP/Sederajat Laki-laki Manufaktur ≤ Rp.500.000.000

51 I Ketut Donik 31-40 th Sarjana (S1) Laki-laki Dagang Rp.500.000.000 - Rp.2.500.000.000 

52 I Wayan Mudi 20-30 th Diploma Laki-laki Dagang ≤ Rp.500.000.000

53 Luh Sri >50 th Sarjana (S1) Perempuan Jasa ≤ Rp.500.000.000

54 I Gede Subawa 31-40 th Sarjana (S1) Laki-laki Lainya Rp.500.000.000 - Rp.2.500.000.000 

55 Ayu Manik 20-30 th Sarjana (S1) Perempuan Dagang ≤ Rp.500.000.000

56 Jro Arta 31-40 th Sarjana (S1) Laki-laki Lainya, perhotelan Rp.500.000.000 - Rp.2.500.000.000 

57 Dewa Ayu Danas 41-50 th SMA/SMK Perempuan Jasa ≤ Rp.500.000.000

58 Kadek Kiran 31-40 th Sarjana (S1) Perempuan Dagang ≤ Rp.500.000.000

59 I Wayan Sudha 31-40 th SMA/SMK Laki-laki Dagang ≤ Rp.500.000.000

60 Sak Ming 20-30 th Sarjana (S1) Perempuan Dagang ≤ Rp.500.000.000

61 Dw Ngurah Ketut Purwi >50 th SMA/SMK Laki-laki Manufaktur ≤ Rp.500.000.000

62 I Gede Rupa Dana 31-40 th SMA/SMK Perempuan Manufaktur ≤ Rp.500.000.000

63 I Nyoman Suyoga 31-40 th SMA/SMK Laki-laki Dagang ≤ Rp.500.000.000  
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64 Ayu Dinari 20-30 th Sarjana (S1) Perempuan Dagang ≤ Rp.500.000.000

65 Dewa Made Alit >50 th SMA/SMK Laki-laki Dagang ≤ Rp.500.000.000

66 Nyoman Cerita >50 th SMA/SMK Laki-laki Manufaktur ≤ Rp.500.000.000

67 Dio Pastika 31-40 th Sarjana (S1) Laki-laki Dagang ≤ Rp.500.000.000

68 I Putu Adi Guna Arta 41-50 th Sarjana (S1) Laki-laki Jasa ≤ Rp.500.000.000

69 Anak Agung Maheswari 31-40 th SMA/SMK Perempuan Jasa ≤ Rp.500.000.000

70 Koamang Ayu Trinanda 20-30 th Diploma Perempuan Dagang ≤ Rp.500.000.000

71 Indah Dwiari 20-30 th Sarjana (S1) Perempuan Dagang ≤ Rp.500.000.000

72 Ni Made Suartini 41-50 th Sarjana (S1) Perempuan Dagang ≤ Rp.500.000.000

73 Ida A. Md Sutrisna 41-50 th SMA/SMK Perempuan Dagang ≤ Rp.500.000.000

74 Luh Ade 31-40 th Sarjana (S1) Perempuan Jasa ≤ Rp.500.000.000

75 Dewa Made Lamun >50 th SMA/SMK Laki-laki Dagang ≤ Rp.500.000.000

76 I Wayan Murta >50 th SD-SMP/Sederajat Laki-laki Dagang ≤ Rp.500.000.000

77 I Wayan Kantun 31-40 th SMA/SMK Laki-laki Dagang ≤ Rp.500.000.000

78 Puspa Mega 20-30 th SMA/SMK Perempuan Dagang ≤ Rp.500.000.000

79 Wayan Canistrayasa 31-40 th Sarjana (S1) Perempuan Dagang ≤ Rp.500.000.000

80 Bagus Dewana 31-40 th Sarjana (S1) Laki-laki Dagang Rp.500.000.000 - Rp.2.500.000.000 

81 Luh Putu Juwita 31-40 th Sarjana (S1) Perempuan Dagang ≤ Rp.500.000.000

82 Ayu Winda 31-40 th SMA/SMK Perempuan Dagang ≤ Rp.500.000.000

83 Sang Ketut Simpen >50 th SMA/SMK Laki-laki Dagang Rp.500.000.000 - Rp.2.500.000.000 

84 I Nengah Subrata >50 th Sarjana (S1) Laki-laki Manufaktur ≤ Rp.500.000.000

85 Ketut Gemuh 41-50 th SMA/SMK Laki-laki Dagang Rp.500.000.000 - Rp.2.500.000.000 

86 Ida Bagus Putu Purnama Putra 20-30 th Sarjana (S1) Laki-laki Dagang ≤ Rp.500.000.000

87 Sang Made Panji 20-30 th SMA/SMK Laki-laki Manufaktur Rp.500.000.000 - Rp.2.500.000.000 

88 I Wayan Yudistira 41-50 th SMA/SMK Laki-laki Manufaktur ≤ Rp.500.000.000

89 Sang Made Adi Saputra 41-50 th Sarjana (S1) Laki-laki Dagang Rp.500.000.000 - Rp.2.500.000.000 

90 Ni Nyoman Sumiani 41-50 th SMA/SMK Perempuan Dagang ≤ Rp.500.000.000

91 Ni Nyoman Suwitri >50 th SMA/SMK Perempuan Dagang ≤ Rp.500.000.000

92 I Gusti Ayu Putri 41-50 th SMA/SMK Perempuan Dagang ≤ Rp.500.000.000

93 Sang Ayu Surdiningrat 31-40 th Sarjana (S1) Perempuan Jasa ≤ Rp.500.000.000

94 Setiawati 41-50 th SMA/SMK Perempuan Dagang ≤ Rp.500.000.000

95 Kadek Antawija 41-50 th Sarjana (S1) Laki-laki Dagang ≤ Rp.500.000.000

96 Yoga 31-40 th Sarjana (S1) Laki-laki Dagang ≤ Rp.500.000.000

97 Ni Made Ayu Gunawati Pandewi 31-40 th Sarjana (S1) Perempuan Dagang ≤ Rp.500.000.000

98 Ngakan Putu Alit >50 th SD-SMP/Sederajat Laki-laki Manufaktur ≤ Rp.500.000.000

99 I Gede Putrawan 41-50 th Sarjana (S1) Laki-laki Dagang ≤ Rp.500.000.000

100 A.A Gde Garga 31-40 th Sarjana (S1) Laki-laki Dagang ≤ Rp.500.000.000



108 
 

 

Lampiram 10. Hasil Analisis Deskriptif Karakteristik Responden  

Usia 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 20-30 th 23 23.0 23.0 23.0 

31-40 th 36 36.0 36.0 59.0 

41-50 th 21 21.0 21.0 80.0 

>50 th 20 20.0 20.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

PendidikanTerakhir 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid SD-SMP/Sederajat 6 6.0 6.0 6.0 

SMA/SMK 33 33.0 33.0 39.0 

Diploma 8 8.0 8.0 47.0 

Sarjana (S1) 51 51.0 51.0 98.0 

Pasca Sarjana (S2/S3) 2 2.0 2.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

Jenis Kelamin 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Laki-Laki 60 60.0 60.0 60.0 

Perempuan 40 40.0 40.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  
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Jenis Usaha 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Dagang 60 60.0 60.0 60.0 

Jasa 21 21.0 21.0 81.0 

Manufaktur 13 13.0 13.0 94.0 

Lainya 6 6.0 6.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

Omset Pertahun 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ≤ Rp.500.000.000 72 72.0 72.0 72.0 

Rp.500.000.000 - 

Rp.2.500.000.000 
21 21.0 21.0 93.0 

>Rp.2.500.000.000 - 

Rp.4.800.000.000 
7 7.0 7.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

Lampiran 11. Analisis Statistik Deksriptif 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

X1 100 13.00 30.00 25.9900 3.06658 

X2 100 9.00 20.00 17.3400 2.40882 

X3 100 7.00 35.00 29.8500 4.41388 

Y 100 15.00 25.00 21.7100 2.47531 

Valid N (listwise) 100     
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Lampiran 12. Uji Kualitas Data  

1. Hasil Uji Validitas X1 

Correlations  

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1 

X1.1 Pearson 

Correlation 
1 .181 .424** .014 .180 .564** .564** 

Sig. (2-tailed)  .071 .000 .892 .073 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

X1.2 Pearson 

Correlation 
.181 1 .278** .367** .367** .675** .675** 

Sig. (2-tailed) .071  .005 .000 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

X1.3 Pearson 

Correlation 
.424** .278** 1 .228* .335** .724** .724** 

Sig. (2-tailed) .000 .005  .022 .001 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

X1.4 Pearson 

Correlation 
.014 .367** .228* 1 .123 .524** .524** 

Sig. (2-tailed) .892 .000 .022  .222 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

X1.5 Pearson 

Correlation 
.180 .367** .335** .123 1 .591** .591** 

Sig. (2-tailed) .073 .000 .001 .222  .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

X1.6 Pearson 

Correlation .353** .345** .497** .311** .251* .729** 

  

.729*

* 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .002 .012 .000 
          

.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 
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X1 Pearson 

Correlation 
.564** .675** .724** .524** .591** 1 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000   

N 100 100 100 100 100 100 100 

 

2. Hasil Uji Validitas X2 

Correlations 

 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2 

X2.1 Pearson Correlation 1 .500** .274** .445** .732** 

Sig. (2-tailed)  .000 .006 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 

X2.2 Pearson Correlation .500** 1 .293** .423** .744** 

Sig. (2-tailed) .000  .003 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 

X2.3 Pearson Correlation .274** .293** 1 .466** .704** 

Sig. (2-tailed) .006 .003  .000 .000 

N 100 100 100 100 100 

X2.4 Pearson Correlation .445** .423** .466** 1 .785** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 

N 100 100 100 100 100 

X2 Pearson Correlation .732** .744** .704** .785** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 100 100 100 100 100 
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3. Hasil Uji Validitas X3 

Correlations   

 X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3 

X3.1 Pearson 

Correlation 
1 .584** .506** .619** .357** .534** .534** 

    

.769** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 

X3.2 Pearson 

Correlation 
.584** 1 .359** .432** .331** .413** .413** .674** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .001 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 

X3.3 Pearson 

Correlation 
.506** .359** 1 .557** .544** .432** .432** .757** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 

X3.4 Pearson 

Correlation 
.619** .432** .557** 1 .443** .465** .465** .766** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 

X3.5 Pearson 

Correlation 
.357** .331** .544** .443** 1 .475** .475** .694** 

Sig. (2-tailed) .000 .001 .000 .000  .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 

X3.6 Pearson 

Correlation 
.384** .335** .489** .435** .368** .540** .540** .704** 

Sig. (2-tailed) .000 .001 .000 .000 .000 .000 
     

.000 
         

.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 

X3.7 Pearson 

Correlation 
.534** .413** .432** .465** .475** 1 1 .754** 
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Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000   .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 

X3 Pearson 

Correlation 
.769** .674** .757** .766** .694** .754** .754** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 100 100 100 100 100 100 100 100 

 

4. Hasil Uji Validitas Y 

Correlations 

 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y 

Y1 Pearson 

Correlation 
1 .421** .247* .405** .223* .644** 

Sig. (2-tailed)  .000 .013 .000 .026 .000 

N 100 100 100 100 100 100 

Y2 Pearson 

Correlation 
.421** 1 .365** .417** .314** .738** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .001 .000 

N 100 100 100 100 100 100 

Y3 Pearson 

Correlation 
.247* .365** 1 .130 .306** .605** 

Sig. (2-tailed) .013 .000  .198 .002 .000 

N 100 100 100 100 100 100 

Y4 Pearson 

Correlation 
.405** .417** .130 1 .455** .713** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .198  .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 

Y5 Pearson 

Correlation 
.223* .314** .306** .455** 1 .697** 
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Sig. (2-tailed) .026 .001 .002 .000  .000 

N 100 100 100 100 100 100 

Y Pearson 

Correlation 
.644** .738** .605** .713** .697** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 100 100 100 100 100 100 

 

5. Hasil Uji Reliabilitas  X1 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.707 6 

 

6. Hasil Uji Reliabilitas X2 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.724 4 

 

7. Hasil Uji Reliabilitas X3 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.853 7 
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8. Hasil Uji Reliabilitas Y 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.708 5 
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Lampiran 13. Hasil Uji Asumsi Klasik  

1. Hasil Uji Normalitas  

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 100 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation .78999273 

Most Extreme Differences Absolute .074 

Positive .053 

Negative -.074 

Test Statistic .074 

Asymp. Sig. (2-tailed) .193c 

Monte Carlo Sig. (2-tailed) Sig. .610d 

99% Confidence Interval Lower Bound .597 

Upper Bound .623 

 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. Based on 10000 sampled tables with starting seed 743671174. 
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2. Hasil Uji Multikolinearitas  

Coefficientsa 

Model 

Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

1 X1 .800 1.250 

X2 .833 1.200 

X3 .750 1.334 

 

3. Hasil Uji Heteroskedastisitas  

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .314a .098 .008 6.78187 

a. Predictors: (Constant), X2X3, X2X2, X3X3, X1X1, X1X2, X1X3 
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Lampiran 14. Hasil Uji T 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 10.611 .821  12.926 .000 

X1 .100 .030 .216 3.376 .001 

X2 .252 .037 .427 6.792 .000 

X3 .139 .021 .429 6.493 .000 
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Lampiran 15. Dokumentasi Penyebaran Kuesioner  
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