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RINGKASAN 

Pembelajaran abad 21 mengutamakan penguasaan 4 kompetensi kunci, yaitu 

kemampuan berfikir kritis, kemampuan berfikir kreatif, kemampuan komunikasi, dan 

kemampuan kolaborasi. Perubahan fokus pembelajaran di abad 21 tersebut membawa 

serta tuntutan perubahan pada kemampuan yang harus dikuasai oleh guru, yaitu 

penguasan pola pikir baru (new mindset), keterampilan yang luas (broad skill set), dan 

pemanfaatan peralatan yang berkualitas (high-quality tool set). Penguasaan 

kemampuan yang dimandatkan kepada guru membutuhkan mekanisme pemberdayaan 

profesional yang efektif. 

Salah satu wadah pemberdayaan profesional guru sekolah dasar adalah kelompok 

kerja guru (KKG). Idealnya, KKG dapat beroperasi sebagai komunitas belajar 

profesional yang di dalamnya guru mengembangkan kemampuannya sebagai pendidik, 

berkolaborasi memecahkan masalah pembelajaran yang dihadapi di kelas, serta 

membangun jaringan profesional untuk peningkatan kapasitas sebagai pendidik. Dalam 

faktanya, kegiatan KKG lebih banyak dimanfaatkan sebagai wadah pengembangan 

keterampilan guru dalam melaksanakan tugas keseharian di kelas dan melaksanakan 

mandat kebijakan pemerintah. Tentunya hal ini sangat tidak memadai untuk membekali 

guru dengan kemampuan-kemampuan yang dibutuhkan dalam menciptakan 

pembelajaran yang efektif di abad 21. 

Kondisi tersebut mengindikasikan pentingnya evaluasi terhadap 

penyelenggaraan kegiatan KKG. Studi evaluasi yang telah dilakukan sejauh ini belum 

cukup mampu memberikan deskripsi berdasarkan bukti yang kuat tentang keefektifan 
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KKG dalam meningkatkan kemampuan guru memperbaiki kualitas pembelajaran di 

kelas. Sebagian besar penelitian evaluasi yang telah dilakukan hanya sampai pada 

Kesimpulan tentang dampak KKG terhadap perubahan pada diri guru dalam bentuk 

peningkatan pengetahuan dan kemampuan mengajar guru. Belum ada penelitian 

evaluasi yang bisa menghadirkan bukti yang kuat tentang perubahan yang terjadi di 

dalam pembelajaran dan hasil belajar siswa. 

Kekurangan dari evaluasi yang dilakukan sejauh ini berasal dari kerangka 

evaluasi yang tidak cukup sesuai dengan keunikan konteks kerja guru yang 

menghendaki agar segala upaya yang dilakukan untuk memberdayakan guru bermuara 

pada peningkatan kualitas dan hasil belajar siswa. Penelitian evaluasi yang dilakukan 

sejauh ini lebih banyak mengggunakan model evaluasi klasik sebagai kerangka 

kerjanya, seperti model evaluasi CIPP, model evaluasi formatif, model evaluasi 

countenance, serta model evaluasi goal-oriented. Model-model evaluasi tersebut 

terbukti hanya menghasilkan dokumen-dokumen deskriptif yang tidak disertai bukti 

yang kokoh untuk mendukung kesimpulan tentang keefektifan pemberdayaan guru 

dalam kaitan dengan dampaknya bagi perubahan pembelajaran. 

Untuk melengkapi keterbatasan penelitian evaluasi yang sudah dilakukan 

tersebut, Guskey menawarkan model evaluasi lima level yang dimulai dari evaluasi 

reaksi guru, evaluasi hasil belajar guru, evaluasi dukungan sekolah, evaluasi praktik 

pembelajaran guru, serta evaluasi hasil belajar siswa. Model evaluasi lima level yang 

ditawarkan Guskey lebih komprehensif karena menjangkau bukan hanya bagaimana 

perubahan yang terjadi pada diri guru, namun juga mencakup perubahan pada praktik 
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pembelajaran dan hasil belajar siswa. Dengan model evaluasi lima level diharapkan 

bukti yang valid tentang keefektifan penyelenggaraan KKG bisa didapatkan. Bukti-

bukti tersebut sangat dibutuhkan untuk menyusun rekomendasi perbaikan yang 

dibutuhkan untuk meningkatkan keefektifan KKG sebagai wadah pemberdayaan guru 

sekolah dasar. 

Berdasarkan uraian tersebut, penelitian ini dilakukan untuk mengevaluasi 

penyelenggaraan kegiatan KKG sebagai wadah pengembangan profesional guru. 

Secara lebih spesifik, tujuan yang hendak dicapai melalui penelitian ini adalah: 1). 

Mengevaluasi reaksi guru sekolah dasar terhadap penyelenggaraan KKG di Kecamatan 

Sekarbela, Kota Mataram, Nusa Tenggara Barat, 2). Mengevaluasi pembelajaran guru 

sekolah dasar yang mengikuti kegiatan KKG di Kecamatan Sekarbela, Kota Mataram, 

Nusa Tenggara Barat, 3). Mengevaluasi dukungan sekolah terhadap keterlibatan guru 

sekolah dasar dalam kegiatan KKG di Kecamatan Sekarbela, Kota Mataram, Nusa 

Tenggara Barat, 4). Mengevaluasi penerapan pengetahuan dan keterampilan guru 

sekolah dasar yang mengikuti kegiatan KKG di Kecamatan Sekarbela, Kota Mataram, 

Nusa Tenggara Barat, 5). Mengevaluasi hasil belajar siswa yang diajar oleh guru 

sekolah dasar yang terlibat dalam kegiatan KKG di Kecamatan Sekarbela, Kota 

Mataram, Nusa Tenggara Barat, 6). Mengevaluasi tingkat efektifitas kegiatan KKG 

bagi guru sekolah dasar di Kecamatan Sekarbela, Kota Mataram, Nusa Tenggara Barat. 

Penelitian evaluasi ini menggunakan kerangka kerja model evaluasi lima level 

Guskey. Penelitian ini dilaksanakan di Kecamatan Sekarbela, Kota Mataram, pada 18 

sekolah dasar yang terdiri dari 17 sekolah dasar negeri dan 1 sekolah dasar swasta. 
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Subjek dalam penelitian ini adalah 169 guru (49 orang laki-laki, 120 orang perempuan) 

dan 476 orang siswa (190 laki-laki, 286 perempuan). Pengumpulan data dilakukan 

dengan 5 jenis angket, di mana 3 angket diisi oleh guru dan 2 angket diisi oleh siswa. 

Angket yang diisi oleh guru adalah angket kepuasan terhadap penyelenggaraan 

kegiatan KKG, angket pola pikir, dan angket iklim sekolah. Sedangkan angket yang 

diisi oleh siswa adalah angket pembelajaran efektif dan angket kepercayaan terhadap 

faktor penentu keberhasil belajar. 

Data yang telah didapatkan kemudian dianalisis dengan menggunakan teknik 

analisis deskriptif. Prosedur analisis data deskriptif yang dimaksud dimulai dari 

konversi skor mental menjadi skor Z yang kemudian dikonversi lagi menjadi skor T. 

Skor T>50 dianggap penilaian positif dan skor T<50 dianggap penilaian negatif. 

Selanjutnya, peneliti menentukan jumlah skor positif dan jumlah skor negatif. Sebuah 

variabel dinyatakan mendapatkan penilaian positif jika jumlah skor T positif lebih 

banyak dari jumlah skor T negatif, demikian pula sebaliknya.  

Analisis keefektifan pada setiap level menggunakan kuadran Glickman yang 

dikembangkan berdasarkan 2 aspek atau komponen utama setiap variabel. Variabel 

kepuasan guru sebagai representasi reaksi guru dipilah menjadi aspek konten dan 

proses penyelenggaraan KKG. Variabel pola pikir sebagai representasi pembelajaran 

guru dipilah menjadi kepercayaan terhadap sifat kecerdasan dan pengaruh usaha dan 

kerja keras terhadap kecerdasan. Variabel iklim sekolah yang merepresentasikan 

dukungan sekolah dipilah menjadi dukungan kebijakan dan budaya kerja. Variabel 

pembelajaran efektif yang merepresentasikan penerapan pengetahuan dan 
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keterampilan guru dipilah menjadi aspek strategi terkait pencapaian tujuan dan strategi 

terkait pengelolaan kelas. Variabel kepercayaan siswa terhadap keberhasilan belajar 

yang mencerminkan hasil belajar siswa dipilah menjadi atribusi pengalaman 

keberhasilan dan atribusi pengalaman kegagalan. Berdasarkan interseksi dari dua aspek 

tersebut, variabel di setiap level dievaluasi. Sedangkan evaluasi penyelenggaraan KKG 

secara keseluruhan dilakukan dengan menggunakan skala 5 yang merentang dari 

keefektifan sangat tinggi hingga keefektifan sangat rendah atau tidak efektif  

Hasil yang diperoleh dari penelitian ini adalah sebagai berikut. 

1. Kepuasan guru terhadap penyelengaraan KKG menunjukkan penilaian tidak baik. 

Hal ini terlihat pada lebih dari 50% guru yang memberikan penilaian negatif 

terhadap aspek konten dan aspek proses penyelenggaraan KKG di Kecamatan 

Sekarbela, Kota Mataram. 

2. Pola pikir guru menunjukkan penilaian sangat baik. Hal ini ditunjukkan oleh lebih 

dari 50% guru yang percaya bahwa kecerdasan bisa diubah dan kerja keras dan 

usaha mempengaruhi perubahan kecerdasan individu. 

3. Iklim sekolah menunjukkan penilaian sangat baik. Hal ini dibuktikan dengan lebih 

dari 50% guru yang memberikan penilaian positif terhadap aspek dukungan 

kebijakan dan budaya kerja di sekolah dasar di Kecamatan Sekarbela, Kota 

Mataram. 

4. Praktik pembelajaran efektif mendapatkan penilaian kurang baik. Hal ini dibuktikan 

oleh fakta bahwa lebih dari 50% siswa yang memberikan penilaian negatif terhadap 

strategi pencapaian tujuan pembelajaran dan lebih dari 50% siswa yang memberikan 
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penilaian positif terhadap strategi pengelolaan kelas guru yang terlibat dalam 

kegiatan KKG di Kecamatan Sekarbela, Kota Mataram. 

5. Kepercayaan siswa terhadap faktor penentu keberhasilan belajar menunjukkan 

penilaian sangat baik. Hal terbukti dari fakta bahwa lebih dari 50% siswa 

mengatribusi pengalaman keberhasilan dan pengalaman kegagalan kepada faktor 

internal diri mereka. 

6. Secara umum, evaluasi tingkat keefektifan penyelenggaraan KKG di Kecamatan 

Sekarbela, Kota Mataram berada pada kategori sedang. Hal ini didasarkan pada 

bukti bahwa dari 5 variabel, hanya 3 yang mendapatkan penilaian sangat baik, yaitu 

variabel pola pikir, iklim sekolah, dan kepercayaan siswa terhadap faktor penentu 

keberhasilan belajarnya. Sedangkan 2 variabel lainnya mendapatkan penilaian tidak 

baik dan kurang baik, yaitu variabel kepuasan guru terhadap penyelenggaraan KKG 

dan variabel praktik pembelajaran efektif.  

Hasil penelitian ini berimplikasi pada pentingnya perbaikan terhadap 

penyelenggaraan kegiatan KKG. Implikasi itu adalah penggunaan kerangka kerja 

pengembangan profesional guru melalui KKG perlu didasarkan pada upaya membekali 

guru untuk memecahkan masalah pembelajaran siswa. Kerangka kerja tersebut terdiri 

dari 2 tahapan besar, yakni tahap refleksi dan tahap implementasi. Tahap refleksi 

dimulai dari aktifitas diskusi antarguru terkait data aktifitas dan hasil belajar siswa. 

Aktifitas diskusi ini akan menghasilkan deskripsi masalah pembelajaran yang terjadi 

berdasarkan pengetahuan dan pengalaman guru. Masalah pembelajaran yang 

ditemukan pada aktifitas refleksi kemudian diinterpretasi ke dalam pemahaman tentang 
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pembelajaran yang dibutuhkan sebagai alternatif solusi. Aktifitas analisis pembelajaran 

yang dibutuhkan akan menghasilkan deskripsi tentang proses belajar yang harus 

dijalani siswa sehingga hasil belajarnya meningkat. Dalam aktifitas ini guru menelusuri 

referensi tentang metode, model, media, atau sumber belajar yang memungkinkan 

pemecahan masalah pembelajaran siswa. Alternatif solusi yang didapatkan dari 

penelusuran dan penelaahan referensi kemudian dinilai berdasarkan kesesuaian dengan 

karakteristik siswa dan kondisi sekolah. Setelah pembelajaran yang dibutuhkan 

teridentifikasi, maka guru melanjutkan diskusi refleksi ke arah kemampuan yang 

dibutuhkan untuk merealisasikan pembelajaran yang dibutuhkan tersebut. Aktifitas ini 

menuntut guru untuk memproyeksikan keterampilan dan pengetahuan yang harus 

mereka miliki agar pembelajaran yang dibutuhkan bisa terwujud. Selain itu, aktifitas 

analisis kemampuan yang dibutuhkan juga menuntut guru untuk membandingkan 

kemampuan yang dimilikinya saat ini dengan kemampuan yang dibutuhkan. Setelah 

kemampuan yang dibutuhkan teridentifikasi, aktifitas refleksi dilanjutkan dengan 

analisis dukungan sekolah yang dibutuhkan. Dalam aktifitas ini, guru bertanya apa saja 

yang harus disediakan sekolah agar guru memiliki kemampuan yang dibutuhkan. 

Aktifitas ini berujung pada usulan tentang sumber daya dan kondisi yang harus ada di 

sekolah agar kemampuan yang dibutuhkan bisa dimiliki oleh guru. 

Tahap implementasi merupakan kelanjutan dari tahap refleksi. Keterampilan dan 

pengetahuan yang dibutuhkan guru untuk meningkatkan kualitas pembelajaran 

kemudian diformulasikan dalam bentuk materi dan proses pemberdayaan yang 

dibutuhkan. Analisis materi dan proses pembelajaran tidak harus mewujud dalam 
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pelatihan, workshop, atau seminar. Lebih luas dari itu, analisis konten dan proses bisa 

mengambil bentuk mentoring, kolaborasi dengan ahli, atau pendampingan oleh praktisi 

yang lebih berpengalaman. Pilihan bentuk pengembangan profesional tentunya 

didasarkan pada kebutuhan guru dan kondisi sekolah. Pilihan yang diputuskan melalui 

diskusi antarguru kemudian dilaksanakan. Pengetahuan dan keterampilan yang 

didapatkan guru dari pengembangan profesional kemudian diterapkan dalam 

pembelajaran di kelas. Aktifitas transfer pengetahuan dan keterampilan yang diperoleh 

guru ini adalah eksperimentasi. Aktifitas ini menjadi salah satu bagian penting 

pengembangan profesional untuk mengevaluasi perubahan yang terjadi di kelas setelah 

guru mendapatkan pengetahuan dan keterampilan baru. Aktifitas dan hasil belajar 

siswa kemudian dianalisis untuk menemukan perubahan yang terjadi, hal baik yang 

perlu dipertahankan, serta hal-hal lain yang masih memerlukan perbaikan. Aktifitas 

analisis perubahan yang terjadi di kelas akan membawa guru kembali kepada tahap 

refleksi. 

Penelitian ini terbatas pada pelaksanaan kegiatan KKG yang mencakup aspek 

konten, proses, dan konteks. Salah satu hal yang masih memerlukan kajian yang lebih 

dalam terkait dengan perencanaan program dan kegiatan KKG. Oleh sebab itu 

dibutuhkan penelitian lanjutan untuk mengeksplorasi proses perencanaan program dan 

kegiatan KKG, terutama bagaimana aspirasi dan kebutuhan guru diakomodasi menjadi 

rancangan program dan kegiatan. Selain itu, karena kerangka kerja yang diusulkan 

sebagai rekomendasi peningkatan keefektifan KKG masih berupa prototype, 
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dibutuhkan penelitian lanjutan untuk menguji keefektifannya dalam meningkatkan 

kemampuan guru sehingga proses dan hasil belajar siswa menjadi lebih baik. 
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