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RINGKASAN DISERTASI

Pendahuluan

Pendidikan dapat dikatakan sebagai salah satu kebutuhan yang paling
mendasar bagi setiap orang, dengan pendidikan setiap orang dapat menjadi manusia
berkualitas yang akan mampu menghadapi tantangan kehidupan yang dari waktu
ke waktu semakin kompleks. Perkembangan zaman sudah sangat maju, tetapi
kurang diikuti dengan perkembangan sumber daya manusianya sebagai penggerak
atau motor, di lain pihak masih banyak warga masyarakat yang tidak bisa membaca,
ini dipicu karena mahalnya biaya pendidikan di Indonesia pada umumnya dan di
kota besar sehingga hal inilah yang memacu pemerataan pendidikan belum
sepenuhnya dapat dirasakan oleh masyarakat (Andrianto, 2024).

Undang-Undang Dasar 1945 dan Undang-Undang No. 20 Tahun 2003
tentang Sistem Pendidikan Nasional secara tegas mengamanatkan pentingnya
pendidikan bagi seluruh warga negara Indonesia. Hal ini mengandung makna siapa
pun warga negara Indonesia dan dimanapun dia berada harus memperoleh
pendidikan yang sebaik-baiknya. Menurut Undang-Undang Nomor 20 tahun 2003
tentang Sistem Pendidikan Nasional, Pasal 26, Ayat (6): “Hasil pendidikan
nonformal dapat dihargai setara dengan hasil pendidikan formal setelah melalui
proses penilaian penyetaraan oleh lembaga yang ditunjuk oleh Pemerintah atau
Pemerintah Daerah dengan mengacu pada standar nasional pendidikan. Undang-
Undang Sisdiknas No. 20 Tahun 2003 Pasal 26 Ayat 3, menyatakan bahwa
“Pendidikan kesetaraan adalah program pendidikan non formal yang
menyelenggarakan pendidikan umum setara SD/MI, SMP/MTs, SMA/MA yang
mencakup program pendidikan Paket A, Paket B, dan Paket C”

Pendidikan nonformal juga menyediakan berbagai program pendidikan dan
pelatihan bagi masyarakat yang ingin meningkatkan pengetahuan, keterampilan,
dan kompetensi mereka. Salah satu lembaga, organisasi, atau komunitas belajar
yang menyelenggarakan pendidikan nonformal adalah Pusat Kegiatan Belajar

Masyarakat yang selanjutnya disingkat dengan PKBM.
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Tutor merupakan faktor yang sangat dominan dan paling penting dalam
pendidikan nonformal pada umumnya karena bagi peserta didik, tutor sering
dijadikan tokoh teladan bahkan menjadi tokoh identifikasi diri. Keberhasilan
penyelenggaraan pendidikan sangat ditentukan kesiapan tutor dalam
mempersiapkan peserta didiknya melalui kegiatan belajar mengajar. Namun
demikian posisi strategis tutor untuk meningkatkan mutu hasil pendidikan sangat
dipengaruhi oleh kemampuan profesional tutor dan mutu kinerjanya (Kamil &
Riduwan, 2009).

Rendahnya kinerja tutor dipengaruhi oleh banyak faktor antara lain regulasi
diri, efikasi diri, manajemen diri dan motivasi. Untuk membuktikan sebarapa besar
pengaruh variebel tersebut perlu dilakukan penelitian yang lebih mendalam,
tujuannya untuk menganalisis dan menjelaskan pengaruh regulasi diri, efikasi diri,
manajemen diri terhadap motivasi dan selanjutnya berdampak pada kinerja tutor

Kinerja tutor adalah hasil penilaian pimpinan terhadap bawahan dengan cara
tertentu mengenai tugas-tugas yang telah dilakukan sesuai dengan tugas dan
kewajiban untuk mewujudkan tujuan organisasi. (Indrasari, 2017; Betof & Betof,
2010); Mangkunegara, Setyowati & Haryani 2009, 2016); Notoatmodjo  dan
Kurniasari 2009, 2018). Indikator untuk mengukur kinerja totor adalah; (1)
pedagogi, (2) kepribadian, (3) sosial, (4) profesional

Regulasi diri adalah kemampuan individu untuk mengendalikan perhatian,
fokus, dan kognisinya sendiri (Banaji & Greenwald, 2016), (Goleman, 2006).
Dalam kaitannya dengan penelitian ini, regulasi diri merupakan proses untuk
mencapai tujuan yang mendorong tutor untuk meraih keinginan mereka sebagai
timbal balik dari pengabdian di PKBM yang terkait dengan kinerja mereka.
Indikator untuk mengukur regulasi disi adalah; (1) Kontrol diri, (2) goal setting, (3)
monitoring, (4) feed back, (5) emotional respons.

Efikasi diri adalah keyakinan individu terhadap kemampuannya untuk
menyelesaikan tugas-tugas tertentu dalam mengendalikan peristiwa yang terjadi
dalam hidupnya (Bandura, 2012), (Zimmerer, 2013), (Fredriksson dkk. 2011).
Dalam kaitannya dengan penelitian ini, efikasi diri merupakan proses untuk

mencapai tujuan yang mendorong tutor untuk meraih keinginan mereka sebagai



timbal balik dari pengabdian di PKBM yang terkait dengan kinerja mereka.
Indikator untuk engukur efikasi diri adalah; (1) pengalaman pribadi, (2) pendekatan
dari orang lain, (3) pendukung social, (4) respon fisiologis.

Manajemen diri adalah proses di mana individu mengendalikan pikiran,
perasaan, dan perilaku mereka untuk mencapai tujuan yang diinginkan (Peter
Ferdinand Drucker, 2008), (Blanchard & Johnson, 2010), (Duhigg, 2012), (Ferriss,
2017). Dalam kaitannya dengan penelitian ini, manajemen diri merupakan proses
untuk mencapai tujuan yang mendorong tutor untuk meraih keinginan mereka
sebagai timbal balik dari pengabdian di PKBM yang terkait dengan kinerja mereka.
Indikator untuk mengukur variabel manajemen diri adalah; (1) manajemen waktu,
(2) priority setting, (3) tujuan dan tanggung jawab, (4) self development, (5) energi
dan produktivitas.

Motivasi kerja merupakan dorongan dalam diri seseorang untuk meraih
sesuatu yang diinginkan berupa timbal balik dari hal yang sudah
dilakukan(Winardi, Rani, 2011, 2018); (Buford, Algon, 2013); (Jones & George,
Algon, 2013); (Rivai & Sagala, Rani, 2010, 2018); (Hasibuan, Rani, 2010, 2018).
Dalam kaitannya dengan penelitian ini, motivasi merupakan dorongan yang
dimiliki oleh tutor untuk meraih keinginan mereka sebagai timbal balik dari
pengabdian di PKBM yang terkait dengan kinerja mereka. Indikator untuk
mengukur variabel motivasi adalah; (1) pencapaian dan pengakuan, (2) Tanggung
jawab, (3) Gaji, (4) Lingkungan kerja dan (5) Kebijakan dan administrasi

Hipotesis penelitian ini regulasi diri, efikasi diri, manajemen diri, motivasi
berpengaruh secara langsung terhadap kinerja tutor, selain itu regulasi diri, efikasi
diri, manajemen diri berpengaruh secara tidak langsung terhadap kinerja tutor

melalui motivasi.

Metode

Penelitian kuantitatif ini menerapkan metode survei menggunakan kuesioner
untuk memperoleh data. Jumlah populasi adalah 467 orang, tersebar pada 79 PKBM
yang berasa di kabupaten kota diprovinsi Bali. Teknik pengambilan sampel secara

random menggunakan formula Morgan dan Krejcie kemudian dikoreksi dengan
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rumus Warwick dan Lininger, untuk mendapatkan sampel 246 orang (Agung,
2014). Instrumen penelitian dilakukan ujicoba untuk pengujian validitas butir
instrumen dengan ketentuannya jika angka pearson correlation lebih besar dari r
tabel product moment dengan taraf signifikansi < 0,05 maka dinyatakan valid.
Pengujian reliabilitas instrumen dilakukan dengan melihat Cronbach Alpha («)
yang dikatakan reliabel apabila nilai pada Cronbach Alpha > 0.70.

Analisis data menggunakan analisis statistik deskriptif dan analisis inferensial
menggunakan teknik Structural Equation Modeling dengan Partial Least Square
(SEM PLS) menggunakan software SmartPLS 3.2.9 for Windows untuk
mendapatkan hasil pengaruh secara langsung regulasi diri, efikasi diri, manajemen
diri, motivasi terhadap kinerja tutor, selain itu pengaruh secara tidak langsung

regulasi diri, efikasi diri, manajemen diri terhadap kinerja tutor melalui motivasi.

Hasil Penelitian

Hasil penelitian adalah; (1) deskripsi kuantitatif variabel regulasi diri, efikasi
diri, manajemen diri, motivasi dan kinerja tutor pada kategori sangat tinggi. (2)
model persamaan struktural yang dibentuk memiliki kecocokan model dibuktikan
hasil R? adalah 0,959 dan 0,911 serta mampu memprediksi hasil pengujian
hipotesis dengan sangat kuat dibuktikan hasil Q* adalah 0,9964 (3) regulasi diri
berpengaruh secara langsung positif dan signifikan terhadap motivasi ditunjukkan
pada koefisien 0,122, nilai T-Statistik adalah 2,034 > 1,96 dan nilai P-Values adalah
0,042 < 0,05; (4) regulasi diri berpengaruh secara langsung positif dan signifikan
terhadap kinerja tutor ditunjukkan pada koefisien 0,156, nilai T-Statistik adalah
2,139 > 1,96 dan nilai P-Values adalah 0,038 < 0,05; (5) efikasi diri berpengaruh
secara langsung, positif dan signifikan terhadap motivasi ditunjukkan dengan nilai
koefisien 0,389 dengan nilai T-Statistik adalah 3,978 > 1,96 dan nilai P-Values
0,000 < 0,05: (6) efikasi diri berpengaruh secara langsung positif dan signifikan
terhadap kinerja tutor ditunjukkan dengan nilai koefisien 0,632 nilai T-Statistik
adalah 2,939 >1,96 dan nilai P-Values adalah 0,004 < 0,05; (7) manajemen diri
berpengaruh secara langsung positif dan signifikan terhadap motivasi ditunjukkan

dengan nilai koefisien 0,615 dan Nilai-Statistik adalah 9,575 > 1,96 dan nilai P-
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Values adalah 0,000 < 0,05; (8) manajemen diri tidak berpengaruh secara langsung
terhadap kinerja tutor ditunjukkan dengan nilai koefisien 0,112 nilai T-Statistik
0,790 < 1,96 dan nilai P Values adalah 0,431 > 0,05; (9) motivasi berpengaruh
secara langsung positif dan signifikan terhadap kinerja tutor ditunjukkan dengan
nilai koefisien 0,593 dengan nilai T-Statistik adalah 5,016 > 1,96 nilai P-Values
adalah 0,000 < 0,05; (10) regulasi diri berpengaruh secara tidak langsung terhadap
kinerja tutor melalui motivasi ditunjukkan dengan nilai total koefisien 0,133 dengan
nilai T-Statistik yaitu 2,111 > 1,96 dan nilai P-Values adalah 0,038 < 0,05; (11)
efikasi diri berpengaruh secara tidak langsung positif dan signifikan terhadap
kinerja tutor melalui motivasi ditunjukkan dengan nilai total koefisien 0,230 dengan
nilai T-Statistik yaitu 2,442 > 1,96) dan nilai P-Values adalah 0,016 < 0,05; (12)
manajemen diri berpengaruh secara tidak langsung positif dan signifikan terhadap
kinerja tutor melalui motivasi ditunjukkan dengan nilai total koefisien 0,365
dengan nilai T-Statistik yaitu 5,282 > 1,96 dan nilai P-Values adalah 0,000 < 0,05.
Motivasi menjadi variabel mediasi penuh pengaruh bagi variabel regulasi diri,
efikasi diri, manajemen diri terhadap kinerja tutor.

Berdasarkan temuan penelitian disarankan: (1) Kepada Kepala Dinas
Pendidikan kabupaten/kota di provinsi Bali dan kepala bidang pendidikan
nonformal disarankan agar pimpinan dan semua orang pada instansi tersebut
melaksanakan aspek ragulasi diri agar mereka mampu melakukan kontrol terhadap
yang dikerjakan, juga dapat melakukan evaluasi terhadap tugas yang diemban untuk
mencapai tujuan. Selain itu memili efikasi diri yang tinggi sechingga memili rapa
kepedulian sosial, dapat mengembangkan kerja sama, serta memiliki manajemen
diri untuk bersikap disiplin dalam bekerja serta termotivasi untuk meningkatkan
kinerjanya. (2) Kepada kapada satuan pendidikan nonformal yaitu PKBM di
provinsi Bali disarankan untuk melaksanakan regulasi diri secara konsisten, selain
itu agar kepala satuan pendidikan memiliki efikasi diri agar setuap tugas yang
dilaksanakan dapat berjalan dengan lancar. Disarankan pula untuk memperhatikan
manajemen diri dan mencari penyebab mengapa tidak berpengaruh terhadap kinerja
tutor. Selain itu kepala sekolah agar terus memberikan motivasi kepada tutor untuk

bekerja dengan perencanaan yang matang, mengikuti peraturan dan disiplin kerja,
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disamping itu disarankan agar memberikan arahan, bimbingan dan bantuan kepada
tutor sehingga mereka dapat mengatasi masalah, (3) Kepada para tutor disarankan
untuk meningkatkan kemampuan dan melaksanakan regulasi diri, efikasi diri serta
manajemen diri dalam melaksanakan pekerjaannya secara konsisten. Selain itu para
tutor untuk dapat memotivasi diri untuk selalu mengikuti peraturan, menghargai
waktu, bekerja dengan sungguh-sungguh. Selain itu para tutor hendaknya
termotivasi untuk mengembangkan profesionalitasnya mengikuti perkembangn
informasi dan teknologi agar dapat melaksanakan tugas mengajar dalam
menwujudkan pendidikan yang lebih baik. (4) Kepada peneliti lain disarankan
untuk mengembangkan indikator penelitian ini dengan cara mengintegrasikan
kearifan lokal pada variabel regulasi diri, efikasi diri, manajemen diri dan motivasi

yang berpengaruh positif yang signifikan terhadap kinerja tutor.
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