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Lampiran 1. Review Positif dari Produk Skintific di Platfrom Sosial Media
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Lampiran 2. Review Negatif dari Produk Skintific di Platfrom Sosial Media
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Lampiran 3. Kuesioner Penelitian

KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,
RISET DAN TEKNOLOGI
UNIVERSITAS PENDIDIKAN GANESHA
FAKULTAS EKONOMI
JURUSAN MANAJEMEN
Jalan Udayana No 11 Singaraja-Bali. Telepon : (0362) 26830
Website : http://www.fe.undiksha.ac.id/

Kepada : Yth. Bapak/Ibu, Saudara/i

Hal : Pengisian Kuesioner

Dengan Hormat,

Dalam rangka menyelesaikan Skripsi, saya Putu Novi Riskayani mahasiswi
Studi S1 Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Pendidikan Ganesha, dengan
ini bermaksud melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Influencer
Marketing, E-Wom, Dan Brand Awareness Terhadap Keputusan Pembelian
Produk Skintific Di Yeppa Cosmetic”. Tujuan dilakukannya penelitian ini pada
dasarnya sebagai bagian dari penyelesaiaan tugas akhir. Data yang telah diisi dalam
kuesioner ini sepenuhnya adalah untuk kepentingan penelitian, sehingga tanggapan
responden akan dijaga kerahasiaannya.

Sehubungan dengan hal tersebut, saya sangat mengharapkan kesediaan
Saudara/i untuk meluangkan waktu sejenak serta berkenan mengisi beberapa
pernyataan yang telah terlampir pada kuesioner ini. Kontribusi Saudara/i sangat
berarti di dalam kesuksesan serta penyelesaiaan penelitian ini. Jawaban dari
Saudara/i akan sangat membantu serta berguna bagi peneliti. Untuk itu, atas
perhatian, kesediaan, dan partisipasinya saya selaku peneliti mengucapkan terima
kasih yang setulus-tulusnya.

Singaraja, 18 Mei 2025

Peneliti

Putu Novi Riskayani


http://www.fe.undiksha.ac.id/
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A. PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER

1.

Sebelum memberikan tanggapan atau menjawab, dimohon untuk membaca
isi kuesioner terlebih dahulu.

Setiap pertanyaan terdapat 5 jawaban, dalam memberikan tanggapan atau
jawaban, dimohon untuk memilih salah satu jawaban yang dirasa sesuai
denga napa yang dirasakan.

Dalam memberikan tanggapan maupun jawaban mengenai daftar
pernyataan yang peneliti siapkan, tidak ada jawaban yang dianggap salah.

Silahkan Saudara/i memilih jawaban dengan memberikan tanda centang

(V') pada pilihan jawaban yang tersedia.

kode Jawaban Responden Skor Positif
SS Sangat Setuju 5
S Setuju 4
KS Kurang Setuju 3
TS Tidak Setuju v
STS Sangat Tidak Setuju 1

Apakah anda pengguna atau pernah melakukan pembelian produk

Skintific di Yeppa Cosmetic?

[ Jiva [ ]ripak

Jika anda menjawab Y A, silahkan lanjutkan untuk mengisi kuesioner.
Namun, jika menjawab TIDAK, silahkan berhenti untuk mengisi

kuesioner.

B. Identitas Responden

(Beri tanda v pada kotak jawaban)

1.
2.
3.

Nama Lengkap e
Alamat P

Jenis Kelamin : |:| Laki-laki |:| Perempuan



5. Pendapatan Per Bulan
[ ] <Rp2.500.000
[ ] Rp 2.500.000 — Rp 5.000.000
[ ]>Rp 5.000.000

6. Pekerjaan

I:I Pelajar / Mahasiswa I:I Wiraswasta
D Karyawan |:| Pegawai Negeri
D Ibu Rumah Tangga D Lainnya

7. Pendidikan
[ ] spismp/sMa [ ] Diploma
I:l Sarjana D Tidak Sekolah

C. Draft Pernyataan Kuesioner

1. Influencer Marketing
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wn

No. Pernyataan SS KS | TS

STS

=
(93]
[\®]

Influencer Marketing 5

1 | Saya merasa aman membeli produk
Skintific karena sudah
direkomendasikan oleh influencer
yang saya percayai.

2 | Saya membeli Skintific karena
influencer yang
mempromosikannya terlihat
meyakinkan.

3 | Saya merasa memiliki kesamaan
gaya hidup influencer produk
Skintific.

4 | Pengetahuan influencer tentang
skincare membuat saya percaya
pada rekomendasi mereka terhadap
produk Skintific.

5 | Saya sering membaca komentar
dari influencer terhadap pertanyaan
dari followers terkait produk
Skintific.
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2. E-WOM
No. Pernyataan SS| S | KS| TS | STS
E-WOM 5 4 3 2 1
1 | Saya membagikan pengalaman
positif saya setelah menggunakan
produk Skintific kepada orang lain
2 | Saya merekomendasikan produk
Skintific yang saya beli di Yeppa
Cosmetic kepada teman.
3 | Saya mengajak teman untuk
mencoba produk Skintific karena
saya puas dengan hasil yang
diberikan dari produk Skintific.
3. Brand Awareness
No. Pernyataan SS| S | KS| TS | STS
Brand Awareness 5 4 3 2 1
1 | Sayalangsung mengenali nama
“Skintific” saat melihatnya di
Yeppa Cosmetic.
2 | Ketika memikirkan produk
skincare, Skintific adalah salah satu
merek yang saya ingat.
3 | Saya sering menyebut Skintific
sebagai merek skincare favorit
kepada orang lain.
4. Keputusan Pembelian
No. Pernyataan SS|{ S | KS| TS | STS
Keputusan Pembelian 5 4 3 2 1
1 | Saya merasa puas setelah
menggunakan produk Skintific
yang dibeli di Yeppa Cosmetic.
2 | Saya sering melakukan pembelian
produk Skintific di Yeppa
Cosmetic.
3 | Saya sering merekomendasikan
Skintific kepada orang-orang di
sekitar saya.
4 | Saya berniat membeli kembali
produk Skintific di kemudian hari.
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Lampiran 4. Tabulasi Validitas dan Reliabilitas Penelitian

Keputusan Pembelian (Y)

TOTALY
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Influencer Marketing (X1)
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E-WOM (X2)

TOTAL X2
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Brand Awareness (X3)
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Lampiran 5. Tabulasi Penelitian

Keputusan Pembelian (Y)

TOTALY
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TOTALY
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Influencer Marketing (X1)
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E-WOM (X2)

TOTAL X2
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Brand Awareness (X3)

€
~
M T = (A en (N[N en [ enen |t T AT |en (e [0 [0|en|en Q= (en|en|en NN |— | (D
T11111111111111111111111111111111111
o
)

“
)m44554434534555454524454432434333453
&

&
7]
<
Sl
S| || |0 0|06 | a0 6 (000 | (66 e
3| X
A
=
S
X | v
Rledg|w|en|en|s|w|wv|s|en|s 0| |w|w|e|x v |ww v 66666 )o)o)os oo«
~
S Sl=|a|nT|n|C R (e |= AT (0 (XD =alen | n
Zz [T T TR NN E === === = QN [QQQ[QQ(Q @0 fen|n oo




10C

TOTAL X3
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71
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TOTAL X3
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No.
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Lampiran 6. Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas

Keputusan Pembelian (Y)

Correlations

Y1 Y2 Y3 Y4 Y
Y1 Pearson Correlation 1 369" 149 694” 6427
Sig. (2-tailed) 045 433 000 000
N 30 30 30 30 30
Y2 Pearson Correlation 369" 1 465" 585 834"
Sig. (2-tailed) 045 010 001 000
N 30 30 30 30 30
Y3 Pearson Correlation 149 465 1 342 715"
Sig. (2-tailed) 433 010 065 000
N 30 30 30 30 30
Y4 Pearson Correlation 6947 585" 342 1 817"
Sig. (2-tailed) 000 001 065 000
N 30 30 30 30 30
Y Pearson Correlation 6427 834" 715 sy 1
Sig. (2-tailed) 000 .000 000 .000
N 30 30 30 30 30

* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha M of tems

730 4
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Influencer Marketing (X1)

Correlations

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1
X11  Psarson Correlation 1 445 -028 423 159 538"
Sig. (2-tailed) . 014 883 020 402 002
N 30 30 30 30 30 30
X1.2  Pearson Correlation 445 1 .000 448" 178 645"
Sig. (2-tailed) 014 1.000 013 346 .000
N 30 30 30 30 30 30
X1.3  Pearson Correlation -028 000 1 454 217 5647
Sig. (2-tailed) 883 1.000 012 249 002
N 30 30 30 30 30 30
X1.4  Pearson Correlation 423 448" 454" 1 3817 868"~
Sig. (2-tailed) 020 013 012 038 .000
N 0 30 30 30 30 a0
X1.5  Pearson Correlation 159 178 217 EC 1 592"
Sig. (2-tailed) 402 346 249 038 o001
N 30 30 30 30 30 30
X1 Pearson Correlation 538" 645" 554" 868" 592" 1
Sig. (2-tailed) 002 000 002 .000 001
N 0 30 30 30 30 30

* Correlation is significant atthe 0.05 level (2-tailed).
** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of tems

647 5
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E-WOM (X2)
Correlations
X2.1 2.2 X2.3 X2
X2.1  Pearson Correlation 1 538" 508" 857"
Sig. (2-tailed) 002 004 000
N 30 30 30 30
X2.2  Pearson Correlation 538" 1 194 663"
Sig. (2-tailed) 002 303 000
N 30 30 30 30
X2.3  Pearson Correlation 508" 194 1 803"
Sig. (2-tailed) 004 303 000
N 30 30 30 30
X2 Pearson Correlation 857 663" 803" 1
Sig. (2-tailed) .000 000 000
N 30 30 30 30

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha M of ltems
656 3




Brand Awareness (X3)
Correlations
X3.1 X3.2 %3.3 X3
X3.1  Pearson Correlation 1 436 556 806"
Sig. (2-tailed) 016 .001 .000
N 30 30 30 30
X3.2  Pearson Correlation 436 1 7 iF B 8417
Sig. (2-tailed) 016 .000 .000
1§ 30 30 30 30
X33 Pearson Correlation 556 nT 1 883"
Sig. (2-tailed) .001 .000 .000
¥ 30 30 30 30
X3 Pearson Correlation 806 8417 883" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 30 30 30 30

* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of ltem

5

.789

3

10¢
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Lampiran 7. Hasil Pengujian Asumsi

Uji Normalitas

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Keputusan Pembelian
1.0

o8

05

04

Expected Cum Prob

0z

oo 0z 04 06 L] 10

Observed Cum Prob

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardiz

ed Residual

M 150
Normal Parameters®® Mean .0000000
Std. Deviation .B1785818

Most Extreme Differences  Absolute .058
Positive .058

Megative -.038

Test Statistic .058
Asymp. Sig. (2-tailed) .200°¢

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

d. This is a lower bound of the true significance.



Uji Multikolinieritas
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Coefficients®

Standardized

Unstandardized Coefficients Coeflicients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) 2.260 517 4371 .0oo
Influencer Marketing 070 029 100 2.465 015 663 1.508
E-WOM 3N 042 384 8.832 .0oo .580 1.723
Brand Awareness 643 049 569 13184 000 589 1.697
a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian
Uji Heteroskedastisitas
Scatterplot
Dependent Variable: Keputusan Pembelian
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Regression Standardized Predicted Value
Uji Glejser
Coefficients”
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Maodel B Std. Error Beta t Sig
1 (Constant) 1.331 312 4.261 .000
Influencer Marketing 013 017 076 J75 439
E-WOM -.041 025 -169 -1.607 110
Brand Awareness -0 029 -146 -1.397 165

a. Dependent Variable: Abs_

RES
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Lampiran 8. Hasil Pengujian Analisis Regresi Linier Berganda

Coefficients®

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Maodel B Std. Error Beta 1 Sig.

1 (Constant) 2.260 817 4.371 000
Influencer Marketing 070 028 00 2465 015
E-WOM 371 042 384 8.832 .oon
Brand Awareness 643 0449 569 13.184 000

a. DependentVariahle: Keputusan Pembelian
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Lampiran 9. Hasil Pengujian Hipotesis

Uji t (uji parsial)
Unstandardized | Standardized
Model Coefficients Coefficients t Sig.
B Std. Beta
Error
1 | Influencer Marketing 0,070 | 0,029 0,100 2,465 | 0,015
X1)
E-WOM (X2) 0,371 | 0,042 0,384 8,832 | 0,000
Brand Awareness (X3) 0,643 | 0,049 0,569 13,184 | 0,000
Uji F (uji simultan)
Model Sum of Df | Mean Square F Sig.
Squares
Regression 522,875 3 174,292 | 255,321 0,000
Residual 99,665 | 146 0,683
Total 622,540 | 149
Koefisien Determinasi (R?)
Model R R Square Adjust R Std. Error of the
Square Estimate
1 0,916 0,840 0,837 0,82622
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Lampiran 10. Dokumentasi Penelitian

docs. le. s C
pesgoogie.com O {} % docs.google.com/forr + (3

PENGARUH

PENGARUH
INFLUENCER INFLUENCER
MARKETING, E- MARKETING, E-
WOM, DAN BRAND WOM, DAN BRAND
AWARENESS AWARENESS
TERHADAP TERHADAP
KEPUTUSAN KEPUTUSAN
PEMBELIAN PEMBELIAN
PRODUK SKINTIFIC PRODUK SKINTIFIC
DI YEPPA DI YEPPA COSMETIC
COSMETIC Terima kasih telah mengisi kuesioner ini

Terima kasih telah mengisi kuesi

Konten ini tidak dibuat atau didukung cleh Google. -
Persyaratan Layanan - Kebijakan Privasi

Apakah formulir ini tampak mencurigakan? Laporkan

Google Formulir
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