LAMPIRAN-LAMPIRAN

Form Wawancara

Instansi : Kelurahan Banjar Tegal

Nama Responden

Pekerjaan/Jabatan
Usia
Hari/Tanggal
Daftar pertanyaan
1. Apakah di Kelurahan Banjar Tegal sudah ada peraturan atau kebijakan khusus

10.

11

terkait pengelolaan sampah?

. Apakah kebijakan tersebut mengatur tentang pemilahan sampah, pengangkutan,

dan pembuangan akhir?

. Bagaimana proses sosialisasi kebijakan pengelolaan sampah kepada masyarakat?

Berapa jumlah petugas kebersihan yang dimiliki kelurahan banjar tegal?

. Apakah petugas kebersihan mendapat pelatihan khusus tentang pengelolaan

sampah?

Apakah jumlah petugas kebersihan yang ada sudah memadai untuk melayani
seluruh wilayah kelurahan?

apa saja sarana/prasarana yang tersedia untuk pengelolaan sampah (misalnya
armada pengangkut, tempat penampungan sementara/TPS, alat pemilah sampah)?
Apakah sarana tersebut dalam kondisi baik dan jumlahnya memadai?

Bagaimana sistem pemeliharaan atau perawatan sarana tersebut?

Apakah ada anggaran khusus untuk pengelolaan sampah di Kelurahan Bnajar

Tegal?

. Apakah kelurahan berkoordinasi dengan Dinas Lingkungan Hidup atau instansi

lain terkait pengelolaan sampah?



12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

Bentuk dukungan apa saja yang biasanya diberikan oleh pihak luar?

Bagaimana prosedur pengumpulan sampah dari rumah tangga dan fasilitas
umum?

Apakah masyarakat sudah menerapkan pemilahan sampah organik dan
anorganik?

erapa kali dalam seminggu sampah diangkut dari TPS atau rumah warga?

Siapa yang bertanggung jawab melakukan pengangkutan?

Apakah jadwal pengangkutan berjalan sesuai rencana atau sering mengalami
kendala?

Apakah ada proses pengolahan sampah di tingkat kelurahan (misalnya kompos,
bank sampah, daur ulang)?

Bagaimana kelurahan memfasilitasi pengolahan sampah tersebut?

Ke mana sampah dari kelurahan dibuang setelah diangkut?

Apakah ada kerja sama dengan TPA resmi?

Kendala apa yang paling sering dihadapi dalam pelaksanaan pengelolaan sampah?
Bagaimana langkah kelurahan untuk mengatasi kendala tersebut?

Apa saja hasil yang sudah dicapai dari program pengelolaan sampah di Banjar
Tegal selama ini?

Apakah ada perubahan kondisi kebersihan lingkungan setelah program
pengelolaan sampah diterapkan?

Bagaimana tingkat partisipasi masyarakat dalam mendukung pengelolaan
sampah?

Apakah ada peningkatan kesadaran masyarakat tentang pengelolaan sampah?



Form Wawancara

Instansi : Petugas Kebersihan Banjar Tegal

Nama Responden

Pekerjaan/Jabatan

Usia

Hari/Tanggal

Daftar pertanyaan

1. Apakah Anda mendapat pelatihan khusus terkait pengelolaan sampah sebelum
bekerja?

2. Apakah jumlah tenaga kebersihan yang tersedia di kelurahan sudah memadai?

3. Bagaimana kondisi sarana dan prasarana pendukung (gerobak, truk sampah, alat
pelindung diri)?

4. Apakah jadwal kerja dan area tugas Anda sudah diatur dengan jelas?

5. Apakah ada dukungan dari kelurahan atau pihak lain terkait peralatan dan
operasional pengelolaan sampah?

6. Bagaimana prosedur pengumpulan sampah dari rumah warga hingga ke tempat
pembuangan?

7. Apakah masyarakat sudah memilah sampah sebelum dibuang?

8. Bagaimana koordinasi Anda dengan pihak kelurahan atau kepala lingkungan
dalam pengangkutan sampah?

9. Apakah ada kendala dalam pengangkutan sampah (misalnya akses jalan, cuaca,
atau volume sampah yang berlebihan)?

10. Bagaimana cara Anda menangani sampah yang tidak sesuai ketentuan (misalnya
tidak dipilah, dibuang sembarangan)?

11. Apakah Anda melihat perubahan kebersihan lingkungan setelah adanya sistem
pengelolaan sampah sekarang?

12. Apakah jumlah sampah di TPS/TPS3R berkurang atau bertambah dalam
beberapa tahun terakhir?

13. Menurut Anda, apakah kesadaran masyarakat tentang pengelolaan sampah sudah

meningkat?



Form Wawancara

Instansi : masyarakat Banjar Tegal

Nama Responden

Pekerjaan/Jabatan
Usia
Hari/Tanggal
Daftar pertanyaan
1. Apakah Bapak/Ibu mengetahui jenis-jenis sampah (organik, anorganik, B3)?
2. Apakah Bapak/Ibu mengetahui manfaat pemilahan sampah?
3. Menurut Bapak/Ibu, apa dampak negatif jika sampah tidak dikelola dengan baik?
4. Apakah Bapak/Ibu mengetahui adanya aturan atau peraturan daerah tentang

11.

12.

13.

14.

15.

pengelolaan sampah?
Apakah Bapak/Ibu mengetahui adanya program pengelolaan sampah dari
kelurahan atau pemerintah daerah?

. Apakah Bapak/Ibu tahu siapa pihak yang bertanggung jawab mengelola sampah

di Banjar Tegal?

. Apakah Bapak/Ibu mengetahui bagaimana proses pengangkutan sampah dari

rumah ke TPS/TPA?

Apakah Bapak/Ibu mengetahui adanya fasilitas pengelolaan sampah seperti bank
sampah, TPS?

Apakah Bapak/Ibu mengetahui cara mengurangi sampah rumah tangga?

. Apakah Bapak/Ibu mengetahui manfaat pengelolaan sampah yang baik bagi

lingkungan?

Apakah Bapak/Ibu mengetahui dampak kesehatan dari pengelolaan sampah yang
buruk?

Apakah Bapak/Ibu mengetahui bahwa sampah bisa diolah menjadi barang bernilai
ekonomis?

Apakah Bapak/Ibu bersedia memisahkan sampah organik dan anorganik di
rumah?

Apakah Bapak/Ibu bersedia ikut serta dalam program kebersihan lingkungan yang
diadakan di Banjar Tegal?

Apakah Bapak/Ibu mau membayar iuran kebersihan untuk mendukung
pengelolaan sampah yang lebih baik?



16.
17.

18.

19.

20.

21.

22.
23.

24.

25.

26.

27.
28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.
36.

37.

38.

Apakah Bapak/Ibu merasa penting menjaga kebersihan lingkungan?

Apakah Bapak/Ibu merasa terganggu jika lingkungan sekitar kotor atau terdapat
sampah berserakan?

Apakah Bapak/Ibu setuju bahwa pengelolaan sampah yang baik dapat
meningkatkan kenyamanan hidup?

Apakah Bapak/Ibu setuju dengan adanya aturan tegas terkait pembuangan sampah
sembarangan?

Apakah Bapak/Ibu mendukung adanya sanksi bagi masyarakat yang membuang
sampah sembarangan?

Apakah Bapak/Ibu setuju bahwa semua warga harus berperan aktif dalam
mengelola sampah, bukan hanya petugas kebersihan?

Apakah Bapak/Ibu bersedia mengurangi penggunaan plastik sekali pakai?

Apakah Bapak/Ibu bersedia menggunakan kembali atau mendaur ulang barang
bekas?

Apakah Bapak/Ibu mau mencoba metode pengolahan sampah mandiri seperti
komposting di rumah?

Apakah Bapak/Ibu pernah ikut kegiatan gotong royong membersihkan
lingkungan?

Apakah Bapak/Ibu secara rutin memisahkan sampah organik dan anorganik di
rumah?

Apakah Bapak/Ibu pernah mengolah sampah organik menjadi kompos?

Seberapa sering Bapak/Ibu mengikuti kegiatan kebersihan bersama di Banjar
Tegal?

Apakah Bapak/Ibu ikut memberikan ide atau masukan dalam rapat warga terkait
pengelolaan sampah?

Apakah Bapak/Ibu membantu menyebarkan informasi tentang program
kebersihan kepada tetangga atau kerabat?

Apakah Bapak/Ibu terlibat sebagai pengurus atau relawan dalam kegiatan
pengelolaan sampah di Banjar Tegal?

Apakah Bapak/Ibu bersedia membayar iuran rutin untuk mendukung pengelolaan
sampah?

Apakah Bapak/Ibu pernah menyumbangkan barang atau peralatan untuk kegiatan
kebersihan lingkungan?

Apakah Bapak/Ibu puas dengan ketersediaan tempat pembuangan sampah di
sekitar lingkungan?

Apakah Bapak/Ibu puas dengan kebersihan tempat penampungan sampah (TPS)?
Apakah Bapak/Ibu puas dengan kondisi fasilitas pendukung seperti gerobak
sampah atau kontainer?

Apakah Bapak/Ibu puas dengan ketepatan jadwal pengangkutan sampah oleh
petugas?

Apakah Bapak/Ibu puas dengan kebersihan yang dihasilkan setelah pengangkutan
sampah?



39.

40.

41.

42.

43.

Apakah pelayanan pengelolaan sampah saat ini sudah memenuhi harapan
Bapak/Ibu?

Apakah Bapak/Ibu merasa layanan pengelolaan sampah saat ini lebih baik
dibanding sebelumnya?

Apa harapan Bapak/Ibu terhadap pelayanan pengelolaan sampah di lingkungan
Banjar Tegal ke depannya?

Menurut Bapak/Ibu, fasilitas apa saja yang perlu ditambah atau diperbaiki untuk
mendukung pengelolaan sampah?

Menurut Bapak/Ibu, apa yang perlu dilakukan pemerintah atau pengelola untuk
meningkatkan kebersihan lingkungan?



Lampiran 2 Dokumentasi Penelitian

Gambar 3. Dokumentasi dengan Pegawai Kelurahan






Lampiran 3 Surat Ijin Penelitian




Lampiran 4 Surat [jin Pengumpulan Data




Lampiran 5. Laporan Penduduk Bulanan Kelurahan Banjar tegal
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