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Lampiran 1. Surat Observasi

KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,
RISET, DAN TEKNOLOGI
UNIVERSITAS PENDIDIKAN GANESHA

FAKULTAS EKONOMI
lalan Udayana No. L] Singareje-Ball.  Tekepon - (0362) 26830
Website - bup'www fosndikaha ac id

Nomor : [604/UN4S.13.1/DL202S Singarsja. 12 Apal 2025

Lamp. : -
Hal . Permohonan Wawancara / Data Penelitian

Kepada Yeh HRD Holiday inn Resort Baruna Bali
dr
Temnpat

Dengan Hormat,

Wakil Dekan | Fakultas Ekonomi Universitas Pendidikan Ganesha menerangkan
bahwa mahasiswa'i tersebut dibawah i :

Nama t Made Semara Yoga Dwi Darma
NIM £ 2257013012
Fakultas : Ekonomm

Junsan/Prodi. @ D 4 Penglolaan Perhotelan

Bermaksud mengadakan penchtion lapangan untuk menempuh atsu menyusun tugas akhir,
skripsa dun melengkapr tugas lunnyas. Sehubungan dengun hal tersebut. kam mohon 12m agar
mahasiswa kamu dapat melakukan wawancarapenelitian di tempat yang Bapak/[ba/Sdr.
Pampin.

Demuksan surat 1m kami buat agar bisa digunakan sebagmmana mestinya. Atss perhatian dan
kerpsamanya, Kami sampaskan terima kasth.

N1 Made Suct
NIP. 196810291993032001

Catutin
| Balal © UL ITE No. 11 Tabesn 2008 Pasasl § apet 1k Elcktnmik sdan stau Dok Elednarnik dem'sten
| Sertifikasi e coslonys emvupuion sl bkt ke yasg wh”
A ) | Elektronik ¢ Dubamen i iz Etsndamngsn: xocx chllnd conpranaban ol doksoail yap
ditertriioan Buk
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Lampiran 2. Dokumentasi
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RIWAYAT HIDUP

Made Semara Yoga Dwi Darma lahir di
Kubutambahan pada tanggal 25 Juni 2002. Penulis
merupakan putra dari pasangan suami istri Gede
Redipa dan Ketut Nyanggel. Penulis

berkewarganegaraan Indonesia dan beragama Hindu.

/ Saatini, penulis berdomisili di Desa Kubutambahan,
; } "(7/ | @k Kecamatan Kubutambahan, Kabupaten Buleleng,
Provinsi Bali. Penulis menyelesaikan pendidikan dasar di SD Negeri 1
Kubutambahan dan Iulus pada tahun 2015. Selanjutnya, penulis
melanjutkan pendidikan di SMP Negeri 2 Kubutambahan dan lulus pada
tahun 2018. Pada tahun 2021, penulis lulus dari SMA Negeri 3 Singaraja
dan melanjutkan pendidikan ke jenjang Diploma IV pada Jurusan
Manajemen, Program Studi D4 Pengelolaan Perhotelan, Universitas
Pendidikan Ganesha. Pada semester akhir tahun 2025, penulis telah
menyelesaikan Tugas Akhir yang berjudul “Penerapan Standar Operasional
Prosedur Penggunaan Peralatan dalam Meningkatkan Pelayanan Food

Production di Holiday Inn Resort Baruna Bali.”.
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