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Lampiran 1 Surat Terkait Penelitian

1. Kuesioner Penelitian

UNIVERSITAS PENDIDIKAN GANESHA
FAKULTAS EKONOMI JURUSAN MANAJEMEN
PROGRAM STUDI MANAJEMEN
JIn. Udayana No.11, Singaraja, Telepon (0362) 26830

Email : jurusanmanajemen.undiksha@gmail.com

Kepada
Yth. Bapak/Ibu, Saudara/i

Hal : Pengisian Kuesioner

Dengan Hormat,

Dalam rangka menyelesaikan studi di Universitas Pendidikan Ganesha
pada program studi S1 Manajemen dengan ini saya mengadakan penelitian dengan
judul "Pengaruh Gaya Hidup dan Kelompok Referensi Terhadap Keputusan
Pembelian Scarlett Body Serum (Studi Pada Mahasiswa Undiksha)

Maka dengan ini, saya mohon dengan hormat kesediaan Bapak/Ibu,
Saudara/i untuk berkenan mengisi kuesioner ini dengan jujur. Data yang diperoleh
murni digunakan untuk tujuan penelitian dan diperlakukan secara konfidensial.
Atas kesediaan bantuan saudara/i yang turut berpartisipasi dalam mengisi

kuesioner penelitian, saya ucapkan terima kasih.

Singaraja, 23 Juni 2025

Peneliti

Ketut Novita Andriani
NIM. 2117041183




74

KUESIONER

Pengaruh Gaya Hidup dan Kelompok Referensi Terhadap Keputusan
Pembelian Scarlett Body Serum (Studi Pada Mahasiswa Undiksha)

1. Screening Questions
(Beri tanda (V) pada kotak jawaban)

1. Apakah anda sedang/pernah menggunakan Scarlett Body Serum?

Crva ] TipAK

2. Apakah anda merupakan Mahasiswa Undiksha

[11va [ ] TIDAK

3. Berapa lama sudah menggunakan Scarlett Body Serum?

I:l Lebih dari 6 bulan

I:l Kurang dari 6 bulan

(Jika anda menjawab IYA, silakan melanjutkan untuk mengisi kuesioner

namun jika menjawab TIDAK, silakan berhenti untuk mengisi kuesioner)
2. Identitas Responden

1. Nama Responden :

2. Jenis Kelamin . [] Laki-laki [ ] Perempuan

3. Fakultas
3. Petunjuk Pengisian Kuesioner

Saudara/i wajib memilih jawaban yang menurut anda anda paling sesuai dengan
kondisi yang ada pada pilihan jawaban yang telah disediakan dengan cara memberi

tanda centang (V)
Keterangan :
SS : Sangat Setuju

S : Setuju



TS

STS

: Netral
: Tidak Setuju

: Sangat Tidak Setuju

Pernyataan

Tanggapan

Gaya Hidup (X1)

STS

TS

N

S

SS

2

3

4

Merawat kulit tubuh dengan
menggunakan body serum adalah bagian
dari rutinitas harian saya.

Saya tertarik mencoba produk perawatan
kulit tubuh yang sedang tren atau viral

Menurut saya, menjaga kesehatan kulit
tubuh adalah bagian penting dari
meningkatkan rasa percaya diri

No

Kelompok Referensi (X3)

STS

TS

SS

Saya menggunakan Scarlett Body Serum
karena adanya rekomendasi dan
pengalaman dari sahabat/teman saya

Saat berbelanja bareng teman,saya
sering tertarik mencoba produk yang
mereka pilih

Saya tertarik mencoba Scarlett Body
Serum karena sering digunakan oleh
teman-teman dilingkungan kuliah saya.

Informasi dari influencer atau konten
dimedia sosial mempengaruhi saya
untuk membeli produk Scarlett Body
Serum.

Saya mempertimbangkan pendapat
beauty riviewer dan ulasan produk
sebelum membeli

No

Keputusan Pembelian (Y)

STS

TS

SS

Saya membeli Scarlett Body Serum
karena kualitas produknya sangat baik.

Saya lebih memilih membeli Scarlett
Body Serum karena mereknya sudah
terkenal dan terpercaya.

Saya hanya membeli Scarlett Body
Serum dari toko resmi, baik online
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maupun offline untuk memastikan
keasliannya.

Saya membeli Scarlett Body Serum saat
ada promo atau diskon dan saat stok
dirumah hampir habis.

Saya membeli lebih dari satu varian
Scarlett Body Serum untuk mencoba
aroma dan manfaat yang berbeda.




Lampiran 2 Tabulasi Data Awal Kuesioner

1. Hasil observasi Awal

a. Keputusan Pembelian (Y)

Keputusan Pembelian

Responden YL YL2|YL3|YL4] YL Total Kategori

1 4 5 4 4 5 22 Sangat Tinggi
2 3 4 5 4 5 21 Sangat Tinggi
3 5 5 5 5 4 24 Sangat Tinggi
4 4 5 5 5 4 23 Sangat Tinggi
5 4 5 5 3 3 20 Tinggi

6 2 2 3 2 3 12 Cukup Tinggi
7 4 5 4 4 2 19 Tinggi

8 4 5 4 3 3 18 Tinggi

9 4 4 4 4 4 20 Tinggi

10 2 4 4 2 2 14 Tinggi

b. Gaya Hidup (X1)
Keputusan Pembelian Total Kategori
Responden /S0 1 | L2 | YL,3

1 5 4 4 13 Tinggi

2 4 4 5 13 Tinggi

3 3 4 4 11 Tinggi

4 4 4 4 12 Tinggi

5 3 3 > 9 Rendah

6 2 % 2 6 Rendah

7 4 2 1 7 Rendah

8 4 4 4 12 Tinggi

9 4 3 4 11 Tinggi
10 2 2 4 8 Rendah




¢. Kelompok Referensi (X2)

Keputusan Pembelian .
Responden Y11 Yl,p2 YL3 | YL4]|YLsS Total Kategori
1 4 5 3 4 5 21 Sangat Tinggi
2 4 5 3 4 5 21 Sangat Tinggi
3 4 4 4 3 4 19 Tinggi
4 5 5 4 4 5 23 Sangat Tinggi
5 2 2 2 3 5 14 Tinggi
6 2 2 2 3 1 10 Rendah
7 4 3 4 4 1 16 Tinggi
8 4 4 3 5 4 20 Tinggi
9 4 4 4 4 4 20 Tinggi
10 2 3 2 2 3 12 Tinggi

2. Hasil Kuesioner Untuk Uji Validitas Dan Reliabilitas Sampel Kecil

a. Gaya Hidup

No X1.1 X1.2 X1.3 Total
1 3 2 3 8
2 5 5 5 15
3 5 5 5 15
4 5 4 4 13
5 5 3 5 13
6 3 2 2 7
7 2 4 4 10
8 3 3 3 9
9 5 5 5 15
10 4 4 13
11 5 4 5 14
12 5 5 4 14
13 4 3 3 10
14 3 4 3 10
15 5 5 5 15
16 4 2 4 10




14

15

11

10

12

15

14

13

12

14

12

17
18
19
20
21

22
23

24
25

26

27

28

29

30

b. Kelompok Referensi

Total

13

22

24

22

16

18

20

15

23

21

23

21

18

X2.5

X2.4

X2.3

X2.2

X2.1

No

10

11

12
13




18

25

17

12

13

21

18

18

14

17

25

23

20

12

17

22

18

14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25

26

27
28

29

30

Keputusan Pembelian

C.

Total

13

19

17

23

25

17

20

15

22

21

22

Y5

Y4

Y3

Y2

Y1l

No

10

11




12 5 5 5 5 4 24
13 4 3 4 4 3 18
14 3 4 4 4 4 19
15 5 5 5 5 5 25
16 5 5 4 4 4 22
17 3 3 3 2 3 14
18 3 2 3 2 3 13
19 5 4 4 4 4 21
20 5 5 5 5 5 25
21 3 3 4 3 3 16
22 3 3 4 3 3 16
23 3 4 3 4 3 17
24 5 5 5 5 5 25
25 4 4 5 4 5 22
26 5 4 3 3 4 19
27 3 3 2 2 4 14
28 4 5 3 4 4 20
29 4 5 5 4 3 21
30 5 4 3 3 4 19

3. Hasil Kuesioner Untuk Uji Validitas Dan Reliabilitas Sampel Besar

a. Gaya Hidup

No X1.1 X1.2 X1.3 Total
1 5 5 5 15
2 3 2 2 7
3 5 5 5 15
4 3 2 3 8
5 4 3 4 11
6 4 4 4 12
7 5 5 5 15




11

11

14

12

11

12

15

12

14

12

13

13

14

10

13

13

12

13

15

14

15

11

13

15

14

11

10

11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25

26

27
28

29

30
31

32
33

34
35

36
37
38




14

14

12

13

15

13

14

10

13

13

14

10

15

10

15

13

12

12

14

12

13

12

14

10

15

10

39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53

54
55
56
57
58
59
60
61

62
63

64
65

66
67
68

69




14

10

13

15

15

13

12

13

13

12

12

14

13

14

12

10

10

11

13

14

10

10

70
71

72
73

74
75

76
77
78
79

80
81

82
83

84
85

86
87
88
89
90
91

92
93

94
95

96

97

98

99

100




10

11

10

12

15

14

13

10

10

11

11

15

11

13

10

101

102
103

104
105

106

107

108

109

110
111

112
113

114
115

116

117

118

119

120

b. Kelompok Referensi

Total

18

18

25

13

18

23

22

X1.5

X1.4

X1.3

X1.2

X1.1

No




13

18

21

13

18

18

21

24

20

22

22

22

12

22

20

13

14

16

17

25

25

25

25

18

12

22

12

13

18

23

19

10

11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25

26

27
28

29

30
31

32
33

34
35

36
37
38




22

21

22

18

23

25

12

23

22

13

17

20

23

18

15

21

14

14

20

17

20

19

22

17

15

21

18

23

14

25

13

39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56

57
58
59
60
61

62
63

64
65

66
67
68

69




22

16

17

23

25

21

19

13

20

20

20

18

23

15

12

21

22

12

12

17

18

12

13

12

18

22

12

12

21

18

18

70
71

72
73

74
75

76
77
78
79

80
81

82
83

84
85

86
87
88
89
90
91

92
93

94
95

96

97

98

99

100




18

15

14

13

12

17

22

20

20

18

14

13

16

12

25

17

15

13

18

17

101

102
103

104
105

106

107

108

109

110

111

112

113

114
115

116

117

118

119

120

Keputusan Pembelian

C.

Total

25

17

25

13

16

20

19

Y5

Y4

Y3

Y2

Y1

No




18

21

21

16

18

16

25

17

20

21

21

23

23

21

20

22

16

25

20

17

18

20

25

19

12

22

14

13

25

22

22

10

11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25

26

27
28

29

30
31

32
33

34
35

36
37
38




14

24

24

17

22

25

17

22

13

13

20

22

22

17

20

23

14

16

21

20

20

21

22

25

15

20

19

24

14

25

16

39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53

54
55
56

57
58
59
60
61

62
63

64
65

66
67
68

69




13

18

20

22

25

24

20

13

22

19

20

19

23

15

14

21

21

13

14

17

18

14

13

13

19

22

13

14

21

17

19

70
71

72
73

74
75

76
77

78
79
80
81

82
83

84
85

86
87
88
89
90
91

92
93

94
95

96

97

98

99

100




16

15

15

13

13

17

20

18

20

21

16

18

17

14

25

17

15

14

17

22

101

102
103

104
105

106

107

108

109

110
111

112
113

114
115

116

117

118

119

120




Lampiran 3 Tabulasi Data Responden

18

18

25

13

18

23

22

13

18

21

13

18

18

21

24

20

22

22

22

12

22

20

13

14

16

17

25

25

X2.2 | X2.3 | X2.4 | X2.5 | Total

X2.1

No

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25

26
27

28

15

15

11

12

15

11

11

14

12

11

12

15

12

14

12

13

13

14

10

13

13

12

13

15

X1.3 | Total

X1.2

X1.1

No

10

11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25

26
27

28




25

25

18

12

22

12

13

18

23

19

22

21

22

18

23

25

12

23

22

13

17

20

23

18

15

21

14

14

20

17

20

29

30
31

32
33

34
35
36
37
38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53

54
55

56
57
58

59

14

15

11

13

15

14

11

14

14

12

13

15

13

14

10

13

13

14

10

15

10

15

13

12

29
30
31

32
33

34
35
36
37
38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53

54
55

56
57
58

59




19

22

17

15

21

18

23

14

25

13

22

16

17

23

25

21

19

13

20

20

20

18

23

15

12

21

22

12

12

17

18

60
61

62

64
65

66
67

68

69
70
71

72

73

74
75

76

78

79
80
81

82

85

86

89
90

12

14

12

13

12

14

10

15

10

14

10

13

15

15

13

12

13

13

12

12

14

13

14

12

10

60
61

62
63

64
65

66
67

68

69

70
71

72
73

74
75

76
77
78

79

80
81

82
83

84
85

86
87
88
89
90




12

13

12

18

22

12

12

21

18

18

18

15

14

13

12

17

22

20

20

18

14

13

16

12

25

17

15

13

18

17

91

93

94
95

98

99

100

102

104

105

106

107

108

109

110
111

112
113

115

116

119

120

10

11

13

14

10

10

10

11

10

12

15

14

13

10

10

11

11

15

11

13

10

91

92
93

94
95

96
97

98

99
100
101

102
103

104
105

106

107

108

109

110
111

112
113

114
115

116

117

118

119

120




Total

25

17

25

13

16

20

19

18

21

21

16

18

16

25

17

20

21

21

23

23

21

20

22

16

25

20

17

18

20

Y5

Y4

Y3

Y2

Y1

No

10
11

12
13
14
15
16
17
18
19
20

21

22
23

24
25

26

27

28

29




25

19

12

22

14

13

25

22

22

14

24

24

17

22

25

17

22

13

13

20

22

22

17

20

23

14

16

21

20

20

21

30
31

32
33

34
35

36
37
38

39
40

41

42
43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53

54
55

56
57
58

59
60




22

25

15

20

19

24

14

25

16

13

18

20

22

25

24

20

13

22

19

20

19

23

15

14

21

21

13

14

17

18

14

61

62

63

64
65

66
67

68

69
70

71

72
73

74
75

76
77
78

79

80
81

82
83

84
85

86
87
88
&9

90

91




13

13

19

22

13

14

21

17

19

16

15

15

13

13

17

20

18

20

21

16

18

17

14

25

17

15

14

17

22

92

93

94
95

96

97
98

99

100

101

102

103

104
105

106

107

108

109

110
111

112
113

114
115

116

117

118

119

120




Lampiran 4 Qutput SPSS Uji Validitas Dan Reliabilitas Sampel Kecil

Gaya Hidup

a. Uji Validitas

Correlations
X1.1 X1.2 X1.3 TOTAL

X1.1 Pearson Correlation 1 587" 737" .861"
Sig. (2-tailed) .001 .000 .000
N 30 30 30 30

X1.2 Pearson Correlation 587" 1 717 .885™
Sig. (2-tailed) .001 .000 .000
N 30 30 30 30

X1.3 Pearson Correlation 737" T17" 1 913"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 30 30 30 30

TOTAL  Pearson Correlation .861" .885™ .913™ 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 30 30 30 30

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

b. Uji Reliabilitas
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.856 3
Kelompok Referensi
a. Uji Validitas
Correlations
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 TOTAL

X2.1 Pearson Correlation 1 665" .605™ 542" .730™ 842"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .002 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30



X2.2 Pearson Correlation .665™ 1 .703™ 673" 554" 873"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .001 .000
N 30 30 30 30 30 30
X2.3 Pearson Correlation .605™ 703" 1 538" 539" .816”
Sig. (2-tailed) .000 .000 .002 .002 .000
N 30 30 30 30 30 30
X2.4 Pearson Correlation 542" 673" .538™ 1 560" .802™
Sig. (2-tailed) .002 .000 .002 .001 .000
N 30 30 30 30 30 30
X2.5 Pearson Correlation 730" 554" .539" 560" 1 815"
Sig. (2-tailed) .000 .001 .002 .001 .000
N 30 30 30 30 30 30
TOTAL  Pearson Correlation .842" 873" .816™ .802" 815" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30
** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
b. Uji Reliabilitas
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.885 5
Keputusan Pembelian
a. Uji Validitas
Correlations
Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 TOTAL
Y1 Pearson Correlation 1 662" 4747 636" .643™ 827"
Sig. (2-tailed) .000 .008 .000 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30
Y2 Pearson Correlation .662" 1 671" 778" 474" .883"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .008 .000
N 30 30 30 30 30 30
Y3 Pearson Correlation 4747 671" 1 707" .281 778"
Sig. (2-tailed) .008 .000 .000 .133 .000



N 30

Y4 Pearson Correlation .636™
Sig. (2-tailed) .000
N 30
Y5 Pearson Correlation .643™
Sig. (2-tailed) .000
N 30
TOTAL  Pearson Correlation .827"
Sig. (2-tailed) .000
N 30

30

778"

.000
30

474"

.008
30

.883"

.000
30

30

707"

.000
30
.281
133
30

778"

.000
30

30

30

554"

.002
30

.901”

.000
30

30

554"

.002
30

30

.703"

.000
30

30

.901™

.000
30

.703"

.000
30

30

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

b. Uji Reliabilitas

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of ltems

.878 5




Lampiran 5 Qutput Uji Asumsi Klasik

1. Uji Normalitas dan Kolmogorov-Smirnov

Mormal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Y

1.0

08

06

04

Expected Cum Prob

02 J"

0.0 0.z 0.4

0.6 0.8

Observed Cum Prob

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
Unstandardized
Residual
N 120
Normal Mean .0000000
Parameters®®
Std. Deviation 2.31683806
Most Extreme | Absolute 072
Differences
Positive 072
Negative -.068
Test Statistic 072
Asymp. Sig. (2-tailed) .194¢




2. Uji Multikolinearitas

Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) 3.796 1.113 3.411 .001
Gaya Hidup .932 132 .588 7.040 .000 469 2.131
Kelompok .228 .077 .246 2.949 .004 469 2.131
Referensi
a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian
3. Uji Heteroskedastisitas
Scatterplot
Dependent Variable: Y
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Lampiran 6 Output SPSS Uji Analisis Regresi Linier Berganda

1. Koefisien Determinasi

Model Summary®
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square E stimate
1 .786° .617 .611 2.33656

a. Predictors: (Constant), Gaya Hidup, Kelompok Referensi

b. Dependent Variable: Keputusan Pembelian

2. UjiF
ANOVA-®
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 1029.606 2 514.803 94.295 .000°
Residual 638.761 117 5.459
Total 1668.367 119

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian

b. Predictors: (Constant), Kelompok Referensi, Gaya Hidup

3. UjiT
Coefficients?®
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) 3.796 1.113 3.411 .001
Gaya Hidup .932 132 .588 7.040 .000 469 2.131
Kelompok .228 .077 .246 2.949 .004 469 2.131
Referensi

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian
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