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Lampiran 01. Surat Rekomendasi Penelitian Badan Pendapatan Daerah

Tabanan

\

@

= KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,
f ' RISET, DAN TEKNOLOGI
UNIVERSITAS PENDIDIKAN GANESHA

FAKULTAS EKONOMI
Jalan Udayana No. 11 Singaraja-Bali.  Telepon : (0362) 26830
Website : http:/www.fe.undiksha.ac.id/

Nomor : 1337/UN48.13.1/DL/2025 Singaraja, 03 Juli 2025
Lamp. : -
Hal : Permohonan Wawancara / Data Penelitian

Kepada Yth. Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Tabanan
Tempat
Dengan Hormat,

Wakil Dekan I Fakultas Ekonomi Universitas Pendidikan Ganesha menerangkan
bahwa mahasiswa/i tersebut dibawah ini :

Nama : Ni Kadek Bintang Nimas Ayu Rastiti
NIM 12117051273
Fakultas : Ekonomi

Jurusan/Prodi. : S1 Akuntansi

Bermaksud mengadakan penelitian lapangan untuk menempuh atau menyusun tugas akhir,
skripsi dan melengkapi tugas lainnya. Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon izin agar
mahasiswa kami dapat melakukan wawancara/penelitian di tempat yang Bapak/Ibu/Sdr.
Pimpin.

Demikian surat ini kami buat agar bisa digunakan sebagaimana mestinya. Atas
perhatian dan kerjasamanya, kami sampaikan terima kasih.

a.n. Dekan,
Wakil Dekan I,

Ni Made Suci
NIP. 196810291993032001

Catatan :
Balai ® UU ITE No. 11 Tahun 2008 Pasal 5 ayat 1*Informasi Elektronik dan/atau Dokumen Elektornik dan/atau
Sertifikasi hasil cetaknya merupakan alat bukti hukum yang sah™
Elektronik ® Dokumen ini tertanda ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik yang diterbitkan
BsrE

® Surat ini dapat dibuktikan keasliannya dengan menggunakan gr code yang telah tersedia
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Lampiran 02. Surat Rekomendasi Penelitian Badan Keuangan Daerah

Kabupaten Tabanan

°

KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,

RISET, DAN TEKNOLOGI

UNIVERSITAS PENDIDIKAN GANESHA FAKULTAS

EKONOMI
Jalan Udayana No. 11 Singaraja-Bali.  Telepon : (0362) 26830

Website : http:/www.fe.undiksha.ac.id/

Nomor : 1337/UN48.13.1/DL/2025 Singaraja, 03 Juli 2025
Lamp. : -
Hal : Permohonan Wawancara / Data Penelitian

Kepada Yth. Badan Keuangan Daerah Kabupaten Tabanan
Tempat

Dengan Hormat,

Wakil Dekan I Fakultas Ekonomi Universitas Pendidikan Ganesha menerangkan
bahwa mahasiswa/i tersebut dibawah ini :

Nama : NiKadek Bintang Nimas Ayu Rastiti
NIM : 2117051273
Fakultas : Ekonomi

Jurusan/Prodi. : S1 Akuntansi

Bermaksud mengadakan penelitian lapangan untuk menempuh atau menyusun tugas akhir, skripsi
dan melengkapi tugas lainnya. Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon izin agar mahasiswa
kami dapat melakukan wawancara/penelitian di tempat yang Bapak/Ibu/Sdr. Pimpin.

Demikian surat ini kami buat agar bisa digunakan sebagaimana mestinya. Atas perhatian dan
kerjasamanya, kami sampaikan terima kasih.

a.n. Dekan,
Wakil Dekan I,

Ni Made Suci
NIP. 196810291993032001

Catatan :
Balai © UU ITE No. 11 Tahun 2008 Pasal 5 ayat 1“Informasi Elektronik dan/atau Dokumen Elektornik dan/atau hasil
Sertifikasi cetaknya merupakan alat bukti hukum yang sah™
Elektronik  ®Dokumen ini tertanda ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik yang diterbitkan
BstE
® Surat ini dapat dibuktikan keasliannya dengan menggunakan gr code yang telah tersedia
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Lampiran 03. Instrumen Penelitian
KUESIONER PENELITIAN

Pengaruh Pemahaman Pajak, Kesadaran Wahib Pajak dan Penerapan
Sistem Layanan Pajak (SILPa) Terhadap Tingkat Kepatuhan Wajib
Pajak Hotel dan Restoran di Kabupaten Tabanan

Kepada Yth. Wajib Pajak Hotel dan Restoran

Saya merupakan mahasiswa Program Studi S1 Akuntansi Universitas
Pendidikan Ganesha yang sedang melaksanakan penelitian dengan judul
“Pengaruh Pemahaman Pajak, Kesadaran Wajib Pajak, dan Penerapan Sistem
Layanan Pajak

(SILPa) terhadap Tingkat Kepatuhan Wajib Pajak Hotel dan Restoran di
Kabupaten Tabanan” untuk memenuhi tugas akhir. Berkenaan dengan hal
tersebut, saya memohon kesediaan Bapak/Ibu untuk meluangkan waktu
mengisi kuesioner yang telah dilampirkan. Jawaban yang Bapak/Ibu berikan
akan sangat membantu kelancaran dan keberhasilan penelitian ini.

Seluruh data dan informasi yang Bapak/Ibu sampaikan akan dijaga
kerahasiaannya dan semata-mata digunakan untuk kepentingan akademis.

Saya mengucapkan banyak terima kasih atas waktu, perhatian, dan kerja
sama Bapak/Ibu dalam memberikan jawaban secara objektif dan sesuai dengan
kondisi yang sebenarnya.

Hormat saya,

Kadek Bintang Nimas Ayu Rastiti

1. Semua pertanyaan dijawab dengan cara memberikan tanda cheklist (V) pada

kolom jawaban yang paling tepat sesuai dengan persepsi Bapak/Ibu/

Saudara/i

Keterangan :

Skor 1 : Sangat Tidak Setuju Skor 4 : Setuju

Skor 2 : Tidak Setuju Skor 5 : Sangat Setuju

Skor 3 : Ragu-ragu
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2. Saya mengucapkan terimakasih atas kesediaan bapak/ibu/saudara/i karena
telah bersedia meluangkan waktu untuk berpartisipasi dalam melengkapi

kuesioner ini.

Identitas Responden
Nama/Inisial

Jenis Kelamin

Jabatan

Jenis Wajib Pajak : |:| Hotel |:| Restoran
Lama Menjadi Wajib Pajak

Omzet per bulan : |:| <Rp 5.000.000

|:| Rp 5.000.000 — Rp 15.000.000
|:| > Rp 15.000.000 — Rp 50.000.000
|:| > Rp 50.000.000

Kuesioner Penelitian

Bobot

No. Pernyataan 1 ‘ 5 ‘ 3 ‘ 1 ‘ 5

Pemahaman Perpajakan

1. | Saya  pernah  mendapatkan/mengikuti
seminar tentang pajak

2. | Saya memahami peraturan daerah
Kabupaten Tabanan yang mengatur pajak
hotel dan restoran

3. | Saya mengetahui prosedur pelaporan dan
pembayaran pajak daerah dengan benar

4. | Saya mampu menghitung jumlah pajak
yang harus di bayar dengan benar

5. | Saya mengetahui sanksi yang akan
dikenakan jika terlambat atau tidak
membayar pajak

(Rahayu et al., 2021)

Kesadaran Wajib Pajak

1. | Saya menyadari bahwa pajak penting

untuk membiayai pembangunan daerah
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No.

Pernyataan

Bobot

Saya berusaha membayar pajak tepat
waktu tanpa harus diingatkan

3. | Saya menganggap membayar pajak
sebagai bentuk tanggung jawab saya
sebagai warga negara

4. | Saya melaporkan pajak sesuai dengan
kondisi usaha yang sebenarnya

5. | Saya bersedia memenuhi kewajiban pajak

meskipun tanpa pengawasan langsung

(Rahayu et al., 2021)

Penerapan Sistem Layanan Pajak (SILPa)

1. [Saya merasa penggunaan SILPa sangat
mudah dan tidak membingungkan

2. |SILPa mempercepat proses pelaporan dan
pembayaran pajak

3. |Saya merasa data pajak saya aman saat
menggunakan SILPa

4. |[Informasi yang tersedia dalam SILPa
mudah dipahami

5. [Tersedia bantuan atau layanan yang

memadai jika saya mengalami kendala

dalam SILPa.

(Wardani et al., 2021)

Kepatuhan Wajib Pajak

1.

Saya selalu melaporkan pajak tepat waktu

2. [Saya selalu membayar pajak sesuai jumlah
yang seharusnya dibayarkan

3. [Saya secara rutin dan konsisten memenuhi
kewajiban pajak

4. |Saya selalu mengikuti prosedur perpajakan
yang berlaku tanpa penyimpangan

5. [Saya tidak memiliki tunggakan pajak

daerah

(Rahayu et al., 2021)
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Lampiran 04. Tabulasi Data
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Lampiran 05. Karakteristik Responden
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NO Namal/lnisial Jenis Kelamin Jabatan Jenis Usaha Lama Usaha Omset Perbulan

1 Luis Imanuel Laki - Laki Accounting Restaurant 7 tahun > Rp 15.000.000 - Rp. 50.000.000
2 Ni putu nasya paramita Perempuan Accounting Hotel 10 tahun > Rp 50.000.000

3 Kristin Padma Wati Perempuan accounting Restaurant 7 tahun Rp 5.000.000 - Rp 15.000.000

4 Sinta herawati Perempuan accounting Restaurant 10 tahun > Rp 15.000.000 - Rp. 50.000.000
5 Rohmawary Perempuan Accounting Restaurant 7 tahun > Rp 15.000.000 - Rp. 50.000.000
6 Made Riana Perempuan Accounting Hotel 8 tahun > Rp 50.000.000

7 Made subagya Laki - Laki Manager Restaurant 5 tahun Rp 5.000.000 - Rp 15.000.000

8 Arif Laki - Laki Accounting Restaurant 7 Th Rp 5.000.000 - Rp 15.000.000

9 Dina Merta Perempuan Manager Hotel 5 tahun > Rp 15.000.000 - Rp. 50.000.000
10 Kanaya Perempuan Accounting Hotel 10 tahun > Rp 15.000.000 - Rp. 50.000.000
11 Dimas Laki - Laki Accounting Restaurant 12 tahun Rp 5.000.000 - Rp 15.000.000

12 Putu Sukerni Perempuan Accounting Restaurant 6 tahun > Rp 15.000.000 - Rp. 50.000.000
13 Velisya Adi Wiguna Perempuan Accounting Restaurant 10 tahun > Rp 50.000.000

14 Pradnya Perempuan Accounting Hotel 10 tahun > Rp 15.000.000 - Rp. 50.000.000
15 Luh Made Juniari Perempuan Accounting Restaurant 10 tahun > Rp 15.000.000 - Rp. 50.000.000
16 Diah Perempuan Accounting Hotel 8 tahun Rp 5.000.000 - Rp 15.000.000

17 Putu Raka Arimbawa Laki - Laki Accounting Restaurant 7 tahun > Rp 15.000.000 - Rp. 50.000.000
18 Indah Cahyani Perempuan Accounting Hotel 5 tahun > Rp 50.000.000

19 Arik Putra Laki - Laki Accounting Hotel 4 Tahun Rp 5.000.000 - Rp 15.000.000

20 Ketut Sutra Laki - Laki Accounting Restaurant 6 Tahun > Rp 15.000.000 - Rp. 50.000.000
21 Ayu Anjani Perempuan Accounting Restaurant 3 Tahun Rp 5.000.000 - Rp 15.000.000

22 Agus Angga Laki - Laki Accounting Hotel 9 th > Rp 50.000.000

23 Luh Putu Sulasmi Perempuan Accounting Hotel 12 tahun > Rp 50.000.000

24 Made Suryawan Laki - Laki Accounting Restaurant 10 tahun > Rp 15.000.000 - Rp. 50.000.000
25 Riska Perempuan Accounting Restaurant 6 Tahun > Rp 15.000.000 - Rp. 50.000.000
26 Putra Mahendra Laki - Laki Accounting Restaurant 10 tahun > Rp 15.000.000 - Rp. 50.000.000
27 Kirana Dewi Perempuan Accounting Hotel 4 Tahun Rp 5.000.000 - Rp 15.000.000

28 Kristina Perempuan Accounting Hotel 7 Tahun Rp 5.000.000 - Rp 15.000.000

29 Nyoman Nanda Perempuan Accounting Hotel 4 tahuh Rp 5.000.000 - Rp 15.000.000

30 Purnamawati Perempuan Accounting Restaurant 3 Tahun Rp 5.000.000 - Rp 15.000.000
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31 Wulan Perempuan Accounting Restaurant 5 tahun > Rp 15.000.000 - Rp. 50.000.000
32 Komang Suryani Perempuan Accounting Restaurant 7 tahun > Rp 15.000.000 - Rp. 50.000.000
33 Sri Rahayu Perempuan Accounting Hotel 6 tahun > Rp 15.000.000 - Rp. 50.000.000
34 Made Purawan Laki - Laki Accounting Hotel 5 thn > Rp 15.000.000 - Rp. 50.000.000
35 Gusti Ayu Sinta Perempuan Accounting Restaurant 6 tahun > Rp 50.000.000

36 Putu Artika Natasya Perempuan Accounting Hotel 7 Tahun > Rp 15.000.000 - Rp. 50.000.000
37 Budiawan Laki - Laki Accounting Hotel 8 tahun > Rp 15.000.000 - Rp. 50.000.000
38 Sheren Perempuan Accounting Hotel 4 tahun Rp 5.000.000 - Rp 15.000.000

39 Kumala Perempuan accounting Restaurant 4 tahun Rp 5.000.000 - Rp 15.000.000

40 Ketut Bagiana Laki - Laki Accounting Restaurant 7 tahun Rp 5.000.000 - Rp 15.000.000

41 Gede Bedi Laki - Laki Accounting Hotel 5 tahun > Rp 15.000.000 - Rp. 50.000.000
42 Listyani Perempuan Accounting Hotel 10 tahun > Rp 50.000.000

43 Kade Ambar Perempuan Accounting Restaurant 20 tahun > Rp 50.000.000

44 Tata Perempuan Accounting Restaurant 6 tahun > Rp 15.000.000 - Rp. 50.000.000
45 Bima Arta Laki - Laki Accounting Hotel 3 tahun Rp 5.000.000 - Rp 15.000.000

46 Dewi Perempuan Accounting Restaurant 4 tahun Rp 5.000.000 - Rp 15.000.000

47 Lanang Laki - Laki Accounting Hotel 8 tahun Rp 5.000.000 - Rp 15.000.000

48 yuna aristia Perempuan accounting Restaurant 9 th > Rp 15.000.000 - Rp. 50.000.000
49 Tiko Laki - Laki Accounting Restaurant 13 th > Rp 50.000.000

50 Komang Parta Laki - Laki accounting Hotel 8 th > Rp 15.000.000 - Rp. 50.000.000
51 Novi Perempuan Accounting Hotel 10 th > Rp 50.000.000

52 Dewa Ayu Pradnya Perempuan Accounting Hotel 4 tahun Rp 5.000.000 - Rp 15.000.000

53 Bagus Darma Laki - Laki Accounting Restaurant 5 tahun > Rp 15.000.000 - Rp. 50.000.000
54 Dayu Perempuan Accounting Restaurant 5 thn Rp 5.000.000 - Rp 15.000.000

55 Ni Wayan Muniari Perempuan Accounting Restaurant 11 th > Rp 15.000.000 - Rp. 50.000.000
56 Manik Perempuan accounting Restaurant 6 thn Rp 5.000.000 - Rp 15.000.000

57 Desak Made Nitri Perempuan accounting Restaurant 6 tahun > Rp 15.000.000 - Rp. 50.000.000
58 Dewiari Anjani Perempuan accounting Hotel 7 thn > Rp 15.000.000 - Rp. 50.000.000
59 Putu Ayu Perempuan Accounting Restaurant 7 tahun Rp 5.000.000 - Rp 15.000.000

60 Sri Andari Perempuan accounting Restaurant 10 tahun > Rp 50.000.000
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61 Putu Gede Ediyana Laki - Laki Manager Hotel 3 tahun Rp 5.000.000 - Rp 15.000.000

62 Sang Ayu Putri Ningsih Perempuan Accounting Restaurant 5 thn Rp 5.000.000 - Rp 15.000.000

63 Putri Perempuan Accounting Hotel 13 th > Rp 15.000.000 - Rp. 50.000.000
64 Komang Asti Perempuan accounting Restaurant 10 th > Rp 50.000.000

65 Agustin Perempuan accounting Restaurant 4 tahun Rp 5.000.000 - Rp 15.000.000

66 Putu Ita Iswari Perempuan accounting Restaurant 5 thn > Rp 15.000.000 - Rp. 50.000.000
67 Giani Perempuan accounting Hotel 8 th > Rp 15.000.000 - Rp. 50.000.000
68 Krisna Laki - Laki accounting Hotel 5 tahun > Rp 15.000.000 - Rp. 50.000.000
69 Ellyani Perempuan accounting Restaurant 5 thn Rp 5.000.000 - Rp 15.000.000

70 Made Rai Putri Perempuan accounting Hotel 15 th > Rp 50.000.000

71 Bintang Ambara Perempuan Accounting Restaurant 11 th > Rp 50.000.000

72 Rania Angganeswari Perempuan accounting Restaurant 20 th > Rp 50.000.000

73 Ni Kadek Koryani Perempuan accounting Restaurant 5 thn Rp 5.000.000 - Rp 15.000.000

74 Ayu Ninggrat Perempuan accounting Hotel 4 tahun > Rp 15.000.000 - Rp. 50.000.000
75 Mang Gita Perempuan Accounting Hotel 20 th > Rp 15.000.000 - Rp. 50.000.000
76 Cahya Perempuan accounting Restaurant 5 tahun Rp 5.000.000 - Rp 15.000.000

77 Made Dwi Lestari Perempuan Accounting Restaurant 15 th > Rp 50.000.000

78 Ni Putu Anggik Perempuan Accounting Restaurant 6 thn Rp 5.000.000 - Rp 15.000.000

79 Gusti Ayu Pebriana Perempuan accounting Restaurant 7 th > Rp 50.000.000

80 Ni Putu Laksmi Perempuan Accouting Restaurant 6thn > Rp 15.000.000 - Rp. 50.000.000
81 Ayu Dina Perempuan accounting Hotel 10 th > Rp 50.000.000

82 Putu Listiari Perempuan Accounting Hotel 8 tahun > Rp 15.000.000 - Rp. 50.000.000
83 Nabila Perempuan accounting Restaurant 20 tahun > Rp 50.000.000




Lampiran 06. Hasil Analisis Deskrtiptif Karakteristik Responden

Jenis Kelamin

Jenis Kelamin
Persentase | Persentase
Jumlah|Persentase| Valid Komulatif
Valid| Laki-Laki | 21 25.3 25.3 25.3
Perempuan| 62 74.7 74.7 100.0
Total 83 100.0 100.0
Jabatan
Jabatan
Persentas Persentase
Jumlah |Persentasele Valid Komulatif
Valid | Manager 5 6.0 6.0 6.0
Accounting| 78 94.0 94.0 100.0
Total 83 100.0 100.0
Jenis Usaha
Jenis Usaha
Persentase Persentase
Jumlah [Persentase| Valid Komulatif
Valid |Restaurant] 49 59.0 59.0 59.0
Hotel 34 41.0 41.0 100.0
Total 83 100.0 100.0
Lama Usaha
Lama Usaha
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 10 13 15.7 15.7 15.7
11 2 2.4 24 18.1
12 2 2.4 2.4 20.5
13 2 2.4 2.4 22.9
15 2 2.4 2.4 25.3
20 4 4.8 4.8 30.1
3 4 4.8 4.8 34.9
4 9 10.8 10.8 45.8
5 14 16.9 16.9 62.7
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6 10 12.0 12.0 74.7
7 12 14.5 14.5 89.2
8 7 8.4 8.4 97.6
9 2 2.4 2.4 100.0
Total 83 100.0 100.0
Omset Perbulan
Omset Perbulan
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid > Rp 15.000.000 - Rp. 35 42.2 42.2 42.2
50.000.000
> Rp 50.000.000 20 24.1 24 .1 66.3
Rp 5.000.000 - Rp 28 33.7 33.7 100.0
15.000.000
Total 83 100.0 100.0
Lampiran 07. Analisis Statistik Deskriptif
Descriptive Statistics
Std.
N |[Minimum |Maximum |Mean| Deviation
Pemahaman Pajak (X1) 83 17 25 21.61| 1.766
Kesadaran Wajib Pajak (X2) 83 17 25 20.83| 1.866
Penerapan Sistem Layanan Pajak
P (SILPa) (Xg) Ak 183 | 15 25 [21.01] 2.200
Kepatuhan Wajib Pajak (Y) 83 17 25 21.55] 2.333
Valid N (listwise) 83




Lampiran 08. Uji Kualitas Data

1. Hasil Uji Validitas X;

Correlations
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Pemahaman
X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 Pajak
X1.1 Pearson 1 .378" 176 180 .071 .596™
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 111 104 523 .000
N 83 83 83 83 83 83
X1.2 Pearson 378" 1 .303™ .188 -.025 .668™
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .005 .089 .821 .000
N 83 83 83 83 83 83
X1.3 Pearson 176 .303" 1 .097 -.023 .539™
Correlation
Sig. (2-tailed) 111 .005 .382 .840 .000
N 83 83 83 83 83 83
X1.4 Pearson .180 .188 .097 1 .3157 6517
Correlation
Sig. (2-tailed) .104 .089 .382 .004 .000
N 83 83 83 83 83 83
X1.5 Pearson .071 -.025 -023  .315" 1 4217
Correlation
Sig. (2-tailed) .523 .821 .840 .004 .000
N 83 83 83 83 83 83
Pemahaman Pearson 5967  .668" 539"  .6517 4217 1
Pajak Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 83 83 83 83 83 83
2. Hasil Uji Validitas X»
Correlations
Kesadaran
Wajib
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 Pajak
X2.1 Pearson 4757 6057 4457 3507 .746™

Correlation
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Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .001 .000
N 83 83 83 83 83 83
X2.2 Pearson AT75” 1 253" 852" 7217 867"
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .021 .000 .000 .000
N 83 83 83 83 83 83
X2.3 Pearson .605™ 253" 1 196 A77 .580™
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .021 .076 110 .000
N 83 83 83 83 83 83
X2.4 Pearson 445" 852" 196 1 .744" 846~
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .076 .000 .000
N 83 83 83 83 83 83
X2.5 Pearson 3507 7217 AT7T 7447 1 788"
Correlation
Sig. (2-tailed) .001 .000 110 .000 .000
N 83 83 83 83 83 83
Kesadaran Wajib  Pearson 746" 867" 580"  .846" 788" 1
Pajak Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 83 83 83 83 83 83
3. Hasil Uji Validitas X3
Correlations
Penerapan
Sistem
Layanan
Pajak
X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 (SILPa)
X3.1 Pearson 1 .546" 580" .605" 478" .802"
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 83 83 83 83 83 83
X3.2 Pearson 546~ 1 3177 822" .683" .8517
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .003 .000 .000 .000
N 83 83 83 83 83 83
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X3.3 Pearson 580" .317" 14177 3427 .660™
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .003 .000 .002 .000
N 83 83 83 83 83 83
X3.4 Pearson 605" 822" 417" 1 .6217 872"
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 83 83 83 83 83 83
X3.5 Pearson 4787 683" 342" 621" 1 .792”
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .002 .000 .000
N 83 83 83 83 83 83
Penerapan Sistem  Pearson .802" 851" 660" .872" 792" 1
Layanan Pajak Correlation
(SILPa) Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 83 83 83 83 83 83
4. Hasil Uji Validitas Y
Correlations
Kepatuhan
Wajib
Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Pajak
Y1 Pearson 1 4957 3877 4077 4467 .653™
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 83 83 83 83 83 83
Y2 Pearson 495” 1 .382" 494" 529" .708™
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 83 83 83 83 83 83
Y3 Pearson 3877 .382" 1 .7457 780" .823™
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 83 83 83 83 83 83
Y4 Pearson 407" 494" .745" 1 .969” 9117
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000



Y5

Kepatuhan Wajib

N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson

Pajak Correlation

Sig. (2-tailed)
N

83

446"

.000
83

653"

.000
83

83

529"

.000
83

.708”

.000
83

83

.780"

.000
83

.823"

.000
83

83

.969”

.000
83

9117

.000
83

83

83

.936”

.000
83
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83

.936”

.000
83

83

5. Hasil Uji Reliabilitas X

Reliability Statistics
Cronbach's

Alpha N of ltems

.805 5

6.

Hasil Uji Reliabilitas X

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha N of Items

.823 5

7.

Hasil Uji Reliabilitas X3

Reliability Statistics
Cronbach's

Alpha N of Items

.855 5

Hasil Uji Reliabilitas Y

Reliability Statistics
Cronbach's

Alpha N of Items

.871 5
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Lampiran 09. Hasil Uji Asumsi Klasik

1. Hasil Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized

Residual

N 83
Normal Parameters® Mean .0000000
Std. Deviation 1.71885409

Most Extreme Differences Absolute .046
Positive .046

Negative -.045

Test Statistic .046
Asymp. Sig. (2-tailed)® .200¢
Monte Carlo Sig. (2-tailed)®  Sig. .943
99% Confidence Interval Lower Bound .937

Upper Bound .949

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

d. This is a lower bound of the true significance.

e. Lilliefors' method based on 10000 Monte Carlo samples with starting seed 139908985.

2. Hasil Uji Multikolinearitas

Coefficients?

Unstandardized  Standardized Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
Std.
Model B Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) -3.005 3.035 -990 .325
Pemahaman 547 113 414 4827 .000 933 1.072
Pajak
Kesadaran Waijib .255 123 204 2.067 .042 705 1.418
Pajak
Penerapan Sistem .353 .102 333 3.474 .001 749 1.336

Layanan Pajak
(SILPa)




3. Hasil Uji Heteroskedastisitas

Model Summary®
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate

1 .676° 457 437 1.751

a. Predictors: (Constant), Penerapan Sistem Layanan Pajak (SILPa),
Pemahaman Pajak, Kesadaran Waijib Pajak

b. Dependent Variable: Kepatuhan Wajib Pajak
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Lampiran 10. Hasil Uji T

Coefficients?

Unstandardized

Coefficients

Standard

ized

Coefficients
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Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) -3.005 3.035 -.990 .325
Pemahaman Pajak .547 113 414 4.827 .000
Kesadaran Wajib Pajak .255 123 .204 2.067 .042
Penerapan Sistem .353 .102 .333 3.474 .001

Layanan Pajak (SILPa)

a. Dependent Variable: Kepatuhan Wajib Pajak
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