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KUESIONER 

 

Dengan hormat, 

Kami menyampaikan terima kasih atas kesediaan Bapak/Ibu untuk 

meluangkan waktu berpartisipasi dalam penelitian ini. Kuesioner ini disusun 

sebagai bagian dari penelitian yang berjudul <Determinasi Kemampuan Inovasi 

pada Perpustakaan di Buleleng=. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

sejauh mana kepemimpinan transformasional, proses berbagi pengetahuan, serta 

persepsi dukungan organisasi berpengaruh terhadap kemampuan inovasi 

pustakawan dalam mengembangkan layanan perpustakaan. Hasil dari penelitian ini 

diharapkan dapat menjadi masukan berharga bagi pengelolaan dan pengembangan 

perpustakaan di masa yang akan datang. 

Partisipasi Bapak/Ibu sangat penting dan berarti dalam keberhasilan 

penelitian ini. Jawaban yang diberikan akan dijaga kerahasiaannya dan hanya akan 

digunakan untuk kepentingan akademik. Tidak ada jawaban yang benar atau salah. 

Bapak/Ibu diharapkan menjawab dengan jujur sesuai dengan pengalaman serta 

kondisi nyata Bapak/Ibu dalam bekerja.  

 

Petunjuk pengisian kuesioner 

1. Bacalah setiap pernyataan dengan cermat. 

2. Berilah tanda centang (✓) pada salah satu pilihan jawaban yang paling 

sesuai dengan pendapat atau kondisi Bapak/Ibu. 

3. Skala penilaian menggunakan skala Likert 1–5 sebagai berikut: 

Skor Keterangan 

1 Sangat Tidak Setuju (STS) 
2 Tidak Setuju (TS) 
3 Ragu-ragu (R) 
4 Setuju (S) 
5 Sangat Setuju (SS) 

 

4. Mohon isi seluruh pernyataan dengan lengkap dan jujur sesuai kondisi yang 

sebenarnya. 
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Identitas responden 

Nama  : …………………………….. 

Umur  : …………………………….. 

Jenis kelamin : …………………………….. 

Asal instansi : …………………………….. 

 

Variabel Kepemimpinan Transformasional (X1) 

NO PERNYATAAN STS TS R S SS 

1 Pimpinan memberikan teladan yang mendorong 

saya untuk berinovasi dalam layanan 

perpustakaan. 

     

2 Pimpinan mampu menginspirasi saya untuk 

menciptakan ide-ide baru dalam pekerjaan. 

     

3 Pimpinan mendorong saya untuk berpikir secara 

kreatif dalam memecahkan masalah dan 

menemukan solusi inovatif. 

     

4 Pimpinan memberikan kesempatan dan 

dukungan terhadap ide-ide baru yang saya 

ajukan untuk meningkatkan layanan 

perpustakaan. 

     

 

Variabel Knowledge Sharing (X2) 

NO PERNYATAAN STS TS R S SS 

1 Saya secara sukarela membagikan pengalaman 

kerja saya kepada rekan sejawat untuk 

meningkatkan kualitas layanan perpustakaan. 

     

2 Saya memberikan saran kepada tim ketika 

menghadapi permasalahan kerja agar tercipta 

cara kerja yang lebih inovatif. 

     

3 Saya aktif menyampaikan ide-ide baru atau cara 

kerja yang lebih efektif kepada rekan kerja. 
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4 Saya bertanya kepada rekan kerja ketika 

membutuhkan informasi untuk menyelesaikan 

pekerjaan dengan lebih baik. 

     

5 Saya mengumpulkan pengetahuan dari berbagai 

sumber internal organisasi untuk mendukung 

pengembangan inovasi kerja. 

     

6 Saya mencari pengalaman dan praktik terbaik 

dari kolega sebagai referensi dalam menciptakan 

inovasi layanan.  

     

 

Variabel Persepsi Dukungan Organisasi (X3) 

NO PERNYATAAN STS TS R S SS 

1 Saya merasa organisasi menghargai kontribusi 

dan ide-ide saya dalam meningkatkan layanan 

perpustakaan. 

     

2 Saya merasa organisasi peduli terhadap 

kesejahteraan saya sehingga saya terdorong 

untuk bekerja secara inovatif. 

     

3 Saya mendapatkan dukungan dari atasan dan 

rekan kerja ketika mengembangkan ide atau cara 

kerja baru. 

     

4 Kebijakan dan prosedur organisasi diterapkan 

secara adil sehingga memotivasi saya untuk 

berinovasi dalam pekerjaan. 

     

5 Organisasi menyediakan sumber daya dan 

fasilitas kerja yang memadai untuk mendukung 

pengembangan inovasi.  
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Variabel Kemampuan Inovasi (Y) 

NO PERNYATAAN STS TS R S SS 

1 Saya mampu menciptakan ide-ide baru untuk 

meningkatkan layanan perpustakaan. 

     

2 Saya dapat mengembangkan dan menerapkan 

ide-ide inovatif dalam pekerjaan sehari-hari. 

     

3 Saya belajar dari keberhasilan maupun 

kegagalan inovasi sebelumnya untuk 

memperbaiki cara kerja ke depan. 

     

4 Saya memiliki pemahaman yang jelas mengenai 

tujuan dan strategi inovasi dalam pengembangan 

layanan perpustakaan. 

     

5 Saya mampu bekerja sama dengan staf dari unit 

lain untuk menghasilkan inovasi yang 

bermanfaat bagi perpustakaan.  
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Data Responden 

 

Responden
X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 Total_X1 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 Total_X2 X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 Total_X3Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Total_Y

1 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 20
4 4 4 4 4

20

2 4 4 4 4 16 4 5 4 4 5 5 27 4 5 4 5 4 22
5 4 5 4 5

23

3 5 5 4 5 19 5 4 5 4 5 5 28 5 5 5 4 5 24
5 4 4 5 5

23

4 5 4 5 5 19 4 4 4 4 5 5 26 5 4 4 5 4 22
5 4 4 5 5

23

5 4 4 4 4 16 4 4 4 5 4 4 25 4 4 4 4 4 20
4 4 4 4 4

20

6 4 4 4 4 16 4 5 4 5 4 5 27 4 4 4 4 4 20
5 5 4 4 5

23

7 5 5 4 5 19 5 4 5 4 4 5 27 4 5 4 5 5 23
5 4 4 5 5

23

8 4 4 4 4 16 5 4 5 4 4 5 27 4 5 4 4 4 21
5 4 4 4 5

22

9 5 4 4 5 18 5 4 4 5 4 5 27 5 5 5 5 5 25
5 4 4 5 5

23

10 4 4 4 5 17 5 4 4 4 4 5 26 4 4 5 4 4 21
5 4 4 5 4

22

11 4 3 3 4 14 5 4 5 4 4 4 26 3 3 4 3 3 16
4 4 4 4 4

20

12 4 4 4 4 16 4 4 4 5 4 4 25 4 4 4 4 4 20
4 4 4 4 4

20

13 5 4 4 5 18 5 4 4 5 4 4 26 5 5 5 5 4 24
5 4 4 4 5

22

14 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 3 19
4 3 4 4 4

19

15 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 20
4 4 4 4 4

20

16 5 4 5 4 18 5 4 4 4 4 4 25 5 4 5 4 4 22
4 4 4 4 5

21

17 4 4 3 4 15 4 4 4 4 5 5 26 4 3 4 3 3 17
5 4 5 4 4

22

18 4 3 4 3 14 4 3 4 3 4 3 21 3 4 3 3 4 17
4 3 4 3 4

18

19 4 4 4 4 16 4 4 3 4 3 3 21 4 3 3 4 4 18
4 4 4 4 4

20

20 5 4 5 5 19 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 20
5 4 4 4 5

22

21 5 4 5 5 19 5 4 4 4 4 5 26 5 5 5 4 5 24
5 5 5 4 5

24

22 5 4 5 4 18 5 4 5 4 5 5 28 4 4 4 4 4 20
5 4 4 4 4

21

23 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 20
4 4 5 4 5

22

24 5 5 4 5 19 5 5 4 4 5 4 27 4 4 4 4 4 20
5 4 4 5 5

23

25 4 4 5 5 18 5 4 4 4 4 5 26 4 4 4 5 5 22
5 4 4 5 5

23

26 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 20
4 4 4 4 4

20

27 4 5 4 4 17 5 4 4 4 5 4 26 4 4 4 4 4 20
4 4 4 4 4

20

28 5 4 4 5 18 5 5 4 4 4 4 26 5 4 4 4 4 21
5 4 5 4 5

23

29 5 4 5 5 19 4 4 4 5 5 5 27 5 4 4 5 5 23
5 4 5 5 5

24

30 5 4 5 4 18 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 20
4 4 5 4 5

22

31 4 3 4 4 15 4 5 4 5 4 4 26 4 4 4 4 4 20
4 4 4 4 5

21

32 5 4 4 5 18 4 5 5 5 5 5 29 4 4 4 4 4 20
5 4 4 5 5

23

33 5 5 4 5 19 4 5 4 4 4 5 26 4 5 4 5 5 23
5 4 4 5 4

22

34 4 4 4 4 16 5 4 4 4 4 4 25 5 4 5 4 5 23
5 4 5 4 5

23

35 4 4 5 4 17 4 4 4 5 4 4 25 4 4 4 4 4 20
5 4 4 4 5

22

36 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 20
4 4 4 4 4

20

37 4 4 4 5 17 4 4 4 4 5 4 25 4 4 4 4 4 20
4 3 3 4 4

18

38 5 4 4 4 17 4 4 4 5 4 4 25 4 5 5 4 4 22
4 4 4 4 5

21

39 5 4 4 5 18 5 4 5 4 4 5 27 4 5 4 5 5 23
5 4 5 4 5

23

40 4 4 4 4 16 4 4 3 5 4 5 25 4 4 4 4 4 20
4 4 4 3 4

19

41 5 4 4 5 18 5 5 4 4 4 5 27 5 5 5 5 5 25
4 5 4 5 5

23

42 5 4 5 5 19 5 4 4 5 5 5 28 4 5 4 4 4 21
5 5 5 5 4

24

43 5 4 4 5 18 5 5 5 4 5 5 29 5 5 5 4 5 24
5 4 4 5 5

23

44 4 4 4 4 16 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 20
4 4 4 4 4

20

45 5 4 4 4 17 5 4 4 4 5 5 27 5 4 4 4 4 21
4 3 5 4 5

21

46 4 4 4 4 16 5 4 4 5 4 4 26 4 4 4 4 4 20
4 4 5 5 5

23

47 4 4 5 4 17 5 4 5 5 4 5 28 5 4 5 5 4 23
5 4 5 5 5

24

48 4 4 4 4 16 5 5 4 5 4 4 27 4 4 4 4 4 20
4 4 4 4 4

20

49 5 4 4 4 17 4 4 4 4 4 5 25 4 4 4 4 4 20
4 5 4 4 5

22

50 4 4 4 5 17 5 4 5 5 4 5 28 5 5 5 5 4 24
5 4 4 5 5

23

51 5 4 4 5 18 5 5 4 5 4 5 28 5 4 5 4 5 23
5 4 5 4 5

23

52 4 3 4 4 15 4 4 4 4 5 4 25 4 4 4 4 4 20
5 4 4 5 5

23

53 4 4 4 5 17 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 20
4 4 4 4 4

20

54 4 3 5 5 17 5 5 5 5 5 4 29 4 4 5 5 4 22
5 4 4 5 4

22

55 5 4 4 5 18 5 5 4 5 4 5 28 4 5 5 4 5 23
4 4 4 5 5

22

56 4 4 4 5 17 5 4 4 4 4 5 26 4 4 5 4 4 21
4 4 4 5 5

22

57 5 4 4 4 17 5 5 4 5 4 5 28 4 4 5 5 5 23
4 4 5 4 5

22

58 4 3 4 4 15 5 5 5 5 5 4 29 4 5 4 5 4 22
5 5 4 5 4

23

59 4 4 4 5 17 5 4 5 5 4 5 28 3 3 3 3 4 16
4 4 5 4 5

22

60 4 3 4 4 15 5 4 5 4 4 5 27 5 4 4 4 4 21
5 4 4 4 5

22
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Uji Validitas dan Reliabilitas 

(diolah menggunakan spss 27.0) 

Uji Validitas 

R tabel pada N = 60 Pada Sig. 0,05 (Two Tail)  

Degree of Freedom (Df): N-2 = 60 – 2 = 58 = 0.254 

Correlations X1 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 TotalX1 

X1.1 Pearson Correlation 1 .366** .286* .488** .792** 

Sig. (2-tailed)  .004 .027 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 

X1.2 Pearson Correlation .366** 1 .027 .344** .623** 

Sig. (2-tailed) .004  .835 .007 .000 

N 60 60 60 60 60 

X1.3 Pearson Correlation .286* .027 1 .198 .540** 

Sig. (2-tailed) .027 .835  .129 .000 

N 60 60 60 60 60 

X1.4 Pearson Correlation .488** .344** .198 1 .767** 

Sig. (2-tailed) .000 .007 .129  .000 

N 60 60 60 60 60 

TotalX1 Pearson Correlation .792** .623** .540** .767** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 60 60 60 60 60 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Correlations X2 

 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 TotalX2 

X2.1 Pearson 

Correlation 

1 .184 .463** .147 .071 .361** .630** 

Sig. (2-tailed)  .160 .000 .263 .589 .005 .000 

N 60 60 60 60 60 60 60 

X2.2 Pearson 

Correlation 

.184 1 .091 .342** .192 .223 .534** 

Sig. (2-tailed) .160  .488 .008 .141 .086 .000 

N 60 60 60 60 60 60 60 

X2.3 Pearson 

Correlation 

.463** .091 1 .109 .298* .337** .654** 

Sig. (2-tailed) .000 .488  .408 .021 .009 .000 

N 60 60 60 60 60 60 60 

X2.4 Pearson 

Correlation 

.147 .342** .109 1 -.034 .215 .519** 

Sig. (2-tailed) .263 .008 .408  .794 .099 .000 

N 60 60 60 60 60 60 60 

X2.5 Pearson 

Correlation 

.071 .192 .298* -.034 1 .253 .463** 

Sig. (2-tailed) .589 .141 .021 .794  .052 .000 

N 60 60 60 60 60 60 60 

X2.6 Pearson 

Correlation 

.361** .223 .337** .215 .253 1 .696** 

Sig. (2-tailed) .005 .086 .009 .099 .052  .000 

N 60 60 60 60 60 60 60 

TotalX

2 

Pearson 

Correlation 

.630** .534** .654** .519** .463** .696** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 60 60 60 60 60 60 60 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

Correlations X3 

 X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 TotalX3 

X3.1 Pearson Correlation 1 .379** .606** .459** .425** .752** 

Sig. (2-tailed)  .003 .000 .000 .001 .000 

N 60 60 60 60 60 60 

X3.2 Pearson Correlation .379** 1 .478** .567** .542** .783** 

Sig. (2-tailed) .003  .000 .000 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 60 

X3.3 Pearson Correlation .606** .478** 1 .382** .406** .755** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .003 .001 .000 

N 60 60 60 60 60 60 

X3.4 Pearson Correlation .459** .567** .382** 1 .500** .766** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .003  .000 .000 

N 60 60 60 60 60 60 

X3.5 Pearson Correlation .425** .542** .406** .500** 1 .749** 

Sig. (2-tailed) .001 .000 .001 .000  .000 

N 60 60 60 60 60 60 

TotalX3 Pearson Correlation .752** .783** .755** .766** .749** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 60 60 60 60 60 60 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Correlations Y 

 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Total_Y 

Y1 Pearson Correlation 1 .243 .160 .450** .335** .721** 

Sig. (2-tailed)  .061 .223 .000 .009 .000 
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N 60 60 60 60 60 60 

Y2 Pearson Correlation .243 1 .131 .259* .149 .536** 

Sig. (2-tailed) .061  .319 .046 .256 .000 

N 60 60 60 60 60 60 

Y3 Pearson Correlation .160 .131 1 -.050 .346** .499** 

Sig. (2-tailed) .223 .319  .704 .007 .000 

N 60 60 60 60 60 60 

Y4 Pearson Correlation .450** .259* -.050 1 .276* .652** 

Sig. (2-tailed) .000 .046 .704  .033 .000 

N 60 60 60 60 60 60 

Y5 Pearson Correlation .335** .149 .346** .276* 1 .686** 

Sig. (2-tailed) .009 .256 .007 .033  .000 

N 60 60 60 60 60 60 

Total_Y Pearson Correlation .721** .536** .499** .652** .686** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 60 60 60 60 60 60 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

TABEL VALIDITAS ANGKET 

NO No Butir R hitung R tabel Kesimpulan 

1. X1.1 0,792 0.254 VALID 

2. X1.2 0,623 0.254 VALID 

3. X1.3 0,540 0.254 VALID 

4. X1.4 0,767 0.254 VALID 

5. X2.1 0,630 0.254 VALID 

6. X2.2 0,534 0.254 VALID 

7. X2.3 0,654 0.254 VALID 

8. X2.4 0,519 0.254 VALID 

9. X2.5 0,463 0.254 VALID 

10. X2.6 0,696 0.254 VALID 

11. X3.1 0,752 0.254 VALID 

12. X3.2 0,783 0.254 VALID 

13. X3.3 0,755 0.254 VALID 
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14. X3.4 0,766 0.254 VALID 

15. X3.5 0,749 0.254 VALID 

16. Y1 0,721 0.254 VALID 

17. Y2 0,536 0.254 VALID 

18. Y3 0,499 0.254 VALID 

19. Y4 0,652 0.254 VALID 

20. Y5 0,686 0.254 VALID 
 

Uji Reliabilitas 

Kriteria reliabilitas dilakukan dengan menggunakan kategori berikut. 

Nilai rxy Kategori 

0,80 < rxy ≤ 1,00  Sangat tinggi 

0,60 < rxy ≤ 0,80 Tinggi 

0,40 < rxy ≤ 0,60 Cukup tinggi 

0,20 < rxy ≤ 0,40 Rendah 

0,00 < rxy ≤ 0,20 Sangat rendah 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.622 4 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.626 6 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.819 5 
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Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.602 5 

 

Uji normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 60 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation .90919302 

Most Extreme Differences Absolute .082 

Positive .063 

Negative -.082 

Test Statistic .082 

Asymp. Sig. (2-tailed)c .200d 

Monte Carlo Sig. (2-tailed)e Sig. .390 

99% Confidence 

Interval 

Lower 

Bound 

.377 

Upper 

Bound 

.403 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 

e. Lilliefors' method based on 10000 Monte Carlo samples with starting seed 

2000000. 
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Uji linieritas 

ANOVA Table 

 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

Unstandardized 

Residual * 

Unstandardized 

Predicted Value 

Between 

Groups 

(Combined) 29.027 43 .675 .547 .941 

Linearity .000 1 .000 .000 1.000 

Deviation from 

Linearity 

29.027 42 .691 .560 .933 

Within Groups 19.744 16 1.234   

Total 48.771 59    

 

 

Uji multikoliniearitas 

Coefficientsa 

Model 

Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

1 X1 .638 1.567 

X2 .760 1.316 

X3 .574 1.744 

a. Dependent Variable: Y 
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Uji Heterokedasitas 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2.024 1.310  1.545 .128 

X1 -.025 .074 -.056 -.342 .734 

X2 -.011 .051 -.033 -.221 .826 

X3 -.029 .051 -.100 -.573 .569 

a. Dependent Variable: ABS_RES1 

 

Analisis Regresi Berganda 

Model Summary 

Model R 

R 
Square 

Adjusted R 
Square 

Std. Error 
of the 
Estimate 

Change Statistics 

R Square 
Change 

F 
Change df1 df2 

Sig. F 
Change 

1 .761a .579 .556 .933 .579 25.637 3 56 .000 

a. Predictors: (Constant), X3, X2, X1 

 

 

Nilai r (positif/negatif) Interpretasi 
0,01 – 0,30  Antara variabel X dan Y terdapat korelasi lemah 

0,31 – 0,70  Antara variabel X dan Y terdapat korelasi sedang/ 
cukup 

0,71 – 0,99  Antara variabel X dan Y terdapat korelasi kuat 
1 Antara variabel X dan Y terdapat korelasi 

sempurna 
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Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 4.541 2.044  2.221 .030 

X1 .261 .116 .243 2.241 .029 

X2 .341 .079 .430 4.321 .000 

X3 .185 .080 .266 2.320 .024 

a. Dependent Variable: Y 

 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 66.984 3 22.328 25.637 .000b 

Residual 48.771 56 .871   

Total 115.755 59    

a. Dependent Variable: Y 

b. Predictors: (Constant), X3, X2, X1 

 


