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Lampi~ran 1 Transki~p Wawancara Pe~ne~li~ti~an 

I~nforman 
Jabatan 
Tanggal 

I~ Nyoman Budi~arta 
Ke~pala LPD  
12 Januari~ 2026 
 

Pe~ne~li~ti~ Om Swastyastu Pak, ti~ang mahasi~swa Undi~ksha akan 
me~lakukan wawancara skri~psi~ me~nge~nai~ pe~manfaatan ni~lai~ 
ke~ari~fan lokal Tri~ Hi~ta Karana, Pri~nsi~p 5C untuk me~nce~gah 
kre~di~t mace~t di~ LPD i~ni~. Untuk i~tu saya i~ngi~n be ~rtanya apakah 
Bapak bi~sa me~nje~laskan se~di~ki~t se~jarah me~nge~nai~ 
te~rbe~ntuknya LPD De~sa Adat Mojan i~ni~ nggi~h? 

 

I~nforman Te~ri~ma kasi~h, Om Swastyastu. Untuk masalah te~rbe~ntuknya 
LPD dulu kan pe~rtama dulu ada awi~g-awi~g, awi~g-awi~g banjar 
i~tu yang pe~rtama. Se~te~lah di~buat awi~g-awi~gnya i~tu, apa yang 
di~buat, umpamanya awi~g-awi~g banjar yang di~buat di~ de~sa i~tu 
dulu, se~te~lah se~pakat te~rus di~ke~mbali~kan ke~ banjar (krama 
adat), se~te~lah se~pakat di~ banjar, lagi~ paruman banjarnya, 
se~te~lah i~tu di~ paruman banjar i~tu di~re~mbugkan lagi~, apa yang 
pe~rlu di~buat di ~ LPD i~tu, apa yang di~pe~rlukan dari~ re~vi~si~ yang 
di~be~ri~kan ole~h Tabanan (pi~hak kabupate~n), se~te ~lah te~rbe~ntuk, 
i~ni~ ke~tua si~apa (ke~pala LPD), pe ~mbukan si~apa (Be~ndahara dan 
staff kre~di~t), kole~ktor si~apa. Se~te~lah te~rbe~ntuk i~tu, di~ajukan 
lagi~ ke~ banjar, di~sahkan, se~te~lah sah lalu di~ki~ri~m ke~ kabupate~n, 
se~te~lah kabupate~n langsung ke~ provi~nsi~ me~nuju gube~rnur. Di~ 
Mojan i~ni~ kan dulu juga Gube~rnur I~da Bagus Oka yang 
me~nge~sahkan. Apa polah-pali~hnya yang saat i ~tu be~rsamaan 
de~ngan 10 LPD lai~n pada sat i~tu di~ provi~nsi~. Se ~te~lah i~tu baru 
di~te~ntukan si~apa yang di~be~ri ~ i~zi~n, te~rutama yang sudah 
me~mi~li~ki~ awi~g-awi~g adat, ji~ka ti~dak me~mi~li~ki~ awi~g-awi~g adat 
maka ti~dak bi~sa me~ndapat i~zi~n. Se~te~lah i~tu baru proposalnya 
di~se~le~ksi~, si~apa-si~apa saja yang dapat, umpamanya pe~rtama 
LPD apa, LPD Pe~ne~ng umpamanya Mojan, te~rgantung di~ 
provi~nsi~ be~rapa me~re~ka me~nge ~luarkan ti~ap tahunnya (untuk 
me~mbe~ri~ pe~rse ~tujuan pe~mbe~ntukan LPD). Se~te~lah i~tu provi~nsi~ 
turun lagi~ me~mbe~ri~kan SK (Surat Ke~putusan) untuk LPD. Baru 
se~te~lah awi~g-awi~g banjar juga di~se~pakati~, provi ~nsi~ juga turun 
ke~lapangan apakah be~nar ada Mojan i~ni~ atau ti~dak. Jadi~ se~suai ~ 
SK gube~rnur. 
 

Pe~ne~li~ti~ Nggi~h, layanan apa yang di~be~ri~kan LPD i~ni~ ke~ masyarakat, 
apakah se~pe~rti~ layanan si~mpan pi~njam atau yang lai~nnya? 

 

I~nforman Layanan si~mpan pi~njam dan de~posi~to. 
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Pe~ne~li~ti~ Di~ LPD i~ni~ kan me~ne~rapkan pri~nsi~p 5C pe~mbe~ri~an kre~di~t, 
me~nurut Bapak aspe~k mana yang pali~ng be~rpe~ngaruh dari~ ke~ 
li~ma pri~nsi~p te~rse~but? 

 

I~nforman Nah kalau aspe ~k yang pali~ng be ~rpe~ngaruh i~tu aspe~k Karakte~r. 
Kalau sudah me~ntalnya (dalam arti~an ti~ngkah laku) yang ti~dak 
karuan, mi~salnya di~suruh ke~mari~ di~a ke~sana, umpanya di~a 
me~ngalami~ kre ~di~t mace~t, di~te~ngok ke~ rumahnya ti~dak ada, 
mungki~n ada di~rumahnya di~a se ~mbunyi~. Se~lai~n i~tu ke~yaki~nan 
dan ke~mauan juga. Kalau sudah mau me~mbayar utang, 
umpamanya ke ~mauannya i~tu bagus, arti~nya bi~sa jalan sudah. 
I~tu pali~ng poi~nnya, kalua karakte~r sudah bagus maka apa saja 
bi~sa jalan.  
 

Pe~ne~li~ti~ Saat wawancara awal di~se~butkan me~nge~nai~ sanksi~ adat yang 
ada, bagai~mana tahap atau be~ntuk pe~ne~rapan sanksi~ te~rse~but 
nggi~h? 

 

I~nforman Kalau sanksi~ se~be~narnya masi~ng-masi~ng LPD punya te~hni~k, 
punya mode~l. Umpamanya di~ awi~g-awi~g sudah ada cara-cara 
me~nde~kati~ nasabah, di~mana rumahnya, bagai~mana caranya 
supaya di~a mau me~mbayar, pokoknya ambi~l hati~nya supaya di~a 
mau me~mbayar. Kalau se~di~ki~t saja de~ngan cara kasar, maka 
nanti~ akan ce~kcok. Kalau sanksi~nya i~tu Kase~pe~kang 
(pe~nguci~lan). Se~be~narnya se~pe ~rti~ tadi~, i~ni~ se~be ~narnya sanksi ~ 
yang pali~ng be~rat. Se~be~narnya Kase~pe~kang i~ni~ ti~dak bole~h, i~ni~ 
sanksi~ pali~ng akhi~r. Contohnya dari~ dulu ada orang masi~h 
me~banjar, tapi~ ti~dak pe~rnah pulang, ti~nggal di~ Mojan tapi~ ti~dak 
pe~rnah pulang nanti~ bari~ di~ spe~kan. I~nti~nya i~tu sanksi~ te~rakhi~r 
dan be~lum pe~rnah di~jalankan. 
 

Pe~ne~li~ti~ Nggi~h, kalau faktor utama pe~nye~bab nasabah kurang lancar 
dalam pe~mbayaran kre~di~tnya apa? 

 

I~nforman Kare~na pe~nghasi~lannya ada yang musi~man, ada yang tahunan. 
Di~ banjar Mojan yang musi~man kan umpamanya te~rnak babi~, 
pe~te~rnakan, pane~n (hasi~l ladang), bi~asanya nasabah janji~ 
se~te~lah pane~n di~a bayar tapi~ pane~nnya gagal, apa di~pakai~ 
bayar. I~tu yang di~mana-mana pe~nyaki~tnya (pe ~nye~bab gagal 
bayar). Kare~na se~bagai~an be~sar se~bagai~ pe~tani~, lai~n kalau di~ 
De~npasar, badung i~tu kan bagus (matape~ncahari~an). Kalau di~ 
pe~de~saan banyakan pe~tani~. 
 

Pe~ne~li~ti~ Nggi~h, sukse~ma Bapak. 
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I~nforman 
Jabatan 
Tanggal 

I~ Nyoman Suwi~ja, S.Sos. 
Be~nde~sa Adat 
12 Januari~ 2026 
 

Pe~ne~li~ti~ Om Swastyastu, ti~ang mahasi~swa Undi~ksha. Di~si~ni ~ saya 
me~mi~nta se~di~ki~t waktu dari~ Bapak. 
 

I~nforman Nggi~h. 
 

Pe~ne~li~ti~ Si~ra pe~se~ngan Bapak Nggi~h? 

 

I~nforman I~ Nyoman Suwi~ja 

 

Pe~ne~li~ti~ Untuk pe~rtanyaan pe~rtama, apakah Bapak bi~sa me~nje~laskan 
se~di~ki~t me~nge~nai~ Se~jarah te~rbe~ntuknya LPD De~sa Adat Mojan 
nggi~h? 

 

I~nforman Kalau Se~jarah ni~ka, LPD Mojan te~rbe~ntuk dari~ pe~rtama kan 
ke~se~pakatan masyarakat, tahun 1994. Kare~na Bapak juga baru 
me~njabat dua tahun, jadi~ se~cara ri~nci~ awalnya i~tu te~rbe~ntuk 
tahun 1994. 
 

Pe~ne~li~tu Nggi~h, jadi~ Bapak di~si~ni~ kan se~laku Be~nde~sa Adat Mojan, 
ki~ra-ki~ra Bapak tahu be~rapa jumlah se~luruh pe ~nduduk di~si~ni ~ 
nggi~h? 

 

I~nforman Jumlah pe~nduduk 1048 ji~wa de~ngan jumlah KK (Ke~pala 
Ke~luarga) 214 se~suai~ de~ngan data di~ de~sa di~nas. 
 

Pe~ne~li~ti~ Nggi~h, untuk i~tu di~ LPD i~ni~ kan me~ne~rapkan Sanksi~ Adat 
Kase~pe~kang se ~suai~ wawancara se~be~lumnya, kalau me~nurut 
Bapak apa Sanksi~ Adat te~rse~but? 

 

I~nforman Kan me~nurut yang sudah be~rjalan kare~na Bapak baru, me~mang 
i~tu jalan te~rakhi~r. Arti~nya apa yang ki~ta se~pakati~ di~ adat, nanti~ 
se~te~lah di~ LPD umpamanya ti~dak ada ti~ti~k te~mu baru 
di~jalankan. Arti~nya ti~ti~k te~rakhi~r sampai~ ada kase~pe~kang i~tu. 
Ki~ta LPD i~n i~kan ada untuk adat ki~ta se~ndi~ri~, tapi~ kalau 
me~mang te~rlalu, se~pe~rti~nya i~tu jalan te~rakhi~r dan i~ni~ be~lum 
pe~rnah di~te~rapkan. Mudah-mudahan ti~dak, i~ni~ jalan te~rakhi~r 
se~panjang i~tu bi~s aki~ta pe~rbi~ncangkan de~ngan yang 
be~rsangkutan i~tu bi~sa di~atasi~, arti~nya ti~dak te~rlalu fokus harus 
se~suai~ hukum i~tu, arti~nya te~tap harus ada dasar 
ke~manusi~aannya. 
 

Pe~ne~li~ti~ Nggi~h, be~rarti~ kalau se~mi~sal ada kasus mace~t, di~mana nasabah 
i~sti~lahnya kaku dalam me~me~nuhi~ pe~mbayaran, apa bi~asanya 
yang di~lakukan Pak? 
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I~nforman 
Jabatan 
Tanggal 

I~ Nyoman Suwi~ja, S.Sos. 
Be~nde~sa Adat 
12 Januari~ 2026 
 
 

I~nforman Pe~nde~katan te ~rutama. Bi~carakan se~cara ke~ke~luargaan dulu 
nanti~ se~te~lah ti~dak bi~sa dari~ LPD nya baru ki~tab awa ke~ adat. 
Kalau se~panjang saya me~njabat be~lum ada. Tapi~ dulu se~kali~ 
pe~rnah ada Bapak X, udah lama se~ki~tar puluhan tahun se~be~lum 
saya me~njabat. Satu i~tu aja, se~te ~lah di~bawa ke~ banjar akhi~rnya 
yang be~rsangkutan mau me~mbayar. Arti~nya ke~ adat masi~h ada 
re~spe~ct nya ke ~ adat dan se~cara pri~badi~ pasti~nya di~a malu. 
Ke~mungki~nan, untuk me~ndatang mudah-mudahan ti~dak 
sampai~ te~rjadi~ se~pe~rti~ i~tu se~panjang masi~h bi~sa 
di~koordi~nasi~kan, mungki~n dari~ LPD i~tu jalanpe~rtama 
koordi~nasi~ ki~ta se~cara be~nar gi~tu. 
 

Pe~ne~li~ti~ Apakah Bapak bi~sa me~nje~laskan se~di~ki~t me~nge~nai~ se~jarah 
te~rbe~ntuknya LPD De~sa Adat Mojan nggi~h? 

 

I~nforman Untuk se~jarah LPD se~cara ri~nci~nya ti~ang juga kurang 
i~nformasi~nya, te~tapi~ ti~ang i~ngat tahun 1994 i~tu ti~ang yang 
me~mbuat plang i~tu di~ de~pan, Cuma ti~ang di~si~ni~ baru dua tahun. 
 

Pe~ne~li~ti~ Nggi~h, sukse~ma i~nformasi~nya Bapak. 
 

I~nforman Nggi~h. 
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I~nforman 
Jabatan 
Tanggal 

Ni~ Made~ Surni~ 
Kasi~r/Be~ndahara 
05 Juli~ 2025 
 

Pe~ne~li~ti~ Om Swastyastu I~bu, ti~ang mahasi~swa Undi~ksha i~zi~n 
me~lakukan wawancara de~ngan I~bu kare~na ti~ang me~nggunakan 
LPD De~sa Adat Mojan i~ni~ se~bagai~ lokasi~ pe~ne~li~ti~an. 
 

I~nforman Nggi~h, Om Swastyastu. 
 

Pe~ne~li~ti~ Jadi~ topi~k yang saya angkat adalah me~nge~nai~ Kre~di~t Mace~t. 
Untuk i~tu, apakah di~ LPD De~sa Adat Mojan te~rdapat kasus 
kre~di~t mace~t? 

 

I~nforman Nggi~h, kre~di ~t mace~t di~si~ni~ lumayan ti~nggi~, kalau 

di~pe~rse~ntase~kan i~tu se~ki~tar 30%. Awal mula kre~di~t mace~t i~ni~ 

bi~sa ti~nggi~ te~rutama pada saat COVI~D. 

Pe~ne~li~ti~ Apakah di~ LPD De ~sa Adat Mojan i~ni~ me~nggunakan pri~nsi~p 5C 

dalam me~mbe~ri~kan kre~di~t? 

I~nforman I~ya me~nggunakan ni~ka. 

Pe~ne~li~ti~ Se~lai~n dari~ pri~nsi~p 5C apakah ada ke~ari~fan lokal yang di~pakai~? 

Mi~salnya ni~lai ~ ke~ari~fan lokal dalam Agama Hi~ndu di~ Bali~ 

se~pe~rti~ Catur Purusa Artha atau mungki~n sanksi~ te~rse~ndi~ri ~ 

yang ada pada LPD di~si~ni~? 

I~nforman Ada, kalau ada kre~di~t mace~t i ~tu di~le~lang jami~nannya, ti~dak 

di~layani~ di~ masyarakat, i~tu ki~ta se~but Sanksi~ Adat di~ spe~kan 

(kase~pe~kang). Hal i~ni~ di~be~rlakukan se~lama de~bi~tor masi~h 

me~lakukan pi~njaman dan be~lum me~lunasi~nya 

Pe~ne~li~ti~ Apakah sudah ada masyarakat atau de~bi~tor yang sampai~ 

te~rke~na sanksi~ adat te~rse~but? 

I~nforman Sanksi~ adatnya me~mang sudah ada te~tapi~ be ~lum be~rjalan, 

be~lum ada masyarakat yang sampai~ me~ndapat sanksi~ se~pe~rti~ 

ni~ka. 

Pe~ne~li~ti~ Se~lai~n Sanksi~ Adat apakah ada ni~lai~ ke~ari~fan lokal lai~n yang 

di~te~rapkan? 

I~nforman Ada, i~tudah Tri ~ Hi ~ta Karana yang di~gunakan, se~lai~n i~tu ti~dak 

ada lagi~. 

Pe~ne~li~ti~ Apa se~be~narnya pe~nye~bab kre ~di~t mace~t di~ LPD De~sa Adat 

Mojan i~ni~ nggi~h I~bu? 
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I~nforman 
Jabatan 
Tanggal 

Ni~ Made~ Surni~ 
Kasi~r/Be~ndahara 
05 Juli~ 2025 
 

I~nforman Te~rutama si~h pada saat COVI~D i~tu kare~na ke~uangannya mace~t, 

ada juga yang ti ~dak be~ke~rja, ki~ta juga ti~dak tahu karakte~r orang 

kadang juga ada yang me~mang ti~dak mau bayar. 

Pe~ne~li~ti~ Nggi~h sukse~ma waktunya I~bu, i~tu saja dulu untuk wawancara 

awal, te~ri~ma kasi~h. 

I~nforman Nggi~h sukse~ma me~wali~. 

 

 

I~nforman 
Jabatan 
Tanggal 

Ni~ Made~ Surni~ 
Kasi~r/Be~ndahara 
12 Januari~ 2026 
 

Pe~ne~li~ti~ Om Swastyastu I~bu, i~zi~n me~mi~nta waktu I~bu lagi~ se~kali~. 
Ke~mari~n kan saya sudah se~mpat wawancara awal be~rsama I~bu 
se~laku be~ndahara LPD nya i~ni~. Untuk se~ke~rang pe~rtanyaan 
pe~rtama i~tu untuk staff di~si~ni~ apakah me~mi~li~ki~ mi~ni~mal 
pe~ndi~di~kan untuk bi~sa be~ke~rja di~si~ni~? 

 

I~nforman I~ya je~las, untuk be~ke~rja di~si~ni~ mi~ni~mal pe~ndi~di~kannya SMA. 
 

Pe~ne~li~ti~ Nggi~h, untuk se ~lanjutnya, upaya apa saja yang te ~lah di~lakukan 
untuk me~ni~ngkatkan e~fe~kti~vi~tas si~ste~m kre~di~t di~si~ni~? 

 

I~nforman Ki~ta me~layani~ harus se~cara profe~ssi~onal. Pe~rtama kan ki~ta ce~k 
dulu karakte~r orangnya, apakah me~mungki~nkan nanti~ di~a 
me~mbayar se~te ~lah mi~njam. Kalau karakte~rnya bai~k ki~ta kasi~h 
pi~njaman, be~rapa mi~ni~mal, 3 juta. Kalau di~si~ni~ tanpa agunan 
i~tu 3 juta. 
 

Pe~ne~li~ti~ Be~rarti~ dari~ ke ~li~ma Pri~nsi~p 5C yang di~te~rapkan, yang pali~ng 
be~rpe~ngaruh i~tu me~nurut I~bu yang mana nggi~h? 

 

I~nforman Karakte~r orangnya, kare~na kalau karakte~r orangnya sudah bai~k 
te~ntu di~a akan mau me~mbayar, bi~arpun e~konomi~nya suli~t 
be~rusaha di~a akan bayar gi~tu. 
 

Pe~ne~li~ti~ Se~lai~n karakte~r ada lagi~ I~bu nggi~h? 

 

I~nforman Kapasi~tasnya juga sangat pe~nti~ng,kare~na me~nunjukkan 
ke~mampuan fi~nansi~al de~bi~tor. Ole~h kare~na i~tu kami~ le~bi~h 
me~ne~kankan pada pe~ni~lai~an karakte~r dankapsi ~tas yang juga 
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di~dukung ole~h ni~la-ni~lai~ ke~ari~fan lokal agar ri~si~ko kre~di~t mace~t 
dapat di~atasi~. 
 

Pe~ne~li~ti~ Nggi~h ni~ka mante~n untuk kali~ i~ni~, sukse~ma I~bu. Ti~ang ucapkan 
te~ri~ma kasi~h. 
 

I~nforman Nggi~h, sukse~ma me~wali~. 
 

 

 

I~nforman 
Jabatan 
Tanggal 

Ni~ Made~ Surni~ 
Kasi~r/Be~ndahara 
27 Januari~ 2026 
 

Pe~ne~li~ti~ Om Swastyastu I~bu, saya i~zi~n me~mi~nta waktunya lagi~ untuk 
wawancara. 
 

I~nforman Nggi~h si~lahkan. 
 

Pe~ne~li~ti~ Pe~rtama di~si~ni~ saya me~mbutuhkan i~nformasi~ te~rkai~t kri~te~ri~a 
kuali~tas kre~di~t di~ LPD i~ni~, untuk i~tu apakah bi~sa I~bu je~laskan 
se~cara ri~nci~ nggi~h? 

 

I~nforman Nggi~h, kalau di~si~ni~ i~tu bi~asanya me~mang te~rdapat be~be~rapa 

kri~te~ri~anya. LPD lai~n juga kurang le~bi~h sama. Kalau ki~ta di~ 

Mojan ji~ka se~mi~sal nasabah i~tu ti~ap bulannya me ~mbayar pokok 

atau bunga maka i~tu di~katakan lancar. Tapi~ apabi~la yang 

mi~njam i~tu ti~dak bayar pokok atau bunga se~lama ti~ga bulan i~tu 

arti~nya kurang lancar. Dan ji~ka pe~mi~njam i~tu ti~dak bayar 

pokoknya ataupun bunga kurun waktu ti~ga sampai~ e~nam bulan 

i~tu di~ragukan, apalagi~ ji~ka le~bi~h dari~ e~nam bulan maka i~tu 

sudah te~rmasuk mace~t.  

Pe~ne~li~ti~ Nggi~h I~bu, be~rarti~ kri~te~ri~a apa yang pali~ng di~te ~kankan dalam 

me~ni~lai~ kuali~tas kre~di~t se~lai~n dari~ pri~nsi~p Karakte~r dari~ Pri~nsi~p 

5C yang se~mpat ki~ta bahas se~be ~lumnya I~bu? 

I~nforman Bi~asanya i~tu kami~ li~hat juga dari~ Kapasi~tasnya, gi~mana 

pe~nghasi~lan nasabah i~tu, apakah nanti~ i~tu bi~sa ki~ta be~ri~kan 

pi~njaman, kalau di~ni~lai~ layak maka bi~sa di~lanjutkan. Di~si~ni~lah 

makanya pe~ran Sanksi~ Adat i ~tu pe~nti~ng, be~gi ~tu juga nanti~ 

de~ngan Tri~ Hi~ta Karananya, kalau me~re~ka punya rasa 

ke~manusi~aan pasti~ sadar punya ke~waji~ban bayar. 

Pe~ne~li~ti~ Bai~k, kalau ki~ta li~hat dari~ kondi~si~ Kre~di~t Mace~t di~ LPD De~sa 

Adat Mojan i~ni~ rata-rata 5 tahun te~rakhi~r i~tu se~be~sar 4% kalau 

saya li~hat dari~ data yang di~be~ri~kan LPD, nah me ~nurut I~bu, apa 
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ki~ranya solusi~ yang te~pat untuk me~ngatasi~ fe~nome~na Kre~di~t 

Mace~t di~ LPD i~ni~ agar dapat di~ce~gah ataupun di ~atasi~? 

I~nforman Kami~ pi~hak LPD te~ntu me~ngupayakan yang te~rbai~k untuk 

me~nce~gah hal-hal se~pe~rti~ i~tu. Solusi~ untuk masalah i~ni~ 

te~ntunya pe~rkuat di~ bi~dang pe ~ni~lai~an kre~di~t untuk nasabah. 

Nanti~ ki~ta akan gali~ lagi~ karakte~r dan ke~mampuan calon 

pe~mi~njam apakah di~a layak atau ti~dak, kami~ juga me~li~batkan 

tokoh adat. Kare~na kan ki~ta di ~ Mojan i~ni~ masi~h ke~ntal adat 

i~sti~adatnya, pe ~mbi~naan ruti~n juga pe~nti~ng bagi~ kami~ di~si~ni~ 

se~laku pi~hak LPD ataupun nanti ~ pe~mbi~naan untuk nasabah i~tu. 

Kami~ juga te ~ntu me~ni~ngkatkan pe~ngawasan langsung ke~ 

nasabah supaya me~re~ka te ~tap di~si~pli~n untuk bayar 

ke~waji~bannya. Kami~ juga ruti ~n rapat tahunan dan e~valuasi~ 

pe~ni~lai~an ri~si~ko kre~di~t, dan kami~ juga te~ntu di~awasi~ langsung 

ole~h ti~m dari~ pi~hak badan pe~ngawas di~ Tabanan yai~tu LPLPD. 

Pe~ne~li~ti~ Apakah me~nurut I~bu te~rdapat ke~ndala dalam pe~ne~rapan upaya 

pe~nce~gahan Kre~di~t Mace~t di~si~ni~ nggi~h? 

I~nforman Kalau ke~ndala pasti~nya kadang muncul, contohnya i~tu 

ke~sadaran masyarakat. Kadang be~be~rapa orang i~tu me~mi~li~ki~ 

pola pi~ki~r yang kurang pe~rhati~an akan bayar ke~mbali~ 

kre~di~tnya. Tapi~ alasan di~bali~k i~tu kan te~ntu be~ragam ya, ada 

yang e~konomi~ lagi~ surut atau me ~mang di~anya saja yang kurang 

ke~sadarannya. 

Pe~ne~li~ti~ Bai~k, kalau me ~nurut I~bu, bagai~mana LPD De~sa Adat Mojan 

i~ni~ me~nggabungkan Tri~ Hi~ta Karana de~ngan pri~nsi~p formal 5C 

dalam pe~mbe~ri~an ataupun pe~ngawasan kre~di~t di~si~ni~? Apakah 

me~nurut I~bu i~tu sudah dapat me~ne~kan Kre~di~t Mace~t? 

Si~ngkatnya apakah pe~ran ke~duanya i~ni~ sudah bai~k nggi~h? 

I~nforman Ada Tri~ Hi~ta Karana ataupun ni~lai~ adat i~sti~adat ki~ta di~si~ni~ 

te~ntu pe~nti~ng, di~mana-mana me~nyama braya i~tu pe~nti~ng. 

Umumnya kan LPD bahkan se~mua LPD juga pasti~ 

me~ne~rapkan 5C i~tu, jadi~ nanti~ kami~ ti~dak hanya me~ni~lai~ dari~ 

li~ma kri~te~ri~a i~tu se~be~lum me~mbe~ri~ kre~di~t, pe~ran ni~lai~ 

di~masyarakat juga pe~nti~ng, dari~ sana kami~ li~hat apakah 

orangnya raji~n dalam arti~an bagai~mana ci~tranya di~ banjar. 

Kalau orangnya akti~f, bi~sa di~ajak me~nyame ~ braya, raji~n 

ngayah i~tu juga pe~rlu di~pe~rhati~akn. Moralnya nanti~ ki~ta li~hat 

dari~sana, kalau orangnya tanggung jawab pasti ~ apapun akan 

lancar, te~ntu juga te~tap me~ne~rapi~ pri~nsi~p umum. 

Pe~ne~li~ti~ Bai~k I~bu, jadi~ apa harapan I~bu untuk LPD i~ni~ ke~de~pannya 

nggi~h? 

I~nforman Harapan saya te ~ntu yang bai~k ya, se~moga LPD maki~n maju dan 

kami~ di~si~ni~ bi~sa me~muaskan masyarakat. Pokoknya be~rpe~gang 
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te~tap pada ni~lai~ adat dan ke~sadaran masi~ng-masi~ng untuk 

me~me~nuhi~ ke~waji~ban. 

Pe~ne~li~ti~ Sukse~ma I~bu, se~lanjutnya saya akan me~mi~nta i~nformasi~ 

me~nge~nai~ vi~si~ dan mi~si~ LPD nggi~h, mohon bantuannya. 

I~nforman Nggi~h me~wali~. 
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I~nforman 
Posi~si~ 
Tanggal 

I~bu Ke~tut (Usaha Jajanan Bali~) 
Anggota LPD De~sa Adat Mojan 
28 Januari~ 2026 
 

Pe~ne~li~ti~ Om Swastyastu I~bu, ti~ang mahasi~swa Undi~ksha i~zi~n me~mi~nta 
waktunya untuk me~lakukan wawancara ke~pe~rluan pe~ne~li~ti~an. 
Se~be~lumnya saya juga sudah me ~mi~nta i~zi~n langsung ke~ Ke~pala 
LPD untuk wawancara i~ni~. 
 

I~nforman Nggi~h si~lahkan Tu. 
 

Pe~ne~li~ti~ I~bu se~bagai~ anggota LPD i~ni~ sudah lama nggi~h? 

 

I~nforman Lumayan Tu, dari~ I~buk se~be~lum buat jajan i~ni~ sudah masuk 
anggota. 
 

Pe~ne~li~ti~ Nggi~h bai~k I~bu, se~lama I~bu me~njadi~ anggota di~ LPD De~sa 
Adat Mojan ni~ki~, manfaat apa saja yang I~bu rasakan nggi~h? 

 

I~nforman Be~rmanfaat pokoknya. Kalau bi~cara manfaat pasti~nya bagus, 
nah untuk se~jauh I~bu dadi~ anggota astungkara se~lalu lancar. 
Nabung juga aman, te~n we~nte~n masalah se~jauh ni~ki~. 
 

Pe~ne~li~ti~ Jadi~ se~cara gari~s be~sar bi~sa ti~ang katakana kalau I~bu te~rmasuk 
puas de~ngan pe ~layanan yang di ~be~ri~kan LPD nggi~h? 

 

I~nforman Nggi~h. Kami~ se~bagai~ masyarakat de~sa se~lama i~ni~ pasti~ te~tap 
yang namanya me~nyame~ braya, rasa ke~ke~luargaan di~si~ni~ i~tu 
masi~h e~rta. Se~lama saya di~ LPD Mojan se~jauh i~ni~ lancar dan 
astungkara bai~k-bai~k saja. Pe~layanan pe~gawai~nya juga sangat 
ramah dan i~tu sangat me~mbantu e~konomi~ masyarakat ke~ci~l 
se~pe~rti~ kami~. Banyak masyarakat di~si~ni~ punya usaha ke~ci~l-
ke~ci~lan dan LPD akan me~mbantu kami~ dalam hal ke~uangan. 
Pokoknya ke~ke ~luargaan kami~ di~si~ni~ sangat e~rat. 
 

Pe~ne~li~ti~ Astungkara nggi~h Bu, tapi~ I~bu uni~ng te~rkai~t Sanksi~ Adat 
Kase~pe~kang yang ada di~ LPD De~sa Adat Mojan ni~ki~ nggi~h? 
Apa pe~ndapat I~bu me~ngnai~ sanksi~ te~rse~but? 

 

I~nforman Oh kalau masalah sanksi~ I~bu tahu. Tapi~ soal di~ spe~kan i~tu 
be~lum pe~rnah di~ Mojan Tu. Ki~ta se~bagai~ masyarakat te~ntu 
sangat hati~-hati ~ nggi~h. Namanya sanksi~ i~tu me~mang harus ada 
supaya orang ti~dak se~me~na-me~na. Saya juga takut kalau ke~na 
sanksi~, tapi~ astungkara se~jauh i~ni~ ada saja re~je~ki~.  
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I~nforman 
Posi~si~ 
Tanggal 

I~bu Ke~tut (Usaha Jajanan Bali~) 
Anggota LPD De~sa Adat Mojan 
28 Januari~ 2026 
 

Pe~ne~li~ti~ Bai~k I~bu, jadi~ se~lai~n I~bu me~nabung di~ LPD, i~ni ~ ki~ta Ke~mbali ~ 
lagi~ ke~ topi~k se~be~lumnya nggi~h, apa pe~layanan lai~n yang 
di~be~ri~kan LPD dan sangat me~mbantu I~bu se ~laku anggota 
nggi~h? 

 

I~nforman Bi~sa bayar ai~r le~wat LPD Tu, pe ~gawai~nya ramah, me~nurut I~bu 
sudah bai~k. 
 

Pe~ne~li~ti~ Nggi~h sukse~ma i~nformasi~ dan waktunya I~bu. 
 

I~nforman Nggi~h sukse~ma me~wali~. 
 

  



148 

 

 
 

I~nforman 
Posi~si~ 
Tanggal 

Bapak Ke~tut (Usaha Bangunan Bali~) 
De~bi~tor LPD De~sa Adat Mojan 
28 Januari~ 2026 
 

Pe~ne~li~ti~ Om Swastyastu Bapak, ti~ang mahasi~swa Undi~ksha i~zi~n 
me~mi~nta waktu untuk wawancara dan i~ni~ sudah atas i~zi~n dari ~ 
Ke~pala LPD. 
 

I~nforman Nggi~h, 
 

Pe~ne~li~ti~ Jadi~ Bapak di~si ~ni~ se~bagai~ De~bi~tor atau pe~ngambi~l pi~njaman di~ 
LPD De~sa Adat Mojan. Nah untuk i~tu, apakah saya bole~h tahu 
ke~napa Bapak me~mi~njam di~ LPD De~sa Adat Mojan nggi~h? 
Yang saya maksudkan adalah apa alasan Bapak me~ngambi~l 
pi~njaman di~ LPD i~ni~. 
 

I~nforman Kalau untuk ngambi~l pi~njaman i~tu kan pasti~ ada ke~pe~rluan 
pe~nti~ng. Ti~ang kan se~bagai~ orang yang punya usaha ke~ci~l-
ke~ci~lan i~ni~ te~ntunya kadang kurang di~ modal. Jadi~ waktu i~tu 
ti~ang putuskan untuk pi~njam di~ LPD Mojan, waktu i~tu juga 
ke~be~tulan di~sarankan sama ponakan Pak waktu i~tu. Katanya di~ 
Mojan bi~sa ngambi~l pi~njaman dan bunganya ti~dak te~rlalu 
be~sar, jadi~ ti~ang ambi~l. 
 

Pe~ne~li~ti~ Nggi~h bai~k Bapak, be~rarti~ ji~ka se~i~ngat Bapak, apakah pada saat 
Bapak akan me ~lakukan pi~njaman te~rse~but pi~hak LPD me~li~hat 
se~cara langsung usaha yang Bapak jalankan nggi~h? Maksud 
ti~ang di~si~ni~ adalah se~pe~rti~ kunjungan lapangan. 
 

I~nforman Waktu i~tu ada. I~tu ke~tuanya yang turun langsung sama ada 
pe~gawai~nya i~tu. Di~li~hat kondi~si ~ ti~ang di~si~ni~. 
 

Pe~ne~li~ti~ Bai~k, se~i~ngat Bapak apakah te~rdapat be~be~rapa pe~rtanyaan 
te~rte~ntu yang di~be~ri~kan pi~hak LPD, mi~salnya dari~ ke~tua 
ataupun pe~gawai~nya se~be~lum Bapak di~be~ri~kan kre~di~t nggi~h? 

 

I~nforman Kalau masalah i~tu ti~dak ti~ang i~ngat de~tai~l. Tapi~ pasti~nya i~tu kan 
te~rkai~t ke~mampuan ti~ang nanti~ bayar kan. Be~rapa 
pe~nghasi~lannya, be~rapa saya mi~nje~m nanti~ di~sana, pokoknya 
be~ pasti~ se~ki~tar di~tu aja pasti~nya, namanya kan ti~ang ngambi~l 
kre~di~t juga, gi~tu. 
 

Pe~ne~li~ti~ Bai~k Bapak, se ~lama Bapak me ~njadi~ De~bi~tor di~si~ni~, maksud 
saya adalah se ~bagai~ pi~hak pe~mi~njam, apakah Bapak pe~rnah 
me~rasa ke~suli~tan dalam me~mbayar Ke~mbali~ kre~di~t yang Bapak 
ambi~l di~ LPD De~sa Adat Mojan ni~ki~ nggi~h? 

 

I~nforman Te~ntu pe~rnah i~tu. 
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I~nforman 
Posi~si~ 
Tanggal 

Bapak Ke~tut (Usaha Bangunan Bali~) 
De~bi~tor LPD De~sa Adat Mojan 
28 Januari~ 2026 
 
 

Pe~ne~li~ti~ Kalau bole~h ti~ang tahu, apa alasannya nggi~h Bapak? 

 

I~nforman Waktu i~tu e~konomi~ e~mang masi ~h nai~k turun ya. Apalagi~ zaman 
COVI~D i~tu, i~tu ti~ang bi~ngung se~kali~ di~sana. Ti~ang punya 
proye~k waktu i~tu banyak yang mace~t, syukurnya se~karang nah 
age~tne~ me~mbai~k. Pe~rnah waktu i~tu ti~ang lamabat bayar 
sampai~-sampai ~ di~cari~ sama ke~tuanya. Tapi~ ki~ta jadi~ nasabah 
gi~manapun kan harus usaha dulu pe~rtama. Untungnya re~je~ki~ 
nah astungkara te~rus lancar, jadi~nya ti~ang akhi~rnya bi~sa bayar. 

Pe~ne~li~ti~ Jadi~ kalau Bapak lambat bayar bi~asanya dapat sanksi~ atau 
pe~ri~ngatan nggi~h? 

 

I~nforman Kalau sanksi~ ti~ang pri~badi~ be~lum pe~rnah, i~tu bi~asanya 
pe~ri~ngatan dulu i~tu dari~ LPD. 
 

Pe~ne~li~ti~ Bi~asanya pe~ri~ngatan be~rupa apa nggi~h Pak? Maksud saya 
apakah ada be~rbe~ntuk surat atau hanya dari~ li~san saja? 

 

I~nforman Surat i~tu, tapi~ dari~ LPD bi~asanya datang juga ke~si~ni~ 
be~rkunjung, di~ajak dah ti~ang ngobrol kan, di~sana nanti~ ki~ta 
bi~cara bagai~mana dulu solusi~nya. 
 

Pe~ne~li~ti~ Nggi~h, tapi~ apakah Bapak tahu me~nge~nai~ Sanksi~ Kase~pe~kang 
yang ada di~ LPD De~sa Adat Mojan ni~ki~ nggi~h? 

 

I~nforman Oh kalau sanksi~ i~tu tahu. 
 

Pe~ne~li~ti~ Apa pe~ndapat Bapak te~ntang sanksi~ te~rse~but? Maksud saya 
bagai~mana pe~rasaan Bapak Xe~bagai~ pi~hak pe~mi~njam dari~ 
LPD, kan kalau se~cara logi~ka sanksi~ i~ni~ me~mang di~pe~runtukan 
bagi~ para nasabah yang ti~dak sadar akan ke~waji~bannya, 
contohnya se~mi~sal me~re~ka gagal bayar atau mace~t. Bi~sa 
di~je~laskan nggi~h Pak? 

 

I~nforman Pasti~ i~tu, ti~ang juga takut kalau ke~na sanksi~, tapi~ untungnya 
ti~dak pe~rnah, kalau ti~ang ke~suli~tan bayar pasti~ usaha dulu 
se~pe~rti~ tadi~. Nanti~ di~bi~carakan lagi~ de~ngan LPD, dapat 
pe~ri~ngatan langsung ti~ang usaha bayar. Pokoknya sanksi ~ 
se~mua orang pasti~ me~mpe~rhati ~kan, apalagi~ ti~ang, jadi~ usaha 
bayar tagi~han i ~tu pe~nti~ng bagi~ ti~ang. 
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I~nforman 
Posi~si~ 
Tanggal 

Bapak Ke~tut (Usaha Bangunan Bali~) 
De~bi~tor LPD De~sa Adat Mojan 
28 Januari~ 2026 
 

Pe~ne~li~ti~ Nggi~h sukse~ma, jadi~ se~cara gari~s be~sar bagai~mana me~nurut 
Bapak te~ntang pe~layanan dari~ LPD De~sa Adat Mojan te~rse~but 
nggi~h? 

 

I~nforman Bai~k, pokoknya Pak me~rasa sangat te~rbantu, apalagi~ di~ masan 
gumi~ COVI~D ke~mari~n i~tu. 
 

Pe~ne~li~ti~ Nggi~h, ni~ka mante~n dari~ ti~ang, sukse~ma atas waktunya nggi~h 
Pak. 
 

I~nforman Nggi~h. 
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Data I~nforman Pe~ne~li ~ti~an 

Nama   : I~ Nyoman Budi~arta 

Pe~ke~rjaan  : Wi~raswasta 

Jabatan di~ LPD : Ke~pala LPD De~sa Adat Mojan 

 

Nama   : I~ Nyoman Suwi~ja, S.Sos 

Pe~ke~rjaan  : Wi~raswasta 

Jabatan di~ LPD : Pe~ngawas/Be~nde~sa Adat Mojan 

 

Nama   : Ni~ Made~ Surni~ 

Pe~ke~rjaan  : Wi~raswasta 

Jabatan di~ LPD : Kasi~r/Be~ndahara LPD De~sa Adat Mojan 

 

Nama   : I~bu Ke~tut 

Pe~ke~rjaan  : Pe~tani~ 

Posi~si~   : Anggota LPD De~sa Adat Mojan 

 

Nama   : Bapak Ke~tut 

Pe~ke~rjaan  : Wi~raswasta 

Posi~si~   : De~bi~tor LPD De~sa Adat Mojan 
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Lampi~ran 2 Dokume~n Pe~ne~li~ti~an 

Ke ~te~rangan Gambar 

 

 

 

 

Bukti~ Pe~nge~luaran Kre~di~t 

 

 

 

 

 

Surat Pe~rmohonan Pi~njaman 
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Ke ~te~rangan Gambar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Surat Pe~rjanji~an Pi~njaman 
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Lampi~ran 3 Dokume~ntasi~ Ke~gi~atan Obse~rvasi~ Pe~ne~li~ti~an 

Ke~te~rangan Gambar 

Kantor 
Ope~rasi~onal LPD 
De~sa Adat Mojan 

 

Dokume~ntasi~ 
de~ngan Ke~pala 
LPD De~sa Adat 

Mojan 

 



155 

 

 
 

Ke~te~rangan Gambar 

Dokume~ntasi~ 
be~rsama Kasi~r 

LPD De~sa Adat 
Mojan 

 

Dokume~ntasi~ 
be~rsama Bapak 
Be~nde~sa Adat 

Mojan 

 

Dokume~ntasi~ 
be~rsama 

Pe~rwaki~lan 
LPLPD 

Kabupate~n 
Tabanan 
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Ke~te~rangan Gambar 

Prose~s 
Pe~nandatanganan 
Surat Pe~ri~ngatan 

(SP) ole~h 
Be~nde~sa Adat 

Mojan 

 

Ke~gi~atan 
Pe~layanan 

Pe~mbayaran 
Li~stri~k dan Ai~r 
ole~h LPD De~sa 

Adat Mojan 
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