LAMPIRAN

Lampiran 1 Rancangan Kuisioner Penelitian

Kuisioner Penelitian

Literasi Perpajakan Sebagai Pemoderasi Dalam Hubungan Kapabilitas
Sistem Akuntansi Dan Pemahaman Digital Terhadap Kepatuhan Wajib

Pajak

Petunjuk Pengisian Kuesioner Penelitian

1.

Mohon angket diisi oleh Bapak/Ibu untuk menjawab seluruh pertanyaan atau
pernyataan yang telah disediakan;

Beri tanda checklist (\/) pada kolom yang telah tersedia dan pilih sesuai dengan
keadaan yang sebenarnya; dan

Dalam menjawab pertanyaan atau pernyataan ini, tidak ada jawaban yang
salah, sehingga mohon diusahakan agar tidak ada jawaban yang dikosongkan.
Untuk setiap pernyataan di bawah ini, harap beri penilaian dengan memilih
angka yang paling sesuai dengan pendapat Anda dengan kriteria penilaian

sebagai berikut:

1 : Sangat Tidak Setuju
2 : Tidak Setuju

3 : Netral

4 : Setuju

5 : Sangat Setuju
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A. Identitas Responden

Harap mengisi informasi berikut dengan benar:

Nama Perusahaan

Jenis Kelamin [ Laki-laki [0 Perempuan

Jabatan di

Perusahaan

B. Pertanyaan Inti

No

Item Pernyataan

Jawaban

2

3| 4

A. Kapabilitas Sistem Akuntansi (X1)

Indikator: Ketersediaan informasi keuangan yang akurat

1.

Sistem akuntansi di perusahaan . mampu
menghasilkan data  keuangan yang wvalid

untuk pelaporan pajak.

Indikator: Kemampuan sistem dalam menghasilkan laporan

tepat waktu

2.

Laporan keuangan yang dihasilkan sistem
akuntansi selalu tersedia tepat waktu sesuai

kebutuhan pelaporan pajak.

Indikator: Kemudahan penggunaan sistem akuntansi
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Jawaban
No Item Pernyataan

1 2| 3| 4

3. | Sistem  akuntansi  perusahaan = mudah
dioperasikan oleh pihak internal yang

bertanggung jawab atas perpajakan.

Indikator: Dukungan teknologi terhadap akuntansi

4. | Perangkat teknologi yang  digunakan
mendukung efektivitas sistem akuntansi

dalam memenuhi kewajiban pajak.

Indikator: Keandalan sistem dalam mendukung pengambilan Keputusan

5. | Sistem  akuntansi - perusahaan  mampu
membantu’ pengambilan keputusan yang

berkaitan dengan kepatuhan pajak.

B. Pemahaman Digital (X3)

Indikator: Pemahaman prosedur penggunaan aplikasi pajak digital.

6. | Saya memahami prosedur  penggunaan
aplikasi pajak digital seperti e-filing, e-

billing, e-faktur, dan Coretax.

Indikator: Kemampuan mengoperasikan fitur dan menginput data.

7. | Saya dapat mengoperasikan fitur aplikasi

pajak digital dengan mudah dan efektif.

Indikator: Kesadaran keamanan serta validitas data digital.
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Jawaban
No Item Pernyataan

1 2| 3| 4

8. | Saya menyadari pentingnya keamanan dan
validitas data saat menggunakan aplikasi

pajak digital.

Indikator: Pemahaman terhadap informasi dan notifikasi pajak digital.

9. | Saya dapat memahami informasi dan
notifikasi yang diberikan oleh aplikasi pajak

digital.

Indikator: Kesiapan beradaptasi dengan pembaruan teknologi pajak.

10. | Saya siap untuk ' beradaptasi dengan
pembaruan  teknologi  perpajakan  yang

diterapkan oleh DJP.

C. Literasi Perpajakan (Z)

Indikator: Pemahaman peraturan perpajakan

11. | Saya memahami aturan ' dan: -ketentuan

perpajakan yang berlaku.

Indikator: Mengetahui hak dan kewajiban perpajakan

12. | Saya mengetahui hak dan kewajibannya

dalam memenuhi kewajiban pajak.

Indikator: Kemampuan menghitung, membayar, dan melaporkan pajak

13. | Saya mampu menghitung, membayar, dan
melaporkan pajaknya dengan benar dan tepat

waktu.
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No

Item Pernyataan

Jawaban

2| 3| 4

Indikator: Mengetahui sanksi perpajakan

14.

Saya mengetahui sanksi administrasi maupun

pidana atas pelanggaran pajak.

Indikator: Kesadaran terhadap fungsi pajak

15.

Saya memahami bahwa pajak memiliki
fungsi penting untuk pembangunan dan

kesejahteraan masyarakat.

D. Kepatuhan Wajib Pajak (Y)

Indikator: Kepatuhan mendaftarkan diri ke kantor pajak

16.

Saya telah’ mendaftarkan diri sebagai Wajib
Pajak untuk memperoleh Nomor Pokok Wajib

Pajak (NPWP).

Indikator: Kepatuhan dalam melaporkan SPT tepat waktu

17.

Saya selalu melaporkan SPT Tahunan tepat

waktu.

Indikator: Kepatuhan menghitung dan membayar paja

k yang benar

18.

Saya menghitung dan membayar sesuai
dengan jumlah pajak yang harus dibayarkan
dengan benar sesuai dengan peraturan

perpajakan.

Indikator: Kepatuhan dalam membayar pajak yang terutang
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Jawaban
No Item Pernyataan

1 2|3

19. | Saya membayar pajak tepat waktu sesuai

dengan peraturan perpajakn.

Indikator: Konsisten dalam membayar pajak

20. | Membayar pajak telah menjadi kebiasaan

rutin saya.
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Lampiran 2 Surat Permohonan Data dan Penelitian di Kanwil DJP Bali

KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,
RISET, DAN TEKNOLOGI
UNIVERSITAS PENDIDIKAN GANESHA

FAKULTAS EKONOMI
Jalan Udayana No. 11 Singaraga-Bali.  Telepon : (0362) 26830
Website : bt Owww. fundisha ac i/

Nomor :1529/UN48. 13, 1/DL/2023 Singaraja, 21 Juli 2025

Lamp, -
Hal . Permohonan Data dan Penelitian

Kepada Yth Kepala Kunwil DJP Bali
di

Tempat

Dengan Hormat,

Wakil Dekan 1 Fakultas Ekonomi Universitas Pendidikan Ganesha mencrangkan
bahwa mahasiswa'i tersebut dibawah ini :

Nama :Anak Agung Liska Diana Putni
NIM 2217051256
Fakultas ‘Ekonomi

Jurusan/Prodi. ST Akuntansi,
Bermaksud mengadakan penclitan lapangan untuk mencmpuh atau menyusun tugas akhir,
sknps: dan melengkap tugas lainnya. Schubungan dengan hal tersebut, kanu mohon 1zin agar
mahastswa kami dapat diterima dan diberikan data di tempat yang Bapak/Ibw/'Sdr. Pimpin.
Denukian surat mi kami buat agar bisa digunakan sebagaimana mestmya. Atas
perhatian dan kerjasamanya, kami sampaikan tenima kasih.

Dr. Dra. Ni Made Sugci, M. Si
NIP. 196810291993032001

Catatam
Balal o LU ITE Na 11 Tadun 2008 Pasal $ ayat 1*1nf Eleh ik dancatau Dok (38 A dan dau
Sertifikasi hasil cetakinya merupakan st bukti hukum yang sash”
- Eloktronik  © Dok ni o dsand secars clektrond menggunadan sertifikat elektronik yang diserbwban
Hak

© Sural it dapet dibwktikan keashanmya dengan mosggunakan gr codv yung sclah tersedia
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Lampiran 3 Surat Permohonan Data dan Penelitian kepada Seluruh Wajib Pajak

Badan yang Terdaftar di KPP Pratama Singaraja

KEMENTERIAN PENDIDIKAN TINGGI, SAINS,

DAN TEKNOLOGI
UNIVERSITAS PENDIDIKAN GANESHA

FAKULTAS EKONOMI
Jalan Udnyasa No. 11 Singaraia-Bals,  Telepon : (0362) 26830
Website - hatpe/wwow. feaundiksha.ac.id!

Nomor :2157/UN4S 13.1/PT.01.04/2025 Singaraja,21 Oktober 2025

Lamp,
Hal : Permohonan Data dan Penclitian

Kepada Yth. Wajib pajak yang Terdapat di KPPPratama Singaraja
di
Tempat

Dengan Hormat,
Wakil Dekan | Fakultas Ekonomi Universitas Pendidikan Ganesha menerangkan
bahwit mahasiswa/i tersebut dibawah ini

Nama : Anak Agung Liska Diana Putr
NIM : 2217051256

Fakultas : Ekonom

Jurusan/Prodi. : S1 Akuntansi.

Bermaksud mengadakan penelitian lapangan untuk menempuh atou menyusun tugas akhar,
skripsi dan melengkapi tugas lainnya, Schubungan dengan hal tessebut, kami mohon izin agar
mahasiswa kami dapat diterima dan diberikan data di tempat yang Bapak/IbwSdr. Pimpin

Demikian surat ini kami buat agar bisa digunakan scbagaimana mestinye. Atas
perhatian dan kenasamanya, kami sampaikan terima kasth.

a.n. Dekan,
Wail Dekan 1,

Dr. Dra. Ni Made Suci, M. Si.
NIP. 196810291993032001

Conatan .

Balai S UL ITE No 11 Tabun 2008 Pasal § aysr 1" Snformms Ehektromih danutes Dokumen Exchiomik dan was
Seortifikasi hasil cotalimyn merupakas ala bukt Bukum yang sah™
- Eloktronlk * Dok o i tanda ditandaangan) sccars ckek k mengrunakn sornfiks clchwonik yang deerbitkan
HaE

© Saurat i dapit didukrikan heashonaya dengm mengpumabkan g cole yrmg telad tersedin

141



Lampiran 4 Tabulasi Data Hasil Pengisian Kuesioner Responden

o

o

o

o

o

o

o

o

o

o

o

o

o

o

o

s}

o

Kepatuhan Wajib Pajak (Y)

o

o

o

o

o

o

o

o

o

o

o

o

[Se}

o

o

[Se}

Literasi Perpajakan (Z)

o

o

o

o

o

Digital (X2)

[Se}

h

P
Pen

o

o

[ag}

o

[Se}

[Se}

[Se}

X1.1 | X1.2 | X1.3 | X1.4 | XL5 |X2.1(X2.2(X2.3(X24(X2.5|7Z1.1|7Z1.2|Z1.3|7Z1.4|7Z1.5 |Y1.1{Y1.2|Y1.3|Y14 |YL5

Kapabilitas Sistem Akuntansi (X1)

o

No

10

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25

26
27
28

29
30
31

32
33
34
35
36
37
38
39
40
41

42

43

45

46

47

48

49
50
51

52

54
55
56
57
58
59
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o

o

o

o

o

o

Kepatuhan Wajib Pajak (Y)

o

o

o

o

o

s}

o

o

o

[Se}

o

[Se}

o

o

Literasi Perpajakan (Z)

o

o

o

o

o

o

Digital (X2)

[Se}

h

o

o

o

P
Pen

o

o

©“

[ag}

o

o

o

[Se}

[Se}

[Se}

[Se}

[Se}

[Se}

[Se}

[Se}

[Se}

[Se}

X1.1 | X1.2 | X1.3 | X1.4 | X15 |[X2.1(X2.2|X2.3(X24(X2.5|7Z1.1|7Z1.2|71.3|7Z1.4|71.5 |Y1.1|Y1.2|YL3|Y14 |YL5

Kapabilitas Sistem Akuntansi (X1)

No

61

62
63

65

66
67
68

69
70
71

72
73

74
75

76
71
78

79
80
81

82
83
84
85
86
87
88
89

91

92

93

94
95

96

97

98

100
101

102

103

104

105

106

107

108

109

110

111

112
113

114

115

116
117

118

119
120
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e}

o

o

o

o

e}

Kepatuhan Wajib Pajak (Y)

[Se}

o

o

o

o

o

o

Literasi Perpajakan (Z)

o

o

o

o

o

o

Digital (X2)

h

o

o

o

P
Pen

o

[ag}

[ag}

o

o

[Se}

[Se}

[Se}

[Se}

[Se}

s}

X1.1 | X1.2 | X1.3 | X1.4 | X15 |[X2.1(X2.2|X2.3(X24(X2.5|7Z1.1|7Z1.2|71.3|7Z1.4|71.5 |Y1.1|Y1.2|YL3|Y14 |YL5

Kapabilitas Sistem Akuntansi (X1)

No

121
122
123
124
125
126
127

128
129

130
131
132

134
135

136

137
138

139

140

141

142
143

145
146

147
148
149

150
151

152
153

154

155

156

157

158

159

160
161

162

163

164

165

166

167

168

169

170
171

172

173

174
175

176

177

178

179

180
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Kepatuhan Wajib Pajak (Y)

o

o

Literasi Perpajakan (Z)

o

o

Digital (X2)

h

P
Pen

o

X1.1 | X1.2 | X1.3 | X1.4 | X15 |[X2.1(X2.2|X2.3(X24(X2.5|7Z1.1|7Z1.2|71.3|7Z1.4|71.5 |Y1.1|Y1.2|YL3|Y14 |YL5

Kapabilitas Sistem Akuntansi (X1)

No
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
194
195
196
197
198
199
200
201
202
203
204
205
206
207
208
209
210
211
212
213
214
215
216
217
218
219
220
221
222
223
224
225
226
227
228
229

230
231
232
233
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Lampiran 5 Hasil Uji Statistik Deskriptif
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Lampiran 6 Hasil Outer Loading Uji Validitas Konvergen

\

KAPABIUTAS SISTEM A...  KEPATUHAN WAJIB PA.. UTERASI PERPAJAKAN PEMAHAMAN DIGITAL

0848
KSA 2 0845

KSA 3 0842

KSA 4 0829
| KSAS 0,804

KWP 1 0855

KwWp 2 omn4
KWP3 ' 0819

KWP 4 0840
KWPS 0834
T 0834
w2 0786
p3 0794
s i | 0818
‘ wPs (.B1E

P2 0833
P03 (FIY
PO 4 0828
= 0864

Cronbach's alpha  Composite nulb.!y r. Composite rellablity {r..  Average varlance extrac,.,

KAPABILITAS SISTEM AK... 020 oo nste as
KEPATUHAN WAJNB PAIAK ) 0890 0919 0eh3
UTERAS! PERPAJAKAN 086 0470 0905 0657
PEMAMAMAN DIGITAL 0, 0695 0022 o
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Lampiran 8 Hasil Uji Cross Loading Uji Validitas Konvergen

KAPABILITAS SISTEM A...  KEPATUMAN WAJIB PA... LITERASI PERPAJAKAN

KsA1
Ksa2
KSA 3
KSA4
KSAS
Kwe 1
KWP 2
KwP 3
KWP 4
KWP5 |

06?7

o7s2

0729

0732
6727
onz

0763
0730
0.756
0729
0695
077
o7
0720
0.744
o770
0834
0786
0.794
0818
0818
0770
0699
0771
0696
079

0719

0705
0.749
0745
0.703
0658
0,690
0760
0744
0.843
0833
0819
0828
0864

KAPABILITAS SISTEM A..  KEPATUHAN WANE PA.. UITERASI PERPAJAKAN PEMAHAMAN DIGITAL

1.000
0881

0.901

azs3
1000
098
ams8

o881
aps8
1,000
0879

Lampiran 10 Nilai Akar AVE dalam Uji Fornel Larcker

55ES

KAPABILITAS SISTEM A..  XKEPATUHAN WANIE PA...
0234
0283

0501

147

oa32
0.898
0.858

UTERASI PERPAJAKAN

0310

PEMAHAMAN DIGITAL

0ga



Lampiran 11 Nilai Composite Reliability

Construct reliability and validity - Overview

Cronbach's alpha Campasite reliability (r...
KAPABILITAS SISTEM AK...
KEPATUHAN WAIB PAJAK
LITERASI PERPAJAKAN
PEMAHAMAN DIGITAL

Lampiran 12 Hasil Uji R Square

R-square - Overview

Composite rellability (r..

Average viariance extrac...

R-square R-square adjusted
KEPATUHAN WAJIB PAJAK 0.849 0.847
LITERASI PERPAJAKAN 0815 0.813

Lampiran 13 Hasil Uji Q Square

PLSpredict LV summary - PLS-SEM

Q’predict RMSE

LITERASI PERPAJAKAN 0.810 0.440

KEPATUHAN WAJIB PAJAK 0.803 0.446
Lampiran 14 Hasil Uji F Square

f-square - Matrix

KAPABILITAS SISTEM A, KEPATUHAN WANEB PA... LITERAS| PERPAJAKAN

KAPABILITAS SISTEM AK.. 0,100
KEPATUHAN WAJIB PAJAK
LITERAS PERPAJAKAN
PEMAHAMAN DIGITAL

0020
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0.340
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Lampiran 15 Hasil Bootsrapping Direct Effect

ot oS0 T e e

Origlaal sample (0)  Sample mean (M) Standard deviation [ST..  Tstathtio (JO/STDEV)) 7 values
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Lampiran 16 Hasil Bootsrapping Indirect Effect

| Copy to ExcelWord | Co
Original sample (0)  Sample mawn ) Standard devistion (ST, Tstatistics (10/STOEV]) P values
0214 012 anoy
2an ot
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Lampiran 17 Dokumentasi Penyebaran Kuesioner Penelitian
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