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LAMPIRAN



 

 
 

Lampiran 01. Kuisioner Penelitian 

 

 

KUISIONER PENELITIAN 

UNIVERSITAS PENDIDIKAN GANESHA 

FAKULTAS EKONOMI 

JURUSAN MANAJEMEN 

Jalan Udayana No. 11, Singaraja, Telepon. (0362) 2630 

Email: jurusanmanajemen.undiksha@gmail.com 
 

 

Hal: Pengisian Kuisioner 

 

Kepada Yth. 

HRD Quest Hotel San Denpasar 

 

Dengan Hormat, 

Perkenalkan saya Avi Fellincia Putri, mahasiswi Program Studi S1 

Manajemen, Fakultas Ekonomi, Universitas Pendidikan Ganesha. Saat ini saya 

sedang melaksanakan penelitian sebagai bagian dari penyusunan tugas akhir 

(skripsi) dengan judul “Pengaruh Beban Kerja dan Disiplin Kerja Terhadap 

Kepuasan Kerja Karyawan di Quest Hotel San Denpasar”. Sehubungan dengan 

itu, saya memohon kesediaan ibu untuk berpartisipasi dalam mengisi kuisioner 

yang telat disediakan dan menyebarkan kuisioner ke grup internal hotel. Mohon 

agar setiap pertanyaan dijawab dengan jujur dan sesuai dengan pengalaman 

pribadi, karena data dan informasi yang diberikan akan dijaga kerahasiaannya 

serta digunakan hanya untuk kepentingan penelitian ini. Atas waktu dan 

partisipasi yang telah diberikan, saya ucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya. 

 

Denpasar, 8 Maret 2026 

 

 

Avi Fellincia Putri 

NIM. 2217041164 

 

mailto:jurusanmanajemen.undiksha@gmail.com
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A. IDENTITAS RESPONDEN 

(Berikan tanda ✓ pada kotak jawaban) 

1. Departement 

□ General Manajer 

□ FO 

□ FBS 

□ FBP 

□ SM 

□ HK 

□ HRD & Security 

□ ENG 

□ ACC 

 

2. Masa Kerja 

□ < 1 tahun 

□ 1 - 3 tahun 

□ 4 – 6 tahun 

□ 7 – 9 tahun 

□ > 9 tahun 

 

3. Usia 

□  < 20 tahun 

□ 21 – 25 tahun 

□ 26 – 30 tahun 

□ 31 – 35 tahun 

□ 36 – 40 tahun 

□ > 40 tahun 

 

4. Jenis Kelamin 

□ Laki-laki  

□ Perempuan 
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B. PETUNJUK PENGISIAN KUISIONER 

Pengisian kuesioner menggunakan metode Skala Likert. Silahkan pilih 

jawaban yang menurut anda paling sesuai dengan kondisi yang ada dengan 

memberikan tanda centang (✓) pada pilihan yang tersedia: 

SS : Sangat Setuju (5) 

S : Setuju (4) 

CS : Cukup Setuju (3) 

TS : Tidak Setuju (2) 

STS : Sangat Tidak Setuju (1) 

 

C. DAFTAR PERTANYAAN 

 

No. Kepuasan Kerja (Y) 
SS S CS TS STS 

5 4 3 2 1 

1. 
Saya merasa gaji yang saya terima sesuai 

dengan pekerjaan yang saya lakukan. 

     

2. 
Gaji yang saya terima mampu memenuhi 

kebutuhan saya. 

     

3. 
Saya memiliki hubungan yang baik 

dengan rekan kerja saya. 

     

4. 
Rekan kerja saya saling membantu 

dalam menyelesaikan pekerjaan. 

     

5. 
Saya merasa pekerjaan yang saya 

lakukan sesuai dengan kemampuan saya. 

     

6. 
Saya merasa puas dengan pekerjaan yang 

saya lakukan saat ini. 
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No. Beban Kerja (X1) 
SS S CS TS STS 

5 4 3 2 1 

1. 
Pekerjaan saya membutuhkan 

konsentrasi yang tinggi. 

     

2. 
Pekerjaan yang saya lakukan memiliki 

tingkat kesulitan yang cukup tinggi. 

     

3. 
Saya dapat menyelesaikan pekerjaan 

saya dalam waktu kerja yang tersedia. 

     

4. 
Saya harus bekerja dengan cepat untuk 

menyelesaikan pekerjaan saya. 

     

5. 
Saya memiliki target pekerjaan yang 

harus dicapai dalam bekerja. 

     

6. 
Target pekerjaan yang diberikan kepada 

saya cukup menantang. 

     

 

No. 
Disiplin Kerja (X2) SS S CS TS STS 

5 4 3 2 1 

1. 
Saya selalu datang tepat waktu ke tempat 

kerja. 

     

2. 
Saya mematuhi jam kerja yang telah 

ditetapkan oleh perusahaan. 

     

3. 
Saya selalu berusaha berpakaian rapi saat 

bekerja. 

     

4. 
Saya menjaga penampilan saya agar 

sesuai dengan aturan perusahaan. 

     

5. 
Saya menyelesaikan pekerjaan yang 

menjadi tanggung jawab saya. 

     

6. 
Saya berusaha menyelesaikan pekerjaan 

dengan sebaik mungkin. 
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Lampiran 02. Tabulasi Data Sampel Kecil 

 

Kepuasan Kerja Karyawan (Y) Beban Kerja (X1) Disiplin Kerja (X2) 

Y.1.1 Y.1.2 Y.2.1 Y.2.2 Y.3.1 Y.3.2 Total X1.1.1 X1.1.2 X1.2.1 X1.2.2 X1.3.1 X1.3.2 Total X2.1.1 X2.1.2 X2.2.1 X2.2.2 X2.3.1 X2.3.2 Total 

4 4 5 4 4 3 24 5 4 5 4 4 4 26 5 5 4 5 4 3 26 

4 4 4 4 4 4 24 5 4 4 4 5 3 25 5 4 4 4 4 4 25 

4 4 4 5 4 4 25 5 3 4 4 4 5 25 5 4 4 4 3 5 25 

3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 4 19 3 3 3 3 3 4 19 

4 4 4 2 4 4 22 4 3 1 2 3 2 15 3 2 4 2 3 2 16 

4 4 4 4 4 4 24 4 3 4 4 4 4 23 4 4 4 4 4 3 23 

2 3 3 3 3 3 17 4 4 3 3 3 4 21 4 3 3 4 3 4 21 

2 3 3 3 5 4 20 4 3 2 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 18 

4 4 5 5 4 3 25 2 3 3 3 3 3 17 2 3 3 3 3 3 17 

5 5 3 4 4 3 24 3 3 3 3 3 4 19 3 3 3 3 3 4 19 

4 5 4 4 4 5 26 3 3 3 3 4 3 19 3 3 3 3 4 3 19 

5 5 4 4 4 4 26 3 3 3 3 3 4 19 3 3 3 3 3 4 19 

4 5 5 4 4 5 27 3 4 4 3 3 3 20 3 4 4 3 3 3 20 

3 3 3 3 3 3 18 3 4 3 3 3 2 18 3 3 3 3 3 3 18 

4 3 5 5 3 3 23 3 4 3 3 3 3 19 3 4 3 3 3 3 19 

5 5 5 4 4 5 28 4 3 3 4 3 3 20 4 3 3 4 3 3 20 

3 3  3 4 4 20 3 3 4 3 3 3 19 3 3 4 3 3 3 19 
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Kepuasan Kerja Karyawan (Y) Beban Kerja (X1) Disiplin Kerja (X2) 

Y.1.1 Y.1.2 Y.2.1 Y.2.2 Y.3.1 Y.3.2 Total X1.1.1 X1.1.2 X1.2.1 X1.2.2 X1.3.1 X1.3.2 Total X2.1.1 X2.1.2 X2.2.1 X2.2.2 X2.3.1 X2.3.2 Total 

4 4 4 3 3 3 21 3 3 3 4 4 3 20 3 3 3 4 4 3 20 

3 3 5 5 4 3 23 3 3 3 4 3 4 20 3 3 3 4 3 4 20 

4 2 3 3 3 2 17 3 2 3 2 3 2 15 2 2 3 2 3 3 15 

3 4 4 3 3 3 20 3 3 3 4 3 3 19 3 3 3 4 3 3 19 

3 3 3 3 3 3 18 4 3 3 4 3 3 20 4 3 3 4 3 3 20 

2 2 3 3 3 3 16 4 4 3 4 3 3 21 4 4 3 4 3 3 21 

4 3 3 3 3 3 19 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 18 

4 3 3 3 3 4 20 3 4 3 3 3 4 20 3 4 3 3 3 4 20 

3 3 4 4 3 3 20 3 4 3 4 4 4 22 3 4 3 4 4 4 22 

4 3 3 3 4 4 21 4 4 4 3 4 4 23 4 4 4 4 3 4 23 

4 3 5 3 4 3 22 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 18 

4 5 3 3 3 3 21 4 4 3 3 3 4 21 4 4 3 3 3 4 21 
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Lampiran 03. Data Responden Sampel Besar 

No. Departemen Masa Kerja Usia Jenis Kelamin 

1 F&B Product 1 - 3 tahun 21 - 25 tahun Perempuan 

2 Engineering 1 - 3 tahun 21 - 25 tahun Laki - laki 

3 Housekeeping 1 - 3 tahun 21 - 25 tahun Laki - laki 

4 Housekeeping 1 - 3 tahun 21 - 25 tahun Perempuan 

5 HRD & Security 1 - 3 tahun 21 - 25 tahun Laki - laki 

6 F&B Product 4 - 6 tahun 31 - 35 tahun Perempuan 

7 F&B Product 1 - 3 tahun 21 - 25 tahun Laki - laki 

8 Housekeeping 4 - 6 tahun 36 - 40 tahun Laki - laki 

9 Engineering 4 - 6 tahun 26 - 30 tahun Laki - laki 

10 F&B Service 1 - 3 tahun 26 - 30 tahun Laki - laki 

11 Housekeeping > 9 tahun > 40 tahun Laki - laki 

12 F&B Product 1 - 3 tahun < 20 tahun Perempuan 

13 Accounting > 9 tahun > 40 tahun Perempuan 

14 Housekeeping 1 - 3 tahun 21 - 25 tahun Laki - laki 

15 Accounting 1 - 3 tahun 21 - 25 tahun Perempuan 

16 Housekeeping 4 - 6 tahun 31 - 35 tahun Laki - laki 
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No. Departemen Masa Kerja Usia Jenis Kelamin 

17 F&B Product 4 - 6 tahun 36 - 40 tahun Perempuan 

18 Front Office > 9 tahun > 40 tahun Perempuan 

19 Housekeeping 1 - 3 tahun 21 - 25 tahun Perempuan 

20 F&B Product 1 - 3 tahun 21 - 25 tahun Laki - laki 

21 Housekeeping 1 - 3 tahun 26 - 30 tahun Laki - laki 

22 Housekeeping 1 - 3 tahun 21 - 25 tahun Laki - laki 

23 Sales Marketing 1 - 3 tahun 21 - 25 tahun Laki - laki 

24 Housekeeping 1 - 3 tahun < 20 tahun Perempuan 

25 F&B Product 4 - 6 tahun 31 - 35 tahun Perempuan 

26 Front Office 4 - 6 tahun 31 - 35 tahun Laki - laki 

27 Front Office 7 - 9 tahun > 40 tahun Perempuan 

28 Housekeeping 7 - 9 tahun > 40 tahun Laki - laki 

29 F&B Product 1 - 3 tahun 21 - 25 tahun Laki - laki 

30 Front Office 1 - 3 tahun 21 - 25 tahun Perempuan 

31 Accounting 4 - 6 tahun 26 - 30 tahun Laki - laki 

32 Housekeeping 1 - 3 tahun 26 - 30 tahun Laki - laki 

33 Sales Marketing 1 - 3 tahun 21 - 25 tahun Laki - laki 
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No. Departemen Masa Kerja Usia Jenis Kelamin 

34 F&B Service 4 - 6 tahun 26 - 30 tahun Laki - laki 

35 Accounting 1 - 3 tahun 21 - 25 tahun Perempuan 

36 Engineering 4 - 6 tahun 31 - 35 tahun Laki - laki 

37 Housekeeping 7 - 9 tahun > 40 tahun Laki - laki 

38 Housekeeping 7 - 9 tahun > 40 tahun Laki - laki 

39 Housekeeping 7 - 9 tahun 36 - 40 tahun Laki - laki 

40 Sales Marketing 4 - 6 tahun 26 - 30 tahun Perempuan 

41 Accounting 1 - 3 tahun 21 - 25 tahun Laki - laki 

42 Housekeeping 1 - 3 tahun 21 - 25 tahun Laki - laki 

43 Engineering 4 - 6 tahun 21 - 25 tahun Laki - laki 

44 Housekeeping 4 - 6 tahun 31 - 35 tahun Perempuan 

45 Engineering 4 - 6 tahun 26 - 30 tahun Laki - laki 

46 Engineering 4 - 6 tahun 26 - 30 tahun Laki - laki 

47 Housekeeping 1 - 3 tahun 21 - 25 tahun Laki - laki 

48 F&B Service 1 - 3 tahun 26 - 30 tahun Laki - laki 

49 F&B Service 1 - 3 tahun 21 - 25 tahun Laki - laki 

50 Housekeeping 4 - 6 tahun 36 - 40 tahun Laki - laki 
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No. Departemen Masa Kerja Usia Jenis Kelamin 

51 Engineering 4 - 6 tahun 26 - 30 tahun Laki - laki 

52 Housekeeping 4 - 6 tahun 31 - 35 tahun Perempuan 

53 Engineering 4 - 6 tahun 31 - 35 tahun Laki - laki 

54 F&B Service 4 - 6 tahun 26 - 30 tahun Laki - laki 

55 Sales Marketing 4 - 6 tahun 26 - 30 tahun Perempuan 

56 F&B Product 1 - 3 tahun 21 - 25 tahun Laki - laki 

57 Housekeeping 1 - 3 tahun 21 - 25 tahun Perempuan 

58 Housekeeping 4 - 6 tahun 31 - 35 tahun Laki - laki 

59 Accounting 4 - 6 tahun 31 - 35 tahun Laki - laki 

60 Accounting > 9 tahun > 40 tahun Perempuan 

61 Housekeeping 1 - 3 tahun 26 - 30 tahun Laki - laki 

62 F&B Product 4 - 6 tahun 31 - 35 tahun Perempuan 

63 Sales Marketing 1 - 3 tahun 21 - 25 tahun Perempuan 

64 F&B Service 4 - 6 tahun 26 - 30 tahun Laki - laki 

65 F&B Service 1 - 3 tahun 21 - 25 tahun Laki - laki 

66 Engineering 4 - 6 tahun 26 - 30 tahun Laki - laki 

67 F&B Service 1 - 3 tahun 21 - 25 tahun Laki - laki 
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No. Departemen Masa Kerja Usia Jenis Kelamin 

68 F&B Product 1 - 3 tahun < 20 tahun Perempuan 

69 F&B Service 1 - 3 tahun 21 - 25 tahun Laki - laki 

70 Engineering 4 - 6 tahun 31 - 35 tahun Laki - laki 

71 Front Office 1 - 3 tahun 21 - 25 tahun Perempuan 

72 HRD & Security 4 - 6 tahun 31 - 35 tahun Perempuan 

73 Front Office 4 - 6 tahun 31 - 35 tahun Perempuan 

74 HRD & Security 1 - 3 tahun 31 - 35 tahun Laki - laki 

75 HRD & Security 1 - 3 tahun 31 - 35 tahun Perempuan 

76 General Manager 4 - 6 tahun > 40 tahun Laki - laki 

77 Front Office < 1 tahun 31 - 35 tahun Laki - laki 

78 HRD & Security < 1 tahun 31 - 35 tahun Laki - laki 

79 Front Office 1 - 3 tahun 31 - 35 tahun Perempuan 

80 Front Office 4 - 6 tahun 31 - 35 tahun Perempuan 

81 F&B Service 4 - 6 tahun 36 - 40 tahun Laki - laki 

82 Front Office 4 - 6 tahun 31 - 35 tahun Perempuan 

83 Front Office 1 - 3 tahun 36 - 40 tahun Laki - laki 

84 HRD & Security 4 - 6 tahun 36 - 40 tahun Laki - laki 
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No. Departemen Masa Kerja Usia Jenis Kelamin 

85 Housekeeping 4 - 6 tahun > 40 tahun Laki - laki 

86 HRD & Security 4 - 6 tahun 31 - 35 tahun Perempuan 

87 HRD & Security 4 - 6 tahun > 40 tahun Laki - laki 

88 HRD & Security > 9 tahun > 40 tahun Laki - laki 

89 Housekeeping 4 - 6 tahun 36 - 40 tahun Perempuan 
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Lampiran 04. Tabulasi Data Sampel Besar 

 

Kepuasan Kerja Karyawan (Y) Beban Kerja (X1) Disiplin Kerja (X2) 

Y.1.1 Y.1.2 Y.2.1 Y.1.1 Y.1.2 Y.2.1 Y.1.1 Y.1.2 Y.2.1 Y.1.1 Y.1.2 Y.2.1 Y.1.1 Y.1.2 Y.2.1 Y.1.1 Y.1.2 Y.2.1 Y.1.1 Y.1.2 Y.2.1 

4 4 5 4 4 3 24 5 4 5 4 4 4 26 5 5 4 5 4 3 26 

4 4 4 4 4 4 24 5 4 4 4 5 3 25 5 4 4 4 4 4 25 

4 4 4 5 4 4 25 5 3 4 4 4 5 25 5 4 4 4 3 5 25 

3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 4 19 3 3 3 3 3 4 19 

4 4 4 2 4 4 22 4 3 1 2 3 2 15 3 2 4 2 3 2 16 

4 4 4 4 4 4 24 4 3 4 4 4 4 23 4 4 4 4 4 3 23 

2 3 3 3 3 3 17 4 4 3 3 3 4 21 4 3 3 4 3 4 21 

2 3 3 3 5 4 20 4 3 2 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 18 

4 4 5 5 4 3 25 2 3 3 3 3 3 17 2 3 3 3 3 3 17 

5 5 3 4 4 3 24 3 3 3 3 3 4 19 3 3 3 3 3 4 19 

4 5 4 4 4 5 26 3 3 3 3 4 3 19 3 3 3 3 4 3 19 

5 5 4 4 4 4 26 3 3 3 3 3 4 19 3 3 3 3 3 4 19 

4 5 5 4 4 5 27 3 4 4 3 3 3 20 3 4 4 3 3 3 20 

3 3 3 3 3 3 18 3 4 3 3 3 2 18 3 3 3 3 3 3 18 
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4 3 5 5 3 3 23 3 4 3 3 3 3 19 3 4 3 3 3 3 19 

5 5 5 4 4 5 28 4 3 3 4 3 3 20 4 3 3 4 3 3 20 

3 3 3 3 4 4 20 3 3 4 3 3 3 19 3 3 4 3 3 3 19 

4 4 4 3 3 3 21 3 3 3 4 4 3 20 3 3 3 4 4 3 20 

3 3 5 5 4 3 23 3 3 3 4 3 4 20 3 3 3 4 3 4 20 

4 2 3 3 3 2 17 3 2 3 2 3 2 15 2 2 3 2 3 3 15 

3 4 4 3 3 3 20 3 3 3 4 3 3 19 3 3 3 4 3 3 19 

3 3 3 3 3 3 18 4 3 3 4 3 3 20 4 3 3 4 3 3 20 

2 2 3 3 3 3 16 4 4 3 4 3 3 21 4 4 3 4 3 3 21 

4 3 3 3 3 3 19 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 18 

4 3 3 3 3 4 20 3 4 3 3 3 4 20 3 4 3 3 3 4 20 

3 3 4 4 3 3 20 3 4 3 4 4 4 22 3 4 3 4 4 4 22 

4 3 3 3 4 4 21 4 4 4 3 4 4 23 4 4 4 4 3 4 23 

4 3 5 3 4 3 22 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 18 

4 5 3 3 3 3 21 4 4 3 3 3 4 21 4 4 3 3 3 4 21 

3 4 4 4 4 4 23 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 18 

3 3 2 3 3 4 18 3 3 2 3 3 4 18 3 3 2 3 3 4 18 

2 2 2 2 2 3 13 2 2 1 2 2 3 12 1 2 2 2 2 3 12 
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3 2 2 3 2 3 15 2 3 2 2 3 3 15 2 3 2 3 2 3 15 

1 1 2 1 2 2 9 1 1 2 1 2 2 9 1 1 2 1 2 2 9 

2 1 2 2 2 3 12 2 2 1 2 2 3 12 2 2 2 2 2 3 13 

2 2 1 2 2 3 12 1 2 1 2 2 2 10 1 2 2 2 2 2 11 

2 2 1 2 2 3 12 1 2 1 2 2 2 10 1 2 2 2 2 2 11 

3 3 2 3 3 4 18 3 3 2 3 3 4 18 3 3 2 3 3 4 18 

2 2 2 2 2 3 13 2 1 1 2 2 3 11 2 2 1 2 2 3 12 

2 2 2 2 2 3 13 2 2 1 2 2 3 12 2 2 2 2 2 1 11 

1 1 2 1 2 2 9 1 1 2 1 3 2 10 1 1 2 1 2 2 9 

3 3 2 3 3 4 18 3 3 2 3 3 4 18 3 3 2 3 3 4 18 

3 2 2 3 2 3 15 2 3 2 2 3 3 15 2 3 2 3 2 3 15 

3 2 2 3 2 3 15 2 3 2 2 3 3 15 2 3 2 3 2 3 15 

2 2 2 2 2 3 13 2 2 1 2 2 3 12 2 2 2 2 2 3 13 

2 2 2 2 2 3 13 2 3 1 2 2 3 13 2 2 2 2 2 3 13 

1 1 2 1 2 2 9 1 1 2 1 2 2 9 1 1 2 1 2 2 9 

3 2 2 3 2 3 15 2 3 2 2 3 3 15 2 3 2 3 2 3 15 

2 2 2 2 2 3 13 2 2 1 2 2 3 12 2 2 2 2 2 3 13 

1 1 2 1 2 2 9 1 1 2 1 2 2 9 1 1 2 1 2 2 9 
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3 2 2 3 2 3 15 2 3 2 2 3 3 15 2 3 2 3 2 3 15 

3 2 2 3 2 3 15 2 3 2 2 3 3 15 2 3 2 3 2 3 15 

3 3 2 3 3 4 18 3 3 2 3 3 4 18 3 3 2 3 3 4 18 

2 2 1 2 2 2 11 1 2 1 2 2 2 10 1 2 1 2 2 2 10 

3 3 2 3 3 4 18 3 3 2 3 3 4 18 2 3 2 3 3 4 17 

2 2 1 2 2 3 12 1 2 1 2 2 2 10 1 2 2 2 2 2 11 

3 4 4 3 4 3 21 4 3 4 4 3 3 21 4 3 4 3 4 3 21 

4 4 5 4 4 3 24 5 4 5 4 4 4 26 5 4 4 4 4 4 25 

4 4 4 4 4 3 23 4 4 5 4 4 3 24 4 4 4 4 4 3 23 

3 4 4 3 4 3 21 4 3 4 4 3 3 21 4 3 4 3 4 3 21 

4 4 4 4 4 3 23 4 4 5 4 4 3 24 4 4 4 4 4 3 23 

3 4 4 3 4 3 21 4 3 4 4 3 3 21 4 3 4 3 4 3 21 

4 4 4 4 4 3 23 4 4 5 4 4 3 24 4 4 4 4 4 3 23 

3 4 4 3 4 3 21 4 3 4 4 3 3 21 4 3 4 3 4 3 21 

4 4 4 4 4 3 23 4 4 5 4 4 3 24 4 4 4 4 4 3 23 

3 3 4 3 3 4 20 3 3 4 3 3 4 20 3 3 4 3 3 4 20 

3 3 4 3 3 2 18 3 3 4 3 3 2 18 3 3 4 3 3 2 18 

5 5 4 5 4 4 27 5 5 4 5 4 4 27 5 5 4 5 4 4 27 
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3 3 4 3 3 4 20 3 3 4 3 3 2 18 3 3 4 3 3 2 18 

5 5 4 5 4 4 27 5 5 4 5 4 4 27 5 5 4 5 4 4 27 

3 3 4 4 4 4 22 4 5 3 5 4 4 25 5 4 4 4 3 4 24 

5 4 5 4 5 5 28 5 5 4 3 5 5 27 4 4 5 4 4 4 25 

4 3 4 3 3 3 20 5 4 4 3 4 4 24 5 4 4 4 4 4 25 

4 4 5 5 4 3 25 3 3 3 2 3 4 18 4 4 4 4 4 4 24 

4 4 5 4 3 3 23 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 24 

5 5 4 4 4 3 25 4 4 3 3 4 4 22 3 4 4 4 4 4 23 

3 3 4 5 3 4 22 4 5 4 4 4 4 25 4 4 4 4 4 4 24 

3 3 3 4 3 3 19 3 3 4 3 3 4 20 3 4 3 4 4 4 22 

3 3 4 3 4 3 20 4 4 4 4 3 3 22 4 4 4 5 5 5 27 

3 3 4 4 4 3 21 4 5 3 4 3 4 23 4 4 4 5 4 4 25 

5 4 4 4 4 3 24 4 4 3 3 3 4 21 4 4 4 3 4 4 23 

3 3 4 4 4 3 21 4 4 4 2 4 4 22 4 4 4 4 4 4 24 

3 3 4 4 4 3 21 4 4 3 4 4 4 23 4 4 4 3 4 4 23 

3 3 5 4 4 3 22 4 3 3 3 4 3 20 4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 3 3 22 3 3 3 3 3 3 18 4 4 4 4 3 3 22 

3 3 4 4 3 3 20 4 4 3 3 4 4 22 4 4 4 4 3 3 22 

3 3 5 4 4 3 22 3 3 4 2 3 2 17 3 4 3 4 3 4 21 
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Lampiran 05. Hasil Output SPSS for Windows Versi 25.0 

 

Hasil Uji Validitas Kepuasan Kerja Karyawan (Y) Sampel Kecil 

 

Correlations 

 P01 P02 P03 P04 P05 P06 Total 

P01 Pearson Correlation 1 .621** .360 .288 .197 .262 .684** 

Sig. (2-tailed)  .000 .051 .122 .297 .161 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

P02 Pearson Correlation .621** 1 .375* .312 .385* .557** .804** 

Sig. (2-tailed) .000  .041 .093 .036 .001 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

P03 Pearson Correlation .360 .375* 1 .631** .350 .234 .718** 

Sig. (2-tailed) .051 .041  .000 .058 .213 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

P04 Pearson Correlation .288 .312 .631** 1 .301 .152 .651** 

Sig. (2-tailed) .122 .093 .000  .106 .421 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

P05 Pearson Correlation .197 .385* .350 .301 1 .586** .631** 

Sig. (2-tailed) .297 .036 .058 .106  .001 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

P06 Pearson Correlation .262 .557** .234 .152 .586** 1 .652** 

Sig. (2-tailed) .161 .001 .213 .421 .001  .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

Total Pearson Correlation .684** .804** .718** .651** .631** .652** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Hasil Uji Validitas Beban Kerja (X1) Sampel Kecil 

 
Correlations 

 P01 P02 P03 P04 P05 P06 Total 

P01 Pearson Correlation 1 .288 .315 .380* .512** .288 .696** 

Sig. (2-tailed)  .123 .090 .038 .004 .123 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

P02 Pearson Correlation .288 1 .301 .212 .236 .237 .533** 

Sig. (2-tailed) .123  .106 .261 .210 .208 .002 

N 30 30 30 30 30 30 30 

P03 Pearson Correlation .315 .301 1 .455* .507** .439* .748** 

Sig. (2-tailed) .090 .106  .011 .004 .015 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

P04 Pearson Correlation .380* .212 .455* 1 .465** .407* .709** 

Sig. (2-tailed) .038 .261 .011  .010 .026 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

P05 Pearson Correlation .512** .236 .507** .465** 1 .272 .715** 

Sig. (2-tailed) .004 .210 .004 .010  .146 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

P06 Pearson Correlation .288 .237 .439* .407* .272 1 .670** 

Sig. (2-tailed) .123 .208 .015 .026 .146  .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

Total Pearson Correlation .696** .533** .748** .709** .715** .670** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .002 .000 .000 .000 .000  

N 30 30 30 30 30 30 30 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Hasil Uji Validitas Disiplin Kerja (X2) Sampel Kecil 

 
Correlations 

 P01 P02 P03 P04 P05 P06 Total 

P01 Pearson Correlation 1 .637** .508** .708** .310 .364* .881** 

Sig. (2-tailed)  .000 .004 .000 .095 .048 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

P02 Pearson Correlation .637** 1 .387* .619** .385* .368* .834** 

Sig. (2-tailed) .000  .035 .000 .036 .046 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

P03 Pearson Correlation .508** .387* 1 .205 .264 .008 .528** 

Sig. (2-tailed) .004 .035  .278 .159 .965 .003 

N 30 30 30 30 30 30 30 

P04 Pearson Correlation .708** .619** .205 1 .452* .299 .819** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .278  .012 .108 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

P05 Pearson Correlation .310 .385* .264 .452* 1 -.028 .513** 

Sig. (2-tailed) .095 .036 .159 .012  .885 .004 

N 30 30 30 30 30 30 30 

P06 Pearson Correlation .364* .368* .008 .299 -.028 1 .523** 

Sig. (2-tailed) .048 .046 .965 .108 .885  .003 

N 30 30 30 30 30 30 30 

Total Pearson Correlation .881** .834** .528** .819** .513** .523** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .003 .000 .004 .003  

N 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Hasil Uji Reliabilitas Kepuasan Kerja Karyawan (Y) Sampel Kecil 

 

Reliability Statistics 

 Cronbach's 

Alpha 
N of Items 

.780 6 

 

Hasil Uji Reliabilitas Beban Kerja (X1) Sampel Kecil 

 

Reliability Statistics 

 Cronbach's 

Alpha 
N of Items 

.763 6 

 

Hasil Uji Reliabilitas Disiplin Kerja (X2) Sampel Kecil 

 

Reliability Statistics 

 Cronbach's 

Alpha 
N of Items 

.788 6 
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Hasil Uji Validitas Kepuasan Kerja Karyawan (Y) Sampel Besar 

 

Correlations 

 X01 X02 X03 X04 X05 X06 TOTAL 

X01 Pearson 

Correlation 

1 .837** .642** .730** .649** .459** .873** 

Sig. (2-

tailed) 
 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 89 89 89 89 89 89 89 

X02 Pearson 

Correlation 

.837** 1 .697** .700** .767** .519** .912** 

Sig. (2-

tailed) 

.000 
 

.000 .000 .000 .000 .000 

N 89 89 89 89 89 89 89 

X03 Pearson 

Correlation 

.642** .697** 1 .743** .784** .272** .856** 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 
 

.000 .000 .010 .000 

N 89 89 89 89 89 89 89 

X04 Pearson 

Correlation 

.730** .700** .743** 1 .681** .406** .865** 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000 
 

.000 .000 .000 

N 89 89 89 89 89 89 89 

X05 Pearson 

Correlation 

.649** .767** .784** .681** 1 .473** .874** 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000 .000 
 

.000 .000 

N 89 89 89 89 89 89 89 

X06 Pearson 

Correlation 

.459** .519** .272** .406** .473** 1 .581** 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .010 .000 .000 
 

.000 

N 89 89 89 89 89 89 89 

TOTAL Pearson 

Correlation 

.873** .912** .856** .865** .874** .581** 1 
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Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 
 

N 89 89 89 89 89 89 89 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Hasil Uji Validitas Beban Kerja (X1) Sampel Besar 

Correlations 

 X01 X02 X03 X04 X05 X06 TOTAL 

X01 

Pearson 

Correlation 
1 .784** .741** .771** .765** .577** .926** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 89 89 89 89 89 89 89 

X02 

Pearson 

Correlation 
.784** 1 .633** .727** .744** .595** .884** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 .000 

N 89 89 89 89 89 89 89 

X03 

Pearson 

Correlation 
.741** .633** 1 .660** .718** .337** .830** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .001 .000 

N 89 89 89 89 89 89 89 

X04 

Pearson 

Correlation 
.771** .727** .660** 1 .661** .511** .862** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 .000 

N 89 89 89 89 89 89 89 

X05 

Pearson 

Correlation 
.765** .744** .718** .661** 1 .561** .869** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 .000 

N 89 89 89 89 89 89 89 

X06 

Pearson 

Correlation 
.577** .595** .337** .511** .561** 1 .679** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .001 .000 .000  .000 

N 89 89 89 89 89 89 89 

TOTAL 

Pearson 

Correlation 
.926** .884** .830** .862** .869** .679** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 89 89 89 89 89 89 89 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Hasil Uji Validitas Disiplin Kerja (X2) Sampel Besar 

 

 

Hasil Uji Reliabilitas Kepuasan Kerja Karyawan (Y) Sampel Besar 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.910 6 

 

 

Correlations 

 X01 X02 X03 X04 X05 X06 TOTAL 

X01 Pearson Correlation 1 .841** .810** .818** .799** .610** .942** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 89 89 89 89 89 89 89 

X02 Pearson Correlation .841** 1 .703** .891** .740** .660** .927** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 .000 

N 89 89 89 89 89 89 89 

X03 Pearson Correlation .810** .703** 1 .670** .807** .386** .843** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 .000 

N 89 89 89 89 89 89 89 

X04 Pearson Correlation .818** .891** .670** 1 .736** .626** .909** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 .000 

N 89 89 89 89 89 89 89 

X05 Pearson Correlation .799** .740** .807** .736** 1 .554** .883** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 .000 

N 89 89 89 89 89 89 89 

X06 Pearson Correlation .610** .660** .386** .626** .554** 1 .718** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  .000 

N 89 89 89 89 89 89 89 

TOTAL Pearson Correlation .942** .927** .843** .909** .883** .718** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 89 89 89 89 89 89 89 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Hasil Uji Reliabilitas Beban Kerja (X1) Sampel Besar 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.914 6 

 

Hasil Uji Reliabilitas Disiplin Kerja (X2) Sampel Besar 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.936 6 

 

Uji Asumsi Klasik 

1. Uji Normalitas 

a. Diagram Histogram P-Plot 
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b. Koimogorov-Smirnov (K-S) 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 89 

Normal Parametersa,b 
Mean .0000000 

Std. Deviation 1.61625712 

Most Extreme 

Differences 

Absolute .115 

Positive .115 

Negative -.103 

Test Statistic .115 

Asymp. Sig. (2-tailed) .011c 

Monte Carlo Sig. (2-

tailed) 

Sig. .229d 

95% Confidence 

Interval 

Lower 

Bound 

.220 

Upper 

Bound 

.237 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. Based on 10000 sampled tables with starting seed 299883525. 

 

2. Uji Multikolinearitas 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) .601 .636  .945 .347   

X1 .164 .055 .165 2.982 .004 .314 3.180 

X2 .816 .055 .817 14.799 .000 .314 3.180 

a. Dependent Variable: Y 
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3. Uji Heteroskedastisitas 

a. Scatterplot 

 

b. Uji Glejser 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.100 .795  1.385 .170 

Beban Kerja -.091 .133 -.243 -.685 .495 

Disiplin Kerja .126 .134 .333 .940 .350 

a. Dependent Variable: ABS_RES 
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Uji Analisis Regresi Linear Berganda 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 3.246 1.139  2.850 .005 

Beban Kerja .286 .191 .285 1.495 .139 

Disiplin Kerja .571 .191 .569 2.982 .004 

a. Dependent Variable: Kepuasan Kerja Karyawan 

 

Uji Hipotesis 

1. Uji T (parsial) 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 3.246 1.139  2.850 .005 

Beban Kerja .286 .191 .285 1.495 .139 

Disiplin Kerja .571 .191 .569 2.982 .004 

a. Dependent Variable: Kepuasan Kerja Karyawan 

 

2. Uji F (simultan) 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 1407.299 2 703.650 107.878 .000b 

Residual 560.948 86 6.523   

Total 1968.247 88    

a. Dependent Variable: Kepuasan Kerja Karyawan 

b. Predictors: (Constant), Disiplin Kerja, Beban Kerja 
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3. Koefisien Determinasi (R2) 

 

  

 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .846a .715 .708 2.554 

a. Predictors: (Constant), Disiplin Kerja, Beban Kerja 

b. Dependent Variable: Kepuasan Kerja Karyawan 



124 
 

 
 

B. Lampiran Dokumentasi 
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