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PERNYATAAN  

 

 

Dengan ini saya menyampaikan bahwa karya tulis yang berjudul 

“Penerapan SOP Bagi Mahasiswa PKL Pada Departemen Food and Beverage 

Service The Oberoi Beach Resort, Bali” beserta seluruh isinya adalah benar-

benar karya sendiri dan tidak merupakan penjiplakan atau mengutip dengan cara-

cara yang tidak sesuai dengan etika yang berlaku dalam dalam masyarakat 

keilmuan. Atas pernyataan ini, saya siap menanggung resiko atau sanksi yang akan 

dijatuhkan kepada saya apabila di kemudian hari ditemukan adanya pelanggaran 

atas etika keilmuan dalam karya saya terhadap keaslian karya tulis saya ini.  
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FOOD AND BEVERAGE SERVICE TH OBEROI BEACH RESORT, 

BALI”. Penulisan tugas akhir ini disusun guna memenuhi persyaratan mencapai 

gelar Ahli Madya pada Universitas Pendidikan Ganesha. 
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Diploma III yang telah membimbing dan memberikan banyak ilmu dari awal 
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Besar harapan penulis agar tugas akhir ini dapat bermanfaat bagi pembaca, 

penelitian selanjutnya serta bagi pengembangan dunia pendidikan dalam bidang 

industri pariwisata dan perhotelan. Penulis menyadari dalam penulisan tugas akhir 

ini terdapat banyak kekurangan karena masih terbatasnya pengetahuan yang 

penulis miliki, maka dengan kerendahan hati penulis mengharapkan segala kritik 

maupun saran yang bersifat membangun dari berbagai pihak guna 
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