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PERNYATAAN
Dengan ini saya menyatakan bahwa karya tulis yang berjudul “Implementasi Konsep
Keberlanjutan Dalam Pelayanan Pelanggan Departeman Bar Melalui Standar
e Operasional Prosedur (SOP) Pengelolaan Sampah di Jambuluwuk Oceano
e Seminyak Hotel Bali” beserta seluruh isinya adalah benar-benar karya sendiri dan tidak
melakukan penjiplakan dan pengutipan dengan cara-cara yang tidak sesuai dengan ctika
'yang berlaku dalam masyarakat keilmuan. Atas pernyataan ini, saya siap menanggung
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