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Lampiran 1. Dokumentasi Tampilan Sistem RSU Kertha Usada 
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Lampiran 2. Dokumentasi Use Case Diagram Rawat Jalan 
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Lampiran 3. Dokumentasi Use Case Diagram Rawat Inap 
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Lampiran 4. Rekapitulasi Hasil Angket User Experience Questionnaire 

 

Kode 

Responden 

Butir Pernyataan 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 

R01 5 7 1 6 1 7 7 7 1 3 7 1 7 7 7 7 2 2 1 7 1 6 2 2 2 7 

R02 7 7 7 6 5 6 6 6 6 5 5 6 6 6 6 6 6 5 6 5 5 5 5 5 5 6 

R03 6 6 2 1 1 7 6 7 1 1 7 1 6 5 6 6 1 3 2 6 2 5 1 2 1 7 

R04 7 6 2 1 2 6 6 5 3 2 6 1 6 6 6 6 1 2 2 7 1 6 1 2 2 6 

R05 6 6 1 2 2 5 6 6 3 1 6 3 5 5 5 6 2 2 3 6 3 6 2 3 3 5 

R06 6 6 3 3 2 5 6 5 2 3 5 2 5 5 5 5 2 3 2 5 2 6 2 3 3 6 

R07 6 6 5 2 3 5 5 3 3 2 5 3 5 5 5 5 3 2 3 6 3 6 2 2 3 4 

R08 7 7 6 2 1 6 7 7 1 1 7 2 7 7 6 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

R09 6 5 2 2 3 6 6 6 2 3 5 2 4 5 5 5 4 3 3 5 3 5 3 3 1 5 

R10 6 6 3 2 2 5 6 5 3 3 5 3 5 5 5 4 3 3 3 5 3 5 3 3 3 5 

R11 5 5 3 3 3 5 5 5 3 2 6 2 5 5 5 4 3 3 5 5 3 5 3 3 3 5 

R12 6 6 3 3 3 5 5 5 3 3 5 3 5 5 5 5 3 2 3 6 3 6 3 3 4 5 

R13 6 6 2 2 2 2 5 5 4 4 6 2 5 5 6 5 2 2 3 6 1 6 2 2 1 6 

R14 6 6 4 2 2 5 5 6 2 3 6 1 5 5 5 5 2 2 2 6 2 6 2 2 2 2 

R15 6 6 2 2 2 5 5 5 2 2 7 2 5 5 6 6 3 3 3 6 2 6 2 2 2 2 

R16 6 6 2 2 3 6 5 5 3 3 6 2 5 5 6 6 2 2 2 6 2 5 3 3 3 6 

R17 6 6 6 5 6 7 6 6 6 6 7 5 5 6 7 7 5 1 2 6 2 5 2 1 1 2 

R18 7 7 5 2 1 6 5 7 2 1 5 2 6 5 1 5 4 2 2 5 2 4 3 2 1 5 

R19 6 6 3 2 2 6 6 7 3 2 6 2 5 5 5 5 3 2 2 7 2 6 2 2 2 6 

R20 7 6 3 2 2 2 6 5 3 3 5 3 6 6 5 5 3 3 3 5 2 5 2 2 3 5 
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Lampiran 5. Transformasi Hasil Angket User Experience Questionnaire 

 

Kode 

Responden 

Butir Pernyataan 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 

R01 1 3 3 -2 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 2 2 2 2 3 

R02 3 3 -3 -2 -1 2 2 2 -2 -1 1 -2 2 2 2 2 -2 -1 -2 1 -1 1 -1 -1 -1 2 

R03 2 2 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 1 2 2 3 1 2 2 2 1 3 2 3 3 

R04 3 2 2 3 2 2 2 1 1 2 2 3 2 2 2 2 3 2 2 3 3 2 3 2 2 2 

R05 2 2 3 2 2 1 2 2 1 3 2 1 1 1 1 2 2 2 1 2 1 2 2 1 1 1 

R06 2 2 1 1 2 1 2 1 2 1 1 2 1 1 1 1 2 1 2 1 2 2 2 1 1 2 

R07 2 2 -1 2 1 1 1 -1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 1 2 2 2 1 0 

R08 3 3 -2 2 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

R09 2 1 2 2 1 2 2 2 2 1 1 2 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 3 1 

R10 2 2 1 2 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

R11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 1 1 1 0 1 1 -1 1 1 1 1 1 1 1 

R12 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 1 2 1 1 0 1 

R13 2 2 2 2 2 -2 1 1 0 0 2 2 1 1 2 1 2 2 1 2 3 2 2 2 3 2 

R14 2 2 0 2 2 1 1 2 2 1 2 3 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 -2 

R15 2 2 2 2 2 1 1 1 2 2 3 2 1 1 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 2 -2 

R16 2 2 2 2 1 2 1 1 1 1 2 2 1 1 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 

R17 2 2 -2 -1 -2 3 2 2 -2 -2 3 -1 1 2 3 3 -1 3 2 2 2 1 2 3 3 -2 

R18 3 3 -1 2 3 2 1 3 2 3 1 2 2 1 -3 1 0 2 2 1 2 0 1 2 3 1 

R19 2 2 1 2 2 2 2 3 1 2 2 2 1 1 1 1 1 2 2 3 2 2 2 2 2 2 

R20 3 2 1 2 2 -2 2 1 1 1 1 1 2 2 1 1 1 1 1 1 2 1 2 2 1 1 
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Lampiran 6. Form Evaluasi User Experience Questionnaire 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



123 
 

 
 

Lampiran 7. Daftar Responden 

NO NAMA RESPONDEN 

1. Ni Nyoman Arie Santika Dewi 

2. Ni Made Lisa Martya Devi 

3. Made Darmiasih 

4. Putu Septyani Dewi 

5. Kadek Nopa Diantari 

6. Riki Prasidi 

7. Putu Aryani 

8. Ni Luh Linda Werdi Antini 

9. I Gusti Ayu Larashati 

10. Gede Yudha Yasa Widana 

11. Nengah Ary Wulan 

12. Kadek Sariani 

13. Luh Ayu Rsiani 

14. Kadek Indrawati 

15. I Putu Dedi Darmayasa 

16. Bernadetha Kusumayanti 

17. Kadek Mega Silvia Andriani 

18. I Made Wira Astawa 

19. Komang Nika Ardiani 

20. Gede Guntur Juliana 
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Lampiran 8. Biodata Evaluator 

No. Identitas 

1.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nama             : Ir. Ketut Agus Seputra, S.ST., M.T. 

Pendidikan    : S2 Manajemen Sistem Informasi & Komputer 

Bidang Ilmu  : Teknologi Rekayasa Perangkat Lunak 

Jabatan          : Kordinator Program Studi D4 Rekayasa Perangkat Lunak 

2.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Nama             : Dr. Ni Wayan Marti, S.Kom., M.Kom. 

Pendidikan    : S3 Ilmu Pendidikan  

Bidang Ilmu  : Teknologi Rekayasa Perangkat Lunak 

3.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Nama             : I Gede Anggie Suardika Arpin, S.Kom. 

Pendidikan    : S1 Sistem Informasi 

Instansi          : DISKOMINFOSANTI Pemerintah Kabupaten Buleleng 

Bidang Ilmu  : Tata Kelola dan SDM SPBE 

Jabatan         : Pranata Komputer Ahli Pertama 
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Lampiran 9. Dokumentasi Pengambilan Data 
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Lampiran 10. Draft Surat Permohonan Izin Penelitian 
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Lampiran 11. Surat Keterangan Penelitian Dari Dinas PMPTSP 
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Lampiran 12. Surat Penerimaan Izin dan Pengambilan Data RSU Kertha Usada 
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Lampiran 13. Surat Keterangan Selesai Penelitian 
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Lampiran 14. Daftar Riwayat Hidup 

 

I Komang Cita Astika, lahir di Desa Tulamben, 

Kabupaten Karangasem, Bali, pada tanggal 26 

November 2002. Penulis merupakan putra dari pasangan 

Bapak I Komang Patra dan Ibu Ni Kadek Sulasmi. 

Penulis berkewarganegaraan Indonesia dan beragama 

Hindu. 

Riwayat pendidikan formal diawali di SD Negeri 

2 Tulamben, dilanjutkan di SMP Negeri 5 Kubu, SMK Negeri 1 Abang, kemudian 

menyelesaikan pendidikan Sarjana Terapan (D4) Program Studi Teknologi Rekayasa 

Perangkat Lunak di Universitas Pendidikan Ganesha. Saat ini penulis sedang 

menempuh pendidikan pada Program Studi Magister Ilmu Komputer, Universitas 

Pendidikan Ganesha. 

Selama menempuh pendidikan, penulis memiliki ketertarikan pada bidang 

teknologi informasi, khususnya pengembangan perangkat lunak, sistem informasi, 

dan evaluasi usability. Penelitian yang dilakukan dalam tesis ini merupakan bagian 

dari upaya penulis untuk memberikan kontribusi terhadap pengembangan sistem 

informasi yang lebih efektif, efisien, dan berorientasi pada kebutuhan pengguna. 


