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Lampiran 1. Kuesioner 

 

Dengan hormat, 
 

 Saya yang bertanda tangan di bawah ini adalah mahasiswa S2 Ilmu 

Manajemen, Pascasarjana Universitas Pendidikan Ganesha (Undiksha), dengan 

identitas: 

Saat ini saya sedang melaksanakan penelitian dengan judul: 

“PERAN KEPUASAN PARTISIPASI MEMEDIASI SIKAP, NORMA 

SUBJEKTIF, DAN PERSEPSI KONTROL PERILAKU TERHADAP NIAT 

MENGGUNAKAN KEMBALI.” 

Dengan segala kerendahan hati, saya memohon kesediaan 

Bapak/Ibu/Saudara/i untuk berpartisipasi sebagai responden dengan meluangkan 

waktu menjawab pertanyaan-pernyataan dalam kuesioner ini. Penelitian ini 

bertujuan semata-mata untuk kepentingan ilmiah dan sebagai bagian dari 

penyusunan tesis. Seluruh jawaban Bapak/Ibu/Saudara/i akan dijaga 

kerahasiaannya dan hanya digunakan untuk keperluan akademik.  

Atas perhatian dan kerja sama yang baik, saya ucapkan terima kasih. 

 
Singaraja, 22 Juni 2026 
Hormat saya, 
 
 
 
 
 
I Nyoman Satya Paramartha 

 

 

Nama  : I Nyoman Satya Paramartha 
NIM  : 2429131021 



 

 

139 

Lampiran 1. Kuesioner (Lanjutan) 

A. Screening Questions 

(Silakan beri tanda ✔  pada jawaban yang sesuai dengan kondisi 

Bapak/Ibu/Saudara/i) 

1. Apakah Anda saat ini terdaftar sebagai nasabah/anggota Bank Sampah di 

Provinsi Bali? 

(  ) Ya 

(  ) Tidak (Jika menjawab “Tidak”, maka kuesioner selesai/ditutup) 

2. Apakah Anda pernah melakukan setoran sampah minimal 1 kali dalam 6 

bulan terakhir di Bank Sampah? 

(  ) Ya 

(  ) Tidak (Jika menjawab “Tidak”, maka kuesioner selesai/ditutup) 

3. Bank Sampah mana yang biasanya Anda gunakan? 

(  ) Bank Sampah Induk 

(  ) Bank Sampah Unit 

(  ) Lainnya: …………………… 

 

B. Data Demografi Responden 

(Silakan beri tanda 

✔

 pada jawaban yang sesuai) 

1. Jenis Kelamin: 

(  ) Laki-laki 

(  ) Perempuan 

2. Usia: 

(  ) 17-19 tahun 

(  ) 20–30 tahun 

(  ) 31–40 tahun 

(  ) 41–50 tahun 

(  ) > 51 tahun 
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Lampiran 1. Kuesioner (Lanjutan) 

3. Pendidikan Terakhir: 

(  ) SD 

(  ) SMP 

(  ) SMA/SMK 

(  ) Diploma 

(  ) S1 

(  ) S2/S3 

4. Pekerjaan Utama: 

(  ) Pelajar/Mahasiswa 

(  ) Pegawai Negeri/ASN 

(  ) Pegawai Swasta 

(  ) Wiraswasta/Pedagang 

(  ) Ibu Rumah Tangga 

(  ) Lainnya: …………………………… 

5. Lokasi Bank Sampah yang biasa Anda gunakan berada di kabupaten/kota: 

(  ) Denpasar 

(  ) Badung 

(  ) Tabanan 

(  ) Gianyar 

(  ) Klungkung 

(  ) Bangli 

(  ) Karangasem 

(  ) Buleleng 

(  ) Jembrana 

6. Lama menjadi nasabah Bank Sampah: 

(  ) < 6 bulan 

(  ) 6 bulan – 1 tahun 

(  ) 1–3 tahun 

(  ) > 3 tahun 
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Silakan beri tanda ✔  pada angka yang paling sesuai dengan pendapat 
Bapak/Ibu/Saudara/i. 

1 = Sangat Tidak Setuju 
2 = Tidak Setuju 
3 = Ragu-ragu / Netral 
4 = Setuju 
5 = Sangat Setuju 

Lampiran 1. Kuesioner (Lanjutan) 

No PERNYATAAN STS  
(1) 

TS 
(2) 

N 
(3) 

S 
(4) 

SS 
(5) 

Niat Menggunakan Layanan Kembali (Y) 

1 

Saya berniat menggunakan kembali 

layanan Bank Sampah pada waktu 

mendatang. 

          

2 
Saya berencana tetap menjadi 

nasabah aktif Bank Sampah. 
          

3 

Saya berniat kembali memilah, 

menyimpan, dan menyetorkan 

sampah melalui Bank Sampah. 

          

4 

Saya berusaha tetap konsisten 

menggunakan layanan Bank 

Sampah. 

          

5 

Saya berniat mengajak orang lain 

untuk menggunakan layanan Bank 

Sampah. 

     

No PERNYATAAN STS  
(1) 

TS 
(2) 

N 
(3) 

S 
(4) 

SS 
(5) 

Kepuasan Partisipasi Nasabah (M) 

1 

Saya puas dengan pengalaman saya 

selama berpartisipasi dalam layanan 

Bank Sampah. 

          

2 

Saya puas karena partisipasi saya 

dalam Bank Sampah memberikan 

manfaat yang sesuai dengan 

harapan saya. 

          

3 

Saya puas karena partisipasi saya 

dalam Bank Sampah membantu 

menjaga lingkungan. 

          

4 

Saya puas dengan pelayanan dan 

hubungan pengelola Bank Sampah 

kepada nasabah. 

     

5 
Secara keseluruhan, saya puas 

menjadi nasabah Bank Sampah. 
     

No PERNYATAAN STS  
(1) 

TS 
(2) 

N 
(3) 

S 
(4) 

SS 
(5) 

Sikap Penggunaan Layanan (X1) 

1 

Saya menilai berpartisipasi dalam 
Bank Sampah merupakan 
tindakan yang bermanfaat. 
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No PERNYATAAN STS  
(1) 

TS 
(2) 

N 
(3) 

S 
(4) 

SS 
(5) 

2 

Saya menilai berpartisipasi dalam 
Bank Sampah merupakan 
tindakan yang penting. 

          

3 

Saya menilai berpartisipasi dalam 
Bank Sampah merupakan 
tindakan yang bernilai positif. 

          

4 

Saya menilai berpartisipasi dalam 
Bank Sampah merupakan pilihan 
yang tepat. 

          

5 

Saya menilai berpartisipasi dalam 
Bank Sampah dapat mendukung 
pengelolaan sampah yang lebih 
baik. 

          

No PERNYATAAN STS  
(1) 

TS 
(2) 

N 
(3) 

S 
(4) 

SS 
(5) 

Norma Subjektif (X2) 

1 

Keluarga saya mendukung saya 

untuk berpartisipasi dalam Bank 

Sampah. 

          

2 

Teman atau tetangga saya 

mendorong saya untuk 

berpartisipasi dalam Bank Sampah. 

          

3 

Lingkungan atau komunitas sekitar 

saya mendukung partisipasi dalam 

Bank Sampah. 

          

4 

Pengelola Bank Sampah mendorong 

saya untuk tetap berpartisipasi 

dalam kegiatan Bank Sampah. 

          

5 

Orang-orang di sekitar saya 

menganggap partisipasi dalam Bank 

Sampah sebagai tindakan yang baik. 

          

No PERNYATAAN STS  
(1) 

TS 
(2) 

N 
(3) 

S 
(4) 

SS 
(5) 

Persepsi Kontrol Perilaku (X3) 

1 

Saya merasa mampu memilah 

sampah sebelum menyetorkannya 

ke Bank Sampah. 

          

2 

Saya merasa prosedur penyetoran 

sampah di Bank Sampah mudah 

dipahami. 

          

3 

Saya memiliki waktu yang cukup 

untuk menyimpan dan menyetorkan 

sampah ke Bank Sampah. 

          

4 

Saya merasa lokasi atau akses 

menuju Bank Sampah mudah 

dijangkau. 

          

5 

Saya merasa mampu mengatasi 

hambatan dalam mengikuti kegiatan 

Bank Sampah. 

          

-------- TERIMAKASIH -------
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Lampiran 2. Uji Instrumen Penelitian 30 Responden 

Uji Validitas Instumen Penelitian 

1) Sikap Penggunaan Layanan (X1) 

Correlations 
 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1 
X1.1 Pearson 

Correlation 
1 .629** .684** .797** .772** .900** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 
N 30 30 30 30 30 30 

X1.2 Pearson 
Correlation 

.629** 1 .491** .571** .710** .785** 

Sig. (2-tailed) .000  .006 .001 .000 .000 
N 30 30 30 30 30 30 

X1.3 Pearson 
Correlation 

.684** .491** 1 .806** .692** .843** 

Sig. (2-tailed) .000 .006  .000 .000 .000 
N 30 30 30 30 30 30 

X1.4 Pearson 
Correlation 

.797** .571** .806** 1 .710** .894** 

Sig. (2-tailed) .000 .001 .000  .000 .000 
N 30 30 30 30 30 30 

X1.5 Pearson 
Correlation 

.772** .710** .692** .710** 1 .904** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 
N 30 30 30 30 30 30 

X1 Pearson 
Correlation 

.900** .785** .843** .894** .904** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  
N 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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2) Norma Subjektif (X2) 

Correlations 
 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2 
X2.1 Pearson 

Correlation 
1 .782** .736** .785** .706** .912** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 
N 30 30 30 30 30 30 

X2.2 Pearson 
Correlation 

.782** 1 .673** .805** .589** .881** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .001 .000 
N 30 30 30 30 30 30 

X2.3 Pearson 
Correlation 

.736** .673** 1 .728** .761** .876** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 
N 30 30 30 30 30 30 

X2.4 Pearson 
Correlation 

.785** .805** .728** 1 .656** .908** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 
N 30 30 30 30 30 30 

X2.5 Pearson 
Correlation 

.706** .589** .761** .656** 1 .831** 

Sig. (2-tailed) .000 .001 .000 .000  .000 
N 30 30 30 30 30 30 

X2 Pearson 
Correlation 

.912** .881** .876** .908** .831** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  
N 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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3) Persepsi Kontrol Perilaku (X3) 

Correlations 
 X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3 
X3.1 Pearson 

Correlation 
1 .743** .827** .890** .888** .948** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 
N 30 30 30 30 30 30 

X3.2 Pearson 
Correlation 

.743** 1 .769** .741** .803** .876** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 
N 30 30 30 30 30 30 

X3.3 Pearson 
Correlation 

.827** .769** 1 .784** .766** .905** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 
N 30 30 30 30 30 30 

X3.4 Pearson 
Correlation 

.890** .741** .784** 1 .864** .931** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 
N 30 30 30 30 30 30 

X3.5 Pearson 
Correlation 

.888** .803** .766** .864** 1 .938** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 
N 30 30 30 30 30 30 

X3 Pearson 
Correlation 

.948** .876** .905** .931** .938** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  
N 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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4) Kepuasan Partisipasi Nasabah (M) 

Correlations 
 M.1 M.2 M.3 M.4 M.5 M 
M.1 Pearson 

Correlation 
1 .768** .806** .784** .779** .914** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 
N 30 30 30 30 30 30 

M.2 Pearson 
Correlation 

.768** 1 .768** .787** .777** .896** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 
N 30 30 30 30 30 30 

M.3 Pearson 
Correlation 

.806** .768** 1 .787** .796** .912** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 
N 30 30 30 30 30 30 

M.4 Pearson 
Correlation 

.784** .787** .787** 1 .800** .917** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 
N 30 30 30 30 30 30 

M.5 Pearson 
Correlation 

.779** .777** .796** .800** 1 .911** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 
N 30 30 30 30 30 30 

M Pearson 
Correlation 

.914** .896** .912** .917** .911** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  
N 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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5) Niat Menggunakan Layanan Kembali (Y) 

Correlations 
 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y 
Y.1 Pearson 

Correlation 
1 .771** .717** .699** .684** .870** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 
N 30 30 30 30 30 30 

Y.2 Pearson 
Correlation 

.771** 1 .773** .712** .828** .919** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 
N 30 30 30 30 30 30 

Y.3 Pearson 
Correlation 

.717** .773** 1 .732** .748** .888** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 
N 30 30 30 30 30 30 

Y.4 Pearson 
Correlation 

.699** .712** .732** 1 .745** .872** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 
N 30 30 30 30 30 30 

Y.5 Pearson 
Correlation 

.684** .828** .748** .745** 1 .903** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 
N 30 30 30 30 30 30 

Y Pearson 
Correlation 

.870** .919** .888** .872** .903** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  
N 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Uji Reliabilitas Instumen Penelitian 

1) Sikap Penggunaan Layanan (X1) 

Reliability 
Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

N of 
Items 

.916 5 
 

2) Norma Subjektif (X2) 

Reliability 
Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

N of 
Items 

.928 5 
 
3) Persepsi Kontrol Perilaku (X3) 

Reliability 
Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

N of 
Items 

.954 5 
 
4) Kepuasan Partisipasi Nasabah (M) 

Reliability 
Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

N of 
Items 

.947 5 
 
5) Niat Menggunakan Layanan Kembali (Y) 

Reliability 
Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

N of 
Items 

.934 5 
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Lampiran 3. Karakteristik Responden 

Bank Sampah yang Digunakan 

 
Frequenc

y Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid Bank Sampah 

Induk 
65 24.1 24.1 24.1 

Bank Sampah 
Unit 

205 75.9 75.9 100.0 

Total 270 100.0 100.0  

 

 
Kabupaten/Kota 

 
Frequenc

y Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid Kab. Badung 42 15.6 15.6 15.6 

Kab. Bangli 15 5.6 5.6 21.1 
Kab. Buleleng 42 15.6 15.6 36.7 
Kab. Gianyar 38 14.1 14.1 50.7 
Kab. Jembrana 19 7.0 7.0 57.8 
Kab. 
Karangasem 

17 6.3 6.3 64.1 

Kab. Klungkung 17 6.3 6.3 70.4 
Kab. Tabanan 30 11.1 11.1 81.5 
Kota Denpasar 50 18.5 18.5 100.0 
Total 270 100.0 100.0  

 

 
Jenis Kelamin 

 
Frequenc

y Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid Laki-laki 81 30.0 30.0 30.0 

Perempua
n 

189 70.0 70.0 100.0 

Total 270 100.0 100.0  

 

 



 

 

150 

Usia 

 
Frequenc

y Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid > 51 Tahun 39 14.4 14.4 14.4 

17-19 Tahun 7 2.6 2.6 17.0 
20-30 Tahun 110 40.7 40.7 57.8 
31-40 Tahun 61 22.6 22.6 80.4 
41-50 Tahun 53 19.6 19.6 100.0 
Total 270 100.0 100.0  

 

 
Pendidikan Terakhir 

 
Frequenc

y Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid Diploma 11 4.1 4.1 4.1 

S1 34 12.6 12.6 16.7 
S2/S3 3 1.1 1.1 17.8 
SD 19 7.0 7.0 24.8 
SMA/K 183 67.8 67.8 92.6 
SMP 20 7.4 7.4 100.0 
Total 270 100.0 100.0  

 

 
Pekerjaan 

 
Frequenc

y Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid Belum Bekerja 34 12.6 12.6 12.6 

Ibu Rumah Tangga 79 29.3 29.3 41.9 
Pegawai 
Negeri/ASN 

15 5.6 5.6 47.4 

Pegawai Swasta 33 12.2 12.2 59.6 
Pelajar/Mahasiswa 10 3.7 3.7 63.3 
Wiraswasta/Pedag
ang 

71 26.3 26.3 89.6 

Yang lain 28 10.4 10.4 100.0 
Total 270 100.0 100.0  
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Lama Menjadi Nasabah 

 
Frequenc

y Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid < 6 bulan 42 15.6 15.6 15.6 

> 3 tahun 48 17.8 17.8 33.3 
1–3 tahun 105 38.9 38.9 72.2 
6 bulan – 1 
tahun 

75 27.8 27.8 100.0 

Total 270 100.0 100.0  
 

Lampiran 4. Hasil Deskripsi Variabel Penelitian 

1) Sikap Penggunaan Layanan (X1) 

Statistics 
 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 
N Valid 270 270 270 270 270 

Missin
g 

0 0 0 0 0 

Mean 2.56 2.88 2.92 2.78 2.96 
Median 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 
Sum 691 778 788 751 799 

 
X1.1 

 
Frequenc

y Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid 1 23 8.5 8.5 8.5 

2 109 40.4 40.4 48.9 
3 104 38.5 38.5 87.4 
4 32 11.9 11.9 99.3 
5 2 .7 .7 100.0 
Total 270 100.0 100.0  
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X1.2 

 
Frequenc

y Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid 1 9 3.3 3.3 3.3 

2 77 28.5 28.5 31.9 
3 127 47.0 47.0 78.9 
4 51 18.9 18.9 97.8 
5 6 2.2 2.2 100.0 
Total 270 100.0 100.0  

 
X1.3 

 
Frequenc

y Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid 1 9 3.3 3.3 3.3 

2 72 26.7 26.7 30.0 
3 128 47.4 47.4 77.4 
4 54 20.0 20.0 97.4 
5 7 2.6 2.6 100.0 
Total 270 100.0 100.0  

 

 
X1.4 

 
Frequenc

y Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid 1 16 5.9 5.9 5.9 

2 82 30.4 30.4 36.3 
3 119 44.1 44.1 80.4 
4 51 18.9 18.9 99.3 
5 2 .7 .7 100.0 
Total 270 100.0 100.0  
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X1.5 

 
Frequenc

y Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid 1 9 3.3 3.3 3.3 

2 67 24.8 24.8 28.1 
3 126 46.7 46.7 74.8 
4 62 23.0 23.0 97.8 
5 6 2.2 2.2 100.0 
Total 270 100.0 100.0  

 
 

2) Norma Subjektif (X2) 

Statistics 
 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 
N Valid 270 270 270 270 270 

Missin
g 

0 0 0 0 0 

Mean 2.88 2.55 2.79 3.04 2.91 
Median 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 
Sum 778 688 753 821 786 

 
X2.1 

 
Frequenc

y Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid 1 9 3.3 3.3 3.3 

2 74 27.4 27.4 30.7 
3 132 48.9 48.9 79.6 
4 50 18.5 18.5 98.1 
5 5 1.9 1.9 100.0 
Total 270 100.0 100.0  
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X2.2 

 
Frequenc

y Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid 1 19 7.0 7.0 7.0 

2 109 40.4 40.4 47.4 
3 119 44.1 44.1 91.5 
4 21 7.8 7.8 99.3 
5 2 .7 .7 100.0 
Total 270 100.0 100.0  

 

 
X2.3 

 
Frequenc

y Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid 1 13 4.8 4.8 4.8 

2 84 31.1 31.1 35.9 
3 124 45.9 45.9 81.9 
4 45 16.7 16.7 98.5 
5 4 1.5 1.5 100.0 
Total 270 100.0 100.0  

 

 
X2.4 

 
Frequenc

y Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid 1 10 3.7 3.7 3.7 

2 55 20.4 20.4 24.1 
3 125 46.3 46.3 70.4 
4 74 27.4 27.4 97.8 
5 6 2.2 2.2 100.0 
Total 270 100.0 100.0  
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X2.5 

 
Frequenc

y Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid 1 11 4.1 4.1 4.1 

2 68 25.2 25.2 29.3 
3 130 48.1 48.1 77.4 
4 56 20.7 20.7 98.1 
5 5 1.9 1.9 100.0 
Total 270 100.0 100.0  

 
3) Persepsi Kontrol Perilaku (X3) 

Statistics 
 X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 
N Valid 270 270 270 270 270 

Missin
g 

0 0 0 0 0 

Mean 2.92 2.84 2.53 2.74 2.87 
Median 3.00 3.00 2.50 3.00 3.00 
Sum 788 767 683 740 775 

 
X3.1 

 
Frequenc

y Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid 1 6 2.2 2.2 2.2 

2 82 30.4 30.4 32.6 
3 118 43.7 43.7 76.3 
4 56 20.7 20.7 97.0 
5 8 3.0 3.0 100.0 
Total 270 100.0 100.0  
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X3.2 

 
Frequenc

y Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid 1 8 3.0 3.0 3.0 

2 80 29.6 29.6 32.6 
3 134 49.6 49.6 82.2 
4 43 15.9 15.9 98.1 
5 5 1.9 1.9 100.0 
Total 270 100.0 100.0  

 

 
X3.3 

 
Frequenc

y Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid 1 23 8.5 8.5 8.5 

2 112 41.5 41.5 50.0 
3 107 39.6 39.6 89.6 
4 25 9.3 9.3 98.9 
5 3 1.1 1.1 100.0 
Total 270 100.0 100.0  

 

 
X3.4 

 
Frequenc

y Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid 1 13 4.8 4.8 4.8 

2 94 34.8 34.8 39.6 
3 118 43.7 43.7 83.3 
4 40 14.8 14.8 98.1 
5 5 1.9 1.9 100.0 
Total 270 100.0 100.0  
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X3.5 

 
Frequenc

y Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid 1 8 3.0 3.0 3.0 

2 78 28.9 28.9 31.9 
3 133 49.3 49.3 81.1 
4 43 15.9 15.9 97.0 
5 8 3.0 3.0 100.0 
Total 270 100.0 100.0  

 
 
4) Kepuasan Partisipasi Nasabah (M) 

Statistics 
 M.1 M.2 M.3 M.4 M.5 
N Valid 270 270 270 270 270 

Missin
g 

0 0 0 0 0 

Mean 2.76 2.55 2.86 2.73 2.91 
Median 3.00 2.00 3.00 3.00 3.00 
Sum 745 688 772 737 786 

 
M.1 

 
Frequenc

y Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid 1 13 4.8 4.8 4.8 

2 90 33.3 33.3 38.1 
3 118 43.7 43.7 81.9 
4 47 17.4 17.4 99.3 
5 2 .7 .7 100.0 
Total 270 100.0 100.0  
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M.2 

 
Frequenc

y Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid 1 20 7.4 7.4 7.4 

2 116 43.0 43.0 50.4 
3 102 37.8 37.8 88.1 
4 30 11.1 11.1 99.3 
5 2 .7 .7 100.0 
Total 270 100.0 100.0  

 

 
M.3 

 
Frequenc

y Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid 1 11 4.1 4.1 4.1 

2 76 28.1 28.1 32.2 
3 127 47.0 47.0 79.3 
4 52 19.3 19.3 98.5 
5 4 1.5 1.5 100.0 
Total 270 100.0 100.0  

 

 
M.4 

 
Frequenc

y Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid 1 12 4.4 4.4 4.4 

2 99 36.7 36.7 41.1 
3 111 41.1 41.1 82.2 
4 46 17.0 17.0 99.3 
5 2 .7 .7 100.0 
Total 270 100.0 100.0  
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M.5 

 
Frequenc

y Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid 1 8 3.0 3.0 3.0 

2 72 26.7 26.7 29.6 
3 131 48.5 48.5 78.1 
4 54 20.0 20.0 98.1 
5 5 1.9 1.9 100.0 
Total 270 100.0 100.0  

 
5) Niat Menggunakan Layanan Kembali (Y) 

Statistics 
 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 
N Valid 270 270 270 270 270 

Missin
g 

0 0 0 0 0 

Mean 2.52 2.58 2.72 2.84 2.93 
Median 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 
Sum 680 697 734 767 791 

 
Y.1 

 
Frequenc

y Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid 1 29 10.7 10.7 10.7 

2 103 38.1 38.1 48.9 
3 109 40.4 40.4 89.3 
4 27 10.0 10.0 99.3 
5 2 .7 .7 100.0 
Total 270 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

160 

Y.2 

 
Frequenc

y Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid 1 21 7.8 7.8 7.8 

2 102 37.8 37.8 45.6 
3 119 44.1 44.1 89.6 
4 25 9.3 9.3 98.9 
5 3 1.1 1.1 100.0 
Total 270 100.0 100.0  

 

 
Y.3 

 
Frequenc

y Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid 1 16 5.9 5.9 5.9 

2 88 32.6 32.6 38.5 
3 126 46.7 46.7 85.2 
4 36 13.3 13.3 98.5 
5 4 1.5 1.5 100.0 
Total 270 100.0 100.0  

 

 
Y.4 

 
Frequenc

y Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid 1 11 4.1 4.1 4.1 

2 72 26.7 26.7 30.7 
3 140 51.9 51.9 82.6 
4 43 15.9 15.9 98.5 
5 4 1.5 1.5 100.0 
Total 270 100.0 100.0  
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Y.5 

 
Frequenc

y Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid 1 11 4.1 4.1 4.1 

2 63 23.3 23.3 27.4 
3 136 50.4 50.4 77.8 
4 54 20.0 20.0 97.8 
5 6 2.2 2.2 100.0 
Total 270 100.0 100.0  
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Lampiran 5. Output Analisis Smart PLS 

1) Outer Model 

 

2) Convergent Validity 
 

Kepuasan  
Partisipasi  

Nasabah (M) 

Niat 
Menggunakan  

Layanan 
Kembali (Y) 

Norma  
Subjekti

f (X2) 

Persepsi  
Kontrol 
Perilaku 

(X3) 

Sikap terhadap  
Penggunaan  
Layanan (X1) 

M.1 0,891         
M.2 0,885         
M.3 0,909         
M.4 0,886         
M.5 0,908         
X1.1         0,905 
X1.2         0,887 
X1.3         0,893 
X1.4         0,897 
X1.5         0,894 
X2.1     0,901     
X2.2     0,889     
X2.3     0,897     
X2.4     0,908     
X2.5     0,887     
X3.1       0,892   
X3.2       0,894   
X3.3       0,889   
X3.4       0,909   
X3.5       0,892   
Y.1   0,885       
Y.2   0,902       
Y.3   0,889       
Y.4   0,898       
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3) Discriminant Validity 

Heterotrait-monotrait ratio (HTMT) 

 

Kepuasan  
Partisipasi  
Nasabah 

(M) 

Niat 
Menggunaka

n  Layanan 
Kembali (Y) 

Norma  
Subjekt
if (X2) 

Persepsi  
Kontrol 
Perilaku 

(X3) 

Sikap 
terhadap  

Penggunaan  
Layanan (X1) 

Kepuasan  Partisipasi  
Nasabah (M) 

          

Niat Menggunakan  
Layanan Kembali (Y) 

0,631         

Norma  Subjektif (X2) 0,538 0,352       
Persepsi  Kontrol Perilaku 
(X3) 

0,447 0,503 0,234     

Sikap terhadap  
Penggunaan  Layanan 
(X1) 

0,503 0,479 0,315 0,295   

Fornell-Larcker criterion 

 

Kepuasan  
Partisipasi  
Nasabah 

(M) 

Niat 
Menggunaka

n  Layanan 
Kembali (Y) 

Norma  
Subjekt
if (X2) 

Persepsi  
Kontrol 
Perilaku 

(X3) 

Sikap 
terhadap  

Penggunaan  
Layanan (X1) 

Kepuasan  Partisipasi  
Nasabah (M) 

0,896         

Niat Menggunakan  
Layanan Kembali (Y) 

0,594 0,890       

Norma  Subjektif (X2) 0,507 0,331 0,896     
Persepsi  Kontrol Perilaku 
(X3) 

0,421 0,474 0,220 0,895   

Sikap terhadap  
Penggunaan  Layanan 
(X1) 

0,473 0,451 0,296 0,279 0,895 
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4) Composite Reliability 
 

 

Cronbach's 
alpha 

Composite 
reliability (rho a) 

Composite 
reliability (rho c) 

Average 
variance 

extracted (AVE) 
Kepuasan  Partisipasi  
Nasabah (M) 

0,938 0,939 0,953 0,802 

Niat Menggunakan  
Layanan Kembali (Y) 

0,935 0,936 0,950 0,793 

Norma  Subjektif (X2) 0,939 0,940 0,953 0,803 
Persepsi  Kontrol Perilaku 
(X3) 

0,938 0,941 0,953 0,802 

Sikap terhadap  
Penggunaan  Layanan 
(X1) 

0,938 0,939 0,953 0,802 

 
5) Model Fit 

 

Saturated model Estimated model 
SRMR 0,036 0,036 
d ULS 0,427 0,427 
d G 0,269 0,269 
Chi-square 424,807 424,807 
NFI 0,932 0,932 

 
6) Output R Square 

 

R-square R-square adjusted 
Kepuasan  Partisipasi  Nasabah (M) 0,432 0,426 
Niat Menggunakan  Layanan Kembali (Y) 0,442 0,434 

 

7) Common method bias (Inner Model) 
 

VIF 
Kepuasan  Partisipasi  Nasabah (M) -> Niat Menggunakan  Layanan Kembali (Y) 1,761 
Norma  Subjektif (X2) -> Kepuasan  Partisipasi  Nasabah (M) 1,121 
Norma  Subjektif (X2) -> Niat Menggunakan  Layanan Kembali (Y) 1,353 
Persepsi  Kontrol Perilaku (X3) -> Kepuasan  Partisipasi  Nasabah (M) 1,109 
Persepsi  Kontrol Perilaku (X3) -> Niat Menggunakan  Layanan Kembali (Y) 1,228 
Sikap terhadap  Penggunaan  Layanan (X1) -> Kepuasan  Partisipasi  Nasabah 
(M) 

1,157 

Sikap terhadap  Penggunaan  Layanan (X1) -> Niat Menggunakan  Layanan 
Kembali (Y) 

1,308 
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Lampiran 6. Hasil Bootstrapping (Pengujian Hipotesis) 

 
 
Pengaruh langsung 

 

Original 
sample 

(O) 

Sample 
mean 

(M) 

Standard 
deviation 

(STDEV) 

T statistics 
(|O/STDEV|) 

P values 

Kepuasan  Partisipasi  Nasabah 
(M) -> Niat Menggunakan  
Layanan Kembali (Y) 

0,384 0,384 0,061 6,346 0,000 

Norma  Subjektif (X2) -> 
Kepuasan  Partisipasi  Nasabah 
(M) 

0,363 0,364 0,044 8,338 0,000 

Norma  Subjektif (X2) -> Niat 
Menggunakan  Layanan 
Kembali (Y) 

0,024 0,025 0,058 0,416 0,677 

Persepsi  Kontrol Perilaku (X3) 
-> Kepuasan  Partisipasi  
Nasabah (M) 

0,260 0,260 0,043 6,055 0,000 

Persepsi  Kontrol Perilaku (X3) 
-> Niat Menggunakan  
Layanan Kembali (Y) 

0,253 0,253 0,052 4,837 0,000 

Sikap terhadap  Penggunaan  
Layanan (X1) -> Kepuasan  
Partisipasi  Nasabah (M) 

0,293 0,293 0,046 6,345 0,000 

Sikap terhadap  Penggunaan  
Layanan (X1) -> Niat 
Menggunakan  Layanan 
Kembali (Y) 

0,192 0,192 0,049 3,887 0,000 
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Pengaruh tidak langsung 
 

Original 
sample 

(O) 

Sample 
mean 

(M) 

Standard 
deviation 

(STDEV) 

T statistics 
(|O/STDEV|) 

P values 

Norma  Subjektif (X2) -> Kepuasan  
Partisipasi  Nasabah (M) -> Niat 
Menggunakan  Layanan Kembali (Y) 

0,140 0,140 0,029 4,780 0,000 

Persepsi  Kontrol Perilaku (X3) -> 
Kepuasan  Partisipasi  Nasabah (M) 
-> Niat Menggunakan  Layanan 
Kembali (Y) 

0,100 0,100 0,023 4,252 0,000 

Sikap terhadap  Penggunaan  
Layanan (X1) -> Kepuasan  
Partisipasi  Nasabah (M) -> Niat 
Menggunakan  Layanan Kembali (Y) 

0,113 0,113 0,025 4,549 0,000 
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Lampiran 7. Tabel r 



 

 

168 

Lampiran 8. Tabulasi Data 

Tabulasi Data Instrumen Penelitian 30 Responden 
 

Bank 
Sampah 
yang 
Digunakan 

Kabupaten
/Kota 

Jenis 
Kelamin 

Usia Pendidikan 
Terakhir 

Pekerjaan Lama 
Menjadi 
Nasabah 

X
1.
1 

X
1.
2 

X
1.
3 

X
1.
4 

X
1.
5 

X
2.
1 

X
2.
2 

X
2.
3 

X
2.
4 

X
2.
5 

X
3.
1 

X
3.
2 

X
3.
3 

X
3.
4 

X
3.
5 

M
.1 

M
.2 

M
.3 

M
.4 

M
.5 

Y
.1 

Y
.2 

Y
.3 

Y
.4 

Y
.5 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Buleleng 

Perempuan > 51 
Tahun 

S1 Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 4 3 4 3 4 3 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Yang lain 6 bulan – 
1 tahun 

2 2 2 2 2 3 2 3 3 3 5 4 5 5 5 3 3 3 3 3 2 3 2 2 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Laki-laki 41-50 
Tahun 

S1 Belum 
Bekerja 

1–3 
tahun 

3 3 4 4 4 3 3 2 3 2 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Perempuan > 51 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

2 2 3 3 3 4 4 4 5 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Gianyar 

Perempuan > 51 
Tahun 

SD Ibu Rumah 
Tangga 

< 6 bulan 2 1 2 2 1 3 3 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 3 2 3 3 2 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Jembrana 

Laki-laki > 51 
Tahun 

SD Belum 
Bekerja 

6 bulan – 
1 tahun 

2 2 3 2 3 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Perempuan 17-19 
Tahun 

SMA/K Belum 
Bekerja 

6 bulan – 
1 tahun 

3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Buleleng 

Perempuan > 51 
Tahun 

S1 Wiraswast
a/Pedagan
g 

> 3 tahun 3 3 4 3 4 3 2 3 3 4 2 3 3 2 2 3 2 3 2 3 3 3 3 2 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Tabanan 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SMP Ibu Rumah 
Tangga 

6 bulan – 
1 tahun 

3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 2 1 1 1 1 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Perempuan 41-50 
Tahun 

SMP Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

3 4 4 3 4 3 3 3 3 3 4 4 4 3 4 3 3 4 4 3 3 2 2 3 2 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kota 
Denpasar 

Laki-laki 31-40 
Tahun 

S1 Yang lain < 6 bulan 4 4 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 4 
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Bank 
Sampah 
yang 
Digunakan 

Kabupaten
/Kota 

Jenis 
Kelamin 

Usia Pendidikan 
Terakhir 

Pekerjaan Lama 
Menjadi 
Nasabah 

X
1.
1 

X
1.
2 

X
1.
3 

X
1.
4 

X
1.
5 

X
2.
1 

X
2.
2 

X
2.
3 

X
2.
4 

X
2.
5 

X
3.
1 

X
3.
2 

X
3.
3 

X
3.
4 

X
3.
5 

M
.1 

M
.2 

M
.3 

M
.4 

M
.5 

Y
.1 

Y
.2 

Y
.3 

Y
.4 

Y
.5 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Gianyar 

Laki-laki > 51 
Tahun 

SMP Wiraswast
a/Pedagan
g 

1–3 
tahun 

2 2 2 2 3 3 2 3 3 3 2 1 1 1 2 3 2 3 2 3 3 2 2 2 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Klungkung 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SD Wiraswast
a/Pedagan
g 

6 bulan – 
1 tahun 

2 2 3 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 1 2 2 2 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Klungkung 

Laki-laki 41-50 
Tahun 

SD Yang lain 6 bulan – 
1 tahun 

1 2 2 1 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Buleleng 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SMP Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 3 2 2 3 4 3 4 3 3 2 2 2 2 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Laki-laki > 51 
Tahun 

SMA/K Wiraswast
a/Pedagan
g 

< 6 bulan 3 3 3 3 4 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 3 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Bangli 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SMA/K Belum 
Bekerja 

6 bulan – 
1 tahun 

2 2 2 2 2 4 3 3 3 3 3 2 3 2 2 2 2 3 2 2 1 2 2 1 1 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Buleleng 

Laki-laki 41-50 
Tahun 

SMA/K Yang lain > 3 tahun 2 3 2 2 3 2 1 2 1 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Buleleng 

Perempuan 41-50 
Tahun 

SD Belum 
Bekerja 

> 3 tahun 4 3 4 4 4 2 1 2 2 2 3 3 2 3 3 4 3 4 3 4 4 5 4 5 5 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Gianyar 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SMP Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

4 4 4 4 4 2 2 2 2 2 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Gianyar 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Wiraswast
a/Pedagan
g 

6 bulan – 
1 tahun 

2 4 3 3 3 4 3 3 4 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 1 2 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Perempuan 31-40 
Tahun 

S1 Wiraswast
a/Pedagan
g 

1–3 
tahun 

4 3 4 4 4 3 3 3 3 4 4 3 3 4 3 5 4 4 5 5 3 3 4 4 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Buleleng 

Laki-laki 41-50 
Tahun 

SMP Pegawai 
Swasta 

1–3 
tahun 

2 2 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 2 2 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Jembrana 

Perempuan > 51 
Tahun 

SD Wiraswast
a/Pedagan
g 

1–3 
tahun 

2 2 3 3 2 1 1 2 2 2 1 2 1 1 1 2 2 2 2 3 1 2 2 2 2 
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Bank 
Sampah 
yang 
Digunakan 

Kabupaten
/Kota 

Jenis 
Kelamin 

Usia Pendidikan 
Terakhir 

Pekerjaan Lama 
Menjadi 
Nasabah 

X
1.
1 

X
1.
2 

X
1.
3 

X
1.
4 

X
1.
5 

X
2.
1 

X
2.
2 

X
2.
3 

X
2.
4 

X
2.
5 

X
3.
1 

X
3.
2 

X
3.
3 

X
3.
4 

X
3.
5 

M
.1 

M
.2 

M
.3 

M
.4 

M
.5 

Y
.1 

Y
.2 

Y
.3 

Y
.4 

Y
.5 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Gianyar 

Perempuan > 51 
Tahun 

SMP Ibu Rumah 
Tangga 

6 bulan – 
1 tahun 

3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 1 2 3 1 2 2 1 2 1 1 1 1 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Perempuan 41-50 
Tahun 

S1 Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

2 3 2 3 3 2 2 2 2 2 3 3 2 3 3 2 2 2 2 2 1 1 2 2 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Laki-laki 41-50 
Tahun 

S1 Pegawai 
Swasta 

6 bulan – 
1 tahun 

3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 2 2 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Bangli 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

SD Pegawai 
Negeri/AS
N 

1–3 
tahun 

1 2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Buleleng 

Perempuan 41-50 
Tahun 

SMP Wiraswast
a/Pedagan
g 

< 6 bulan 2 3 2 2 2 3 3 3 3 3 2 2 3 2 2 3 2 3 2 2 2 1 2 2 1 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Laki-laki > 51 
Tahun 

SD Belum 
Bekerja 

1–3 
tahun 

2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 4 
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Tabulasi Data Penelitian 270 Responden 
 

Bank 
Sampah 
yang 
Digunakan 

Kabupaten/
Kota 

Jenis 
Kelamin 

Usia Pendidikan 
Terakhir 

Pekerjaan Lama 
Menjadi 
Nasabah 

X
1.
1 

X
1.
2 

X
1.
3 

X
1.
4 

X
1.
5 

X
2.
1 

X
2.
2 

X
2.
3 

X
2.
4 

X
2.
5 

X
3.
1 

X
3.
2 

X
3.
3 

X
3.
4 

X
3.
5 

M
.1 

M
.2 

M
.3 

M
.4 

M
.5 

Y
.1 

Y
.2 

Y
.3 

Y
.4 

Y
.5 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Buleleng 

Perempuan > 51 
Tahun 

S1 Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 4 3 4 3 4 3 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Yang lain 6 bulan 
– 1 
tahun 

2 2 2 2 2 3 2 3 3 3 5 4 5 5 5 3 3 3 3 3 2 3 2 2 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

S1 Belum 
Bekerja 

1–3 
tahun 

3 3 4 4 4 3 3 2 3 2 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Perempuan > 51 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

2 2 3 3 3 4 4 4 5 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Gianyar 

Perempuan > 51 
Tahun 

SD Ibu Rumah 
Tangga 

< 6 
bulan 

2 1 2 2 1 3 3 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 3 2 3 3 2 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Jembrana 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMA/K Belum 
Bekerja 

6 bulan 
– 1 
tahun 

2 2 3 2 3 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Perempuan 17-19 
Tahun 

SMA/K Belum 
Bekerja 

6 bulan 
– 1 
tahun 

3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Buleleng 

Perempuan 20-30 
Tahun 

S1 Wiraswasta/
Pedagang 

> 3 
tahun 

3 3 4 3 4 3 2 3 3 4 2 3 3 2 2 3 2 3 2 3 3 3 3 2 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Tabanan 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

6 bulan 
– 1 
tahun 

3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 2 1 1 1 1 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Perempuan 41-50 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

3 4 4 3 4 3 3 3 3 3 4 4 4 3 4 3 3 4 4 3 3 2 2 3 2 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kota 
Denpasar 

Laki-laki 31-40 
Tahun 

S1 Yang lain < 6 
bulan 

4 4 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Gianyar 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

1–3 
tahun 

2 2 2 2 3 3 2 3 3 3 2 1 1 1 2 3 2 3 2 3 3 2 2 2 3 
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Bank 
Sampah 
yang 
Digunakan 

Kabupaten/
Kota 

Jenis 
Kelamin 

Usia Pendidikan 
Terakhir 

Pekerjaan Lama 
Menjadi 
Nasabah 

X
1.
1 

X
1.
2 

X
1.
3 

X
1.
4 

X
1.
5 

X
2.
1 

X
2.
2 

X
2.
3 

X
2.
4 

X
2.
5 

X
3.
1 

X
3.
2 

X
3.
3 

X
3.
4 

X
3.
5 

M
.1 

M
.2 

M
.3 

M
.4 

M
.5 

Y
.1 

Y
.2 

Y
.3 

Y
.4 

Y
.5 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Klungkung 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

6 bulan 
– 1 
tahun 

2 2 3 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 1 2 2 2 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Klungkung 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMA/K Yang lain 6 bulan 
– 1 
tahun 

1 2 2 1 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Buleleng 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 3 2 2 3 4 3 4 3 3 2 2 2 2 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

< 6 
bulan 

3 3 3 3 4 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 3 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. Bangli Perempuan 31-40 
Tahun 

SMA/K Belum 
Bekerja 

6 bulan 
– 1 
tahun 

2 2 2 2 2 4 3 3 3 3 3 2 3 2 2 2 2 3 2 2 1 2 2 1 1 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Buleleng 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMA/K Yang lain > 3 
tahun 

2 3 2 2 3 2 1 2 1 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Buleleng 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Belum 
Bekerja 

> 3 
tahun 

4 3 4 4 4 2 1 2 2 2 3 3 2 3 3 4 3 4 3 4 4 5 4 5 5 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Gianyar 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

4 4 4 4 4 2 2 2 2 2 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Gianyar 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

6 bulan 
– 1 
tahun 

2 4 3 3 3 4 3 3 4 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 1 2 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Perempuan 31-40 
Tahun 

S1 Wiraswasta/
Pedagang 

1–3 
tahun 

4 3 4 4 4 3 3 3 3 4 4 3 3 4 3 5 4 4 5 5 3 3 4 4 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Buleleng 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMA/K Pegawai 
Swasta 

1–3 
tahun 

2 2 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 2 2 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Jembrana 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

1–3 
tahun 

2 2 3 3 2 1 1 2 2 2 1 2 1 1 1 2 2 2 2 3 1 2 2 2 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Gianyar 

Perempuan > 51 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

6 bulan 
– 1 
tahun 

3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 1 2 3 1 2 2 1 2 1 1 1 1 2 



 

 

173 

Bank 
Sampah 
yang 
Digunakan 

Kabupaten/
Kota 

Jenis 
Kelamin 

Usia Pendidikan 
Terakhir 

Pekerjaan Lama 
Menjadi 
Nasabah 

X
1.
1 

X
1.
2 

X
1.
3 

X
1.
4 

X
1.
5 

X
2.
1 

X
2.
2 

X
2.
3 

X
2.
4 

X
2.
5 

X
3.
1 

X
3.
2 

X
3.
3 

X
3.
4 

X
3.
5 

M
.1 

M
.2 

M
.3 

M
.4 

M
.5 

Y
.1 

Y
.2 

Y
.3 

Y
.4 

Y
.5 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Perempuan 41-50 
Tahun 

S1 Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

2 3 2 3 3 2 2 2 2 2 3 3 2 3 3 2 2 2 2 2 1 1 2 2 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

S1 Pegawai 
Swasta 

6 bulan 
– 1 
tahun 

3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 2 2 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. Bangli Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMA/K Pegawai 
Negeri/ASN 

1–3 
tahun 

1 2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Buleleng 

Perempuan 41-50 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

< 6 
bulan 

2 3 2 2 2 3 3 3 3 3 2 2 3 2 2 3 2 3 2 2 2 1 2 2 1 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMA/K Belum 
Bekerja 

1–3 
tahun 

2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Perempuan 41-50 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

6 bulan 
– 1 
tahun 

3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Klungkung 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

2 3 3 3 3 2 2 3 2 2 2 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 4 3 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. Bangli Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Yang lain > 3 
tahun 

3 4 5 3 5 3 2 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Gianyar 

Perempuan 31-40 
Tahun 

S1 Pegawai 
Swasta 

1–3 
tahun 

2 2 3 2 3 2 1 2 2 1 3 3 2 3 3 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. Bangli Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

1–3 
tahun 

2 2 3 2 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 4 2 2 2 2 3 2 3 2 3 3 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kota 
Denpasar 

Perempuan > 51 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

> 3 
tahun 

3 3 3 4 3 4 4 3 4 4 3 3 3 3 3 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Perempuan > 51 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

3 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 5 4 4 3 3 4 4 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Laki-laki 31-40 
Tahun 

Diploma Pelajar/Maha
siswa 

< 6 
bulan 

2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 3 3 3 3 1 1 1 1 2 2 2 2 3 2 
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Bank 
Sampah 
yang 
Digunakan 

Kabupaten/
Kota 

Jenis 
Kelamin 

Usia Pendidikan 
Terakhir 

Pekerjaan Lama 
Menjadi 
Nasabah 

X
1.
1 

X
1.
2 

X
1.
3 

X
1.
4 

X
1.
5 

X
2.
1 

X
2.
2 

X
2.
3 

X
2.
4 

X
2.
5 

X
3.
1 

X
3.
2 

X
3.
3 

X
3.
4 

X
3.
5 

M
.1 

M
.2 

M
.3 

M
.4 

M
.5 

Y
.1 

Y
.2 

Y
.3 

Y
.4 

Y
.5 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Buleleng 

Laki-laki > 51 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

1–3 
tahun 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 2 1 2 2 2 2 2 2 1 2 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Perempuan > 51 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

> 3 
tahun 

2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 3 3 2 2 3 2 2 2 2 1 1 2 2 2 2 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Gianyar 

Perempuan > 51 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

2 2 3 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 2 2 2 2 3 1 1 1 1 1 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Klungkung 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMA/K Pegawai 
Swasta 

1–3 
tahun 

3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Buleleng 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SMA/K Pegawai 
Swasta 

1–3 
tahun 

2 3 3 3 3 3 2 2 2 2 3 3 2 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Tabanan 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

< 6 
bulan 

3 4 4 4 3 1 2 1 2 1 3 3 3 3 3 2 2 3 3 2 3 3 2 3 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Buleleng 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMA/K Yang lain < 6 
bulan 

1 1 1 1 2 2 2 2 3 3 3 3 2 3 3 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Perempuan 20-30 
Tahun 

Diploma Pegawai 
Swasta 

6 bulan 
– 1 
tahun 

3 3 3 3 3 1 1 1 1 1 4 4 4 4 4 2 2 2 3 3 2 3 3 3 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Buleleng 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Pegawai 
Swasta 

> 3 
tahun 

3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Klungkung 

Perempuan 41-50 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

> 3 
tahun 

2 3 3 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 3 2 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kota 
Denpasar 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Belum 
Bekerja 

1–3 
tahun 

2 2 2 1 2 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kota 
Denpasar 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

> 3 
tahun 

2 3 3 3 3 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Laki-laki 17-19 
Tahun 

SMA/K Pelajar/Maha
siswa 

1–3 
tahun 

4 4 4 4 4 2 1 2 2 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 4 
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Bank 
Sampah 
yang 
Digunakan 

Kabupaten/
Kota 

Jenis 
Kelamin 

Usia Pendidikan 
Terakhir 

Pekerjaan Lama 
Menjadi 
Nasabah 

X
1.
1 

X
1.
2 

X
1.
3 

X
1.
4 

X
1.
5 

X
2.
1 

X
2.
2 

X
2.
3 

X
2.
4 

X
2.
5 

X
3.
1 

X
3.
2 

X
3.
3 

X
3.
4 

X
3.
5 

M
.1 

M
.2 

M
.3 

M
.4 

M
.5 

Y
.1 

Y
.2 

Y
.3 

Y
.4 

Y
.5 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Buleleng 

Perempuan 20-30 
Tahun 

S1 Wiraswasta/
Pedagang 

> 3 
tahun 

3 3 3 2 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 4 3 3 4 3 3 2 3 3 3 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Perempuan > 51 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

> 3 
tahun 

3 3 3 3 3 2 1 1 2 2 3 4 2 3 3 2 1 2 3 2 3 3 3 3 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Laki-laki 31-40 
Tahun 

SMA/K Pegawai 
Swasta 

1–3 
tahun 

4 4 3 4 5 3 2 2 2 3 2 2 2 1 2 2 3 3 2 3 3 2 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Buleleng 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SMA/K Pegawai 
Negeri/ASN 

1–3 
tahun 

3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 5 4 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Gianyar 

Laki-laki 31-40 
Tahun 

Diploma Pegawai 
Swasta 

> 3 
tahun 

3 2 2 3 3 2 2 2 3 2 5 5 5 4 5 2 3 2 2 3 3 3 4 4 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Klungkung 

Perempuan > 51 
Tahun 

SD Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

2 2 2 2 3 3 2 2 3 3 2 2 2 2 3 2 2 2 2 3 2 2 2 2 1 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kota 
Denpasar 

Perempuan 41-50 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

2 3 2 3 2 2 2 2 3 3 4 4 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Badung 

Perempuan > 51 
Tahun 

SD Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Badung 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SD Yang lain 6 bulan 
– 1 
tahun 

2 2 3 2 2 2 2 3 3 3 3 3 2 3 2 3 2 3 3 3 2 2 2 2 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Klungkung 

Perempuan > 51 
Tahun 

SD Ibu Rumah 
Tangga 

6 bulan 
– 1 
tahun 

3 3 3 2 3 4 3 3 3 4 2 2 2 2 2 3 3 3 4 3 2 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Tabanan 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SD Ibu Rumah 
Tangga 

> 3 
tahun 

2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 1 1 1 1 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Klungkung 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SD Wiraswasta/
Pedagang 

6 bulan 
– 1 
tahun 

4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Perempuan > 51 
Tahun 

SMP Ibu Rumah 
Tangga 

6 bulan 
– 1 
tahun 

2 3 3 3 3 3 2 2 2 3 2 2 2 2 3 4 4 3 3 3 2 3 3 3 3 



 

 

176 

Bank 
Sampah 
yang 
Digunakan 

Kabupaten/
Kota 

Jenis 
Kelamin 

Usia Pendidikan 
Terakhir 

Pekerjaan Lama 
Menjadi 
Nasabah 

X
1.
1 

X
1.
2 

X
1.
3 

X
1.
4 

X
1.
5 

X
2.
1 

X
2.
2 

X
2.
3 

X
2.
4 

X
2.
5 

X
3.
1 

X
3.
2 

X
3.
3 

X
3.
4 

X
3.
5 

M
.1 

M
.2 

M
.3 

M
.4 

M
.5 

Y
.1 

Y
.2 

Y
.3 

Y
.4 

Y
.5 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Gianyar 

Laki-laki 41-50 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

1–3 
tahun 

3 3 4 3 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 3 4 3 2 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kota 
Denpasar 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Yang lain < 6 
bulan 

2 2 3 3 3 2 2 3 3 2 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMA/K Belum 
Bekerja 

> 3 
tahun 

2 2 2 3 2 4 3 3 3 4 2 2 2 2 2 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Perempuan 41-50 
Tahun 

SMP Wiraswasta/
Pedagang 

1–3 
tahun 

3 3 3 3 4 4 3 4 4 4 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 2 2 2 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMA/K Belum 
Bekerja 

1–3 
tahun 

3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 2 2 2 2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SMA/K Pegawai 
Swasta 

1–3 
tahun 

3 3 2 3 3 2 2 2 2 2 3 3 2 2 3 2 2 2 2 3 2 2 2 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Perempuan 41-50 
Tahun 

Diploma Wiraswasta/
Pedagang 

1–3 
tahun 

2 2 2 2 2 4 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Gianyar 

Laki-laki 41-50 
Tahun 

SMA/K Pegawai 
Negeri/ASN 

1–3 
tahun 

2 3 3 2 3 2 2 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 3 3 2 2 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Gianyar 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Belum 
Bekerja 

> 3 
tahun 

3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 4 3 1 2 2 2 2 2 3 2 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Gianyar 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

< 6 
bulan 

4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 2 2 2 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Jembrana 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

1–3 
tahun 

2 3 3 3 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 2 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Tabanan 

Perempuan 41-50 
Tahun 

S1 Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 3 2 2 2 2 2 3 3 3 3 1 2 2 3 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Tabanan 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMA/K Belum 
Bekerja 

6 bulan 
– 1 
tahun 

2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 3 3 2 3 2 2 2 3 1 2 1 2 2 



 

 

177 

Bank 
Sampah 
yang 
Digunakan 

Kabupaten/
Kota 

Jenis 
Kelamin 

Usia Pendidikan 
Terakhir 

Pekerjaan Lama 
Menjadi 
Nasabah 

X
1.
1 

X
1.
2 

X
1.
3 

X
1.
4 

X
1.
5 

X
2.
1 

X
2.
2 

X
2.
3 

X
2.
4 

X
2.
5 

X
3.
1 

X
3.
2 

X
3.
3 

X
3.
4 

X
3.
5 

M
.1 

M
.2 

M
.3 

M
.4 

M
.5 

Y
.1 

Y
.2 

Y
.3 

Y
.4 

Y
.5 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Gianyar 

Perempuan 41-50 
Tahun 

S2/S3 Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

3 3 4 3 4 3 3 3 4 3 3 2 2 2 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Jembrana 

Perempuan 17-19 
Tahun 

SMA/K Belum 
Bekerja 

< 6 
bulan 

2 2 2 2 2 3 2 3 3 3 2 2 2 2 2 3 2 3 3 3 2 2 2 2 3 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Jembrana 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

< 6 
bulan 

3 3 3 3 4 2 2 2 2 2 4 4 3 3 4 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Yang lain < 6 
bulan 

3 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 3 2 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Karangase
m 

Perempuan 41-50 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

1 1 1 1 1 4 3 5 4 4 3 3 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Buleleng 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

6 bulan 
– 1 
tahun 

3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

< 6 
bulan 

3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Tabanan 

Perempuan 20-30 
Tahun 

Diploma Belum 
Bekerja 

> 3 
tahun 

3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Jembrana 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

Diploma Pegawai 
Swasta 

6 bulan 
– 1 
tahun 

4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 2 3 2 3 3 4 4 4 3 4 2 2 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

6 bulan 
– 1 
tahun 

3 4 3 2 2 3 3 3 4 4 3 2 2 2 3 3 2 2 3 2 2 2 2 2 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Laki-laki 31-40 
Tahun 

SMA/K Yang lain 6 bulan 
– 1 
tahun 

2 3 3 4 3 3 2 3 3 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Gianyar 

Perempuan 20-30 
Tahun 

Diploma Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

2 3 2 2 3 2 2 3 3 2 1 1 1 1 1 1 2 2 1 2 1 2 2 2 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Jembrana 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Yang lain 6 bulan 
– 1 
tahun 

4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 



 

 

178 

Bank 
Sampah 
yang 
Digunakan 

Kabupaten/
Kota 

Jenis 
Kelamin 

Usia Pendidikan 
Terakhir 

Pekerjaan Lama 
Menjadi 
Nasabah 

X
1.
1 

X
1.
2 

X
1.
3 

X
1.
4 

X
1.
5 

X
2.
1 

X
2.
2 

X
2.
3 

X
2.
4 

X
2.
5 

X
3.
1 

X
3.
2 

X
3.
3 

X
3.
4 

X
3.
5 

M
.1 

M
.2 

M
.3 

M
.4 

M
.5 

Y
.1 

Y
.2 

Y
.3 

Y
.4 

Y
.5 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Perempuan 20-30 
Tahun 

S1 Belum 
Bekerja 

6 bulan 
– 1 
tahun 

2 2 2 2 2 3 2 3 3 3 3 3 2 2 3 1 1 2 2 2 2 3 2 3 3 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Buleleng 

Perempuan 41-50 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

< 6 
bulan 

2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Gianyar 

Laki-laki > 51 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

6 bulan 
– 1 
tahun 

5 5 5 4 5 3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Buleleng 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

S1 Yang lain 6 bulan 
– 1 
tahun 

3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Laki-laki 31-40 
Tahun 

SMA/K Belum 
Bekerja 

6 bulan 
– 1 
tahun 

3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Jembrana 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

Diploma Pelajar/Maha
siswa 

1–3 
tahun 

2 2 3 3 3 4 4 3 4 4 3 2 1 2 2 3 2 3 3 3 2 2 3 2 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Gianyar 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

6 bulan 
– 1 
tahun 

2 2 2 1 1 2 1 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 1 2 3 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Karangase
m 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SMA/K Pegawai 
Swasta 

1–3 
tahun 

1 2 1 2 2 2 2 2 3 2 3 3 3 4 3 2 1 2 1 2 2 2 3 2 3 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Buleleng 

Laki-laki 41-50 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

> 3 
tahun 

2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 1 2 1 2 2 2 2 2 2 2 1 2 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. Bangli Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Pegawai 
Swasta 

6 bulan 
– 1 
tahun 

3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 4 3 3 4 4 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Tabanan 

Perempuan > 51 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

1–3 
tahun 

3 3 2 3 3 3 3 4 4 4 3 3 2 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Tabanan 

Laki-laki 31-40 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

6 bulan 
– 1 
tahun 

3 3 4 3 4 5 3 4 4 3 3 4 3 3 3 1 1 2 2 2 3 3 3 4 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Gianyar 

Perempuan > 51 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

2 3 3 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 3 3 3 2 2 3 3 3 3 2 2 3 



 

 

179 

Bank 
Sampah 
yang 
Digunakan 

Kabupaten/
Kota 

Jenis 
Kelamin 

Usia Pendidikan 
Terakhir 

Pekerjaan Lama 
Menjadi 
Nasabah 

X
1.
1 

X
1.
2 

X
1.
3 

X
1.
4 

X
1.
5 

X
2.
1 

X
2.
2 

X
2.
3 

X
2.
4 

X
2.
5 

X
3.
1 

X
3.
2 

X
3.
3 

X
3.
4 

X
3.
5 

M
.1 

M
.2 

M
.3 

M
.4 

M
.5 

Y
.1 

Y
.2 

Y
.3 

Y
.4 

Y
.5 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Perempuan 41-50 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

> 3 
tahun 

2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 1 2 2 2 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Karangase
m 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Yang lain 1–3 
tahun 

2 2 3 3 3 3 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 2 3 2 3 3 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Tabanan 

Perempuan 17-19 
Tahun 

SMA/K Pelajar/Maha
siswa 

> 3 
tahun 

2 2 3 2 2 3 3 3 4 4 2 2 1 1 2 3 2 2 3 2 2 2 3 2 3 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Buleleng 

Laki-laki > 51 
Tahun 

S1 Wiraswasta/
Pedagang 

> 3 
tahun 

2 2 2 2 2 3 2 3 3 2 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 2 3 3 3 4 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kota 
Denpasar 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMA/K Yang lain < 6 
bulan 

2 3 3 3 3 2 2 2 2 3 2 2 2 3 2 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Tabanan 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

6 bulan 
– 1 
tahun 

1 1 2 1 2 4 4 4 4 5 4 3 3 3 3 3 2 3 3 4 3 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kota 
Denpasar 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

6 bulan 
– 1 
tahun 

2 2 2 2 3 3 3 3 3 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Perempuan 41-50 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

3 4 3 3 3 3 2 3 2 3 5 5 4 5 5 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Buleleng 

Perempuan 41-50 
Tahun 

SMA/K Pegawai 
Negeri/ASN 

> 3 
tahun 

2 1 2 2 2 1 1 1 1 1 2 2 2 2 3 2 2 2 2 3 1 1 2 2 1 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Tabanan 

Perempuan 41-50 
Tahun 

S1 Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

2 3 2 2 2 2 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. Bangli Perempuan 41-50 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

2 3 3 2 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 2 2 3 2 2 3 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Karangase
m 

Perempuan 41-50 
Tahun 

SMP Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

2 1 2 2 1 4 4 4 4 4 3 2 3 3 2 3 2 2 2 2 1 1 2 1 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Jembrana 

Perempuan 41-50 
Tahun 

S1 Ibu Rumah 
Tangga 

> 3 
tahun 

4 4 5 4 4 4 3 4 4 4 2 3 3 3 3 2 3 2 3 3 2 2 2 3 3 



 

 

180 

Bank 
Sampah 
yang 
Digunakan 

Kabupaten/
Kota 

Jenis 
Kelamin 

Usia Pendidikan 
Terakhir 

Pekerjaan Lama 
Menjadi 
Nasabah 

X
1.
1 

X
1.
2 

X
1.
3 

X
1.
4 

X
1.
5 

X
2.
1 

X
2.
2 

X
2.
3 

X
2.
4 

X
2.
5 

X
3.
1 

X
3.
2 

X
3.
3 

X
3.
4 

X
3.
5 

M
.1 

M
.2 

M
.3 

M
.4 

M
.5 

Y
.1 

Y
.2 

Y
.3 

Y
.4 

Y
.5 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Tabanan 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Pegawai 
Negeri/ASN 

1–3 
tahun 

2 2 2 2 1 2 2 1 1 2 1 1 1 1 1 2 2 2 1 2 1 1 1 2 2 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Karangase
m 

Perempuan 41-50 
Tahun 

SMP Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

3 4 3 3 3 3 2 3 3 3 5 4 4 5 5 5 4 5 4 5 4 5 5 5 5 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Buleleng 

Perempuan > 51 
Tahun 

SD Wiraswasta/
Pedagang 

6 bulan 
– 1 
tahun 

2 2 3 3 3 2 1 2 2 2 3 3 3 3 4 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Perempuan > 51 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

6 bulan 
– 1 
tahun 

3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 2 2 3 3 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kota 
Denpasar 

Perempuan 41-50 
Tahun 

S1 Wiraswasta/
Pedagang 

6 bulan 
– 1 
tahun 

3 3 3 3 4 2 2 2 2 2 3 3 2 2 3 2 1 2 2 2 3 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Buleleng 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMA/K Pegawai 
Swasta 

6 bulan 
– 1 
tahun 

2 2 3 4 3 3 3 3 4 3 4 4 3 4 3 2 3 3 3 2 4 4 4 3 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Buleleng 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMA/K Yang lain > 3 
tahun 

3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 2 2 1 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMP Yang lain 6 bulan 
– 1 
tahun 

4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Buleleng 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Pegawai 
Swasta 

< 6 
bulan 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Jembrana 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

S1 Wiraswasta/
Pedagang 

< 6 
bulan 

3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Badung 

Laki-laki 31-40 
Tahun 

SD Pegawai 
Swasta 

6 bulan 
– 1 
tahun 

2 3 2 2 2 3 2 3 3 3 2 2 2 2 2 2 1 1 2 1 3 2 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Tabanan 

Laki-laki 41-50 
Tahun 

S1 Wiraswasta/
Pedagang 

1–3 
tahun 

2 2 1 2 2 1 1 2 1 1 2 2 2 3 3 3 2 2 2 3 2 2 1 3 2 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Jembrana 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SMA/K Belum 
Bekerja 

6 bulan 
– 1 
tahun 

4 5 5 5 4 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 5 3 3 3 3 3 



 

 

181 

Bank 
Sampah 
yang 
Digunakan 

Kabupaten/
Kota 

Jenis 
Kelamin 

Usia Pendidikan 
Terakhir 

Pekerjaan Lama 
Menjadi 
Nasabah 

X
1.
1 

X
1.
2 

X
1.
3 

X
1.
4 

X
1.
5 

X
2.
1 

X
2.
2 

X
2.
3 

X
2.
4 

X
2.
5 

X
3.
1 

X
3.
2 

X
3.
3 

X
3.
4 

X
3.
5 

M
.1 

M
.2 

M
.3 

M
.4 

M
.5 

Y
.1 

Y
.2 

Y
.3 

Y
.4 

Y
.5 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMP Wiraswasta/
Pedagang 

6 bulan 
– 1 
tahun 

2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 2 3 2 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Tabanan 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SMP Belum 
Bekerja 

> 3 
tahun 

3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Laki-laki 17-19 
Tahun 

SMA/K Pelajar/Maha
siswa 

> 3 
tahun 

2 2 2 2 2 5 4 3 4 3 2 2 2 2 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SD Yang lain 1–3 
tahun 

3 4 4 4 4 4 3 3 4 3 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Buleleng 

Perempuan 20-30 
Tahun 

S1 Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

3 3 4 4 3 2 2 2 2 3 4 4 4 4 4 2 2 3 2 3 5 4 4 4 5 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Buleleng 

Perempuan 31-40 
Tahun 

S2/S3 Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 2 2 2 3 3 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kota 
Denpasar 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

< 6 
bulan 

1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 3 2 1 1 2 1 1 1 2 1 1 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Buleleng 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMA/K Pegawai 
Swasta 

6 bulan 
– 1 
tahun 

2 2 3 3 3 1 1 1 1 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 2 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Tabanan 

Laki-laki 41-50 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

6 bulan 
– 1 
tahun 

1 2 2 1 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 2 3 3 3 2 3 2 2 1 2 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Gianyar 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

1–3 
tahun 

1 2 3 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Belum 
Bekerja 

< 6 
bulan 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 3 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Karangase
m 

Perempuan 41-50 
Tahun 

SD Wiraswasta/
Pedagang 

1–3 
tahun 

2 3 3 2 3 2 2 2 3 3 2 2 2 2 3 2 2 2 1 2 1 1 1 1 1 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Buleleng 

Perempuan > 51 
Tahun 

SD Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 



 

 

182 

Bank 
Sampah 
yang 
Digunakan 

Kabupaten/
Kota 

Jenis 
Kelamin 

Usia Pendidikan 
Terakhir 

Pekerjaan Lama 
Menjadi 
Nasabah 

X
1.
1 

X
1.
2 

X
1.
3 

X
1.
4 

X
1.
5 

X
2.
1 

X
2.
2 

X
2.
3 

X
2.
4 

X
2.
5 

X
3.
1 

X
3.
2 

X
3.
3 

X
3.
4 

X
3.
5 

M
.1 

M
.2 

M
.3 

M
.4 

M
.5 

Y
.1 

Y
.2 

Y
.3 

Y
.4 

Y
.5 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Karangase
m 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

S1 Pelajar/Maha
siswa 

6 bulan 
– 1 
tahun 

2 3 3 2 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 3 2 3 3 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Laki-laki 31-40 
Tahun 

SMA/K Pegawai 
Negeri/ASN 

1–3 
tahun 

3 3 3 3 3 2 3 2 3 2 3 3 2 3 3 2 2 1 2 2 1 1 2 2 1 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Buleleng 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SD Pegawai 
Swasta 

6 bulan 
– 1 
tahun 

3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Jembrana 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SMA/K Belum 
Bekerja 

6 bulan 
– 1 
tahun 

3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 2 2 2 3 2 4 2 3 2 3 2 3 3 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Karangase
m 

Perempuan > 51 
Tahun 

SMP Ibu Rumah 
Tangga 

< 6 
bulan 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 2 2 2 1 2 1 1 1 2 2 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Yang lain 6 bulan 
– 1 
tahun 

1 3 2 2 2 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 2 2 3 3 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Gianyar 

Perempuan 41-50 
Tahun 

S1 Pegawai 
Negeri/ASN 

1–3 
tahun 

3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 2 2 2 3 3 3 4 4 4 4 2 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Buleleng 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SMA/K Yang lain < 6 
bulan 

2 3 3 2 3 3 2 2 2 2 2 2 1 1 2 3 3 3 3 3 2 2 2 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Perempuan 41-50 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

6 bulan 
– 1 
tahun 

2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 2 3 3 2 3 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Tabanan 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMP Yang lain 1–3 
tahun 

2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Badung 

Perempuan 20-30 
Tahun 

Diploma Pegawai 
Swasta 

1–3 
tahun 

3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Tabanan 

Perempuan 41-50 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

1–3 
tahun 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 2 2 2 2 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Yang lain 1–3 
tahun 

3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 2 2 2 3 2 4 3 3 4 4 4 3 3 3 3 



 

 

183 

Bank 
Sampah 
yang 
Digunakan 

Kabupaten/
Kota 

Jenis 
Kelamin 

Usia Pendidikan 
Terakhir 

Pekerjaan Lama 
Menjadi 
Nasabah 

X
1.
1 

X
1.
2 

X
1.
3 

X
1.
4 

X
1.
5 

X
2.
1 

X
2.
2 

X
2.
3 

X
2.
4 

X
2.
5 

X
3.
1 

X
3.
2 

X
3.
3 

X
3.
4 

X
3.
5 

M
.1 

M
.2 

M
.3 

M
.4 

M
.5 

Y
.1 

Y
.2 

Y
.3 

Y
.4 

Y
.5 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Tabanan 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SD Belum 
Bekerja 

> 3 
tahun 

4 5 4 4 4 4 3 3 4 4 4 3 3 3 3 2 1 3 3 2 3 2 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. Bangli Laki-laki > 51 
Tahun 

SMP Wiraswasta/
Pedagang 

1–3 
tahun 

3 4 4 4 4 3 2 3 3 3 2 2 1 2 2 3 3 3 3 3 2 2 2 2 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. Bangli Laki-laki 20-30 
Tahun 

S1 Yang lain > 3 
tahun 

3 3 4 4 3 3 2 2 3 3 3 3 2 3 3 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Gianyar 

Perempuan > 51 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

< 6 
bulan 

3 3 4 3 3 4 3 4 4 3 2 2 2 2 2 3 2 3 4 4 3 3 3 3 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Buleleng 

Laki-laki 41-50 
Tahun 

SD Wiraswasta/
Pedagang 

6 bulan 
– 1 
tahun 

2 3 3 3 3 2 2 3 2 3 2 2 1 2 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Klungkung 

Perempuan 41-50 
Tahun 

SMP Pegawai 
Negeri/ASN 

1–3 
tahun 

3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 4 3 3 3 2 3 3 2 3 4 4 4 4 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. Bangli Perempuan > 51 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

6 bulan 
– 1 
tahun 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMA/K Belum 
Bekerja 

> 3 
tahun 

3 4 3 3 4 3 2 2 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 4 4 3 2 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Klungkung 

Perempuan > 51 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

< 6 
bulan 

4 4 4 4 4 2 3 2 3 2 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 4 3 3 4 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Tabanan 

Laki-laki > 51 
Tahun 

SMP Wiraswasta/
Pedagang 

> 3 
tahun 

1 1 1 1 2 3 2 2 3 2 2 3 3 2 3 2 2 2 3 2 3 3 3 2 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMA/K Pegawai 
Swasta 

1–3 
tahun 

3 4 4 4 3 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Buleleng 

Perempuan > 51 
Tahun 

SMP Ibu Rumah 
Tangga 

> 3 
tahun 

3 4 3 3 4 3 3 4 4 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Jembrana 

Perempuan > 51 
Tahun 

SMP Wiraswasta/
Pedagang 

6 bulan 
– 1 
tahun 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 



 

 

184 

Bank 
Sampah 
yang 
Digunakan 

Kabupaten/
Kota 

Jenis 
Kelamin 

Usia Pendidikan 
Terakhir 

Pekerjaan Lama 
Menjadi 
Nasabah 

X
1.
1 

X
1.
2 

X
1.
3 

X
1.
4 

X
1.
5 

X
2.
1 

X
2.
2 

X
2.
3 

X
2.
4 

X
2.
5 

X
3.
1 

X
3.
2 

X
3.
3 

X
3.
4 

X
3.
5 

M
.1 

M
.2 

M
.3 

M
.4 

M
.5 

Y
.1 

Y
.2 

Y
.3 

Y
.4 

Y
.5 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Badung 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

1 2 1 1 2 2 2 2 2 2 3 2 3 3 3 3 2 3 2 3 2 2 2 2 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Buleleng 

Laki-laki 41-50 
Tahun 

SD Wiraswasta/
Pedagang 

6 bulan 
– 1 
tahun 

2 3 3 3 3 3 2 3 2 2 3 2 2 3 3 2 1 2 2 2 2 1 1 1 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Buleleng 

Perempuan > 51 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

> 3 
tahun 

1 2 2 2 3 3 2 4 3 4 3 3 2 2 3 3 3 3 2 3 2 2 2 2 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Jembrana 

Laki-laki 17-19 
Tahun 

SMA/K Pelajar/Maha
siswa 

6 bulan 
– 1 
tahun 

2 3 3 3 4 2 2 2 2 2 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Gianyar 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SD Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

2 3 3 2 3 3 2 2 3 3 3 3 2 3 4 3 1 3 2 2 4 2 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Buleleng 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

1–3 
tahun 

2 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Karangase
m 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMP Pegawai 
Swasta 

1–3 
tahun 

3 3 3 3 3 2 1 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 1 1 2 2 2 2 2 2 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Gianyar 

Perempuan > 51 
Tahun 

SD Ibu Rumah 
Tangga 

6 bulan 
– 1 
tahun 

3 3 3 3 3 2 2 2 3 2 3 3 3 3 3 1 1 1 1 1 2 2 2 2 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Perempuan 41-50 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

2 3 3 3 3 3 3 4 4 3 2 2 2 2 2 3 2 3 2 3 2 2 2 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Karangase
m 

Perempuan > 51 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

3 3 3 2 2 4 2 3 3 2 3 2 2 3 3 3 3 3 2 3 2 2 2 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Perempuan 31-40 
Tahun 

S1 Pegawai 
Swasta 

1–3 
tahun 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 4 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Tabanan 

Laki-laki 41-50 
Tahun 

SD Wiraswasta/
Pedagang 

1–3 
tahun 

4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Buleleng 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMP Pegawai 
Negeri/ASN 

1–3 
tahun 

1 2 1 1 2 3 3 3 4 4 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 2 



 

 

185 

Bank 
Sampah 
yang 
Digunakan 

Kabupaten/
Kota 

Jenis 
Kelamin 

Usia Pendidikan 
Terakhir 

Pekerjaan Lama 
Menjadi 
Nasabah 

X
1.
1 

X
1.
2 

X
1.
3 

X
1.
4 

X
1.
5 

X
2.
1 

X
2.
2 

X
2.
3 

X
2.
4 

X
2.
5 

X
3.
1 

X
3.
2 

X
3.
3 

X
3.
4 

X
3.
5 

M
.1 

M
.2 

M
.3 

M
.4 

M
.5 

Y
.1 

Y
.2 

Y
.3 

Y
.4 

Y
.5 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Gianyar 

Perempuan > 51 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

1–3 
tahun 

3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 2 3 2 3 3 2 2 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Karangase
m 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMP Ibu Rumah 
Tangga 

6 bulan 
– 1 
tahun 

2 3 3 2 2 2 2 2 3 2 3 3 2 2 3 2 2 3 3 3 2 2 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Tabanan 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

6 bulan 
– 1 
tahun 

2 3 2 2 2 3 2 3 3 3 2 3 2 3 3 2 2 3 3 3 3 2 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Klungkung 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMP Yang lain 1–3 
tahun 

3 3 4 3 3 2 2 2 3 2 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 3 3 3 3 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Buleleng 

Perempuan 41-50 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

6 bulan 
– 1 
tahun 

4 4 3 4 4 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Perempuan > 51 
Tahun 

S1 Wiraswasta/
Pedagang 

< 6 
bulan 

2 3 3 3 3 3 3 3 4 5 4 3 2 3 3 4 4 4 4 3 3 3 4 3 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Gianyar 

Perempuan 20-30 
Tahun 

S1 Pegawai 
Negeri/ASN 

< 6 
bulan 

2 2 2 3 2 3 3 3 4 3 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Laki-laki 41-50 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

< 6 
bulan 

2 2 2 2 3 3 3 3 3 4 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 2 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Klungkung 

Perempuan > 51 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 3 3 2 3 3 2 3 2 3 2 2 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Perempuan 31-40 
Tahun 

S2/S3 Ibu Rumah 
Tangga 

6 bulan 
– 1 
tahun 

4 4 4 4 5 3 2 2 4 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Karangase
m 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMP Pegawai 
Swasta 

6 bulan 
– 1 
tahun 

1 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 3 3 4 3 4 4 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Gianyar 

Perempuan 41-50 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

1–3 
tahun 

3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Tabanan 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMP Belum 
Bekerja 

> 3 
tahun 

3 3 3 3 4 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 



 

 

186 

Bank 
Sampah 
yang 
Digunakan 

Kabupaten/
Kota 

Jenis 
Kelamin 

Usia Pendidikan 
Terakhir 

Pekerjaan Lama 
Menjadi 
Nasabah 

X
1.
1 

X
1.
2 

X
1.
3 

X
1.
4 

X
1.
5 

X
2.
1 

X
2.
2 

X
2.
3 

X
2.
4 

X
2.
5 

X
3.
1 

X
3.
2 

X
3.
3 

X
3.
4 

X
3.
5 

M
.1 

M
.2 

M
.3 

M
.4 

M
.5 

Y
.1 

Y
.2 

Y
.3 

Y
.4 

Y
.5 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Gianyar 

Perempuan 31-40 
Tahun 

S1 Ibu Rumah 
Tangga 

< 6 
bulan 

4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 2 3 3 4 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 4 4 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Buleleng 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMA/K Belum 
Bekerja 

1–3 
tahun 

2 2 2 3 2 2 2 2 2 3 3 3 2 2 3 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Jembrana 

Perempuan 41-50 
Tahun 

S1 Wiraswasta/
Pedagang 

1–3 
tahun 

5 5 5 4 5 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 4 4 4 5 4 5 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kota 
Denpasar 

Perempuan 41-50 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

> 3 
tahun 

2 3 3 2 2 3 2 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3 3 4 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Gianyar 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

6 bulan 
– 1 
tahun 

3 4 4 3 3 3 2 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Jembrana 

Perempuan 41-50 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

2 3 2 3 2 2 2 3 3 2 2 1 1 1 1 2 1 1 2 2 1 2 1 2 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Perempuan 41-50 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

> 3 
tahun 

3 3 4 3 3 5 4 5 5 5 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Klungkung 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Pegawai 
Swasta 

< 6 
bulan 

1 2 2 1 2 3 3 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. Bangli Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMA/K Pegawai 
Swasta 

6 bulan 
– 1 
tahun 

2 2 2 2 2 4 4 4 5 4 2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Karangase
m 

Perempuan 20-30 
Tahun 

S1 Belum 
Bekerja 

6 bulan 
– 1 
tahun 

2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 2 2 2 2 2 3 2 3 3 2 2 2 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Karangase
m 

Perempuan 41-50 
Tahun 

Diploma Wiraswasta/
Pedagang 

< 6 
bulan 

2 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 2 3 3 2 2 2 3 1 1 2 1 2 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Badung 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

3 4 3 3 4 2 2 3 3 2 4 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 2 3 2 



 

 

187 

Bank 
Sampah 
yang 
Digunakan 

Kabupaten/
Kota 

Jenis 
Kelamin 

Usia Pendidikan 
Terakhir 

Pekerjaan Lama 
Menjadi 
Nasabah 

X
1.
1 

X
1.
2 

X
1.
3 

X
1.
4 

X
1.
5 

X
2.
1 

X
2.
2 

X
2.
3 

X
2.
4 

X
2.
5 

X
3.
1 

X
3.
2 

X
3.
3 

X
3.
4 

X
3.
5 

M
.1 

M
.2 

M
.3 

M
.4 

M
.5 

Y
.1 

Y
.2 

Y
.3 

Y
.4 

Y
.5 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kota 
Denpasar 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

< 6 
bulan 

3 4 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. Bangli Perempuan 17-19 
Tahun 

SMA/K Pelajar/Maha
siswa 

1–3 
tahun 

2 2 2 2 2 4 3 3 4 3 3 2 3 3 3 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Gianyar 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

> 3 
tahun 

2 2 2 2 2 3 3 3 3 4 3 3 2 3 3 2 3 3 2 3 2 2 3 3 2 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Gianyar 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

6 bulan 
– 1 
tahun 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 2 3 3 3 1 1 2 2 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Tabanan 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Belum 
Bekerja 

6 bulan 
– 1 
tahun 

3 4 4 3 3 3 3 3 4 2 3 4 3 3 3 2 2 2 2 3 2 2 2 2 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Jembrana 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMA/K Yang lain > 3 
tahun 

1 2 2 1 1 2 2 2 3 2 4 3 3 4 4 3 2 2 2 3 1 1 2 2 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMA/K Pegawai 
Swasta 

6 bulan 
– 1 
tahun 

2 3 2 3 2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 4 2 2 3 2 3 2 2 3 3 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Buleleng 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

> 3 
tahun 

3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 3 2 2 2 2 3 3 4 3 4 2 2 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Perempuan 41-50 
Tahun 

S1 Ibu Rumah 
Tangga 

> 3 
tahun 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 2 2 2 4 3 4 4 4 3 2 2 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Perempuan > 51 
Tahun 

S1 Ibu Rumah 
Tangga 

6 bulan 
– 1 
tahun 

4 5 4 4 5 2 2 2 2 2 4 4 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 4 4 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Pegawai 
Negeri/ASN 

> 3 
tahun 

4 4 4 4 4 3 2 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMA/K Belum 
Bekerja 

< 6 
bulan 

2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 3 2 2 2 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Buleleng 

Perempuan > 51 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

3 3 4 4 4 4 3 4 4 4 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 4 3 4 



 

 

188 

Bank 
Sampah 
yang 
Digunakan 

Kabupaten/
Kota 

Jenis 
Kelamin 

Usia Pendidikan 
Terakhir 

Pekerjaan Lama 
Menjadi 
Nasabah 

X
1.
1 

X
1.
2 

X
1.
3 

X
1.
4 

X
1.
5 

X
2.
1 

X
2.
2 

X
2.
3 

X
2.
4 

X
2.
5 

X
3.
1 

X
3.
2 

X
3.
3 

X
3.
4 

X
3.
5 

M
.1 

M
.2 

M
.3 

M
.4 

M
.5 

Y
.1 

Y
.2 

Y
.3 

Y
.4 

Y
.5 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Gianyar 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMA/K Pegawai 
Swasta 

> 3 
tahun 

2 3 2 3 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 2 1 3 2 2 4 4 3 4 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Gianyar 

Perempuan 31-40 
Tahun 

S1 Belum 
Bekerja 

1–3 
tahun 

2 2 2 2 3 3 2 2 3 3 4 4 3 4 4 3 3 4 3 3 3 3 2 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. Bangli Laki-laki 41-50 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

1–3 
tahun 

3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Buleleng 

Perempuan 31-40 
Tahun 

Diploma Pelajar/Maha
siswa 

1–3 
tahun 

3 3 3 3 3 3 3 2 4 3 3 3 3 2 3 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Jembrana 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

< 6 
bulan 

4 5 4 4 4 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 2 2 2 3 3 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Gianyar 

Perempuan 41-50 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

3 2 3 3 3 3 3 3 4 4 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 1 1 2 2 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMA/K Pegawai 
Swasta 

1–3 
tahun 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 5 5 5 5 3 3 3 3 4 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Buleleng 

Perempuan 41-50 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

6 bulan 
– 1 
tahun 

2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 3 3 2 3 3 4 3 3 3 3 1 3 2 2 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Perempuan 41-50 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

6 bulan 
– 1 
tahun 

3 3 4 3 3 3 3 4 4 4 3 3 4 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Badung 

Laki-laki > 51 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

< 6 
bulan 

3 3 3 3 3 1 1 1 1 2 3 3 2 3 3 2 1 2 2 2 2 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

< 6 
bulan 

1 1 2 1 2 2 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Klungkung 

Laki-laki 31-40 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

1–3 
tahun 

2 3 3 3 3 4 4 4 4 4 2 2 2 2 2 4 3 3 4 4 3 3 3 3 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Tabanan 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

1 2 2 2 2 3 3 2 3 3 4 3 3 3 3 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 



 

 

189 

Bank 
Sampah 
yang 
Digunakan 

Kabupaten/
Kota 

Jenis 
Kelamin 

Usia Pendidikan 
Terakhir 

Pekerjaan Lama 
Menjadi 
Nasabah 

X
1.
1 

X
1.
2 

X
1.
3 

X
1.
4 

X
1.
5 

X
2.
1 

X
2.
2 

X
2.
3 

X
2.
4 

X
2.
5 

X
3.
1 

X
3.
2 

X
3.
3 

X
3.
4 

X
3.
5 

M
.1 

M
.2 

M
.3 

M
.4 

M
.5 

Y
.1 

Y
.2 

Y
.3 

Y
.4 

Y
.5 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Klungkung 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Belum 
Bekerja 

> 3 
tahun 

3 3 2 2 3 3 2 2 3 2 1 2 1 2 2 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Karangase
m 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SMA/K Pegawai 
Negeri/ASN 

6 bulan 
– 1 
tahun 

4 4 5 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 2 3 3 3 3 4 4 4 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Pelajar/Maha
siswa 

1–3 
tahun 

4 4 4 4 4 3 2 3 3 3 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Jembrana 

Laki-laki > 51 
Tahun 

S1 Wiraswasta/
Pedagang 

> 3 
tahun 

2 3 2 2 3 2 2 3 3 2 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Gianyar 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

> 3 
tahun 

3 4 3 3 3 4 3 4 4 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Gianyar 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMA/K Yang lain 6 bulan 
– 1 
tahun 

2 2 3 3 2 3 2 2 3 3 3 3 2 3 4 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Karangase
m 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

6 bulan 
– 1 
tahun 

3 3 3 4 3 4 3 3 4 4 3 3 2 3 2 4 5 5 4 4 3 4 3 4 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Buleleng 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Belum 
Bekerja 

1–3 
tahun 

2 2 3 3 3 2 2 2 2 2 4 4 3 4 4 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

< 6 
bulan 

3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 4 4 4 3 3 2 2 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. Bangli Perempuan 31-40 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

> 3 
tahun 

3 3 3 3 4 4 3 3 4 3 4 5 4 4 4 3 3 4 4 4 3 2 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SMA/K Pegawai 
Swasta 

6 bulan 
– 1 
tahun 

3 3 4 4 3 3 2 3 3 3 4 2 2 2 3 2 3 3 3 2 2 2 3 2 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

1–3 
tahun 

2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 2 3 3 3 4 4 3 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Tabanan 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

S1 Belum 
Bekerja 

1–3 
tahun 

3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 2 3 3 3 3 4 4 4 4 
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Bank 
Sampah 
yang 
Digunakan 

Kabupaten/
Kota 

Jenis 
Kelamin 

Usia Pendidikan 
Terakhir 

Pekerjaan Lama 
Menjadi 
Nasabah 

X
1.
1 

X
1.
2 

X
1.
3 

X
1.
4 

X
1.
5 

X
2.
1 

X
2.
2 

X
2.
3 

X
2.
4 

X
2.
5 

X
3.
1 

X
3.
2 

X
3.
3 

X
3.
4 

X
3.
5 

M
.1 

M
.2 

M
.3 

M
.4 

M
.5 

Y
.1 

Y
.2 

Y
.3 

Y
.4 

Y
.5 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Tabanan 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Pegawai 
Swasta 

1–3 
tahun 

3 3 4 3 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 2 3 3 3 3 3 3 3 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Gianyar 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Pegawai 
Negeri/ASN 

< 6 
bulan 

2 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 4 3 4 3 3 4 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SMA/K Yang lain 1–3 
tahun 

1 2 2 1 1 3 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 3 2 3 2 3 2 2 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Klungkung 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SMA/K Pegawai 
Swasta 

< 6 
bulan 

3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 2 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Yang lain 1–3 
tahun 

3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 2 2 3 3 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Badung 

Perempuan 41-50 
Tahun 

S1 Wiraswasta/
Pedagang 

> 3 
tahun 

4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Tabanan 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

6 bulan 
– 1 
tahun 

1 2 2 2 2 2 3 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 1 2 2 2 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Perempuan 41-50 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

< 6 
bulan 

1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Gianyar 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Belum 
Bekerja 

1–3 
tahun 

3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 4 3 4 3 3 2 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Tabanan 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

< 6 
bulan 

4 3 5 3 4 3 2 3 4 3 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 2 2 2 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Gianyar 

Perempuan 41-50 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

> 3 
tahun 

2 3 2 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Gianyar 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

1–3 
tahun 

3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Tabanan 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Ibu Rumah 
Tangga 

6 bulan 
– 1 
tahun 

2 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 
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Bank 
Sampah 
yang 
Digunakan 

Kabupaten/
Kota 

Jenis 
Kelamin 

Usia Pendidikan 
Terakhir 

Pekerjaan Lama 
Menjadi 
Nasabah 

X
1.
1 

X
1.
2 

X
1.
3 

X
1.
4 

X
1.
5 

X
2.
1 

X
2.
2 

X
2.
3 

X
2.
4 

X
2.
5 

X
3.
1 

X
3.
2 

X
3.
3 

X
3.
4 

X
3.
5 

M
.1 

M
.2 

M
.3 

M
.4 

M
.5 

Y
.1 

Y
.2 

Y
.3 

Y
.4 

Y
.5 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMA/K Belum 
Bekerja 

< 6 
bulan 

2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SMA/K Pegawai 
Swasta 

> 3 
tahun 

2 3 3 2 2 3 3 2 3 2 2 3 3 3 3 2 2 2 3 2 2 2 3 3 2 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Perempuan 20-30 
Tahun 

SMA/K Pegawai 
Negeri/ASN 

6 bulan 
– 1 
tahun 

2 2 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Badung 

Perempuan 41-50 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

6 bulan 
– 1 
tahun 

3 2 3 3 2 3 3 4 3 3 2 2 1 2 2 3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. Bangli Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

> 3 
tahun 

4 4 4 4 4 2 2 3 3 2 4 4 3 4 3 3 2 2 3 3 4 4 3 3 4 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kota 
Denpasar 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SMA/K Belum 
Bekerja 

1–3 
tahun 

2 3 3 2 3 3 3 4 3 3 3 3 2 3 3 3 4 3 4 3 2 2 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Karangase
m 

Perempuan 31-40 
Tahun 

SMA/K Pegawai 
Negeri/ASN 

1–3 
tahun 

1 2 2 2 2 1 2 2 2 1 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Tabanan 

Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMA/K Yang lain 1–3 
tahun 

4 4 4 4 4 2 2 2 2 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 

Bank 
Sampah 
Induk 

Kab. 
Badung 

Perempuan 41-50 
Tahun 

SMA/K Wiraswasta/
Pedagang 

< 6 
bulan 

3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 4 3 3 4 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. 
Klungkung 

Laki-laki 31-40 
Tahun 

SMA/K Pegawai 
Swasta 

6 bulan 
– 1 
tahun 

4 3 4 3 3 4 3 3 3 4 4 5 4 4 5 4 3 4 3 4 2 2 2 2 3 

Bank 
Sampah 
Unit 

Kab. Bangli Laki-laki 20-30 
Tahun 

SMA/K Belum 
Bekerja 

< 6 
bulan 

3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 
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Lampiran 9. Dokumentasi Penelitian 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


