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LAMPIRAN 

Lampiran 01. Tabel Daftar Pertanyaan dan Jawaban Wawancara Awal 

Daftar Variabel Daftar Pertanyaan 

Turnover Intention 1. Apakah Anda pernah terpikir untuk meninggalkan 

pekerjaan di Lovina Haven Boutique Resort Bali? 

2. Apakah Anda sedang atau pernah aktif mencari 

peluang kerja di perusahaan lain? 

3. Jika mendapat tawaran kerja yang lebih baik, 

apakah Anda berencana mengundurkan diri 

dari perusahaan ini? 

Lingkungan Kerja 4. Menurut Anda, apakah pencahayaan di tempat 

kerja sudah memadai untuk mendukung pekerjaan 

sehari-hari? 

5. Apakah sirkulasi udara di ruang kerja membuat 

Anda nyaman bekerja? 

6. Apakah tata letak ruang kerja memudahkan Anda 

dalam bekerja? 

7. Bagaimana pendapat Anda tentang dekorasi di 

tempat kerja, apakah menambah kenyamanan? 

8. Apakah tingkat kebisingan di area kerja 

mengganggu konsentrasi Anda? 

9. Apakah fasilitas kerja yang tersedia sudah 

memadai untuk mendukung pekerjaan Anda? 

10. Bagaimana hubungan komunikasi Anda dengan 

atasan, apakah mendukung kenyamanan kerja? 

11. Bagaimana hubungan kerja sama Anda dengan 

rekan kerja, apakah berjalan baik? 

Work-life Balance 12. Apakah Anda merasa waktu kerja dan waktu 

pribadi Anda sudah seimbang? 

13. Apakah Anda dapat terlibat secara seimbang 

dalam pekerjaan sekaligus kehidupan pribadi? 

14. Apakah Anda merasa puas dengan kehidupan 

kerja dan kehidupan pribadi Anda saat ini? 
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Inisial 

Karyawan 

Daftar Jawaban 

 

YAH 

1. Sepertinya semua karyawan pasti pernah berfikiran untuk 

resign dan saya juga termasuk di dalamnya. Kalo bertanya 

alasan, pasti ada alasan pribadi. 

2. Pernah. Saat itu mungkin saya ingin mencari suasana baru. 

Pernah juga ditawarkan kerja dengan teman. 

3. Pasti. Selagi gaji lebih besar dengan beban kerja yang sama, 

pasti saya resign disini. 

4. Untuk pencahayaan sepertinya aman-aman aja karena udah 

ada jendela di belakang saya. 

5. Sirkulasinya aman. Diatas jendela udah tersedia ventilasi 

juga. 

6. Tata letak mungkin bisa lebih luas. Namun saat ini itu sudah 

membuat saya nyaman. 

7. Untuk dekorasi sepertinya tidak ada masalah, selagi tidak 

mengganggu ya saya nyaman – nyaman saja. 

8. Disini kerja tidak ada yang bising, walaupun dekat dengan 

jalan raya, sepertinya tidak terlalu mengganggu saya. 

9. Fasilitas sudah aman, pendingin ruangan, printer, kulkas dan 

komputer sudah lengkap. 

10. Pak GM orangnya santai. Jadi saya nyaman – nyaman saja 

komunikasi dengan dia. 

11. Disini kita sering ngobrol tentang hal random. Jadi walaupun 

ga seumuran, kita pakai Bahasa yang santai – santai saja dan 

sejauh ini aman – aman saja. 

12. Kalo di persentasekan, kemungkinan hanya 20% saya 

membawa pekerjaan saya kerumah. Jadi menurut saya 

seimbang – seimbang saja. 

13. Karena saya sudah berkeluarga dan istri saya full menjadi 

IRT. Saya ada waktu untuk liburan dengan keluarga saya. 

Jadi masalah keterlibatan saya rasa sudah seimbang. 
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14. Balik lagi, saya jarang membawa beban kerja saya pulang. 

Jadi saya puas – puas saja. 

 

ST 

1. Pernah, dan itu karena lelah aja sih. 

2. Kalo di tawarkan oleh teman pernah, tapi kalau untuk 

mencari sampai aktif itu engga. 

3. Pasti, kalau gaji lebih besar pasti saya ambil. 

4. Sejauh ini aman – aman saja. 

5. Karena diruangan saya ada kipas yang sangat besar. Jadi 

nyaman sekali. 

6. Ruang kerja di FO kan memang harus bagus. Jadi saya 

nyaman dan pasti memudahkan saya bekerja. 

7. Dekorasi sudah bagus dan tidak berlebihan. Saya nyaman – 

nyaman aja 

8. Karena kantornya dipinggir jalan. Terkadang kalau ada 

macet, mungkin mengganggu, tapi disini jarang macet. 

9. Fasilitas disini sudah bagus, printer, kulkas, komputer dan 

kipas sudah ada. 

10. Saya berkomunikasi dengan Head FO menggunakan Bahasa 

sehari – hari, jadi suasana kerjanya santai. 

11. Dengan rekan mungkin karena kita seumuran semua, jadi 

baik – baik saja. 

12. Terkadang saya sampai dirumah merasa sangat lelah. Tapi 

kalau soal seimbang, saya rasa diumur sekarang seimbang 

aja karena saya masih bisa me time di rumah. 

13. Karena saya masih muda, kalau soal keterlibatan saya rasa 

seimbang – seimbang saja. 

14. Balik lagi karena masih muda, saya puas dengan kehidupan 

dan pribadi saya. 
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AI 

1. Saya sudah pernah ngajuin surat resign, tapi ditolak. 

2. Pernah. Saya sering mencari pekerjaan seperti social media 

specialis gitu. 

3. Pernah sih waktu itu ada tawaran dari temen, tapi gajinya 

kecil. Kalau missal ada tawaran kerja yang lebih baik. Saya 

pasti ambil sih. 

4. Pencahayaan di ruang Accounting udah bagus, dan aman sih 

ga terlalu gelap dan ga terlalu terang. 

5. Disini kita pakai AC jadi aman – aman saja. 

6. Tata letak mungkin bisa lebih luas aja sih sedikit. Tapi sejauh 

ini ga menyulitkan saya bekerja. 

7. Dekorasi untuk lukisan – lukisan gitu bagus sih, kalau untuk 

menambah kenyaman sih ga terlalu, cuman selagi tidak 

mengganggu, bagi saya aman – aman saja. 

8. Disini kita kerja agak berisik jadi kebisingan diluar ruangan 

tidak mengganggu sama sekali. 

9. Fasilitas sudah oke. AC printer, computer sudah sangat 

mendukung kerjaan saya. 

10. Komunikasi sih baik – baik saja, san saya gapernah merasa 

tidak nyaman dengan hubungan saya dengan atasan. 

11. Dengan rekan sejauh ini baik – baik saja. 

12. Sudah sih, saya masih bisa ikut kegiatan – kegiatan diluar 

jam kerja saya. 

13. Balik lagi karena saya sering ikut kegiatan diluar pekerjaan 

dan itu hitungannya untuk waktu pribadi -kan, jadi aman – 

aman aja. 

14. Sejauh ini puas. 

 

WG 

1. Pernah kepikiran aja sih, biar ada pengalaman baru. 

2. Sempat lihat – lihat di Sosial Media 

3. Kalau ada tawaran lebih baik. Pasti dipertimbangkan untuk 

resign. 

4. Pencahayaan disini oke – oke aja sih. 
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5. Udaranya nyaman, tidak pengap. 

6. Tata ruangnya aman, memudahkan saya bekerja. 

7. Dekorasinya oke – oke aja, nyaman sih. 

8. Kebisingan menurut saya masih di level wajar, dan itu ga 

mengganggu. 

9. Fasilitas sih udah oke menurut saya, udah pake AC, printer 

dan kompuer juga bekerja dengan baik. 

10. Atasan selalu terbuka sih kalau diajak ngobrol. 

11. Rekan kerja saya santai – santai semua, jadi aman – aman 

aja. 

12. Kalo urusan waktu karena saya belum berkeluarga, udah 

seimbang sih menurut saya. 

13. Masalah keterlibatan, saya masih sering nongkrong dengan 

teman saya sih, jadi aman – aman aja. 

14. Secara keseluruhan saya aman – aman saja dengan 

keseimbangan hidup sekarang. 

 

SM 

1. Pernah, kalau saya sudah dikaruniai anak. 

2. Jarang sih cari – cari info lowongan kerja. 

3. Kalau misal ditawarin dengan gaji lebih besar, kenapa tidak. 

4. Sudah terang banget sih disini. Karena ada jendela yang 

besar. 

5. Sirkulasi di ruangan saya sih udah nyaman. 

6. Tata ruang udah praktis. Jadi saya mudah mengambil 

dokumen – dokumen penting. 

7. Disini banyak lukisan. Tidak menambah kenyamanan tapi 

selagi tidak mengganggu saya fine -fine saja. 

8. Jarang sih saya terganggu dengan kebisingan diluar. 

9. Fasilitas udah bagus, saya dapat computer dan printer, 

cuman kurang AC aja, jadinya agak sedikit panas aja disini 

walaupu udah pakai kipas, cuman katanya sih nanti bakal di 

pasangin AC. 

10. Pak GM komunikatif sih sama saya. 
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11. Rekan kerja juga sering komunikasi sama saya, ngobrol – 

ngobrol santai. 

12. Saya ngerasa waktu pribadi saya sih sudah cukup. 

13. Sejauh ini, saya masih bisa aktif di pekerjaan dan keluarga. 

Saya masih sering kumpul – kumpul sama keluarga. 

14. Sejauh ini sih seimbang dan saya puas, karena ya saya masih 

ada waktu buat saya pribadi. 

 

MY 

1. Kalau kepikiran aja sih pasti pernah. 

2. Pernah lihat – lihat di sosial media aja sih, tidak seaktif itu 

cari lowongan kerja di tempat lain. 

3. Kalo gaji lebih besar, sepertinya saya siap resign. 

4. Pencahayaan sih di ruangan Sales udah cukup baik, cuman 

kita emang selalu hidupin lampu biar lebih terang. 

5. Di ruangan -kan udah pakai AC, jadi sirkulasinya udah 

nyaman. 

6. Ruangannya sih cukup kecil, cuman karena saya kerja di 

depan computer saja, jadi tidak ada masalah. 

7. Disini gada dekorasi yang gimana – gimana, jadi tidak ada 

pengaruh apa – apa sih untuk menambah kenyamanan. 

8. Sama sekali tidak, disini ruangannya tertutup, jadi tidak ada 

kebisingan yang sampe mengganggu. 

9. Fasilitas udah oke, computer untuk design markeing udah 

ada, AC dan meja kerja pun udah mendukung. Tapi Wi-Fi 

nya sedikit lemot aja. 

10. Dengan atasan sih ada saatnya serius ada saatnya bercanda, 

soal komunikasi sepertinya tidak ada masalah. 

11. Disini kami cuman berempat, dan mau gamau harus kompak 

dan sejauh ini tidak ada masalah. 

12. Saya merasa tidak ada masalah sih, dan kebetulan saya juga 

suka sendiri saat melakukan pekerjaan, jadi saya anggep itu 

me time saya. 

13. Aman sih, tidak ada masalah. 
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14. Sejauh ini saya puas ya karena saya masih bisa ikut kegiatan 

kegiatan lain diluar pekerjaan. 

 

NKV 

1. Pernah. 

2. Ingin cari suasana baru, jadi saya pernah cari lowongan di 

tempat kerja lain. 

3. Kalau misal gajinya lebih besar dan beban kerja lebih 

sedikit. Ya pastil ah. 

4. Untuk di ruang kerja sudah cukup. 

5. Sebenarnya di ruang kerja sumpek cuman saya lebih sering 

kerja di restoran. Nah, restoran kan ruang terbuka ya, jadi 

sirkulasi udaranya pasti bagus dan nyaman – nyaman aja sih 

saya kerjanya. 

6. Tata letak ruang kerjanya cukup sempit, tapi saya jadi mudah 

untuk mengambil hal yang saya butuhin, misal seperti hasil 

printan dan sebagainya. Jadi ya cukup memudahkan sih 

walaupun agak sempit. 

7. Dekorasi nya bagus, karena ada minuman – minuman mahal 

gitu disini. Yaa, saya lihatnya itu sebagai dekorasi, dan keren 

aja. 

8. Disini ga bising sih ya, kitchennya lumayan jauh dan disini 

itu tertutup banget, jadi gapernah keganggu sih kerjaan saya. 

9. Fasilitas udah cukup lengkap, sepeti Wi-Fi, printer, 

computer, AC jadi udah oke semua. 

10. Sama atasan seperti tidak ada senioritas, ngobrolnya juga 

santai jadi nyaman – nyaman saja. 

11. Apalagi dengan rekan kerja, kita kan semua seumuran, jadi 

seru – seru aja. 

12. Semenjak pindah ke F&B sih kerjaan makin banyak, cuman 

saya tetep sering 9 to 5 jadi seimbang lah. 

13. Saya masih sering nganter adik saya kemana – mana, jadi 

kalo keterlibatan masih seimbang aja. 
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14. Selama ini saya puas, tapi tidak yang puas banget. Cukup 

puas lah. 

 

DA 

 

1. Kalau untuk terpikir, pasti pernah. 

2. Cuman lihat – lihat di internet aja. 

3. Kalau ada tawaran yang lebih baik, pasti saya pertimbangin. 

4. Di restoran, sudah bagus. 

5. Ya karena ruangan terbuka, sudah pasti bagus dan nyaman. 

6. Tata letak saya tidak ada masalah. Semuanya memudahkan. 

7. Dekorasinya sudah bagus karena di restoran. 

8. Bising sih ada karena ada live cooking gitu, cuman itu wajar 

bagi saya dan tidak masalah sama sekali. 

9. Fasilitas sejauh ini sudah memadai. 

10. Di restoran tidak ada senioritas, komunikasi sama atasan 

lancar – lancar aja. 

11. Sejauh ini aman, yaa Namanya kerja pasti ada pertengkaran 

– pertengkaran kecil dan itu wajar menurut saya. 

12. Kalau ada event di hotel, waktu saya banyak habis di 

pekerjaan, cuman kan tidak setiap hari, jadi saya merasa 

seimbang aja sih. 

13. Sejauh ini saya merasa seimbang. 

14. Karena masih bisa atau ada waktu untuk kegiatan pribadi 

lain, saya merasa cukup puas. 

 

RS 

1. Pernah sih kepikiran, karena faktor lelah mungkin. 

2. Pernah karena ingin mencari suasana kerja baru. 

3. Kalau gaji lebih besar sih saya gabisa membohongi diri 

sendiri ya. Pasti ada pertimbangannya. 

4. Sudah memadai dan mendukung kerjaan. 

5. Pasti, ya saya kebanyakan di outdoor soalnya. 

6. Di ruang kerja sih seadanya saja, dan cukup memudahkan. 

7. Kalau di ruangan khusus HK tidak ada dekorasi, tapi kalau 

saya -kan sering kerja di lapangan, artinya kamar – kamar 

tamu kan bagus – bagus, jadi saya kerja jadi nyaman juga. 
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8. Tidak ada yang bising sih, mungkin cuman suara vacuum 

cleaner. 

9. Fasilitas di ruangan memang secukupnya saja, cuman kalo 

fasilitas kerja untuk HK sudah bagus, aman. 

10. Pak GM dan Head departemen sih komunikatif ya sama 

saya, jadi tidak ada masalah. 

11. Terkadang saya susah kasitau anak trainingan aja, dan 

namanya mereka belajar, jadi saya anggap baik – baik saja. 

12. Saya selalu masuk pagi, 8 jam kerja udah seimbang menurut 

saya. 

13. Sejauh ini tidak ada masalah sih terkait itu, ya saya rasa 

seimbang – seimbang aja. 

14. Akhir – akhir ini saya merasa puas. 

 

SA 

1. <Terpikirkan= pasti pernah. Saya rasa semua karyawan pasti 

pernah berfikir seperti itu. 

2. Aktif sih tidak. Mungkin cuman dapet info dari teman saja. 

3. Kalau diberikan gaji yang lebih baik dan beban kerja yang 

lebih sedikit ya pasti dipertimbangkan. 

4. Sejauh ini udah mendukung kerjaan saya sih di pastry. 

5. Namanya di kitchen dan pastry kan pasti sedikit pengap, 

cuman kalau saya lagi mau istirahat, tempat istirahatnya juga 

dekat, jadi sejauh ini aman. 

6. Lumayan memudahkan saya bekerja, ada ruangan khusus 

pastry yang dingin dan yang panas. 

7. Dekorasi sih tidak ada ya, dan ngapain juga di pastry ada 

dekorasi. Menurut saya itu tidak penting lah. 

8. Namanya kita disini masak ya pasti bising dan itu wajar. 

9. Fasilitas sejauh ini sudah lengkap dan selagi berfungsi 

dengan baik, itu sangat mendukung kerjaan saya. 

10. Atasan sih baik sama saya, maksudnya ya jarang lah 

menggunakan Bahasa yang tidak enak, saya juga sering 

komunikasi sama dia dan baik – baik saja sih. 
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11. Karena di pastry kita dikit orangnya jadi berjalan baik aja 

sih. 

12. 8 jam kerja sih menurut saya seimbang, saya masih bisa 

spare waktu untuk keluarga saya dirumah. 

13. Karena saya masih bisa spare waktu untuk urusan dirumah 

sejauh ini saya merasa seimbang saja. 

14. Puas – puas aja sih. 
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Lampiran 02. Kuesioner Penelitian 

KEMENTRIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN 
RISET DAN TEKNOLOGI 

UNIVERSITAS PENDIDIKAN GANESHA 
FAKULTAS EKONOMI 

JURUSAN MANAJEMEN 

Jalan udayana No. 11, Singaraja, Telepon. (0362) 26830 
E-mail : jurusanmanajemen.undiksha@gmail.com 

 

Kepada Yth. Saudara/i 

Perihal: Kuesioner 

 

 Dengan Hormat, 

 Dengan tujuan sebagai syarat menyelesaikan studi di Universitas 

Pendidikan Ganesha Program Studi S1 Manajemen, dengan ini saya Frida Wahyu 

Diantoro bermaksud melakukan penelitian dengan judul <Pengaruh Lingkungan 

Kerja dan Work-life Balance terhadap Turnover Intention Karyawan Lovina Haven 

Boutique Resort=. 

 Dengan ini saya mohon kesediaan Saudara/i untuk berkenan mengisi 

kuesioner ini sebagai data yang akan dipergunakan dalam penelitian. Data yang 

Saudara/i berikan akan dijaga kerahasiaanya dan hanya digunakan untuk keperluan 

penelitian saja. Atas kesediaan Saudara/i yang bersedia berpartisipasi dalam 

mengisi kuesioner penelitian ini saya ucapkan terima kasih. 

 

 

 

 Singaraja, 12 Juni 2025 

 Peneliti, 

  

 

 

 

 

Frida Wahyu Diantoro 

Contact Person: 082147313517 
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A. Identitas Responden 

Isilah bagian yang kosong dengan jawaban Anda dan berikan tanda centang (√) 

pada kotak pilihan yang sesuai. 

1. Nama  : 

2. Usia  : 

3. Jenis Kelamin :           Laki-laki             Perempuan 

4. Masa Kerja : 

5. Divisi/Bagian : 

 

B. Petunjuk Pengisian Kuesioner 

Silahkan Anda pilih jawaban yang menurut Anda paling sesuai dengan apa yang 

ada di lembar pertanyaan kuesioner dengan cara memberikan tanda centang (√) 

pada pilihan jawaban yang tersedia. 

Keterangan: 

SS : Sangat Setuju 

S : Setuju 

CS : Cukup Setuju 

TS : Tidak Setuju 

STS : Sangat Tidak Setuju 

 

C. Draf Pertanyaan 

Variabel Lingkungan Kerja (X1) 

No Pertanyaan STS TS CS S SS 

Dimensi 1: Lingkungan Kerja Fisik 

1 Pencahayaan di tempat kerja saya sudah 

memadai untuk menunjang aktivitas 

pekerjaan. 

     

2 Sirkulasi udara di ruang kerja saya terasa 

segar dan nyaman. 

     

3 Tata letak ruangan di tempat kerja saya 

sudah tertata dengan baik dan rapi. 
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No Pertanyaan STS TS CS S SS 

4 Dekorasi ruangan tempat kerja saya 

terasa nyaman dan mendukung 

produktivitas. 

     

5 Tingkat kebisingan di tempat kerja saya 

tidak mengganggu konsentrasi saya 

dalam bekerja. 

     

6 Fasilitas kerja yang tersedia di 

perusahaan sudah lengkap dan 

mendukung pekerjaan saya. 

     

Dimensi 2: Lingkungan Kerja Non-Fisik 

7 Hubungan saya dengan pimpinan terjalin 

dengan baik dan saling menghormati. 

     

8 Hubungan saya dengan rekan kerja 

terjalin dengan harmonis dan penuh 

kerjasama. 

     

 

Variabel Work-life Balance (X2) 

No Pertanyaan STS TS CS S SS 

Indikator 1: Keseimbangan Waktu 

1 Saya mampu membagi waktu antara 

pekerjaan dan kehidupan 

pribadi/keluarga dengan baik. 

     

Indikator 2: Keseimbangan Keterlibatan 

2 Saya merasa seimbang dalam 

keterlibatan secara psikologis baik di 

pekerjaan maupun kehidupan pribadi. 

     

Indikator 3: Keseimbangan Kepuasan 

3 Saya merasa puas dengan cara saya 

mengelola keseimbangan antara 

pekerjaan dan kehidupan pribadi. 
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Variabel Turnover Intention (Y) 

No Pertanyaan STS TS CS S SS 

Indikator 1: Adanya Pikiran untuk Keluar dari Organisasi (Thinking of 

Quitting) 

1 Saya pernah mempertimbangkan untuk 

mengundurkan diri dari pekerjaan saya 

saat ini. 

     

Indikator 2: Intensi Mencari Pekerjaan di Tempat Lain (Intention to Search 

for Alternatives) 

2 Saya aktif mencari informasi mengenai 

lowongan pekerjaan di perusahaan lain. 

     

Indikator 3: Intensi untuk Keluar Meninggalkan Perusahaan (Intention to 

Quit) 

3 Saya berniat untuk meninggalkan 

pekerjaan saya dalam waktu dekat 

apabila mendapatkan pekerjaan yang 

lebih baik. 
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Lampiran 03. Deskripsi Data Responden 

Jenis Kelamin 

Jenis Kelamin Jumlah Persentase 

Laki-laki 32 62,7%% 

Perempuan 19 37,3%% 

Total 51 100% 

Usia 

Usia Jumlah Persentase 

18–24 Tahun 15 29,4% 

25–34 Tahun 23 45,1% 

35–44 Tahun 13 25,5% 

Total 51 100% 

Masa Kerja 

Masa Kerja Jumlah Persentase 

9 Bulan 1 2% 

1 Tahun 21 41,2% 

1 Tahun 1 Bulan 1 2% 

1 Tahun 6 Bulan 1 2% 

1 Tahun 10 Bulan 8 15,7% 

1 Tahun 11 Bulan 13 25,5% 

2 Tahun 6 11,8% 

Total 51 100% 

Divisi 

Divisi Jumlah Persentase 

Food & Beverage 10 19,6% 

Housekeeping 8 15,7% 

Engineering 7 13,7% 

Front Office 6 11,8% 

Accounting 5 9,8% 

Sales Marketing 5 9,8% 

Security 5 9,8% 

Human Resources 4 7,8% 

Spa Therapist 1 2,0% 

Total 51 100% 
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Lampiran 04. Tabulasi Data Responden 

1. Data Hasil Kuesioner Variabel Lingkungan Kerja dan Work-life Balance  

(N = 32 Sampel) 

N

o 

Lingkungan Kerja 
Tota

l 

Work-life Balance 
Tota

l 
X1.

1 
X1.

2 
X1.

3 
X1.

4 
X1.

5 
X1.

6 
X1.

7 
X1.

8 
X2.

1 
X2.

2 
X2.

3 
1 4 3 5 4 4 4 5 4 33 4 4 4 12 
2 5 3 3 2 3 5 4 4 29 4 4 3 11 
3 5 4 4 5 5 4 5 4 36 4 4 5 13 
4 4 4 3 1 4 4 4 3 27 4 3 4 11 
5 4 4 4 4 5 4 5 3 33 3 3 4 10 
6 3 4 3 1 3 4 3 5 26 4 5 4 13 

7 3 5 3 4 5 5 4 5 34 4 4 5 13 
8 3 4 4 2 5 4 3 4 29 5 5 5 15 
9 4 4 4 3 4 4 4 4 31 4 4 5 13 
10 4 4 3 2 3 5 5 3 29 5 4 4 13 
11 5 5 4 5 5 4 5 4 37 4 4 4 12 
12 4 5 4 5 4 5 5 4 36 4 5 5 14 
13 3 4 3 2 5 4 4 4 29 4 4 4 12 
14 3 4 4 2 4 4 4 4 29 4 5 4 13 
15 4 5 3 3 4 4 4 4 31 4 3 3 10 
16 5 4 4 4 4 4 5 4 34 5 4 4 13 
17 4 4 4 3 3 5 3 5 31 3 4 4 11 
18 3 5 5 3 3 4 4 4 31 4 4 4 12 
19 4 5 3 4 5 4 4 4 33 4 4 4 12 
20 5 5 4 5 4 5 3 5 36 3 3 3 9 
21 5 4 4 4 5 3 4 4 33 3 3 4 10 

22 3 3 4 1 3 3 4 4 25 4 4 3 11 
23 3 3 4 1 3 3 4 4 25 4 4 3 11 
24 3 4 3 1 4 4 4 3 26 4 3 3 10 
25 4 3 3 1 3 4 4 4 26 4 4 4 12 
26 4 5 3 2 4 3 3 4 28 4 4 4 12 
27 4 4 4 3 4 4 4 4 31 4 4 4 12 
28 3 3 3 1 3 3 3 3 22 3 3 3 9 
29 5 5 4 5 4 4 5 5 37 4 4 5 13 
30 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 4 5 14 
31 5 5 4 5 5 4 5 5 38 5 5 4 14 
32 4 4 4 3 4 4 4 4 31 4 4 4 12 

 

2. Data Hasil Kuesioner Turnover Intention (N = 32 Sampel) 

No 
Turnover Intention 

Total 
Y1 Y2 Y3 

1 3 2 3 8 

2 3 3 3 9 

3 2 1 3 6 

4 3 3 2 8 

5 3 3 3 9 

6 3 2 3 8 
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7 1 2 1 4 

8 3 3 2 8 

9 3 3 3 9 

10 4 2 2 8 

11 2 1 1 4 

12 2 3 2 7 

13 3 3 2 8 

14 4 3 2 9 

15 3 2 2 7 

16 1 2 3 6 

17 4 2 2 8 

18 2 2 1 5 

19 3 2 1 6 

20 3 2 3 8 

21 2 2 3 7 

22 4 3 3 10 

23 4 3 3 10 

24 3 3 2 8 

25 3 3 4 10 

26 4 3 3 10 

27 2 2 2 6 

28 2 2 2 6 

29 3 3 2 8 

30 3 3 3 9 

31 4 4 4 12 

32 5 5 5 15 
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3. Data Hasil Kuesioner Variabel Lingkungan Kerja dan Work-life Balance  

(N = 51) 

N

o 

Linkungan Kerja 
Tot

al 

Work-life 

Balance Tot

al X1.

1 

X1.

2 

X1.

3 

X1.

4 

X1.

5 

X1.

6 

X1.

7 

X1.

8 

X2.

1 

X2.

2 

X2.

3 

1 4 5 2 4 4 5 2 2 28 5 5 4 14 

2 4 3 4 4 4 4 5 2 30 5 5 3 13 

3 5 5 5 4 3 2 3 5 32 5 2 5 12 

4 5 3 3 3 5 5 2 2 28 5 4 2 11 

5 5 3 3 2 5 2 2 4 26 5 5 3 13 

6 4 4 3 5 5 5 5 4 35 5 5 3 13 

7 3 3 4 3 4 5 4 5 31 4 5 3 12 

8 5 2 4 2 4 4 2 2 25 2 4 2 8 

9 4 3 5 2 5 3 3 3 28 2 3 5 10 

10 2 3 2 3 5 5 4 5 29 3 3 3 9 

11 4 5 2 5 4 4 3 2 29 3 4 5 12 

12 5 3 5 5 3 3 3 3 30 2 2 5 9 

13 3 5 3 2 4 3 3 5 28 2 5 2 9 

14 3 3 3 5 3 4 5 4 30 3 2 5 10 

15 5 3 4 5 2 3 5 2 29 5 5 5 15 

16 5 2 3 4 2 5 3 2 26 5 4 4 13 

17 5 5 5 2 2 2 4 2 27 2 5 2 9 

18 2 2 4 2 5 2 5 5 27 5 5 4 14 

19 5 4 4 4 2 5 4 4 32 4 3 4 11 

20 2 4 2 3 4 3 2 5 25 3 3 3 9 

21 4 2 5 5 3 2 5 4 30 3 3 2 8 

22 4 3 5 2 4 5 5 3 31 4 3 5 12 

23 4 4 2 4 2 4 3 4 27 4 4 3 11 

24 2 2 3 4 4 3 4 4 26 2 3 2 7 

25 2 4 4 3 3 5 2 4 27 5 4 5 14 

26 4 5 4 2 5 2 5 5 32 2 2 5 9 

27 3 2 4 4 2 4 4 2 25 2 5 4 11 

28 5 2 5 4 4 4 3 5 32 5 4 5 14 

29 3 3 2 3 2 2 3 5 23 2 5 2 9 

30 5 5 5 5 3 3 4 5 35 5 5 3 13 

31 3 4 5 2 4 3 2 2 25 2 3 2 7 

32 2 4 3 2 5 2 2 4 24 3 4 5 12 

33 4 3 5 4 2 3 2 2 25 2 2 5 9 

34 4 3 5 5 4 4 3 5 33 2 2 3 7 

35 5 5 2 5 2 3 2 3 27 2 4 4 10 

36 5 5 3 4 3 4 2 2 28 5 2 5 12 

37 2 5 2 4 2 3 3 5 26 4 2 2 8 

38 3 4 2 5 2 2 4 3 25 5 4 2 11 

39 3 2 5 3 5 3 5 4 30 5 4 5 14 

40 5 4 4 5 4 2 4 3 31 3 2 3 8 

41 5 2 5 3 3 3 4 4 29 4 3 3 10 

42 5 5 2 2 5 4 3 5 31 4 5 3 12 

43 2 4 5 5 4 5 4 3 32 5 3 5 13 

44 4 4 4 5 5 4 5 2 33 4 3 4 11 
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N

o 

Linkungan Kerja 
Tot

al 

Work-life 

Balance Tot

al X1.

1 

X1.

2 

X1.

3 

X1.

4 

X1.

5 

X1.

6 

X1.

7 

X1.

8 

X2.

1 

X2.

2 

X2.

3 

45 2 5 5 4 3 5 2 4 30 3 4 4 11 

46 5 2 2 3 4 4 3 3 26 3 3 3 9 

47 4 4 5 5 3 5 2 5 33 2 5 2 9 

48 5 2 3 2 5 3 5 2 27 2 4 3 9 

49 2 5 4 4 2 2 4 4 27 5 4 2 11 

50 3 4 5 5 3 4 4 2 30 3 5 5 13 

51 3 3 3 4 5 4 4 2 28 5 3 2 10 

 

4. Data Hasil Kuesioner Turnover Intention (N = 51) 

No 
Turnover Intention 

Total 
Y1 Y2 Y3 

5 3 1 4 8 

4 1 3 5 9 

3 1 1 3 5 

2 4 4 2 10 

1 5 1 4 10 

6 1 1 1 3 

7 4 1 1 6 

8 3 5 3 11 

9 4 3 1 8 

10 3 1 5 9 

11 1 2 1 4 

12 4 2 3 9 

13 5 3 2 10 

14 5 1 2 8 

15 1 1 5 7 

16 3 3 1 7 

17 4 3 5 12 

18 1 5 1 7 

19 1 2 4 7 

20 4 4 1 9 

21 1 2 5 8 

22 1 3 1 5 

23 5 2 2 9 

24 4 2 4 10 

25 3 1 1 5 

26 1 3 4 8 

27 4 3 2 9 
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28 1 2 3 6 

29 1 4 4 9 

30 1 1 3 5 

31 2 5 5 12 

32 3 2 5 10 

33 1 5 4 10 

34 5 1 2 8 

35 5 3 1 9 

36 1 5 1 7 

37 4 3 3 10 

38 1 5 2 8 

39 1 1 4 6 

40 1 2 5 8 

41 4 3 1 8 

42 1 1 1 3 

43 2 2 3 7 

44 1 1 1 3 

45 1 5 3 9 

46 1 3 5 9 

47 1 5 1 7 

48 2 3 5 10 

49 2 3 2 7 

50 3 4 1 8 

51 2 4 1 7 

 

Lampiran 05. Hasil Uji Instrumen Penelitian 

1. Uji Validitas 

a. Variabel Lingkungan Kerja (X1) 

Correlations 

Variabel Keteran

gan 
LK1 LK2 LK3 LK4 LK5 LK6 LK7 LK8 Lingkungan_

Kerja 
LK1 Pearson 

Correlat

ion 

1 .294 .242 .696

** 
.318 .271 .474

** 
.271 .714** 

 Sig. (2-

tailed) 
 .102 .182 .000 .076 .134 .006 .134 .000 

 N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 

LK2 Pearson 

Correlat

ion 

.294 1 .099 .632

** 
.504

** 
.338 .150 .410

* 
.672** 

 Sig. (2-

tailed) 
.102  .590 .000 .003 .059 .413 .020 .000 

 N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 
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LK3 Pearson 

Correlat

ion 

.242 .099 1 .515

** 
.148 .046 .369

* 
.293 .517** 

 Sig. (2-

tailed) 
.182 .590  .003 .418 .802 .038 .104 .002 

 N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 

LK4 Pearson 

Correlat

ion 

.696

** 
.632

** 
.515

** 
1 .613

** 
.387

* 
.554

** 
.457

** 
.969** 

 Sig. (2-

tailed) 
.000 .000 .003  .000 .029 .001 .008 .000 

 N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 

LK5 Pearson 

Correlat

ion 

.318 .504

** 
.148 .613

** 
1 .062 .343 .129 .636** 

 Sig. (2-

tailed) 
.076 .003 .418 .000  .734 .055 .481 .000 

 N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 

LK6 Pearson 

Correlat

ion 

.271 .338 .046 .387

* 
.062 1 .203 .326 .478** 

 Sig. (2-

tailed) 
.134 .059 .802 .029 .734  .266 .068 .006 

 N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 

LK7 Pearson 

Correlat

ion 

.474

** 
.150 .369

* 
.554

** 
.343 .203 1 -

.092 
.594** 

 Sig. (2-

tailed) 
.006 .413 .038 .001 .055 .266  .616 .000 

 N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 

LK8 Pearson 

Correlat

ion 

.271 .410

* 
.293 .457

** 
.129 .326 -

.092 
1 .514** 

 Sig. (2-

tailed) 
.134 .020 .104 .008 .481 .068 .616  .003 

 N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 

Lingkungan_

Kerja 
Pearson 

Correlat

ion 

.714

** 
.672

** 
.517

** 
.969

** 
.636

** 
.478

** 
.594

** 
.514

** 
1 

 Sig. (2-

tailed) 
.000 .000 .002 .000 .000 .006 .000 .003  

 N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 

 
Variabel Keterangan LK6 LK7 LK8 Lingkungan_Kerja 
LK1 Pearson 

Correlation 
.271 .474** .271 .714** 

 Sig. (2-tailed) .134 .006 .134 .000 

 N 32 32 32 32 

LK2 Pearson 

Correlation 
.338 .150 .410* .672** 

 Sig. (2-tailed) .059 .413 .020 .000 

 N 32 32 32 32 

LK3 Pearson 

Correlation 
.046 .369* .293 .517** 

 Sig. (2-tailed) .802 .038 .104 .002 

 N 32 32 32 32 

LK4 Pearson 

Correlation 
.387* .554** .457** .969** 
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 Sig. (2-tailed) .029 .001 .008 .000 

 N 32 32 32 32 

LK5 Pearson 

Correlation 
.062 .343 .129 .636** 

 Sig. (2-tailed) .734 .055 .481 .000 

 N 32 32 32 32 

LK6 Pearson 

Correlation 
1 .203 .326 .478** 

 Sig. (2-tailed)  .266 .068 .006 

 N 32 32 32 32 

LK7 Pearson 

Correlation 
.203 1 -.092 .594** 

 Sig. (2-tailed) .266  .616 .000 

 N 32 32 32 32 

LK8 Pearson 

Correlation 
.326 -.092 1 .514** 

 Sig. (2-tailed) .068 .616  .003 

 N 32 32 32 32 

Lingkungan_Kerja Pearson 

Correlation 
.478** .594** .514** 1 

 Sig. (2-tailed) .006 .000 .003  

 N 32 32 32 32 

 

b. Variabel Work-life Balance (X2) 

Variabel Keterangan WLB1 WLB2 WLB3 Worklife_Balance 
WLB1 Pearson 

Correlation 
1 .551** .338 .768** 

 Sig. (2-tailed)  .001 .058 .000 

 N 32 32 32 32 

WLB2 Pearson 

Correlation 
.551** 1 .465** .841** 

 Sig. (2-tailed) .001  .007 .000 

 N 32 32 32 32 

WLB3 Pearson 

Correlation 
.338 .465** 1 .779** 

 Sig. (2-tailed) .058 .007  .000 

 N 32 32 32 32 

Worklife_Balance Pearson 

Correlation 
.768** .841** .779** 1 

 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  

 N 32 32 32 32 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

c. Variabel Turnover Intention (Y) 

Variabel Keterangan TI1 TI2 TI3 Turnover_Intention 
TI1 Pearson 

Correlation 
1 .623** .463** .835** 

 Sig. (2-tailed)  .000 .008 .000 

 N 32 32 32 32 

TI2 Pearson 

Correlation 
.623** 1 .572** .861** 

 Sig. (2-tailed) .000  .001 .000 

 N 32 32 32 32 
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TI3 Pearson 

Correlation 
.463** .572** 1 .817** 

 Sig. (2-tailed) .008 .001  .000 

 N 32 32 32 32 

Turnover_Intention Pearson 

Correlation 
.835** .861** .817** 1 

 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  

 N 32 32 32 32 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

2. Uji Reliabilitas 

a. Variabel Lingkungan Kerja (X1) 

Reliability Statistics 

Cronbach's  

Alpha N of Items 

.802 8 

 

b. Variabel Work-life Balance (X2) 

Reliability Statistics 

Cronbach's  

Alpha N of Items 

.707 3 

 

c. Variabel Turnover Intention (Y) 

Reliability Statistics 

Cronbach's  

Alpha N of Items 

.783 3 
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Lampiran 06. Hasil Uji Asumsi Klasik 

1. Uji Normalitas 
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2. Uji Multikolinearitas 

 

3. Uji Heteroskedastisitas 

 

 

 

 

 



107 
 

 
 

Lampiran 07. Hasil Uji Analisis Regresi Linear Berganda 

1. Uji t (Parsial) 

 

2. Uji F (Simultan) 

 

3. Koefisien Determinasi (R2) 
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Lampiran 08. Dokumentasi Penelitian 
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