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MOTTO 

< Aku membahayakan nyawa ibu untuk lahir ke dunia, jadi tidak 

mungkin aku tidak ada artinya=. 

 

<Mulai dengan ragu, jalani dengan berani, selesaikan dengan 

bangga=. 

(Dandi Hendrawan) 
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PRAKATA 

 

Puji Syukur penulis panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa, karena 

atas Rahmat dan karunia-Nya penulis dapat menyelesaikan sebuah karya tulis 

berupa skripsi yang berjudul <Pengaruh Beban Kerja dan Lingkungan Kerja 

Terhadap Kepuasan Kerja Pegawai pada Seksi Survei dan Pemetaan di Kantor 

Pertanahan Kabupaten Buleleng=. Skripsi ini disusun guna memenuhi salah satu 

persyaratan untuk memperoleh gelar Sarjana Manajemen di Universitas 

Pendidikan Ganesha. 

Dalam menyelesaikan skripsi ini, penulis menyadari banyak mendapatkan 

bantuan dan saran baik berupa dukungan moral maupun material dari berbagai 

pihak. Dengan rasa hormat dalam kesempatan ini, penulis mengucapkan terima 

kasih kepada: 

1. Prof. Dr. I Wayan Lasmawan, M.Pd., selaku Rektor Universitas Pendidikan 

Ganesha. 

2. Prof. Dr. Gede Adi Yuniarta, S.E., Ak., M.Si., selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi Universitas Pendidikan Ganesha. 

3. Gede Putu Agus Jana Susila, S.E., MBA., selaku Ketua Jurusan Manajemen 

Universitas Pendidikan Ganesha. 

4. Made Amanda Dewanti, S.E., M.M., selaku Koordinator Program Studi 

Manajemen Universitas Pendidikan Ganesha. 

5. Dr. Ni Luh Wayan Sayang Telagawathi, S.E., M.Si., selaku Pembimbing 

Akademik yang telah membimbing dan memberikan arahan selama 

perkuliahan. 

6. Dr. Komang Krisna Heryanda, S.E., M.M., selaku Pembimbing I yang telah 

memberikan bimbingan, arahan, petunjuk, dan motivasi kepada penulis 

dalam menyelesaikan skripsi ini. 

7. Rahutama Atidira, M.M., selaku Pembimbing II yang dengan kesungguhan 

hati terselesaikannya skripsi ini. 

8. Bapak dan Ibu Dosen di Lingkungan Jurusan Manajemen yang telah 

membimbing dan mendidik penulis selama menuntut ilmu di bangku 

perkulihan. 

9. Terima kasih kepada seluruh pegawai Seksi Survei dan Pemetaan di Kantor 
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Pertanahan Kabupaten Buleleng yang sudah membantu dalam penyusunan 

skripsi ini. 

10. Terkhusus untuk mendiang Bapak tercinta, Bapak Mangarata, sosok yang 

paling kurindukan. Terima kasih atas cinta, kasih sayang, dan segala 

pengorbanan yang telah Bapak berikan semasa hidup. Betapa besar 

keinginanku untuk melihat senyum bangga di wajahmu, mendengarkan 

ucapan selamat darimu, dan memelukmu sambil berkata, <Pak, anakmu 

sudah ada yang sarjana.= Namun, mungkin Tuhan lebih dahulu 

memanggilmu pulang sebelum aku memulai perkuliahan. Meski begitu, 

kepergianmu tidak pernah membuat kasih sayang dan ajaranmu hilang dari 

hidupku. Aku percaya, cinta seorang bapak kepada anaknya tidak akan 

benar-benar hilang, meskipun dipisahkan oleh jarak dan waktu. Dalam 

setiap langkah yang kulalui hingga sampai pada titik ini, selalu ada doa, 

kenangan, dan semangat yang mengingatkanku kepadamu. Pencapaian ini 

mungkin tidak dapat lagi kusampaikan secara langsung kepadamu, tetapi 

akan selalu kupersembahkan untukmu. Semoga di tempat terbaik yang 

telah Tuhan sediakan untukmu, Bapak dapat melihat pencapaian ini dan 

tersenyum bangga. Semoga Bapak bangga karena anakmu telah berhasil 

menyelesaikan pendidikannya, bangga terhadap setiap perjuangan yang 

telah kulalui, dan selalu bangga terhadap setiap langkah yang akan 

kutempuh serta setiap keberhasilan yang kelak akan kuraih. Karena di 

setiap pencapaianku nanti, akan selalu ada bagian dari dirimu yang ikut 

hadir di dalamnya. 

11. Kepada Mama tercinta, Suherni. Terima kasih atas kasih sayang yang tidak 

pernah habis, doa yang tidak pernah putus, serta pengorbanan yang tidak 

pernah mengenal lelah. Mama adalah sosok yang selalu mendukungku 

dalam setiap hal yang kulakukan, selalu menguatkanku ketika aku sedang 

tidak baik-baik saja, dan tetap percaya kepadaku ketika aku mulai 

meragukan diriku sendiri. Di setiap langkah yang kulalui, selalu ada doa 

Mama yang mengiringi dan menjadi kekuatan bagiku untuk terus 

melangkah. Di balik setiap pencapaian yang kuraih, ada begitu banyak air 

mata, tenaga, waktu, dan doa yang Mama persembahkan tanpa pernah 
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meminta balasan apa pun. Tidak ada kata yang benar-benar mampu 

menggambarkan betapa besar cinta, kasih sayang, dan pengorbanan Mama 

untukku. Terima kasih karena tidak pernah lelah menjadi tempatku pulang, 

menjadi alasan untuk tetap kuat, dan menjadi penyemangat ketika rasanya 

ingin menyerah dalam menyelesaikan skripsi ini. Semoga Mama dapat 

bangga atas pencapaian yang berhasil kuraih hari ini. Namun, perjalanan 

ini belum berhenti sampai di sini. Semoga kelak aku dapat membalas 

segala doa, cinta, dan pengorbanan Mama dengan keberhasilan yang lebih 

besar, serta membuat Mama selalu bangga atas setiap langkah dan 

pencapaian yang akan kuraih di masa depan. Sekali lagi, terima kasih, 

Mama. Jika hari ini aku mampu berdiri dan sampai pada titik ini, salah satu 

alasan terbesarnya adalah karena ada Mama yang tidak pernah berhenti 

percaya, mendoakan, dan menyayangiku. 

12. Kepada abangku, Ko David dan Ko Daniel. Terima kasih karena selalu 

hadir menemani, mendoakan, dan membantu dalam setiap proses yang 

kulalui selama menyelesaikan pendidikan ini. Terima kasih atas perhatian, 

dukungan, serta bantuan yang diberikan, baik dalam hal-hal kecil maupun 

besar yang mungkin tidak selalu bisa kuungkapkan dengan kata-kata. 

Kehadiran kalian menjadi salah satu kekuatan bagiku untuk terus 

melangkah dan menyelesaikan apa yang telah kumulai. Aku bersyukur 

memiliki abang yang selalu mendukung dan percaya kepadaku. Semoga 

pencapaian ini juga dapat menjadi kebahagiaan dan kebanggaan bagi 

kalian. Terima kasih telah menjadi bagian dari perjalanan panjang ini, dan 

semoga kita selalu dapat saling mendukung dalam setiap langkah dan 

keberhasilan yang akan kita raih bersama. 

13. Kepada seseorang yang tidak kalah penting kehadirannya dalam perjalanan 

ini, Komang Tri Sukma Pratiwi, yang tanpa sengaja hadir sejak semester 

pertama perkuliahan hingga saat ini. Terima kasih selalu menemani di saat 

duka maupun suka, yang telah menjadi warna yang tak pernah pudar, 

menjadi rasa yang tak pernah hambar untuk selalu memberikan semangat 

atas segala kerumitan perjalanan ini. Terima kasih telah menjadi support 

system yang selalu ada, memberikan perhatian, dukungan, dan kesabaran 
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selama aku menyelesaikan pendidikan ini. Kehadiranmu menjadi bagian 

yang begitu berarti dalam perjalanan panjangku. Semoga pencapaian ini 

menjadi awal dari banyak hal baik yang akan kita raih dan perjuangkan 

bersama ke depannya. 

14. Kepada teman-teman yang telah menjadi bagian dari perjalanan 

perkuliahanku, khususnya teman-teman perantauan IKAMSU (Ikatan 

Mahasiswa Sumatera Utara), HMJ Manajemen, teman-teman kelas selama 

perkuliahan, serta teman-teman futsal Undiksha, dan Fakultas Ekonomi. 

Terima kasih atas kebersamaan, dukungan, bantuan, dan berbagai cerita 

yang telah kita lalui bersama. Kehadiran kalian telah memberikan warna 

dalam perjalanan perkuliahanku dan menjadi bagian dari kenangan yang 

akan selalu kuingat. Semoga segala kebersamaan dan kebaikan yang telah 

kita lalui menjadi cerita indah yang selalu kita bawa dalam perjalanan 

masing-masing. 

15. Terakhir, penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada satu sosok yang 

selama ini diam-diam berjuang tanpa henti, seorang laki-laki sederhana 

dengan impian yang tinggi, yaitu diriku sendiri, Dandi Hendrawan. 

Seorang anak bungsu yang kini berusia 22 tahun, yang dikenal keras kepala 

namun terkadang masih memiliki sisi seperti anak kecil. Terima kasih telah 

hadir di dunia ini, bertahan sejauh ini, dan terus melangkah melewati setiap 

tantangan yang datang. Aku bangga atas setiap langkah dan pencapaian 

yang telah kau raih, sekecil apa pun itu. Ketika harapan tidak selalu 

berjalan sesuai keinginan, belajarlah untuk menerima, bersyukur, dan tetap 

berusaha. Jangan pernah lelah menjadi dirimu sendiri, berbahagialah di 

mana pun kamu berada, dan teruslah melangkah menuju mimpi-mimpi 

yang ingin kau wujudkan. Semoga setiap langkahmu selalu dikuatkan, 

dikelilingi orang-orang baik, dan satu per satu impianmu dapat terwujud. 

Terima kasih sudah bertahan sampai sejauh ini. 

Peneliti menyadari sepenuhnya bahwa apa yang peneliti sajikan dalam 

skripsi ini masih jauh dari kata sempurna, karena segala keterbatasan dan 

kemampuan yang peneliti miliki. Oleh karena itu, demi kesempurnaan skripsi ini, 
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peneliti mengharapkan segala kritik maupun saran yang sifatnya membangun dari 

berbagai pihak. Peneliti berharap skripsi ini dapat bermanfaat dan berguna bagi kita 

semua, khususnya bagi pengembangan dunia pendidikan. 

 

Singaraja, 16 September 2026 

 
 

 
 

Penulis 
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