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Lampiran 2 Surat Permohonan Pelaksanaan Survei 
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Lampiran 3 Data Mentah dari Bagian Kriteria 

 
1. Data dari Dusun Delod Rurung Desa Banjarasem 

 

2. Data dari Dusun Kalanganyar Desa Banjarasem 

 

 

 

 

 

3. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. 

Data dari Dusun Dajan Rurung Desa Banjarasem 

Data dari Dusun Yeh Anakan Desa Banjarasem 
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Lampiran 4 Perhitungan Manual Menggunakan Metode MOORA 

 

Berikut ini adalah uraian langkah-langkah perhitungan manual dengan menerapkan 

metode Multi-Objective Optimization by Ratio Analysis (MOORA) untuk menghasilkan 

perangkingan penerima Program Keluarga Harapan (PKH) di Desa Banjarasem, Kecamatan 

Seririt, Kabupaten Buleleng. 

1. Data Kriteria dan Bobot 

 

Langkah awal dalam penerapan metode MOORA adalah menetapkan kriteria yang 

digunakan beserta jenisnya, apakah termasuk benefit atau cost. Pada tabel data kriteria 

ditampilkan seluruh kriteria yang menjadi dasar penilaian, lengkap dengan bobot yang telah 

ditentukan sebagai acuan dalam perhitungan selanjutnya. 

 

 

Kode Kriteria Nama Kriteria Atribut Bobot 

C1 Luas Rumah Cost 0.10 

C2 Status Kepemilikan Rumah Benefit 0.10 

C3 Penghasilan Cost 0.15 

C4 Aset yang Dimiliki Cost 0.10 

C5 Jenis Dinding Benefit 0.10 

C6 Jenis Lantai Benefit 0.10 

C7 Sumber Air Benefit 0.10 

C8 Ibu Menyusui atau Hamil Benefit 0.05 

C9 Tegangan Listrik Cost 0.10 

C10 Jumlah Tanggungan Benefit 0.10 

 

2. Pembentukan Matriks Keputusan (X) 

Pada tahap ini disusun Matriks Keputusan (X) yang memuat nilai setiap 

alternatif (warga) terhadap seluruh kriteria. Nilai untuk kriteria C1 (Luas Rumah), C3 

(Penghasilan), dan C10 (Jumlah Tanggungan) menggunakan data riil di lapangan, 

sedangkan kriteria lainnya menggunakan skor sub kriteria (1–5) sesuai kategori yang 

berlaku. 

Tabel Kriteria 
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Tabel Matriks Keputusan(X) 

 

No Alternatif C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

  Cost Benefit Cost Cost Benefit Benefit Benefit Benefit Cost Benefit 

1 A001 33 2 900.000 2 3 2 2 1 3 5 

2 A002 25 2 1.100.000 4 2 2 1 1 3 4 

3 A003 33 3 630.000 1 3 3 2 1 3 2 

4 A004 20 2 1.000.000 3 2 2 2 1 3 4 

5 A005 23 2 900.000 2 2 2 2 2 3 4 

6 A006 33 2 850.000 2 3 3 2 1 3 3 

7 A007 32 2 1.300.000 3 1 1 2 1 3 5 

8 A008 31 3 700.000 3 3 3 2 1 2 3 

9 A009 25 2 1.000.000 2 2 2 2 1 3 5 

10 A010 25 2 1.200.000 3 1 1 1 1 3 6 

11 A011 33 2 950.000 4 3 2 2 1 3 6 

12 A012 37 2 1.500.000 5 2 1 1 3 3 4 

13 A013 35 2 1.300.000 5 1 2 1 1 4 3 

14 A014 22 2 900.000 2 3 2 2 2 3 5 

15 A015 23 2 800.000 2 3 3 2 1 3 4 

16 A016 26 3 950.000 4 2 2 2 1 3 4 

17 A017 30 2 850.000 3 1 3 2 1 3 6 

18 A018 29 2 1.100.000 4 1 1 2 1 3 6 

19 A019 23 2 1.200.000 2 3 1 1 2 3 2 

20 A020 23 2 900.000 3 3 3 2 2 3 2 

21 A021 28 3 900.000 2 2 3 1 1 4 2 

22 A022 28 2 1.500.000 3 3 2 1 1 3 1 

23 A023 28 2 1.300.000 4 1 2 2 2 4 1 

24 A024 35 2 750.000 3 3 1 1 1 3 2 

25 A025 22 2 900.000 3 2 2 2 1 3 3 

26 A026 22 2 1.100.000 3 3 1 2 1 3 4 

27 A027 26 2 1.500.000 3 3 2 1 2 3 4 

28 A028 28 2 1.300.000 3 3 2 1 1 3 6 

29 A029 37 3 750.000 2 1 1 1 2 3 5 

30 A030 22 3 750.000 5 3 3 2 3 2 6 

31 A031 32 2 1.100.000 3 1 2 1 1 4 1 

32 A032 30 2 850.000 2 2 2 2 2 3 1 

33 A033 22 2 950.000 4 2 1 2 3 3 3 

34 A034 23 2 600.000 2 2 3 2 3 3 1 

35 A035 35 2 1.150.000 3 3 1 2 2 4 4 

36 A036 37 2 1.100.000 5 3 2 2 2 3 3 

37 A037 20 2 950.000 3 3 3 2 1 2 3 
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No Alternatif C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

  Cost Benefit Cost Cost Benefit Benefit Benefit Benefit Cost Benefit 

38 A038 23 2 1.150.000 2 1 1 2 2 3 1 

39 A039 23 3 950.000 1 1 2 1 3 3 5 

40 A040 20 2 1.500.000 5 1 1 2 3 3 6 

41 A041 25 2 950.000 2 3 2 2 1 3 4 

42 A042 22 2 750.000 5 1 3 2 1 2 4 

43 A043 25 2 850.000 2 1 2 2 1 4 6 

44 A044 23 2 900.000 5 2 2 1 1 3 4 

45 A045 28 3 950.000 1 2 2 1 1 4 6 

46 A046 37 2 750.000 3 1 3 2 2 3 3 

47 A047 22 2 1.000.000 3 3 3 2 3 3 1 

48 A048 33 2 1.050.000 3 3 1 2 1 3 1 

49 A049 25 2 1.200.000 5 2 1 2 1 4 4 

50 A050 33 2 1.500.000 3 3 1 1 1 4 5 

51 A051 23 2 800.000 3 2 3 2 2 3 3 

52 A052 35 2 1.300.000 4 1 1 2 1 3 5 

53 A053 25 2 750.000 3 3 3 2 1 2 3 

54 A054 25 2 1.200.000 5 2 1 1 1 3 1 

55 A055 22 3 850.000 2 2 3 2 1 3 6 

56 A056 26 2 1.300.000 5 1 1 1 1 3 5 

57 A057 26 2 1.100.000 4 2 2 2 1 4 2 

58 A058 23 2 1.500.000 4 2 1 2 1 3 2 

59 A059 25 2 1.500.000 5 1 2 2 1 4 2 

60 A060 26 2 950.000 3 3 2 1 1 3 3 

61 A061 25 3 900.000 2 2 2 2 1 3 3 

62 A062 30 3 650.000 2 3 2 2 3 3 3 

63 A063 33 2 1.100.000 5 3 1 1 1 3 2 

64 A064 26 2 1.000.000 4 1 1 2 1 3 4 

65 A065 35 2 1.300.000 4 1 2 1 1 3 4 

66 A066 33 3 900.000 4 2 1 2 1 3 5 

67 A067 30 2 1.000.000 5 2 2 1 1 3 4 

68 A068 20 2 1.200.000 3 2 2 1 1 4 2 

69 A069 30 3 700.000 3 3 2 2 3 2 5 

70 A070 35 2 950.000 3 3 2 2 1 3 6 

71 A071 28 2 700.000 2 1 1 1 1 3 5 

72 A072 30 2 1.500.000 5 1 2 1 1 4 3 

73 A073 23 2 1.300.000 3 2 2 1 3 3 2 

74 A074 25 2 1.150.000 5 2 1 2 1 4 3 

75 A075 37 3 750.000 3 1 2 2 3 3 2 

76 A076 25 3 600.000 1 3 3 2 1 3 4 
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No Alternatif C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

  Cost Benefit Cost Cost Benefit Benefit Benefit Benefit Cost Benefit 

77 A077 30 3 1.500.000 5 2 2 2 1 3 2 

78 A078 30 2 1.200.000 5 2 1 2 2 4 2 

79 A079 35 2 1.100.000 4 3 1 2 1 3 4 

 

3. Normalisasi Matriks Keputusan (R) 

 

Tahap ini dilakukan normalisasi terhadap Matriks Keputusan (X) untuk menyamakan 

skala nilai setiap kriteria, baik yang bersifat benefit maupun cost, sehingga dapat digunakan 

dalam perhitungan metode MOORA. Normalisasi dilakukan dengan persamaan berikut, 

berlaku untuk seluruh jenis atribut (benefit maupun cost): 

 

𝑟𝑖j = 𝑥𝑖j /( √∑ 𝑥𝑖j2) 

 
Keterangan: rij adalah nilai matriks ternormalisasi, xij adalah nilai matriks 

keputusan, dan(√∑ 𝑥𝑖j2) adalah akar dari jumlah kuadrat nilai pada kolom kriteria yang 

bersangkutan. Nilai penyebut (√∑ 𝑥𝑖j2) untuk masing-masing kriteria ditampilkan pada tabel 

berikut. 

Tabel Nilai Penyebut Normalisasi (√Σxij²) 
 

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

250,4656 19,8997 9.455.786,5881 30,8545 20 17,9722 15,4272 14,4568 28,0357 34,4093 

 

Tabel Normalisasi Matriks Keputusan (R) 
 

No Alternatif C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

  Cost Benefit Cost Cost Benefit Benefit Benefit Benefit Cost Benefit 

1 A001 0.1318 0.1005 0.0952 0.0648 0.1500 0.1113 0.1296 0.0692 0.1070 0.1453 

2 A002 0.0998 0.1005 0.1163 0.1296 0.1000 0.1113 0.0648 0.0692 0.1070 0.1162 

3 A003 0.1318 0.1508 0.0666 0.0324 0.1500 0.1669 0.1296 0.0692 0.1070 0.0581 

4 A004 0.0799 0.1005 0.1058 0.0972 0.1000 0.1113 0.1296 0.0692 0.1070 0.1162 

5 A005 0.0918 0.1005 0.0952 0.0648 0.1000 0.1113 0.1296 0.1383 0.1070 0.1162 

6 A006 0.1318 0.1005 0.0899 0.0648 0.1500 0.1669 0.1296 0.0692 0.1070 0.0872 

7 A007 0.1278 0.1005 0.1375 0.0972 0.0500 0.0556 0.1296 0.0692 0.1070 0.1453 

8 A008 0.1238 0.1508 0.0740 0.0972 0.1500 0.1669 0.1296 0.0692 0.0713 0.0872 

9 A009 0.0998 0.1005 0.1058 0.0648 0.1000 0.1113 0.1296 0.0692 0.1070 0.1453 

10 A010 0.0998 0.1005 0.1269 0.0972 0.0500 0.0556 0.0648 0.0692 0.1070 0.1744 

11 A011 0.1318 0.1005 0.1005 0.1296 0.1500 0.1113 0.1296 0.0692 0.1070 0.1744 

12 A012 0.1477 0.1005 0.1586 0.1621 0.1000 0.0556 0.0648 0.2075 0.1070 0.1162 
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No Alternatif C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

  Cost Benefit Cost Cost Benefit Benefit Benefit Benefit Cost Benefit 

13 A013 0.1397 0.1005 0.1375 0.1621 0.0500 0.1113 0.0648 0.0692 0.1427 0.0872 

14 A014 0.0878 0.1005 0.0952 0.0648 0.1500 0.1113 0.1296 0.1383 0.1070 0.1453 

15 A015 0.0918 0.1005 0.0846 0.0648 0.1500 0.1669 0.1296 0.0692 0.1070 0.1162 

16 A016 0.1038 0.1508 0.1005 0.1296 0.1000 0.1113 0.1296 0.0692 0.1070 0.1162 

17 A017 0.1198 0.1005 0.0899 0.0972 0.0500 0.1669 0.1296 0.0692 0.1070 0.1744 

18 A018 0.1158 0.1005 0.1163 0.1296 0.0500 0.0556 0.1296 0.0692 0.1070 0.1744 

19 A019 0.0918 0.1005 0.1269 0.0648 0.1500 0.0556 0.0648 0.1383 0.1070 0.0581 

20 A020 0.0918 0.1005 0.0952 0.0972 0.1500 0.1669 0.1296 0.1383 0.1070 0.0581 

21 A021 0.1118 0.1508 0.0952 0.0648 0.1000 0.1669 0.0648 0.0692 0.1427 0.0581 

22 A022 0.1118 0.1005 0.1586 0.0972 0.1500 0.1113 0.0648 0.0692 0.1070 0.0291 

23 A023 0.1118 0.1005 0.1375 0.1296 0.0500 0.1113 0.1296 0.1383 0.1427 0.0291 

24 A024 0.1397 0.1005 0.0793 0.0972 0.1500 0.0556 0.0648 0.0692 0.1070 0.0581 

25 A025 0.0878 0.1005 0.0952 0.0972 0.1000 0.1113 0.1296 0.0692 0.1070 0.0872 

26 A026 0.0878 0.1005 0.1163 0.0972 0.1500 0.0556 0.1296 0.0692 0.1070 0.1162 

27 A027 0.1038 0.1005 0.1586 0.0972 0.1500 0.1113 0.0648 0.1383 0.1070 0.1162 

28 A028 0.1118 0.1005 0.1375 0.0972 0.1500 0.1113 0.0648 0.0692 0.1070 0.1744 

29 A029 0.1477 0.1508 0.0793 0.0648 0.0500 0.0556 0.0648 0.1383 0.1070 0.1453 

30 A030 0.0878 0.1508 0.0793 0.1621 0.1500 0.1669 0.1296 0.2075 0.0713 0.1744 

31 A031 0.1278 0.1005 0.1163 0.0972 0.0500 0.1113 0.0648 0.0692 0.1427 0.0291 

32 A032 0.1198 0.1005 0.0899 0.0648 0.1000 0.1113 0.1296 0.1383 0.1070 0.0291 

33 A033 0.0878 0.1005 0.1005 0.1296 0.1000 0.0556 0.1296 0.2075 0.1070 0.0872 

34 A034 0.0918 0.1005 0.0635 0.0648 0.1000 0.1669 0.1296 0.2075 0.1070 0.0291 

35 A035 0.1397 0.1005 0.1216 0.0972 0.1500 0.0556 0.1296 0.1383 0.1427 0.1162 

36 A036 0.1477 0.1005 0.1163 0.1621 0.1500 0.1113 0.1296 0.1383 0.1070 0.0872 

37 A037 0.0799 0.1005 0.1005 0.0972 0.1500 0.1669 0.1296 0.0692 0.0713 0.0872 

38 A038 0.0918 0.1005 0.1216 0.0648 0.0500 0.0556 0.1296 0.1383 0.1070 0.0291 

39 A039 0.0918 0.1508 0.1005 0.0324 0.0500 0.1113 0.0648 0.2075 0.1070 0.1453 

40 A040 0.0799 0.1005 0.1586 0.1621 0.0500 0.0556 0.1296 0.2075 0.1070 0.1744 

41 A041 0.0998 0.1005 0.1005 0.0648 0.1500 0.1113 0.1296 0.0692 0.1070 0.1162 

42 A042 0.0878 0.1005 0.0793 0.1621 0.0500 0.1669 0.1296 0.0692 0.0713 0.1162 

43 A043 0.0998 0.1005 0.0899 0.0648 0.0500 0.1113 0.1296 0.0692 0.1427 0.1744 

44 A044 0.0918 0.1005 0.0952 0.1621 0.1000 0.1113 0.0648 0.0692 0.1070 0.1162 

45 A045 0.1118 0.1508 0.1005 0.0324 0.1000 0.1113 0.0648 0.0692 0.1427 0.1744 

46 A046 0.1477 0.1005 0.0793 0.0972 0.0500 0.1669 0.1296 0.1383 0.1070 0.0872 

47 A047 0.0878 0.1005 0.1058 0.0972 0.1500 0.1669 0.1296 0.2075 0.1070 0.0291 

48 A048 0.1318 0.1005 0.1110 0.0972 0.1500 0.0556 0.1296 0.0692 0.1070 0.0291 

49 A049 0.0998 0.1005 0.1269 0.1621 0.1000 0.0556 0.1296 0.0692 0.1427 0.1162 

50 A050 0.1318 0.1005 0.1586 0.0972 0.1500 0.0556 0.0648 0.0692 0.1427 0.1453 

51 A051 0.0918 0.1005 0.0846 0.0972 0.1000 0.1669 0.1296 0.1383 0.1070 0.0872 
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No Alternatif C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

  Cost Benefit Cost Cost Benefit Benefit Benefit Benefit Cost Benefit 

52 A052 0.1397 0.1005 0.1375 0.1296 0.0500 0.0556 0.1296 0.0692 0.1070 0.1453 

53 A053 0.0998 0.1005 0.0793 0.0972 0.1500 0.1669 0.1296 0.0692 0.0713 0.0872 

54 A054 0.0998 0.1005 0.1269 0.1621 0.1000 0.0556 0.0648 0.0692 0.1070 0.0291 

55 A055 0.0878 0.1508 0.0899 0.0648 0.1000 0.1669 0.1296 0.0692 0.1070 0.1744 

56 A056 0.1038 0.1005 0.1375 0.1621 0.0500 0.0556 0.0648 0.0692 0.1070 0.1453 

57 A057 0.1038 0.1005 0.1163 0.1296 0.1000 0.1113 0.1296 0.0692 0.1427 0.0581 

58 A058 0.0918 0.1005 0.1586 0.1296 0.1000 0.0556 0.1296 0.0692 0.1070 0.0581 

59 A059 0.0998 0.1005 0.1586 0.1621 0.0500 0.1113 0.1296 0.0692 0.1427 0.0581 

60 A060 0.1038 0.1005 0.1005 0.0972 0.1500 0.1113 0.0648 0.0692 0.1070 0.0872 

61 A061 0.0998 0.1508 0.0952 0.0648 0.1000 0.1113 0.1296 0.0692 0.1070 0.0872 

62 A062 0.1198 0.1508 0.0687 0.0648 0.1500 0.1113 0.1296 0.2075 0.1070 0.0872 

63 A063 0.1318 0.1005 0.1163 0.1621 0.1500 0.0556 0.0648 0.0692 0.1070 0.0581 

64 A064 0.1038 0.1005 0.1058 0.1296 0.0500 0.0556 0.1296 0.0692 0.1070 0.1162 

65 A065 0.1397 0.1005 0.1375 0.1296 0.0500 0.1113 0.0648 0.0692 0.1070 0.1162 

66 A066 0.1318 0.1508 0.0952 0.1296 0.1000 0.0556 0.1296 0.0692 0.1070 0.1453 

67 A067 0.1198 0.1005 0.1058 0.1621 0.1000 0.1113 0.0648 0.0692 0.1070 0.1162 

68 A068 0.0799 0.1005 0.1269 0.0972 0.1000 0.1113 0.0648 0.0692 0.1427 0.0581 

69 A069 0.1198 0.1508 0.0740 0.0972 0.1500 0.1113 0.1296 0.2075 0.0713 0.1453 

70 A070 0.1397 0.1005 0.1005 0.0972 0.1500 0.1113 0.1296 0.0692 0.1070 0.1744 

71 A071 0.1118 0.1005 0.0740 0.0648 0.0500 0.0556 0.0648 0.0692 0.1070 0.1453 

72 A072 0.1198 0.1005 0.1586 0.1621 0.0500 0.1113 0.0648 0.0692 0.1427 0.0872 

73 A073 0.0918 0.1005 0.1375 0.0972 0.1000 0.1113 0.0648 0.2075 0.1070 0.0581 

74 A074 0.0998 0.1005 0.1216 0.1621 0.1000 0.0556 0.1296 0.0692 0.1427 0.0872 

75 A075 0.1477 0.1508 0.0793 0.0972 0.0500 0.1113 0.1296 0.2075 0.1070 0.0581 

76 A076 0.0998 0.1508 0.0635 0.0324 0.1500 0.1669 0.1296 0.0692 0.1070 0.1162 

77 A077 0.1198 0.1508 0.1586 0.1621 0.1000 0.1113 0.1296 0.0692 0.1070 0.0581 

78 A078 0.1198 0.1005 0.1269 0.1621 0.1000 0.0556 0.1296 0.1383 0.1427 0.0581 

79 A079 0.1397 0.1005 0.1163 0.1296 0.1500 0.0556 0.1296 0.0692 0.1070 0.1162 

 

 

4. Penentuan Matriks Ternormalisasi Terbobot (V) dan Nilai Optimasi (Yi) 

Pada tahap ini dihitung matriks ternormalisasi terbobot (V) dengan mengalikan 

nilai normalisasi setiap kriteria dengan bobot yang telah ditentukan. Persamaan yang 

digunakan adalah sebagai berikut: 

𝑣𝑖j = Āj 𝑥 𝑟𝑖j 

Selanjutnya, nilai optimasi (Yi) setiap alternatif dihitung dengan menjumlahkan 

seluruh nilai vij pada kriteria benefit, kemudian dikurangi dengan jumlah nilai vij pada 

kriteria cost. Persamaan yang digunakan adalah sebagai berikut: 
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𝑌𝑖 = ∑ 𝑣𝑖j (𝑏𝑒𝑛𝑒𝑓𝑖𝑡) 2 ∑ 𝑣𝑖j (𝑐𝑜𝑠𝑡) 

 
Alternatif dengan nilai Yi semakin tinggi (mendekati nilai maksimum) menempati 

peringkat utama (teratas) sebagai prioritas penerima bantuan, sedangkan alternatif dengan nilai 

Yi semakin rendah akan berada pada peringkat bawah. 

Tabel Matriks Ternormalisasi Terbobot (V) 
 

No Alternatif C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

  Cost Benefit Cost Cost Benefit Benefit Benefit Benefit Cost Benefit 

1 A001 0.0132 0.0101 0.0143 0.0065 0.0150 0.0111 0.0130 0.0035 0.0107 0.0145 

2 A002 0.0100 0.0101 0.0174 0.0130 0.0100 0.0111 0.0065 0.0035 0.0107 0.0116 

3 A003 0.0132 0.0151 0.0100 0.0032 0.0150 0.0167 0.0130 0.0035 0.0107 0.0058 

4 A004 0.0080 0.0101 0.0159 0.0097 0.0100 0.0111 0.0130 0.0035 0.0107 0.0116 

5 A005 0.0092 0.0101 0.0143 0.0065 0.0100 0.0111 0.0130 0.0069 0.0107 0.0116 

6 A006 0.0132 0.0101 0.0135 0.0065 0.0150 0.0167 0.0130 0.0035 0.0107 0.0087 

7 A007 0.0128 0.0101 0.0206 0.0097 0.0050 0.0056 0.0130 0.0035 0.0107 0.0145 

8 A008 0.0124 0.0151 0.0111 0.0097 0.0150 0.0167 0.0130 0.0035 0.0071 0.0087 

9 A009 0.0100 0.0101 0.0159 0.0065 0.0100 0.0111 0.0130 0.0035 0.0107 0.0145 

10 A010 0.0100 0.0101 0.0190 0.0097 0.0050 0.0056 0.0065 0.0035 0.0107 0.0174 

11 A011 0.0132 0.0101 0.0151 0.0130 0.0150 0.0111 0.0130 0.0035 0.0107 0.0174 

12 A012 0.0148 0.0101 0.0238 0.0162 0.0100 0.0056 0.0065 0.0104 0.0107 0.0116 

13 A013 0.0140 0.0101 0.0206 0.0162 0.0050 0.0111 0.0065 0.0035 0.0143 0.0087 

14 A014 0.0088 0.0101 0.0143 0.0065 0.0150 0.0111 0.0130 0.0069 0.0107 0.0145 

15 A015 0.0092 0.0101 0.0127 0.0065 0.0150 0.0167 0.0130 0.0035 0.0107 0.0116 

16 A016 0.0104 0.0151 0.0151 0.0130 0.0100 0.0111 0.0130 0.0035 0.0107 0.0116 

17 A017 0.0120 0.0101 0.0135 0.0097 0.0050 0.0167 0.0130 0.0035 0.0107 0.0174 

18 A018 0.0116 0.0101 0.0174 0.0130 0.0050 0.0056 0.0130 0.0035 0.0107 0.0174 

19 A019 0.0092 0.0101 0.0190 0.0065 0.0150 0.0056 0.0065 0.0069 0.0107 0.0058 

20 A020 0.0092 0.0101 0.0143 0.0097 0.0150 0.0167 0.0130 0.0069 0.0107 0.0058 

21 A021 0.0112 0.0151 0.0143 0.0065 0.0100 0.0167 0.0065 0.0035 0.0143 0.0058 

22 A022 0.0112 0.0101 0.0238 0.0097 0.0150 0.0111 0.0065 0.0035 0.0107 0.0029 

23 A023 0.0112 0.0101 0.0206 0.0130 0.0050 0.0111 0.0130 0.0069 0.0143 0.0029 

24 A024 0.0140 0.0101 0.0119 0.0097 0.0150 0.0056 0.0065 0.0035 0.0107 0.0058 

25 A025 0.0088 0.0101 0.0143 0.0097 0.0100 0.0111 0.0130 0.0035 0.0107 0.0087 

26 A026 0.0088 0.0101 0.0174 0.0097 0.0150 0.0056 0.0130 0.0035 0.0107 0.0116 

27 A027 0.0104 0.0101 0.0238 0.0097 0.0150 0.0111 0.0065 0.0069 0.0107 0.0116 

28 A028 0.0112 0.0101 0.0206 0.0097 0.0150 0.0111 0.0065 0.0035 0.0107 0.0174 

29 A029 0.0148 0.0151 0.0119 0.0065 0.0050 0.0056 0.0065 0.0069 0.0107 0.0145 

30 A030 0.0088 0.0151 0.0119 0.0162 0.0150 0.0167 0.0130 0.0104 0.0071 0.0174 

31 A031 0.0128 0.0101 0.0174 0.0097 0.0050 0.0111 0.0065 0.0035 0.0143 0.0029 

32 A032 0.0120 0.0101 0.0135 0.0065 0.0100 0.0111 0.0130 0.0069 0.0107 0.0029 

33 A033 0.0088 0.0101 0.0151 0.0130 0.0100 0.0056 0.0130 0.0104 0.0107 0.0087 

34 A034 0.0092 0.0101 0.0095 0.0065 0.0100 0.0167 0.0130 0.0104 0.0107 0.0029 
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No Alternatif C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

  Cost Benefit Cost Cost Benefit Benefit Benefit Benefit Cost Benefit 

35 A035 0.0140 0.0101 0.0182 0.0097 0.0150 0.0056 0.0130 0.0069 0.0143 0.0116 

36 A036 0.0148 0.0101 0.0174 0.0162 0.0150 0.0111 0.0130 0.0069 0.0107 0.0087 

37 A037 0.0080 0.0101 0.0151 0.0097 0.0150 0.0167 0.0130 0.0035 0.0071 0.0087 

38 A038 0.0092 0.0101 0.0182 0.0065 0.0050 0.0056 0.0130 0.0069 0.0107 0.0029 

39 A039 0.0092 0.0151 0.0151 0.0032 0.0050 0.0111 0.0065 0.0104 0.0107 0.0145 

40 A040 0.0080 0.0101 0.0238 0.0162 0.0050 0.0056 0.0130 0.0104 0.0107 0.0174 

41 A041 0.0100 0.0101 0.0151 0.0065 0.0150 0.0111 0.0130 0.0035 0.0107 0.0116 

42 A042 0.0088 0.0101 0.0119 0.0162 0.0050 0.0167 0.0130 0.0035 0.0071 0.0116 

43 A043 0.0100 0.0101 0.0135 0.0065 0.0050 0.0111 0.0130 0.0035 0.0143 0.0174 

44 A044 0.0092 0.0101 0.0143 0.0162 0.0100 0.0111 0.0065 0.0035 0.0107 0.0116 

45 A045 0.0112 0.0151 0.0151 0.0032 0.0100 0.0111 0.0065 0.0035 0.0143 0.0174 

46 A046 0.0148 0.0101 0.0119 0.0097 0.0050 0.0167 0.0130 0.0069 0.0107 0.0087 

47 A047 0.0088 0.0101 0.0159 0.0097 0.0150 0.0167 0.0130 0.0104 0.0107 0.0029 

48 A048 0.0132 0.0101 0.0167 0.0097 0.0150 0.0056 0.0130 0.0035 0.0107 0.0029 

49 A049 0.0100 0.0101 0.0190 0.0162 0.0100 0.0056 0.0130 0.0035 0.0143 0.0116 

50 A050 0.0132 0.0101 0.0238 0.0097 0.0150 0.0056 0.0065 0.0035 0.0143 0.0145 

51 A051 0.0092 0.0101 0.0127 0.0097 0.0100 0.0167 0.0130 0.0069 0.0107 0.0087 

52 A052 0.0140 0.0101 0.0206 0.0130 0.0050 0.0056 0.0130 0.0035 0.0107 0.0145 

53 A053 0.0100 0.0101 0.0119 0.0097 0.0150 0.0167 0.0130 0.0035 0.0071 0.0087 

54 A054 0.0100 0.0101 0.0190 0.0162 0.0100 0.0056 0.0065 0.0035 0.0107 0.0029 

55 A055 0.0088 0.0151 0.0135 0.0065 0.0100 0.0167 0.0130 0.0035 0.0107 0.0174 

56 A056 0.0104 0.0101 0.0206 0.0162 0.0050 0.0056 0.0065 0.0035 0.0107 0.0145 

57 A057 0.0104 0.0101 0.0174 0.0130 0.0100 0.0111 0.0130 0.0035 0.0143 0.0058 

58 A058 0.0092 0.0101 0.0238 0.0130 0.0100 0.0056 0.0130 0.0035 0.0107 0.0058 

59 A059 0.0100 0.0101 0.0238 0.0162 0.0050 0.0111 0.0130 0.0035 0.0143 0.0058 

60 A060 0.0104 0.0101 0.0151 0.0097 0.0150 0.0111 0.0065 0.0035 0.0107 0.0087 

61 A061 0.0100 0.0151 0.0143 0.0065 0.0100 0.0111 0.0130 0.0035 0.0107 0.0087 

62 A062 0.0120 0.0151 0.0103 0.0065 0.0150 0.0111 0.0130 0.0104 0.0107 0.0087 

63 A063 0.0132 0.0101 0.0174 0.0162 0.0150 0.0056 0.0065 0.0035 0.0107 0.0058 

64 A064 0.0104 0.0101 0.0159 0.0130 0.0050 0.0056 0.0130 0.0035 0.0107 0.0116 

65 A065 0.0140 0.0101 0.0206 0.0130 0.0050 0.0111 0.0065 0.0035 0.0107 0.0116 

66 A066 0.0132 0.0151 0.0143 0.0130 0.0100 0.0056 0.0130 0.0035 0.0107 0.0145 

67 A067 0.0120 0.0101 0.0159 0.0162 0.0100 0.0111 0.0065 0.0035 0.0107 0.0116 

68 A068 0.0080 0.0101 0.0190 0.0097 0.0100 0.0111 0.0065 0.0035 0.0143 0.0058 

69 A069 0.0120 0.0151 0.0111 0.0097 0.0150 0.0111 0.0130 0.0104 0.0071 0.0145 

70 A070 0.0140 0.0101 0.0151 0.0097 0.0150 0.0111 0.0130 0.0035 0.0107 0.0174 

71 A071 0.0112 0.0101 0.0111 0.0065 0.0050 0.0056 0.0065 0.0035 0.0107 0.0145 

72 A072 0.0120 0.0101 0.0238 0.0162 0.0050 0.0111 0.0065 0.0035 0.0143 0.0087 

73 A073 0.0092 0.0101 0.0206 0.0097 0.0100 0.0111 0.0065 0.0104 0.0107 0.0058 

74 A074 0.0100 0.0101 0.0182 0.0162 0.0100 0.0056 0.0130 0.0035 0.0143 0.0087 

75 A075 0.0148 0.0151 0.0119 0.0097 0.0050 0.0111 0.0130 0.0104 0.0107 0.0058 

76 A076 0.0100 0.0151 0.0095 0.0032 0.0150 0.0167 0.0130 0.0035 0.0107 0.0116 
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No Alternatif C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

  Cost Benefit Cost Cost Benefit Benefit Benefit Benefit Cost Benefit 

77 A077 0.0120 0.0151 0.0238 0.0162 0.0100 0.0111 0.0130 0.0035 0.0107 0.0058 

78 A078 0.0120 0.0101 0.0190 0.0162 0.0100 0.0056 0.0130 0.0069 0.0143 0.0058 

79 A079 0.0140 0.0101 0.0174 0.0130 0.0150 0.0056 0.0130 0.0035 0.0107 0.0116 

 

 

Tabel Perhitungan Nilai Optimasi (Yi) 
 

No Alternatif Σ Benefit Σ Cost Yi 

1 A001 0.0671 0.0446 0.0225 

2 A002 0.0527 0.0511 0.0016 

3 A003 0.0690 0.0371 0.0319 

4 A004 0.0592 0.0443 0.0150 

5 A005 0.0627 0.0406 0.0220 

6 A006 0.0669 0.0438 0.0230 

7 A007 0.0516 0.0538 -0.0023 

8 A008 0.0719 0.0403 0.0316 

9 A009 0.0621 0.0430 0.0191 

10 A010 0.0480 0.0494 -0.0014 

11 A011 0.0700 0.0519 0.0181 

12 A012 0.0541 0.0655 -0.0114 

13 A013 0.0448 0.0651 -0.0202 

14 A014 0.0706 0.0402 0.0303 

15 A015 0.0698 0.0391 0.0307 

16 A016 0.0643 0.0491 0.0151 

17 A017 0.0656 0.0459 0.0197 

18 A018 0.0545 0.0527 0.0018 
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No Alternatif Σ Benefit Σ Cost Yi 

19 A019 0.0498 0.0454 0.0044 

20 A020 0.0674 0.0439 0.0236 

21 A021 0.0575 0.0462 0.0113 

22 A022 0.0490 0.0554 -0.0064 

23 A023 0.0490 0.0590 -0.0101 

24 A024 0.0464 0.0463 0.0001 

25 A025 0.0563 0.0435 0.0128 

26 A026 0.0587 0.0467 0.0120 

27 A027 0.0612 0.0546 0.0066 

28 A028 0.0636 0.0522 0.0113 

29 A029 0.0536 0.0439 0.0097 

30 A030 0.0875 0.0440 0.0435 

31 A031 0.0390 0.0542 -0.0152 

32 A032 0.0540 0.0426 0.0113 

33 A033 0.0577 0.0475 0.0102 

34 A034 0.0630 0.0359 0.0271 

35 A035 0.0621 0.0562 0.0059 

36 A036 0.0648 0.0591 0.0057 

37 A037 0.0669 0.0399 0.0270 

38 A038 0.0434 0.0446 -0.0012 

39 A039 0.0626 0.0382 0.0244 

40 A040 0.0614 0.0587 0.0027 

41 A041 0.0642 0.0422 0.0220 
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No Alternatif Σ Benefit Σ Cost Yi 

42 A042 0.0598 0.0440 0.0158 

43 A043 0.0600 0.0442 0.0158 

44 A044 0.0527 0.0504 0.0024 

45 A045 0.0636 0.0438 0.0198 

46 A046 0.0603 0.0471 0.0132 

47 A047 0.0680 0.0451 0.0229 

48 A048 0.0499 0.0503 -0.0003 

49 A049 0.0537 0.0595 -0.0058 

50 A050 0.0551 0.0610 -0.0059 

51 A051 0.0653 0.0423 0.0230 

52 A052 0.0516 0.0583 -0.0067 

53 A053 0.0669 0.0387 0.0281 

54 A054 0.0385 0.0559 -0.0175 

55 A055 0.0756 0.0395 0.0362 

56 A056 0.0451 0.0579 -0.0128 

57 A057 0.0534 0.0551 -0.0016 

58 A058 0.0478 0.0566 -0.0088 

59 A059 0.0484 0.0642 -0.0158 

60 A060 0.0548 0.0459 0.0090 

61 A061 0.0613 0.0414 0.0199 

62 A062 0.0733 0.0395 0.0338 

63 A063 0.0464 0.0575 -0.0112 

64 A064 0.0487 0.0499 -0.0012 
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No Alternatif Σ Benefit Σ Cost Yi 

65 A065 0.0477 0.0583 -0.0105 

66 A066 0.0616 0.0511 0.0105 

67 A067 0.0527 0.0547 -0.0020 

68 A068 0.0469 0.0510 -0.0041 

69 A069 0.0791 0.0399 0.0391 

70 A070 0.0700 0.0495 0.0206 

71 A071 0.0451 0.0395 0.0056 

72 A072 0.0448 0.0662 -0.0214 

73 A073 0.0538 0.0502 0.0036 

74 A074 0.0508 0.0587 -0.0079 

75 A075 0.0604 0.0471 0.0133 

76 A076 0.0748 0.0334 0.0414 

77 A077 0.0584 0.0627 -0.0042 

78 A078 0.0513 0.0615 -0.0102 

79 A079 0.0587 0.0551 0.0036 

 

 

5. Perangkingan 

Tahap akhir dari metode MOORA adalah melakukan perangkingan seluruh 

alternatif berdasarkan nilai Yi yang telah diperoleh, diurutkan dari nilai terbesar hingga 

terkecil. Alternatif dengan nilai Yi tertinggi dinyatakan sebagai alternatif dengan 

prioritas kelayakan tertinggi untuk menerima Program Keluarga Harapan (PKH). 
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Tabel Hasil Akhir Perangkingan Metode MOORA 
 

Rank Kode Alternatif Nama Warga Nilai Yi 

1 A030 Kadek Sri Duniati 0.0435 

2 A076 Kadek Suriani 0.0414 

3 A069 Mukhayya 0.0391 

4 A055 Ketut Sadri 0.0362 

5 A062 Fathiah 0.0338 

6 A003 Wayan Kordi 0.0319 

7 A008 Komang Sarmi Adnyani 0.0316 

8 A015 Wayan Ritis 0.0307 

9 A014 Luh Eka Rusiani 0.0303 

10 A053 Gusti Ayu Made Darmayani 0.0281 

11 A034 Kadek Ayu Lestari 0.0271 

12 A037 Made Serti 0.0270 

13 A039 Ketut Swaning 0.0244 

14 A020 Kadek Sudiartini 0.0236 

15 A051 Ketut Mertaningsih 0.0230 

16 A006 Komang Yasning 0.0230 

17 A047 Komang Sari Kurniati 0.0229 

18 A001 Ni Kadek Dewi Sugiartini 0.0225 

19 A005 Wayan Parmi 0.0220 

20 A041 Ni Wayan Suriati 0.0220 

21 A070 Kadek Astrining 0.0206 

22 A061 Raehani 0.0199 

23 A045 Ni Wayan Suandi 0.0198 

24 A017 Ketut Budiasih 0.0197 

25 A009 Komang Suwastini 0.0191 

26 A011 Kadek Mustrining 0.0181 

27 A043 Kadek Setiani 0.0158 

28 A042 Kadek Eka Surya Eni 0.0158 

29 A016 Putu Sriardiani 0.0151 

30 A004 Gusti Ketut Renga 0.0150 

31 A075 Komang Ariani 0.0133 

32 A046 Luh Sita 0.0132 

33 A025 Luh Susanti 0.0128 

34 A026 Kadek Agus Riang Toni 0.0120 

35 A028 Putu Rista Rianita 0.0113 

36 A032 Luh Ani 0.0113 

37 A021 Ketut Santini 0.0113 

38 A066 Patimah 0.0105 

39 A033 Ketut Darmini 0.0102 
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Rank Kode Alternatif Nama Warga Nilai Yi 

40 A029 Putu Mayoni 0.0097 

41 A060 Siti Marifah 0.0090 

42 A027 Wayan Erawati 0.0066 

43 A035 Luh Sinarwati 0.0059 

44 A036 Ketut Muliadi 0.0057 

45 A071 Ketut Sumerni 0.0056 

46 A019 Nyoman Sayang 0.0044 

47 A073 Kadek Sridana 0.0036 

48 A079 Kadek Asrini 0.0036 

49 A040 Putu Adnyana 0.0027 

50 A044 Komang Ardika 0.0024 

51 A018 Nyoman Juwiti 0.0018 

52 A002 Made Nasih 0.0016 

53 A024 Putu Ardika 0.0001 

54 A048 Ketut Santi -0.0003 

55 A038 Ni Ayu Sarmiti -0.0012 

56 A064 Komang Sudiasih -0.0012 

57 A010 Ni Gusti Ketut Suryani -0.0014 

58 A057 Nengah Kari -0.0016 

59 A067 Luh Ginanti -0.0020 

60 A007 Putu Agus Witana -0.0023 

61 A068 Hanifah -0.0041 

62 A077 Wayan Sarwini -0.0042 

63 A049 Luh Parniti -0.0058 

64 A050 Gede Suata -0.0059 

65 A022 Made Parmi -0.0064 

66 A052 Masminah -0.0067 

67 A074 Hilaliyah -0.0079 

68 A058 Ketut Malini -0.0088 

69 A023 Ni Ketut Astuti -0.0101 

70 A078 Luh Sunariani -0.0102 

71 A065 Rahmawati -0.0105 

72 A063 Ni Komang Darning -0.0112 

73 A012 Gusti Komang Sriadnyani -0.0114 

74 A056 Made Ayu Arini -0.0128 

75 A031 Made Pandri -0.0152 

76 A059 I Ketut Muskiki -0.0158 

77 A054 Luh Sining -0.0175 

78 A013 Luh Sariani -0.0202 

79 A072 Ketut Supartini -0.0214 
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Lampiran 5 Hasil Pengisian Kuesioner SUS melalui Google Form 
 

Kode 
Pertanyaan 

Pertanyaan 

P1 Saya berpikir akan menggunakan sistem ini lagi. 

P2 Saya merasa sistem ini rumit untuk digunakan. 

P3 Saya merasa sistem ini mudah digunakan. 

P4 Saya membutuhkan bantuan dari orang lain atau teknisi dalam menggunakan 
sistem ini. 

P5 Saya merasa fitur-fitur sistem ini berjalan dengan semestinya. 

P6 Saya merasa ada banyak hal yang tidak konsisten (tidak serasi pada sistem ini). 

P7 Saya merasa orang lain akan memahami cara menggunakan sistem ini dengan 
cepat. 

P8 Saya merasa sistem ini membingungkan. 

P9 Saya merasa tidak ada hambatan dalam menggunakan sistem ini. 

P10 Saya perlu membiasakan diri terlebih dahulu sebelum menggunakan sistem in 

 

Lampiran 6 Hasil Responden Dari Google Form SUS 
 

No Nama Jabatan P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 

1. I Made Sirsa, S. Pd. 
M. Pd. 

Kepala 
Desa 

5 2 4 2 5 2 4 2 5 2 

2. Komang Angga Admin 4 2 5 3 4 2 5 2 4 2 

3. Ketut Yuda adi 
Pramana 

Petugas 
PKH 

4 3 4 2 5 2 4 3 5 2 

4. Putu Arta 
Wiadnyana 

Petugas 
PKH 

5 2 5 2 4 3 5 2 4 3 

5. Gede Edi Santosa Petugas 
PKH 

3 3 4 3 4 2 4 3 4 3 

6, Nengah Sri Dana Petugas 
PKH 

4 2 5 2 5 2 4 2 5 2 

7. Kadek Indrayani Petugas 
PKH 

5 3 4 2 5 3 5 2 4 2 
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Lampiran 7 Angket Wawancara 

 

Sistem Pendukung Keputusan Dalam Menentukan Penerima Bantuan Sosial Dengan Program 

Keluarga Harapan Di Desa Banjarasem, Kecamatan Seririt, Kabupaten Buleleng 

Menggunakan Metode MOORA 

Nama  :  I Made Sirsa, S.Pd., M.Pd 

Jabatan :  Kepala Desa Banjarasem 

Pertanyaan 

 

1. Bagaimana proses penentuan penerima bantuan PKH di Desa Banjarasem saat ini? 

Jawaban: 

Selama ini kami mengikuti data dari pemerintah pusat yang ada di Data Terpadu 

Kesejahteraan Sosial. Dari desa, kami cek lagi datanya lewat musyawarah desa bersama 

perangkat dan kepala dusun. Kami lihat langsung kondisi warganya di lapangan supaya 

sesuai dengan keadaan sebenarnya. Kalau ada data yang tidak cocok, kami ajukan 

perbaikan. 

2. Apakah terdapat kendala dalam proses penentuan penerima bantuan PKH selama ini? 

Jawaban: 

Pasti ada kendala. Kadang data yang turun sudah tidak sesuai dengan kondisi terbaru 

warga. Ada warga yang ekonominya sudah membaik, ada juga yang justru menurun. 

Selain itu, sering muncul pertanyaan dari masyarakat soal kenapa ada yang dapat dan 

ada yang tidak. 

3. .  Apakah ada kriteria yang bisa di tambahkan dalam penerima bantuan PKH? 

Jawaban: 

Kalau menurut saya, bisa saja ditambahkan sesuai kondisi di desa, seperti kondisi 

rumah, jumlah tanggungan, atau kalau ada lansia dan disabilitas dalam keluarga. Tapi 

tetap harus mengikuti aturan dari pemerintah supaya tidak menyalahi ketentuan. 

4. Apa saja kriteria yang digunakan untuk menyeleksi penerima bantuan PKH? 

Jawaban: 

Biasanya dilihat dari penghasilan keluarga, jumlah anak atau tanggungan, kondisi 

rumah, kepemilikan aset, serta apakah ada ibu hamil, anak sekolah, lansia, atau 

penyandang disabilitas dalam keluarga tersebut. 

5. Menurut anda, apa keuntungan yang dapat diperoleh dengan SPK dalam menentukan 

penerima bantuan PKH? 

Jawaban: 

Dengan adanya SPK, prosesnya bisa lebih jelas dan tidak asal tunjuk. Penilaiannya 

berdasarkan kriteria dan perhitungan yang sudah ditentukan. Jadi keputusan lebih adil 

dan bisa di pertanggung jawabkan. 

6. Bagaimana menurut anda, sistem baru seperti SPK dapat meningkatkan efisiensi waktu 

dan akurasi dalam menentukan penerima bantuan PKH? 

Jawaban: 

Kalau pakai sistem, prosesnya jadi lebih cepat karena data langsung dihitung otomatis. 

Tidak perlu hitung manual satu per satu. Hasilnya juga lebih tepat karena berdasarkan 

perhitungan yang konsisten, jadi bisa mengurangi kesalahan. 
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Lampiran 8 Dokumentasi Wawancara 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lampiran 9 Observasi ke Lapangan 
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Lampiran 10 Dokumentasi Pengisian Formulir UAT dan SUS 
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Lampiran 11 Kuesioner Pendataan SDGs Desa Banjarasem 
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Lampiran 12 Uji Korelasi Spearman Skenario Kenaikan Bobot Kriteria 50% 

 


