
 

  

PROSES PEMBERIAN KREDIT PENSIUN PADA 

BANK TABUNGAN PENSIUNAN NASIONAL (BTPN) 

KCP SINGARAJA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

OLEH : 

NI LUH PUTU YUNITA ARISMA DEWI 

NIM. 1707021023 

 

 

 

PROGRAM STUDI AKUNTANSI PROGRAM DIPLOMA III 

JURUSAN EKONOMI DAN AKUNTANSI 

FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS PENDIDIKAN GANESHA 

SINGARAJA 

2020 

 

 

 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

PROSES PEMBERIAN KREDIT PENSIUN PADA BANK TABUNGAN 

PENSIUNAN NASIONAL (BTPN) KCP SINGARAJA 

 

 

TUGAS AKHIR 

 

 

Diajukan kepada 

Universitas Pendidikan Ganesha 

Untuk Memenuhi Salah Satu Persyaratan Dalam  

Memperoleh Gelar Ahli Madya Akuntansi 

 

 

 

 

 

Oleh : 

Ni Luh Putu Yunita Arisma Dewi 

NIM. 1707021023 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI AKUNTANSI PROGRAM DIPLOMA III 

JURUSAN EKONOMI DAN AKUNTANSI 

FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS PENDIDIKAN GANESHA 

SINGARAJA 



 

  

 

 

 

 

 

  



 

  

 

 

 

 

 

 



 

  

 

 

  

 



 

  

 

 



 

i 
 

PRAKATA 

 Puji syukur peneliti panjatkan kehadapan Tuhan Yang Maha Esa, karena 

berkat rahmat-Nya peneliti dapat menyelesaikan penyusunan tugas akhir yang 

berjudul “Proses Pemberian Kredit Pensiun Pada Bank Tabungan Pensiunan 

Nasional (BTPN) KCP Singaraja” tepat pada waktunya. 

 Dalam penyusunan tugas akhir ini, tentunya penulis menyadari bahwa 

masih memiliki banyak kekurangan baik dari segi penjabaran kata maupun 

kalimat yang terdapat di dalamnya. Namun, semua kekurangan tersebut bisa 

penulis atasi berkat kerja sama dan tentunya bimbingan dari dosen pembimbing 

serta dukungan dari teman – teman. Untuk itu pada kesempatan ini penulis 

ucapkan terima kasih yang sebesar – besarnya kepada : 

1. Bapak Dr. I Nyoman Jampel, M.Pd, selaku Rektor Universitas Pendidikan 

Ganesha Singaraja. 

2. Bapak Dr. Gede Adi Yuniarta, S.E., M.Si., Ak, selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi, Universitas Pendidikan Ganesha Singaraja. 

3. Bapak Dr. Anantawikrama Tungga Atmadja, S.E., M.Si, selaku ketua 

Jurusan Ekonomi dan Akuntansi Program Diploma III, Fakultas Ekonomi, 

Universitas Pendidikan Ganesha Singaraja. 

4. Bapak I Gede Agus Pertama Yudantara, S.E., MSA, selaku koordinator 

Prodi Akuntansi Program Diploma III, Jurusan Ekonomi dan Akuntansi 

Program Diploma III, Fakultas Ekonomi, Universitas Pendidikan Ganesha 

Singaraja. 

5. Ibu Made Arie Wahyuni,S.E,M.Si. selaku Dosen Pembimbing I yang telah 

banyak memberikan bimbingan dan pengarahan kepada penulis 

sehubungan dengan penulisan tugas akhir ini. 

6. Ibu Dr. Desak Nyoman Sri Werastuti, S.E.,M.Si.,Ak. selaku Dosen 

Pembimbing II yang telah banyak memberikan bimbingan dan pengaraha 

kepada penulis sehubungan dengan penulisan tugas akhir ini. 

7. Seluruh Dosen Program Studi Akuntansi Program Diploma III Jurusan 

Akuntansi dan Ekonomi Fakultas Ekonomi. 

8. Bapak Adi Wicaksono, selaku pimpinan Bank BTPN singaraja dan 

seluruh karyawan Bank Tabungan Pensiunan Nasional KCP Singaraja 
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yang senantiasa membantu peneliti dalam memberikan penjelasan 

mengenai data – data yang diperlukan.  

9. Ayahanda I Nengah Sukadana, Ibunda Ni Nengah Sandat serta saudara 

tercinta Kadek Arlis Andayani yang telah memeberikan dorongan 

semangat dan dukungan materiil dalam menyelesaikan laporan praktik 

kerja laporan ini. 

10. Pengurus Himpunan Mahasiswa Jurusan Ekonomi dan Akuntansi dan 

seluruh rekan-rekan mahasiswa yang telah memberikan pengalaman dalam 
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