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III Perhotelan sekaligus Dosen Pembimbing II Laporan Tugas Akhir; 
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Laporan Tugas Akhir; 



 

ii 
 

6. Seluruh Dosen pengajar Program Studi Diploma III Perhotelan Undiksha 

atas pengetahuan dan pengalaman yang telah diberikan selama masa 

perkuliahan; 

7. Seluruh staf serta teman-teman training di Hotel Holiday Inn Resort 

Baruna Bali, Kuta yang telah bersedia memberi kesempatan, ilmu 

penegtahuan, pengalaman dan bimbingan ketika penulis melaksanakan 

Praktek Kerja Lapangan (PKL); 

8. Kedua orang tua dan teman-teman penulis yang selalu memberi semangat 

untuk menyelesaikan Laporan Tugas Akhir. 

Dalam menyusun Laporan Tugas Akhir ini meskipun penulis telah 

menyusun semaksimal mungkin berdasarkan wawasan dan pengetahuan yang 

penulis miliki baik dari masa perkuliahan maupun Praktek Kerja Lapangan, 

namun penulis menyadari Laporan Tugas Akhir ini masih jauh dari kata 

sempurna. Oleh karena itu penulis sangat mengharapkan kritik atau saran yang 

bersifat membangun untuk menyempurnakan laporan ini. Penulis berharap 

laporan ini dapat bermanfaat bagi semua pihak yang memerlukan, terimakasih. 

 

Singaraja, 

Penulis 
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